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I.  GENEL BILGILER

A.

Misyon ve Vizyon

Ajans, Istanbul’da ekonomik ve sosyal kalkinma tizerinde etkili olan aktorleri bir araya getirmeyi, bdlgenin

kalkinma potansiyelini ulusal ve kiiresel diizeyde stratejik bir perspektifle ele almayi ve sahip olunan yerel

kaynaklarin harekete gecirilmesini temel alan bir yaklasim benimsemis olup, faaliyetlerinde sirdarilebilir

kalkinmada éncii olma ve istanbul’u bir marka sehre déniistiirme hedefi ile hareket etmektedir. Bu dogrultuda

hazirlanan Ajans misyon ve vizyonu asagidaki gibidir:

Vizyon: Kiresel kent istanbul icin calisan, insan odaklh ve gevreye duyarl, etkili ve yon veren bir ¢dzim

merkezi olmak.

Misyon: Katilimcilig benimseyerek ortak akli temsil etmek; isbirligi aglarinin merkezinde yer alarak kaynaklari

istanbul igin ortak degere déniistiirmek.

B.

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Goérevleri Hakkinda Kanun’un 5. maddesinde

Kalkinma Ajanslarinin gérevleri asagidaki sekilde siralanmistir:

v
v

Yerel yonetimlerin planlama calismalarina teknik destek saglamak.
Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek olmak; bu kapsamda
desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama sirecini izlemek, degerlendirmek ve sonuglarini Kalkinma
Bakanligi’'na bildirmek.

Bolge plan ve programlarina uygun olarak bolgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili kapasitesinin
gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek saglamak.

Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluglari tarafindan yiritilen ve bdlge plan ve
programlari agisindan dnemli goriilen diger projeleri izlemek.

Bolgesel gelisme hedeflerini gergeklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum
kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek.
Ajans’a tahsis edilen kaynaklari bolge plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak.
Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve rekabet
glclinl artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak, baska kisi, kurum ve kuruluslarin yaptigi
arastirmalari desteklemek.

Bolgenin is ve yatirim imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve uluslararasi diizeyde

tanitimini yapmak veya yaptirmak.



v" Bolge illerinde yatinmcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina giren izin ve ruhsat
islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen siire icinde sonuclandirmak (lizere tek
elden takip ve koordine etmek.

v' Ydnetim, Uretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, érgiitlenme ve isgiicii egitimi gibi konularda,
ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kii¢lk ve orta dlgekli isletmelerle yeni girisimcileri desteklemek.

v' Turkiye'nin katildigi ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin bdlgede tanitimini
yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katki saglamak.

v'Ajans’in faaliyetleri, mali yapisi ve Ajansla ilgili diger hususlarin giincel olarak yayinlanacag bir internet

sitesi olusturmak.

C. Ajans’a Iliskin Bilgiler

1. Fiziksel Yapi

Ajans Asmali Mescit Mahallesi istiklal Caddesi No:142 Odakule Kat: 6-7-8 Beyoglu adresinde faaliyet
gostermektedir. Ajans 4 toplanti salonu ve 60 kisilik birim odalarindan olusan 1.317m?lik alana sahiptir. Buna ek

olarak EGS Business Park Bloklari B2 Blok Zemin Kat No:31 adresinde 96m? lik bir arsiv ve deposu mevcuttur.

2. Teskilat Yapisi

Ajans Teskilat Yapisi, 5449 Sayil Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda

Kanun’un 7. maddesine gore asagidaki organlardan olusmaktadir:
a) Kalkinma Kurulu, b) Yonetim Kurulu, c) Genel Sekreterlik, d) Yatirim Destek Ofisi

Sekil 1: istanbul Kalkinma Ajansi organizasyon semasi

|(6netim Kurulu +alk|nma Kurulu

Fenel Sekreter
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Programlama ve rogram Yonetimi Izleme ve T Yatirim Destek
o ST Birimi Degerlendirme Destek Birimi Ofisi

Birimi
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Kalkinma Kurulu

Bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak; bolgedeki kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektér, sivil toplum
kuruluslari, Universiteler ve yerel yonetimler arasinda isbirligini gelistirmek ve Ajans’i yonlendirmek Uzere
Kalkinma Kurulu olusturulmustur. Kalkinma Kuruluna temsilci génderecek kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel
sektor ve sivil toplum kuruluslarinin génderecekleri temsilcilerin sayisi, gorev siresi ve diger hususlar Kurulus

Kararnamesi ile belirlenmistir.
Kalkinma Kurulu’nun gorev ve yetkileri sunlardir:

v' Bélgenin sorunlarina, tanitimina, potansiyeline ve onceliklerine yénelik olarak Yénetim Kuruluna
tavsiyelerde bulunmak,

v" Yénetim Kurulunda yer alacak 6zel sektér ve/veya sivil toplum kurulusu temsilcilerini segmek,

v" Yillik faaliyet ve i¢c denetim raporlarini gérismek, degerlendirmek ve Yénetim Kuruluna énerilerde

bulunmak.

Kalkinma Kurulu Uyeleri 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari arasinda dengeli bir temsil saglanacak sekilde
belirlenmekte olup, Ajans’in Kurulus Kararnamesi'nin 3. maddesi hikiimlerine istinaden gérev sureleri 4 yildir.
19 Agustos 2016 tarihli ve 29806 Sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan 2016/9112 Kalkinma Ajanslari Kalkinma
Kurullarina Temsilci Gonderecek Kurum ve Kuruluglarin Belirlenmesi ve Bazi Bakanlar Kurulu Kararlarinda
Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Karar ile Kalkinma Kurulu Uye Listelerine iliskin tablo yirirlikten kaldirilmis ve
temsilcilerin kalkinma kurullarindaki gorevleri baska bir isleme gerek kalmaksizin sona ermis sayilmistir. Kalkinma
Bakanlig’nin 07/06/2017 tarih ve 44489265-106.03-E.2646 sayili yazisi ile yonetim kurulunun etkin galismasini
teminen tek ilden olusan bolgelerde yeni kalkinma kurulu Uye listelerinin belirlenmesinin uygun goéruldigi; yeni
kurul tye listelerinin belirlenmesi igin, ilgili kurum ve kuruluslara uygun vasitalar ve ajans internet sitesi araciligiyla
gerekli duyurularin bir hafta siireyle yapilarak, kalkinma kurullarinda gérev almak isteyen kurum ve kuruluslarinin
taleplerinin alinmasinin uygun olacagi; yeni kurulda temsil edilecek kurum ve kuruluslara dair bilgilerin Bakanhga
gonderilmesi gerektigi bildirilmistir. Bu ¢ercevede, ilgili duyuru Ajansin internet sitesi ve sosyal medya hesaplari
Uzerinden bir hafta sireyle yapilmis, basvuru listesi 22/06/2017 tarih ve 43187231050.00E.835 sayil yazi ile

Kalkinma Bakanhgi’na gonderilmistir.

Yéonetim Kurulu

Yonetim Kurulu, Ajans’in karar organidir. Ajans Yonetim Kurulu, Vali, Bliyliksehir Belediye Baskani, Ticaret ve
Sanayi Odasi Baskanlarindan olusmaktadir. 09.06.2015 tarihinde yapilmis olan 13. Kalkinma Kurulu’nda Tirkiye
ihracatgilar Meclisi, Mistakil Sanayici ve isadamlari Dernegi ile Borsa istanbul temsilcileri iki yil icin
Yonetim Kurulu Gyeligine secilmistir. Kalkinma Kurulu segimleri yenilenemedigi icin 09.06.2017 tarihi itibari ile

bu lyelerin Yonetim Kurulu Gyelikleri sona ermistir.



Buna gore 30.06.2017 tarihi itibari ile Ajans Yonetim Kurulu asagidaki sekilde olusmustur.

Tablo 1: istanbul Kalkinma Ajansi Yonetim Kurulu

Unvan Gorevi isim

Baskan istanbul Valisi Vasip SAHIN
Baskan Yrd. istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani Kadir TOPBAS
Uye istanbul Ticaret Odasi Baskani ibrahim CAGLAR
Uye istanbul Sanayi Odasi Bagkani Erdal BAHCIVAN

5449 Sayil Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanununun onbirinci

maddesinde Yonetim Kurulu'na ait gorev ve yetkiler asagidaki gibidir:
v Yillik calisma programini kabul etmek ve Kalkinma Bakanlig/’nin onayina sunmak.
v" Yilicinde ihtiyaclara gére biitceyi revize etmek.
v" Yillik mali raporu ve kesinlesen biitce sonuglarini onaylamak.
v" Tasinir ve tasinmaz mal alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimina karar vermek.
v Altiaylik ara rapor ile yillik faaliyet raporunu Kalkinma Bakanligi’na gondermek.
v Ajans bitcesini onaylamak ve Kalkinma Bakanligi’na gondermek.

v" Genel sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve faaliyetlerin desteklenmesine iliskin teklifler ile
kisi ve kuruluslara yapilacak yardimlari onaylamak.

v Ajans’a yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek.

v Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek.

v Genel sekreterce belirlenen ¢alisma birimlerini ve bunlar arasindaki isbélimini onaylamak.
v Genel sekreteri belirlemek ve Kalkinma Bakanhgi’nin onayina sunmak.

v' Tasit disindaki tasinir mallarin alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimi konularinda Genel Sekreterin
yetkili olacagi sinirlari tespit etmek.

Yonetim Kurulu gerekli gordigi hallerde yetkilerinden bir kismini, sinirlarini agikga belirlemek sartiyla
Genel Sekretere devredebilir.

2017 Yili Ocak-Haziran aylari icerisinde Ajans YoOnetim Kurulu 04.01.2017, 22.02.2017, 07.03.2017,
04.04.2017 ve 17.05.2017 tarihlerinde toplanmistir.



Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik Ajansin icra organidir. Genel Sekreterligin ve Yatirim Destek Ofisinin en Ust amiri Genel
Sekreterdir. Genel Sekreter Yénetim Kuruluna karsi sorumludur. Ajans Genel Sekreteri Ozgiil OZKAN YAVUZ

09.12.2016 tarihinde goreve baslamistir. Genel Sekreterin gorev ve yetkileri 5449 Sayili Kanun ile belirlenmistir:
v" Yénetim Kurulu kararlarini uygulamak.
v" Yillk calisma programi ile bitceyi hazirlamak ve Yénetim Kuruluna sunmak.

v' Ajans gelirlerini toplamak, 4. maddeye gére belirlenecek usil ve esaslar ile bitce ve yénetim kurulu
kararlarina uygun olarak harcamalari yapmak.

v' Yénetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar icerisinde, tasit digindaki tasinir mallarin alimina,
satimina, kiralanmasina ve hizmet alimina karar vermek.

v' Bélgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje iretme ve uygulama kapasitesini gelistirici faaliyetlerde
bulunmak.

v Ozel kesim, sivil toplum kuruluslari ve yerel yénetimlerin proje ve faaliyet tekliflerini degerlendirerek mali
destek saglamak lizere Yonetim Kuruluna oneri goétirmek.

v" Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek, denetlemek ve raporlamak.

v" Bélgesel kalkinmayla ilgili yurt icindeki ve disindaki ajans ve kuruluslarla isbirligi yapmak ve ortak projeler
gelistirmek.

v Yerel ydnetimlerin planlama calismalarina teknik destek saglamak.
v Personelin performans dlciitlerini belirlemek ve performansini degerlendirmek.
v Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesini yénetim kuruluna teklif etmek.

v" Ajans Genel Sekreterligini temsilen, bolgesel gelisme ile ilgili ulusal ve uluslararasi toplantilara katiimak ve
yurt disi temaslarda bulunmak.

v' Ajans’in sekretarya islerini ve gérev alanina giren diger hizmetleri yiritmek.

v" Yénetim Kurulunun devrettigi yetkileri kullanmak.

Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi

Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi (PPKB), istanbul Bolge Plan’ni hazirlamak, Plan’in vizyon ve
onceliklerinin paydaslar tarafindan benimsenmesi ve uygulanmasi icin gerekli calismalari yapmaktan sorumlu
birimdir.  Bu kapsamda ihtiya¢ duyulan analiz ve arastirmalarin yapilmasini saglar, Bélge Plani’nin oncelikli
alanlarinda strateji, politika belgeleri ve eylem planlari hazirlar. istanbul Bélge Planini hayata gecirmek iizere
hazirlanan destek programlarinin gercevesini olusturur. Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik
olarak bolgedeki paydaslarla isbirligini gelistirir, yerel, ulusal ve uluslararasi isbirliklerini ylratir ve bu amagla

koordinasyonu saglar. Ayrica Ajans’in yillik calisma programini ve faaliyet raporlarini hazirlar ve sunar.



Program Yonetimi Birimi

Program Yonetim Birimi (PYB), bolge plan ve programlarini hayata gecirmek amaciyla yiritilen destek
programlarinin yénetiminden sorumlu birimdir. Bu kapsamda PYB, destek uygulama mekanizmasinin genel
cergevesinin olusturulmasindan baslayarak, basvuru kosullari ve degerlendirme kriterlerinin belirlenmesi,
basvuru rehberlerinin hazirlanmasi, proje teklif cagrilarinin ilani ve duyurulmasi, bilgilendirme ve egitim
faaliyetlerinin dlzenlenmesi, proje basvurularinin alinmasi, degerlendirilmesi, destek almaya hak kazanan

projelerin belirlenmesi ve basvuru sahipleri ile s6zlesmelerin imzalanmasina kadar olan siireci yiritar.

Izleme ve Degerlendirme Birimi

izleme ve Degerlendirme Birimi (iDB) mali destek programlari kapsaminda yiiriitilen proje faaliyetlerinin
izlenmesinden sorumlu birimdir. Bu kapsamda destek yararlanicilarini s6zlesme kosullari ve ilgili mevzuat
hakkinda bilgilendirmekte, yararlanicilarin soézlesmede belirlenen ylkimliliklerini yerine getirmelerini kontrol
etmekte, 6deme taleplerini teknik yonden inceleyerek sonuglandirmakta ve programlarin uygulama sirasinda ve

sonrasinda degerlendirilmesine yonelik bilgi toplayarak analizini gergeklestirmektedir.

Destek Birimi

Ajans’in mali islerini ve insan kaynaklari politikasini yasal mevzuat cercevesinde ylritmekten sorumlu
birimdir. Mali destek programlari kapsaminda yararlanicilar tarafindan projelere dair sunulan mali kayitlari
kontrol etmekte, 6deme taleplerini mali yonden inceleyerek sonucglandirmaktadir. Ajans’in sabit kiymetlerinin
kaydi, bakim ve onarimi, hizmet ofisinin tim ihtiyaglarinin giderilmesi, yazisma ve belgelerin kaydi ve tasnifi,
Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu toplantilarinin organizasyonu, kurumsal iletisim ve medya takibi hizmetleri,

bilgi islem sisteminin yonetilmesi ve gelistirilmesi hizmetlerini saglamaktadir.

Yatirim Destek Ofisi

Yatinm Destek Ofisi (YDO) istanbul’daki is ve yatirim ortaminin yerli ve yabanci yatirmcilara tanitimi ve
tesvikleri ile ilgili faaliyetleri yiiriitmekte, yerel ve uluslararasi yatirimcilari istanbul Bdlgesi'ne ¢ekmek amaciyla
cesitli isbirligi ve kapasite gelistirme calismalari yapmaktadir. 2012/3305 sayili “Yatirimlarda Devlet Yardimlari
Hakkinda Karar” dogrultusunda yatirm tesvik belgeleri ile ilgili islemler hususunda yerel birim olarak
tanimlanmistir. Bu baglamda mevzuatin gerektirdigi bicimde miracaatlari kabul etmek, bdlgedeki projelerin
izlemelerini raporlamak ve yatirim tesvik belgelerinin tamamlama vizesi islemlerini ifa etmek gibi gérev ve yetkileri

bulunmaktadir.



3. Bilgi Yonetimi ve Teknolojik Kaynaklar

Internet Sitesi

Ajansin mevzuati, faaliyetleri, mali yapisi, yapilan arastirma ve etkinlik raporlari ile sunumlarin ve Ajans ile
ilgili diger hususlarin glincel olarak yayinlandigl, kamuoyunu zamaninda ve dogru olarak bilgilendiren internet
sitesine http://www.istka.org.tr adresinden erisilebilmektedir. Kurumsal iletisim Stratejisi dogrultusunda
yonetilen internet sitemizde, Ajansin destegi ile hayata gecen projelerden giincel haberler, Ajansa iliskin duyurular
ve etkinlikler yayinlanmaktadir. internet sitemiz2017 yilinin ilk alti ayi icerisinde yeni tasarimi ile hizmet vermeye

baglamistir.

=il
-~ \‘\‘ PLANLAMA DESTEKLER PROJELER YATIRIM ORTAMI KURUMSAL h.ETiSlM

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Ajansimizda 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren gelen ve giden tim evraklar taranarak elektronik ortamda kayit
altina alinmaktadir. Kalkinma Bakanhgi’'nin 2012 yili igerisinde (cretsiz olarak ajanslarin kullanimina sunmus
oldugu Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) herhangi bir lisans bedeli 6denmeksizin sadece kurulum, egitim
ve 12 ay siireli destek sdzlesme bedeli karsihginda 2012 Mayis ayi icerisinde tesis edilmis, TUBITAK’tan tiim
personel icin e-imza temin edilerek egitimler tamamlanmis, eski taranmis evraklar yeni sisteme aktarilarak
streklilik saglanmis ve 10 Mayis 2012 tarihinden itibaren tim Ajans gelen ve giden evrak yazismalarinda EBYS
kullanilmaya baslanmistir. 01.01.2017-30.06.2017 tarihleri arasinda 1186 adet gelen ve 879 adet giden evrak

sisteme kayit edilmistir.

EBYS ile tim resmi yazismalar e-imzali ve zaman damgali olarak sistem Uzerinde olusturulmaktadir. Evraklarin


http://www.istka.org.tr/

ekleri de dahil olmak lizere kisiler yetkileri dahilinde arsivlerine kolaylikla erisebilmektedirler.

Diger Donanimlar ve Yazilimlar

Ajans bilinyesinde 16 adet glivenlik kamerasi ve 2 adet sayisal kamera kayit cihazi, 1 Adet 10Kva ve 1 Adet
30Kva olmak Uzere 2 adet kesintisiz glic kaynagi, 5 adet projeksiyon cihazi ve motorlu perdeleri, 2 adet lazer ag
yazicisi/fotokopi/faks, 2 adet lazer ag yazicisi/fotokopi, 1 adet lazer ag yazicisi, 3 adet masausti lazer yazici, 1 adet
nokta vuruslu yazici, 4 adet sunucu bilgisayar, 56 adet masaisti bilgisayar, 42 adet mini bilgisayar (bagimsiz
degerlendirme ve egitim siniflar), 15 adet dizlstl bilgisayar, 3 adet aga bagl veri depolama, 6 adet harici sabit
disk, 5 adet ag anahtari, 2 adet ag giivenlik cihazi, 8 adet kablosuz erisim noktasi, 7 fotograf makinesi, 1 ses kayit

cihazi, evrak imha ve ciltleme cihazlari, 4 adet LCD Televizyon bulunmaktadir.

Baglantilar

Ajans’in bilgi akisinin yerel agda ve internette en hizli dizeyde olmasini saglayacak uygun kablolama altyapisi
ve kablosuz baglanti agi olusturulmus olup, internete 2 ayri VDSL2 16Mbps hatti ve 30Mbps Radyolink baglantisi
ile yeterli hiz mevcuttur.

Ajans telefon sistemi Sip-Trunk hat ile Voip sanal santrale bagh olup 02124683400-99 arasi 100’lik numara
blogu Ajans kullanimindadir. Ajans telefon santrali Ajans dahili abonelerinin yani sira bina dahili sebekesi

(glivenlik, bina yonetim) ile de licretsiz gérlisme saglamaktadir.

4. Insan Kaynaklari

Ajans’in insan Kaynaklari Politikasi, 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkindaki Kanun kapsamindaki gérev ve yiikiimliiklerin yani sira Ajans’in “Kiiresel kent istanbul igin ¢alisan, insan
odakli ve c¢evreye duyarl, etkili ve yon veren bir ¢ézim merkezi olmak” vizyonu dogrultusunda belirlenmistir.
insan kaynaklari politikasinin amaci, Ajans’in gérevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine getirebilmesi icin,
alaninda uzmanlasmis, ulusal ve uluslararasi diizeyde ihtiya¢ duyulan niteliklere sahip personelin istihdamini ve

bu personelin niteliklerinin gelistirilmesini ve strdurilebilirligini saglamaktir.

Mevzuat

Ajans personeli 5449 sayili Kanun, is Kanunu ve Kalkinma Ajanslari Personel Yonetmeligi ve Disiplin ve Disiplin
Sorusturmasi Yonergesi hiikimlerine tabidir. 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve

Gorevleri Hakkindaki Kanun, Ajans personelinin nitelik, stati ve haklarini diizenlemektedir.

insan kaynaklari faaliyetleri kapsaminda personele yénelik olarak is s6zlesmesi diizenlenmesi, ise giris ve ¢ikis
islemleri, géreviendirme vyolluklar, 6zlik, maas ve bordro islemleri, SGK ve iSKUR bildirimleri,
sendikal islemler, mal bildirimi, izinler, is géremezlik raporlar takibi, egitimler ve fazlamesai takibi gibi
rutin islemler gerceklestirilmistir.
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Ajansimizin insan kaynaklari politikasi Kanunun gerekcesine, Ajans’in vizyonu ve misyonuna uygun olarak

sekillenmistir.

Mevzuatta Personel Sayisina Bagh Yiikiimliiliikler

Is Saghg ve Giivenligi

6331 sayili is Saghg ve Givenligi Kanunundan dogan yikiimlilikleri kapsaminda bir OSGB (Ortak Saglik ve
Guvenlik Birimi)’'den hizmet alinarak is yeri hekimi ile is sagligi ve giivenligi uzmanin hizmetleri rutin olarak

saglanmistir.

Ajansimiz 01.06.2017 tarihi itibari tasinmis olup, Asmali Mescit Mahallesi istiklal Caddesi No:142 Odakule Kat:
6-7-8 Beyoglu adresinde faaliyet gostermektedir. Bu nedenle, “Risk Degerlendirme Raporu” ve “Acil Durum Eylem
Plani” yenilenmektedir ve “is Sagligi ve Giivenligi” egitimi planlanmustir.

Personele Iliskin Bilgiler

Personele iliskin 30 Haziran 2017 tarihli veriler asagida yer almaktadir.

Personel Sayisi

Genel Destek
Sekreter Personeli
1 5

Grafik 1: istanbul Kalkinma Ajansi personel sayisi ve dagilimi

istanbul Kalkinma Ajansi’'nda 1 Genel Sekreter, 27 Uzman ve 5 Destek Personel gérev yapmaktadir. Personelin

birimlere dagilimi asagidaki grafikte gorlebilir.
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Grafik 2: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin unvana gore birimlere dagilimi

Personelin Cinsiyete Gére Dagilimi

istanbul Kalkinma Ajansi’'nda 14 kadin ve 18 erkek personel gérev yapmaktadir. 24 Uzman personelin 12’si

kadin, 12’si erkek iken 5 destek personelinin 2’si kadin, 3’l erkek ve 3 Birim Baskaninin tamami erkek personelden

olusmaktadir. Personelin cinsiyete gore birimlere dagilimi asagidaki gibidir.

5 5 5
5
4 4
4 -
3
3 - H Kadin
2 2 M Erkek
2 -
1 1
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O = T T
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Grafik 3: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin cinsiyete gdre birimlere dagilimi

Personelin Yas Ortalamasi ve Is Tecriibesi

Ajans personeli 28-44 yas araliginda olup, yas ortalamasi 35’dir.
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Grafik 4: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin yas dagilimi

Personelin Is Tecriibesi

Ajans’in 33 personelinden 3’U bes yildan az, 10°u bes ile on yil arasi ve 20’si on yil ve Uzeri is tecriibesine
sahiptir.

m 10 Yil ve Ustl
W 5-10 Vil arasi

® 5Yildan az

Grafik 5: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin is tecriibesi
Personelin Egitim Durumu

istanbul Kalkinma Ajansi personelinin tamami lisans mezuniyet belgesine sahiptir. Bunun yani sira Ajans
¢alisanlari icerisinde 16 yilksek lisans ve 2 doktora diplomasina sahip personel bulunmaktadir.
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Grafik 6: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin egitim seviyesi
Personelin Lisans Alanlari

Ajansimizda 8 personel isletme, 8 personel iktisat, 4 personel uluslararasi iliskiler, 3 personel endistri
miihendisligi, 1'i Genel Sekreterimiz olmak lzere 2 personel sehir ve bdlge planlama, ayrica insaat mihendisligi,
kamu yoénetimi, cevre mihendisligi, sosyoloji, istatistik, makina mihendisligi, maliye ve bilgi ve belge yonetimi lisans
diplomasina sahip birer personel bulunmaktadir.

Grafik 7: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin lisans alanlari

Personelin Yabanci Dil Bilgisi

Ajansimizin 33 personelinden 28’i ingilizce, 8’i Fransizca, 3’li Almanca, 2’si ispanyolca olmak lizere italyanca,
Rusca, Arapca ve Bulgarca dillerini kullanim becerisine sahip birer personel bulunmaktadir.
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Grafik 8: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin yabanci dil bilgisi

Personel Hareketlerine Iligkin Bilgiler

Ise Alimlar, Istifalar ve Sézlesme Iptalleri

2009 yili Aralik ayinda 13 olan personel sayisi, 2010 yili Aralik ayinda 21, 2011 yili Aralik ayinda 45, 2012 yih
Aralk ayinda 48, 2013 yil Aralik ayinda 51, 2014 Aralk ayinda 49, 2015 Aralik ayinda 44, 2016 Aralik ayinda 37 ve
2017 Haziran ayinda 33 olarak gergeklesmistir.

45
40 Y|

> / ~—

, / T~ 7
20 / e Jzman
15 / 16 —f—Destek

10 -5
> WM:I _
0

Aralik Aralik Aralik Aralik Aralik Aralik Aralik Aralik  Haziran
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016. 2017.

Grafik 9: istanbul Kalkinma Ajansi personel sayisindaki degisim

2017 yili Ocak-Haziran donemi icerisinde 4 personelin Ajans ile ilisigi kesilmistir. 22-24 Mayis 2017
tarihlerinde 1 (Bir) “i¢c Denet¢i”, 1 (Bir) “Hukuk Misaviri” 4 (dért) “Uzman” ve 4 (dért) “Destek personeli” ihtiyaci
icin s6zIU yarisma sinavi ilanina gikilmistir.

Egitimler

Ajans personeli, gorevlerinin gerektirdigi nitelik ve ihtiyaca uygun olarak, usul ve esaslari Genel
Sekreterlikge teklif edilecek ve Yonetim Kurulunca karara baglanacak bir program dahilinde ihtiya¢ duyulan
alanlarda gelisimini saglamak Uzere yilda en az 10 glin slireyle hizmet ici egitim almaktadir.
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Birimlerin gorevleri dogrultusunda egitim ihtiyaclarini belirlemek ve yapilacak ¢alismalari gerceklestirmek

Gzere kurulan “Egitim Komisyonu” bugiine kadar alinan egitimlerin envanterini ¢cikarmis, giincel egitimleri incelemis

ve ihtiyaglarini belirlemek tzere Egitim Kuruluna sunmustur.

Ajans personelinin 2017 yili Ocak-Haziran dénemi icerisinde katildigi egitimler asagidaki tabloda yer

almaktadir.

Tablo 2. Calisanlarin Katildigi Egitimler

e . . Kisi
EGITIMIN ADI KURUM YER BASLANGIC BITIS 3
SAYISI
o S MEZO MEDYA DiJITAL .
DIGITAL iLETiSiM VE SOSYAL MEDYA STRATEJILERI o ) .| ISTANBUL | 25.01.2017 | 25.01.2017 24
iLETIiSiM VE TiC. LTD. STi.
. e MEZO MEDYA DiJITAL .
SOSYAL MEDYADA iTiBAR YONETIMI o ) - | ISTANBUL | 01.02.2017 | 01.02.2017 22
iLETIiSiM VE TiC. LTD. STi.
MEZO MEDYA DiJITAL )
SOSYAL MEDYADA MARKA YARATMA KONUMLANDIRMA o ) - | ISTANBUL | 08.02.2017 | 08.02.2017 25
iLETIiSiM VE TiC. LTD. STi.
o PR BASIN HALKLA iLISKILER | .
KURUMSAL iLETiSiMi DOGRU KONUMLANDIRMAK ) iSTANBUL | 10.02.2017 | 10.02.2017 24
VE REKLAM LTD. STi
L PR BASIN HALKLA iLISKILER | .
MEDYA VE KRiZ iLETiSiMi ) iSTANBUL | 08.03.2017 | 08.03.2017 22
VE REKLAM LTD. STi
o MEZO MEDYA DIJITAL .
SOSYAL MEDYADA KRiZ YONETIMi o ) - | ISTANBUL | 15.02.2017 | 15.02.2017 22
iLETIiSiM VE TiC. LTD. STi.
TURKIYE AVRUPA VAKFI SiViL TOPLUM DiYALOGU PROJESI L
S TURKIYE AVRUPA VAKFI ANTALYA | 15.02.2017 | 17.02.2017 1
ETKINLIGi
KURUMSAL ILETiSiM, OLGULARI ANLASMAK VE MEZO MEDYA DIJITAL .
o ) .| ISTANBUL | 17.02.2017 | 17.02.2017 16
PAYLASMAK iLETiSIM VE TiC. LTD. STi.
- ORTA KARADENiz
AKILLI UZMANLASMA STRATEJiSi KONFERANSI SAMSUN | 23.02.2017 | 23.02.2017 1
KALKINMA AJANSI
S MEZO MEDYA DiJITAL .
iCERIK VE E-POSTA PAZARLAMASI L ) .| ISTANBUL | 01.03.2017 | 01.03.2017 18
iLETISIM VE TiC. LTD. STi.
) ) MEZO MEDYA DiJITAL .
SEO VE SEM TEKNIKLERI L ) .| ISTANBUL | 08.03.2017 | 08.03.2017 20
iLETISIM VE TiC. LTD. STi.
o PR BASIN HALKLA iLISKILER | .
KURUMSAL iLETiSiM HATALARI . iSTANBUL | 10.03.2017 | 10.03.2017 17
VE REKLAM LTD. STi
o L PR BASIN HALKLA iLiSKILER | .
KURUM iCi iLETiSiM VE KURUM KURUM KULTURU . iSTANBUL | 07.04.2017 | 07.04.2017 21
VE REKLAM LTD. STi
N e PR BASIN HALKLA iLiSKILER | .
GUNDEM YONETiIMI EGITiMIi iSTANBUL | 21.04.2017 | 21.04.2017 18

VE REKLAM LTD. ST

Performans Degerlendirme
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Performans Degerlendirme Sistemi ile istanbul Kalkinma Ajansi’nda calisan personelin is performanslarinin
Ajans hedefleri dogrultusunda sirekli gelistirilmesini saglayan bir yonetim silreci kurulmustur. Performans
degerlendirme yoluyla, calisanlarin dnceden saptanmis standartlarla karsilastirma ve o6lciim yapma yoluyla is
performanslari degerlendirilmekte, bireylerin ¢alismalari, etkinlikleri, eksiklikleri ve yeterlilikleri bir biitlin olarak

tim yonleriyle gbzden gecirilmektedir.

Boylece ¢alisanlarin gegmiste gosterdikleri performansin seviyesini belirlemenin yaninda, gelecege yonelik

performanslarinin yikseltilmesi amaclanmaktadir.

Performans degerlendirme formlarindaki bilgiler degerlendiren yonetici, degerlendirilen ¢alisan ve insan

kaynaklari arasinda gizli olarak kaydedilmektedir.

5. Sunulan Hizmetler ve Temel Faaliyet Raporlari

Ajans tarafindan sunulan hizmetler Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi, Program Y&netimi Birimi,
izleme ve Degerlendirme Birimi, Yatirrm Destek Ofisi ve Destek Birimleri tarafindan yerine getiriimektedir. Ajans,

calisma birimleri araciligiyla Kanunda belirtilen gérevleri gerceklestirmek icin asagidaki hizmetler sunulmaktadir:

e Kurumsal Koordinasyon ve isbirligi
e Planlama ve Programlama

e Arastirma ve Strateji Gelistirme

e Program Yonetimi

e Tanitim

e izleme ve Degerlendirme

e Yatirim Destek

Ajans’in sundugu hizmetlerin anlatildigi 2016 Yili Faaliyet Raporu 2017 yili igerisinde yayinlanmistir.

6. Yoénetim ve I¢ Kontrol Sistemi

Yonetim

Sekil 1: lyi Yonetisim

Hukukun Yonetimde Agikhk Hesap verme L Rekabete islerlik
Y6netim Ahlaki
Ustiinltgi Sorumlulugu Kazandirma
Toplumu \A\A l /A/ Dijital Devrime
—’ R . e
Giiglendirme / iYi YONETISIM Uyum
Etkin Sivil toplum " , Kurallar ve Yerinden Yénetim
Denetim Toplam Kalite
ve Katilim Sinirlamalar
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Ajans yonetim anlayisinda iyi yonetisimi temel alan bir yaklasim sergilemektedir. Ajans iyi yonetisim kavrami
icerisinde; temsil, katiim ve denetimin, etkin bir sivil toplumun, hukukun Gstinligliniin, yerinden yonetimin,
yonetimde aciklik ve hesap verme sorumlulugunun, kalite ve ahlakin, kurallar ve sinirlamalarin, rekabet ve piyasa
ekonomisi ile uyumlu alternatif hizmet sunum yontemlerinin ve yeni temel teknolojilerdeki gelismelere uyumun

mevcut oldugu bir calisma ortami yaratiimasini ve faaliyetlerini bu sekilde organize etmeyi amag edinmistir.

Ajans, Ozet olarak katihmcilik, aciklik, seffaflik, katiim, etkilesim ve hesap verme kiltirinin hakim oldugu

yonetim anlayisi 1siginda faaliyetlerini stirdlirmektedir. Buradan yola ¢ikarak, Ajans;

o Aciklik kavrami ile daha halka agik bir sekilde ¢alismayi, tim faaliyetleri hakkinda aktif bir sekilde
bilgilendirme yapmayi ve halkin anlayabilecegi yalin bir dil kullanmays,

e Katiim kavrami ile karar verme siireglerine tim paydaslarin aktif katilimini saglamayi,

e Hesap verebilirlik kavrami ile isleyis ve karar alma sireglerindeki rollerin ve sorumluluklarin agik¢a
tanimli olmasini ve her birimin faaliyetleri konusunda sorumluluk tstlenmesini saglamayi,

e Ftkinlik kavrami ile kararlarin etkin ve zamaninda, hedeflere dayali olarak, gecmis tecriibeler g6z
onlinde bulundurularak ve gelecekteki etkileri hesaba katilarak alinmasini,

e Tutarliik kavrami ile alinan kararlar ve yapilan hareketlerin birbirleriyle tutarli ve kolay anlasihr

olmasini hedeflemektedir.

Mali Saydamlik

Mali saydamlik, Ajans’in yapisinin ve fonksiyonlarinin, mali politika planlarinin, hesaplarinin ve mali
hedeflerinin kamuoyuna agik olmasidir. Toplumdan alinan kaynaklarin nasil ve nereye kullanildiginin hesabinin
verilebilmesi, blitgenin devlet ile toplum arasinda bir sosyal sdzlesme olma niteliginin en dnemli unsurudur. Bu

nedenle dncelikle toplumun bu konuda dogru bilgilendirilmesini gerekmektedir.

Mali yénetiminin yapisi, fonksiyonlari, plan ve hedefleri hakkinda tam bir bilgi setinin kamuya sunulmasi ve
sonugta bu bilginin sistemli bir sekilde degerlendiriimesi ve denetlenmesiyle Ajans’ta etkinligin artirilmasi mali

saydamligin temel ilkesi olmaktadir.

Mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik dnceliklere gére dagitilmasi ve etkin kullaniimasi gibi temel
butgesel sonuglarin saglanmasinda mali saydamlik 6nemli bir aragtir. Bu dogrultuda, Ajans’ta yetki ve
sorumluluklarin iyi bir sekilde ayristiriimasi, muhasebe, raporlama ve kodlama yapisinin yeterli diizeye getirilmesi
ve standartlarin gelistirilmesi ile mali yonetim sisteminin etkin ve sorumlu bir sekilde ¢alismasi planlanmaktadir.
Bu anlamda, i¢ kontrol sisteminin sirekli olarak gelistirilip glincellenmesi yonilindeki calismalar oncelikli

hedeflerdendir.

Mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri kapsaminda Ajans 2016 yilinda yaptig1 calismalara iliskin faaliyet
raporunu 2017 yili ilk alti ayi icerisinde gelir-gider durumunu da gosterecek sekilde hazirlayarak Kalkinma

Bakanlig’na ve Icisleri Bakanlig’na gdndermistir. Ayrica, faaliyet raporu Ajans’in internet sitesi araciligiyla
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kamuoyunun bilgisine de sunulmustur.

I¢ Kontrol Sistemi

ic kontrol, cok genel bir ifadeyle kurumlarin ya da sirketlerin i¢ isleyislerindeki aksakliklarin ve olasi
problemlerin 6niine gegmek ve ileride olusabilecek risklerin 6niine ge¢mek amagl belirli bir sistem igerisinde

tanimlanmis kurallar ve diizenlemeler bitlintddr.
ic kontrol sistemiyle birlikte getirilen diizenlemelerle kurumlarin isleyislerinde;

e Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi
e Finansal ve operasyonel bilgilerin glivenirligini ve butlnlGglini
e Faaliyetlerin yasa, dizenleme ve sdzlesmelere uygunlugu

e Varliklarin korunmasi

amagclanmaktadir. Boylece dogru isleyen bir i¢ kontrol sistemiyle birlikte kurum icerisinde islerin yilratilmesi
sirasinda verimlilik ilkesinin esas alinmasi saglanir. Bununla birlikte sistemin yeterliligi, faaliyetlerin kurumun
plan, ilke ve prensipleriyle paralel yiritilmesi, ¢alisanlarin kuruma bagliliklarinin artirilmasi saglanmaktadir. Bu
yapiyla kurumlarin mevcut islerinin verimli bir sekilde yapilmasinin saglanacagi gibi ileride olusacak risklerin

online gecmeyi de amaglamaktadir.

Kalkinma Ajanslarinda “i¢c Kontrol Sistemi”nin gelistirilmesine iliskin olarak 28.09.2006 tarih ve 26303 sayil
Resmi Gazete’de yayinlanan Kalkinma Ajanslari Bltce ve Muhasebe Yonetmeligi'nin 11. Maddesi’'nde asagidaki

ifadeler yer almaktadir.

(1) i¢ kontrol sistemi, Ajans gelir, gider, varlik ve yikimldliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesi, Ajans’in mevzuata uygun olarak faaliyet gostermesi, her tlrli mali karar ve islemlerde usulstzliik ve
yolsuzlugun o6nlenmesi, karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve glvenilir bilgi edinilmesi
amaclarini gergeklestirmek Uzere, i¢ denetginin goriisi alinmak suretiyle, Genel Sekreterin teklifi ve Yonetim

Kurulunun karart ile belirlenir.

(2) i¢ kontrol sistemi, i¢c ve dis denetim raporlari, dneriler, ihtiyaglar ve sikayetler cercevesinde yilda en az bir

defa Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilir ve Bakanliga rapor halinde sunulur.

Ayni zamanda 03.08.2009 tarih ve 27308 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Kalkinma Ajanslari Denetim
Yonetmeligi'nin “Mali Yonetim Yeterligi” bashkl 4’Gnci maddesi 5’inci fikrasi altinda, Ajanslarin Mali Destek
Programlari yonetebilmeleri icin gerekli bir dnkosul olan Mali Yonetim Yeterliliginin kazanilmasi kistaslari

arasinda Ajans’in “i¢ kontrol ve risk degerlendirmesi yapabilme kapasitesi” esas alinacaktir, denmektedir.

Bununla birlikte 10 Aralik 2003 tarihli ve 5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun Besinci
Kisminda "i¢ kontrol sistemi" dizenlenmistir. Bu kanunla birlikte kamu kurumlarinda diizenlenmesi gereken ig

kontrol sistemine iliskin usul ve esaslarla birlikte bu kontroliin standartlarina iliskin genel ¢cerceve de gizilmistir.

19



5018 sayili Kanunun 55’inci maddesinde i¢ kontrol;

"idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yiritilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve glivenilir olarak Uretilmesini saglamak Uzere idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve slirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller bitind"

olarak tanimlanmistir. Kanunun 56’nci maddesinde i¢ kontroliin amaglari

e Kamu gelir, gider, varlik ve yikimliliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,

e Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesini,

e Her tlrli mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun énlenmesini,

e Karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve glivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

e Varliklarin kotliye kullanilmasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara karsi korunmasini saglamak olarak

belirlenmistir.

Kanunun 57’nci maddesinde ise kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin harcama birimleri,
muhasebe ve malil hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu belirtilmis, yeterli ve etkili bir kontrol

sisteminin olusturulabilmesi icin;

e Mesleki degerlere ve dirlst yonetim anlayisina sahip olunmasi,

e Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,
e Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,

e Mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesi,

e Kapsamli bir ydnetim anlayisi ile uygun bir ¢alisma ortaminin ve saydamligin saglanmasi,

bakimindan ilgili idarelerin Ust yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar goz

oniinde bulundurulmak suretiyle gerekli dnlemlerin alinmasi 6ngorilmistir.

Kanunun 11’inci maddesinde, Ust yOneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi,
izlenmesi ve Kanunda belirtilen gérev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden sorumlu olduklari ve bu
sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢ denetciler araciligiyla yerine getirecekleri

hikme baglanmistir.

Buna gore Ust yoOneticilere, ic kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢c kontrol sisteminin bir geregi
olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tirli dizenlemelerin yapilmasi, harcama yetkililerine
ise gorev ve yetki alanlari c¢ercevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisini

saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir.

istanbul Kalkinma Ajans’nin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerinin

etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yurutiilmesi; varlik ve kaynaklarinin korunmasi; ¢alisma birimlerine iliskin
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kayit ve islemlerin dogru ve tam olarak yapilmasi amaciyla Kalkinma Ajanslari Biitge ve Muhasebe Yonetmeliginin

11. maddesi hiikiimlerine istinaden Ajans biinyesinde i¢ Kontrol Grubunun olusturulmasina iliskin Ajans i¢
Denetgisinin danismanliginda tanzim etmis oldugu “ic Kontrol ve Risk Yénetimi Grubu Calisma Yonergesi” Ajans
Yonetim Kurulunca 11 Kasim 2011 glini yapilan 22 sayil toplantida uygun bulunarak Ajans dahilinde ¢alismalara

baslanmasina karar verilmistir.

istanbul Kalkinma Ajansi olarak 2017 yilinin ilk alti ayinda i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesine ydnelik
faaliyetlere devam edilmistir. Ajansin her biriminin risk kitigu ve eylem plani, birim goérev tanimi, galisan is
tanimlari ve is akis semalari tekrar gézden gecirilmis, gerekli revizyonlar yapilmistir. Bu calismalar icin i¢ Kontrol ve

Risk Yonetimi Grubunda vyer alan birim temsilcileri kendi birimleri iginde toplantilar diizenlemistir.
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II.

AMAC VE HEDEFLER

A. Ajans’in Amacg ve Hedefleri

v

v

istanbul’un bolgesel kalkinmasini ekonomik, sosyal ve mekansal boyutlari ile biitiinsellik icerisinde
ele alan stratejilerin gelistirilmesi ve koordineli olarak yonetilmesi

Kiresel ekonomide s6z sahibi olan, yliksek katma deger Ureten yenilikci ve yaratici bir bolgesel
ekonomik yapinin gelistirilmesi

Adil paylasan, kapsayicive 0Ogrenen bir toplum igin egitim ve saglk hizmetlerinin, sosyal
bltinlesmenin, kurumsal kapasitenin, gliven ve aidiyetin gelistiriimesi

Keyifle yasanan, strdirilebilir ve 6zglinmekanlar saglamaya yonelik bir mekansal gelisimin hayata
gecirilmesi

Bolgenin beseri sermayesi ve maddi kaynaklarinin siirdtrilebilir, etkili ve verimli sekilde kullanilarak
yasam kalitesinin arttiriimasi

Kiltarel mirasin ve bellegin gelistiriimesi, kaliteli ve sirdirulebilir bir cevre icin dogal ve kiiltirel
varliklarin korunmasi

Uluslararasi diizeyde kentsel-bélgesel rekabet gilici icin kalkinma alanindaki temel aktorlerin
ortakhiginin ve isbirliginin saglanmasi

Bliytk Olcekli dogrudan yabanci yatirimlarin bolgeye cekilmesi ve takip edilmesi

B. Temel Politikalar ve Oncelikler

v

v
v

Tim paydaslarla beraber ortaya konulan istanbul Bélge Plan’nin uygulanmasina yénelik politika ve
stratejilerin desteklenmesi dnceliklidir.

Ajans’in ¢alismalarinda toplumsal mutabakat saglamaya yonelik olarak katilimcilik, paylasim, hesap
verebilirlik, seffaflik ve en yiksek kamu faydasi saglamaya yonelik uygulamalar esastir.

Kalkinma ile ilgili konularda bitincil ve strdirlebilir bir yaklasim esastir.

Dogal ve kiiltlirel varliklarin korunmasi ve sirdirilebilirligi esastir.

C. Temel Degerler ve Calisma ilkeleri

Ajans’in faaliyetlerinde ve projelerinde temel aldig1 deger ve ¢alisma ilkeleri asagida siralanmistir.

v

AR NN

Katihmcilik v" Verimlilik v Etkinlik, erisilebilirlik
Yenilikgilik v’ Surdirulebilirlik v Hesap verebilirlik
Tarafsizlik v’ Bilimsellik v Butuncil yaklasim
Seffaflik v' Cevreye ve kiltirel

Guvenilirlik degerlere duyarlilik

<

Cozum odaklihk Toplumsal sorumluluk
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1. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A. Mali Bilgiler

2017 yili (01.01.2017 — 30.06.2017 arasi doneme iliskin) Ajans Bltgesinin uygulama sonuglari ve

temel mali tablolara iliskin agiklamalar asagidaki basliklarda sunulmaktadir.

1. Biit¢ce Uygulama Sonuclari
Ajans’in 2017 yil bitcesine 2016 yilindan 243.849.437.55 TL nakit devri gergeklesmistir.

2017 yih Ocak-Haziran Doéneminde Ajans’a Blyilksehir belediyesinden 43.593.724,31 TL, ilge
belediyelerinden 8.457.058,48 TL, ticaret odasindan 2.163.342,80 TL pay aktariimistir. Gegmis dénem
alacaklarindan 10.281.807,90 TL tahsil edilmistir ve buna ilave olarak 6.582.674,41 TL tahakkuk eden faiz
gelirleriyle ve 61.334,76 TL diger faaliyet gelirleri ile birlikte 2017 yili Ocak-Haziran Doneminde gerceklesen
gelirler toplami 71.139.942,66 TL'dir.

Tablo 3: 2017 Yili Ocak-Haziran Donemi Biitge Gelirleri

GERGEKLESEN GELIRLER 01.01.2017 - 30.06.2017

MERKEZI YONETIM BUTCESINDEN AKTARILAN PAY 0,00 TL
BELEDIYELERDEN AKTARILAN PAY 52.050.782,79 TL
TICARET ODASINDAN AKTARILAN PAYLAR 2.163.342,80 TL
FAALIYET GELIRLERI 6.644.009,17 TL
GECMIiS DONEM TAHSILATLARI 10.281.807,90 TL

2017 yilh Ocak-Haziran Dénemi toplam biit¢e gideri 38.511.598,23 TL'dir. Bu tutardan 3.075.091,92 TL
personel giderleri, 1.417.129,01 TL mal ve hizmet alim giderleri, 8.796,55 TL izleme degerlendirme ve
koordinasyon hizmetleri, 163.788,79 TL plan, program ve proje hizmetleri ve 1.168.445,25 TL tanitim ve

egitim hizmetleri ile 32.678.346,71 TL proje ve faaliyet destekleme hizmetleri icin harcanmustir.

2017 Yilina Ocak-Haziran Dénemine ait giderlere iliskin tablo asagida yer almaktadir.
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Tablo 4: 2017 Yili Ocak-Haziran Dénemi Biitge Giderleri

GERGEKLESEN GIDERLER 01.01.2017-30.06.2017

HARCAMA KALEMLERI

01 GENEL YONETIM HIiZMETLERI 4.492.220,93 TL

01 | PERSONEL GiDERLERI 3.075.091,92 TL

02 | MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 1.417.129,01 TL
02 iZLEME DEGERLENDIRME ve KOORDINASYON HiZMETLERI 8.796,55 TL
03 PLAN, PROGRAM ve PROJE HIZMETLERI 163.788,79 TL
04 ARASTIRMA VE GELISTIRME HiZMETLERI 0,00 TL
05 TANITIM VE EGITiM HIiZMETLERI 1.168.445,25 TL

2| | meEe e G| s

01 PROJE DESTEKLEME HiZMETLERI 32.678.346,71 TL
02 FAALIYET DESTEKLEME HiZMETLERI 0,00 TL

B. Performans Bilgileri

1. Proje ve Faaliyet Bilgileri
1.1.  Planlama Programlama ve Koordinasyon Faaliyetleri
Arastirma ve Strateji Gelistirme

Kamu Kurumlarinda Yenilik Arastirma Raporu

Ar-Ge ve Yenilik 2014-2023 istanbul Bélge Plani’nin kiiresel ekonomide sdz sahibi, yiiksek katma deger
Ureten, yenilikgi ve vyaratici ekonomi gelisme ekseni altindaki oncelik alanlarindan birisi olarak
belirlenmistir. Ajansimiz istanbul yenilik ekosisteminin bdlgesel ve bitiincil bir bakis acisi ile
degerlendirilmesi, istanbul’'un mevcut yenilik durumunun ve sahip oldugu yenilik potansiyelinin ortaya
konulmasi ve bu potansiyelin harekete geciriimesine yonelik arastirma ve strateji gelistirme calismalari
yiritmektedir. Bu kapsamda gerceklestirilen arastirmalardan biri de istanbul’daki kamu kurum ve
kuruluslarinin yenilik alanindaki mevcut durumlarini ortaya koymak, kamu kurum ve kuruluslarinda
yeniligin 6nlindeki engelleri ve gelisim alanlarini belirlemek amaciyla yuritilen Kamu Kurumlarinda Yenilik
baslikli calisma olmustur. PPKB uzmanlari tarafindan yiritilen bu calisma kapsaminda oncelikle konuyla
ilgili bir literatlr taramasi gerceklestirilerek ulusal ve uluslararasi ¢alismalarda elde edilen sonuglar bir

araya getirilmis ve bir anket formu hazirlanmistir. Anket formundaki sorularin test edilmesi, yerindelik ve
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tutarliliklarinin belirlenmesi amaci ile istanbul’da yenilik¢i calismalariyla 6n plana g¢ikan kamu kurum ve
kuruluslarinin yoneticileriyle yiz yize gorismeler yapilmis ve nihai haline getirilen anket formu kamu
kurum ve kuruluglarina génderilerek cevaplamalari istenmistir. 2017 yil ilk 6 ayi igerisinde bu raporun
tasarim ve basim calismalari tamamlanarak ankete katilan kamu kurum ve kuruluslari, Universiteler ve

istanbul yenilik ekosisteminin diger aktorleri ile paylasiimistir.

Kurumsal Iletisim Stratejisi

Ajans’in tanitim ve iletisim faaliyetlerinin uzun vadeli stratejik bir yaklasimla ele alinarak, modellenmesi ve
diger bitiun faaliyetlerinin de bu yaklasima uygun sekilde gerceklestirilmesini saglamak amaciyla bir Kurumsal
iletisim Stratejisi ve Eylem Plani hazirlanmasi &ngériilmektedir. Ajans’in kurumsal kimliginin ve idari
kapasitesinin gelistiriimesine ve faaliyetlerinin etkinligine énemli katkilarda bulunacak Kurumsal iletisim
Stratejisi ile temel olarak;

a) Ajans’in kurulus amaci, vizyonu, misyonunun yani sira benimsedigi temel ilke ve degerlerin kamuoyu
tarafindan taninmasi ve benimsenmesi,

b) Ajans’in calisma usul ve esaslari, faaliyetleri hakkinda bilgilendirmenin yapilarak farkindahgin
artirilmasi,

c) Ajans’in faaliyetlerine ilgili kurum ve kuruluslarin etkin katiliminin saglanmasi,

d) Herkesin erisebilecegi ve anlayabilecegi i¢c ve dis iletisim mekanizmalari gelistirilerek Ajans’in acikhk,
gorunurlik, seffaflik ve glivenilirliginin artiriimasi,

e) Yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi 6lcekte kurum ve kuruluslarla yapilandiriimis iletisim ve isbirligi
aglarinin kurulmasi hedeflenmektedir.

GCalismanin asagidaki 3 asama ile tamamlanmasi 6ngorilmektedir:
1. Ajans’in Mevcut iletisim Yapisinin Degerlendirilmesi,
2. Ajans’a iliskin Mevcut Algi ve Beklentilerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi,

3. Kurumsal iletisim Stratejisi ve Eylem Plani’nin Yazilmasi.
Tanitim ve Iletisim Faaliyetleri

Kurumsal iletisim Stratejisi ve Eylem Plan’’nin revize edilerek gelistirilmesi ve uygulanmasi siirecine
iliskin cesitli faaliyetlerin yiritilmesi icin “Stratejik iletisim Danismanhgi ve Halkla iliskiler”, “Dijital
iletisim ve Sosyal Medya Yonetimi” ve “Medya Takibi” alanlarinda kurum disindan hizmet alimi yapilmistir.
Bu kapsamda Ajansin halkla iliskiler faaliyetleri ve sosyal medya hesaplari profesyonel firmalar tarafindan
planlanarak yonetilmistir. Medya Takibi hizmeti ile ise, yapilan tanitim faaliyetlerinin yazili ve gérsel medya

ile internete yansimalari takip edilmis ve etkinligi degerlendirilmistir.
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Halkla Iliskiler Faaliyetleri

Ajans faaliyetlerinin medya goriintrlGgund artirmak amaciyla 2017 yilinin ilk alti ayinda halkla iliskiler
faaliyetleri yogunlastiriimis, medya mensuplarina yonelik basin toplantilari, basin bultenleri, réportajlar
diizenlenmistir.

WELELEGE TASIYORT™ 1

ISTANBULU BIRLIK Istka.org.tr

LECEGE TASIYORUZ

Halkla iliskiler faaliyetlerini ylrtitmek Gzere yapilan hizmet alimi kapsaminda, Ajans galisanlarinin genel

olarak iletisim ve medya sektorine iliskin bilgi diizeyini artirmak amaciyla farkli egitmenler tarafindan 6

adet, toplam 24 saatlik egitimler diizenlenmistir.
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Sosyal Medya

Paydaslarin dogru bilgiye giincel bir sekilde ulasabilmeleri amaciyla, Kurumsal iletisim Stratejisi
dogrultusunda sosyal medya hesaplari (Twitter, facebook, instagram, linkedin) aktif bir bicimde
kullanilmaktadir. S6z konusu hesaplardan, Ajans’in faaliyetleri, planlama ¢alismalari, yararlanicilarinin mali
destek programlari kapsamindaki faaliyetleri hakkinda bilgiler yayimlanmakta, sosyal medya kanallari
planlama siireclerinde katilim araci olarak da kullaniimaktadir.

Sosyal medya hizmet alimi kapsaminda, Ajansin hali hazirda yiritmekte oldugu Yenilik¢i ve Yaraticl
istanbul, Cocuklar ve Gengler, Girisimcilik mali destek programlarina ait, basta sosyal medya olmak iizere
farkli tanitim kanallarinda kullanilmak {izere kisa ve uzun versiyonlara sahip 3 adet videonun prodiksiyonu
yapiimistir. Ayrica, Ajans calisanlarinin sosyal medyaya iliskin biling ve bilgi dizeyini artirmak ve Ajans
calismalarinda sosyal medyanin daha etkin kullanilmasini saglamak (izere toplam 6 adet toplam 24 saatlik

sosyal medya egitimi dlizenlenmistir.

Medya Takibi ve Raporlamasi

Ajans mali destek programlari ve Ajans’in isminin yer aldigi haberler, internet ve basili medya ortaminda
taranarak giinliik medya takip raporu olusturularak arsivienmektedir. Hizmet alimi ile gergeklestirilen Medya
Takibi ile Ajansin bu alanda ylrattiGga iletisim ¢alismalarinin etkinligi degerlendiriimektedir. Medya takibi ile

elde edilen haber, bilgi ve gazete klpdirleri Ajansin sosyal medya hesaplarinda da kullaniimaktadir.
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W Tekno-isbirligi

Internet Sitesi Icerik Yonetimi

Ajans internet sitesi Ajansin gergeklestirdigi faaliyetler ve PR etkinliklerine iliskin haberler ile glincel
tutulmaktadir. Ayrica, aktif olarak kullanilan sosyal medya hesaplarindan yapilan paylasimlarda Ajans internet

sitesine verilen linkler ile siteye yapilan ziyaret sayisinin artirilmasi hedeflenmektedir.
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Dogrudan Faaliyet Destekleri

2014-2023 istanbul Bélge Plani dncelikleri dogrultusunda ve paydas gorisleri de dikkate alinarak belirlenen
cesitli konularda en fazla 3 ay siireli arastirma, analiz ve strateji gelistirme odakli projelere 95.000 TL’ye kadar
destek saglamak lizere 6 adet konu basliginda Dogrudan Faaliyet Destegi (DFD) ilan edilmis olup Ajansimiza 26
adet faaliyet destegi teklifi sunulmustur. Ajansin, ilgililik, yontem ve sirdirulebilirlik, biitce ve maliyet etkinligi
yonlerinden degerlendirmeleri sonucunda 7 adet faaliyet destegi teklifi Yonetim Kurulu tarafindan basaril
bulunmus ve desteklenmesi kararlastirilmistir. Desteklenmeye hak kazanan 7 adet faaliyet destegi tekliflerinin
toplam bitcesi 492.040,48 TL ve verilen hibe miktari da 490.396,48 TL olarak belirlenmistir. Destege hak
kazanarak 31.01.2017 ve 31.05.2017 tarihleri arasinda s6zlesmeleri imzalanan DFD projelerinin adlari ve basvuru

sahibi kurumlar asagida listelenmistir: )8



Proje Adi Basvuru Sahibi

istanbul Bélgesi Bilgisayar, Yazilim ve Video Oyun | istanbul Sabahattin Zaim Universitesi
Sektoriiniin Buglini ve Gelecegi

Kauguk Sektérii Arastirma inovasyon ve Egitim Kauguk Dernegi
Merkezi Fizibilite Calismasi

istanbul Bélgesi Yazili Basin Sektériiniin Mevcut Basin ilan Kurumu
Durumu ve Deger Zinciri Arastirmasi

istanbul’da Film Sektdriiniin Durum Analizi ve Film Sanayii ve Tim Sanatgilari Glg¢lendirme Vakfi
Sektoriin Gelecegi Projesi

istanbul'da istihdama iliskin Trendlerin insani Gelisme Vakfi

Belirlenmesi

istanbul'da istihdama iliskin Egilimlerin Marmara Universitesi isletme Fakdiltesi Dekanhg
(Trendlerin) Belirlenmesi

Geng Girisimcilik Ekosistemi Analizi Tirkiye Teknoloji Takimi Vakfi

Isbirlikleri ve Koordinasyon

2017 yili ilk alti ayi icerisinde halihazirda devam eden projelerde paydaslarla isbirligi ve koordinasyonun
glclendirilmesi ve potansiyel isbirligi olanaklarinin gelistiriimesi amaciyla etkinlikler diizenlenmis ve

paydaslarin diizenledigi etkinliklere katilim saglanmistir.

Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi-Akilli Uzmanlasma Stratejisi (S3) Konferansi

Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi (OKA) tarafindan 23 Subat 2017 tarihinde Samsun Sheraton Otel'de
diizenlenen "TR83 Bélgesi Akilll Uzmanlasma Stratejisi" konulu konferansa Ajans Genel Sekreteri Ozgiil Ozkan
Yavuz ve bir uzman katihm saglamistir. Konferansta, S3 yaklasimi ve bu kapsamda OKA tarafindan hazirlanan
Akilll Uzmanlasma Stratejisi hakkinda katilimcilar bilgilendirilmistir. Konferansta ayrica Akilli Uzmanlasma
Stratejileri konusunda vyerli ve yabanci farkh kurumlarin katilimcilara tecriibelerini aktarmis; bu konuda
sektorel calisma gruplari gergeklestirilmistir. ISTKA temsilcileri konferansa katilim saglayan Avrupa Kalkinma
Ajanslar Birligi (EURADA) Baskani ve Direktorii ile toplanti yaparak; ISTKA-EURADA ortakliginda

gerceklestirilebilecek ¢alismalari degerlendirmistir.
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Sivil Toplum Sektorti Calistayi

Avrupa Birligi Bakanhg tarafindan yurutilen "Sivil Toplum Sektéri 2016-2017 D6nemi Programlama
Sirecine Hazirlik ve Uygulama Destegi Projesi" kapsaminda 30 Mart 2017 tarihinde istanbul'da
gerceklestirilen Sivil Toplum Sektérd Calistayina katilim saglanmistir. Calistayda AB mali yardimlari
kapsaminda STK’lara saglanacak destekler hakkinda katihmci STK’lar bilgilendirilmis ve programlama
suirecinde dikkate alinmak Uzere goris ve Onerileri alinmistir. Konferansta STK’lar Kalkinma Ajanslari

destekleri hakkinda da beklentilerini dile getirmislerdir.

UNESCO Yaratici Sehirler Agi Basvurusu

Yaratici Sehirler Ag1 (Creative Cities Network), 2004 yilinda “UNESCO Kdltiirel Cesitlilik Kiiresel ittifaki”
kapsaminda kurulmus bir UNESCO programidir. Edebiyat, Sinema/Film, Muzik, Zanaat ve Halk Sanatlari,
Tasarim, Medya Sanatlari, Gastronomi alanlarindan lyelik basvurusu yapilabilen agin 54 ilkeden 116 Uyesi
bulunmaktadir. istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (IBB) tarafindan istanbul’un tasarim dalinda aga iiye olabilmesi
icin yuratilen calismalar 2017 yili ilk alti ayinda da devam etmistir. Bu kapsamda, ¢alismanin koordinasyonunu
yiiriten istanbul Turizm Atélyesi tarafindan bir ¢alisma grubu olusturulmus, kentin tasarim alaninda faaliyet
gosteren aktorleri bir araya getirilerek glzel bir sinerji yaratilmis ve basvuru dosyasi hazirlanarak UNESCO’ya
sunulmustur. Ajansimiz da calisma grubunun aktif bir Uyesi olarak ortak calisma toplantilarina katilmis,
Ajansin tasarim alaninda destekledigi projeler ile ilgili veri ve istatistikler paylasarak basvuru formunun

zenginlestirilmesine katkida bulunmustur.
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Bélgesel Kalkinma Ajanslarinda Aktif Bolgesel ve Yerel Katilim Projesi

Tirkiye Avrupa Vakfi tarafindan Avrupa Birligi Katilim Oncesi Mali Yardim Araci (IPA) Sivil Toplum Diyalogu
Programi kapsaminda yiiritilen “Bolgesel Kalkinma Ajanslarinda Aktif Bolgesel ve Yerel Katilim” baslikli proje
kapsaminda 02-07 Nisan 2017 tarihleri arasinda Polonya ve Almanya’ya bir ¢alisma ziyareti diizenlenmisgtir.
Ziyarete Kalkinma Bakanhgi, Avrupa Birligi Bakanligl ve Kalkinma Ajanslari temsilcileri katilmis, yerel ve
bolgesel kalkinmadan sorumlu kamu kurumlari ziyaret edilmistir. Kurumlarin bu alandaki politikalari
incelenerek, uygulamalar hakkinda bilgi alinmistir. Calisma ziyaretinin sagladigi énemli katkilardan biri de
Ulkemizde bolgesel kalkinmanin 6ncii kurumlarindan olan kalkinma ajanslari ile Avrupa Birligi nezdinde benzer
calismalar yiriten kurumlar arasinda tecriibe ve bilgi alisverisinin gliclendirilmesi ve ajanslarin yeni yurtdisi

aglarina dahil olmalarinin saglanmasi olmustur.

Bélgesel Kalkinma Giindemi: Kiiresel Deger Zincirleri ve Rekabetcilik Siyasalari
Konferansi

11-12 Mayis tarihlerinde Dogu Marmara Kalkinma Ajansi tarafindan diizenlenen "Bolgesel Kalkinma
Gundemi: Kiiresel Deger Zincirleri ve Rekabetcilik Siyasalari" isimli konferansta rekabetcilik ve kiimelenme
Gzerine oturumlar gerceklestirilmistir. Kalkinma Bakanhgi, Ekonomi Bakanligi ve Bilim Sanayi ve Teknoloji
Bakanhg vyetkililerinin katildigi oturumda Tiirkiye’de kiimelenme politikalarinin gelisimi ve Turkiye'nin
kiimelenme deneyimi konusu islenirken; Dogu Marmara ve izmir Kalkinma Ajansi temsilcilerinin de katildig
oturumda Ajanslarin yiritmuis olduklari kiimelenme ¢alismalari ve bu alandaki tecriibeleri paylasiimistir.
Harvard Business School’dan Dr. Christian H.M. Ketels’in acilis konusmasiyla baslayan ikinci giinde ise,
Kimelenme Mikemmeliyeti icin Avrupa Vakfi'ndan Reza Zadeh, Diinya Bankasi’'ndan Justin YAP ve Katalan
Sanayi, Ticaret ve Turizm Eski Bakani Prof. Dr. Antoni SUBIRA gibi uluslararasi arenada kiimelenme alanindaki
¢alismalariyla adindan so6z ettirmis katilimcilar s6z almiglardir. Turkiye genelinde kalkinma ajanslarindan uzman,

birim baskani ve genel sekreterler diizeyinde katihmin oldugu konferansa, Ajansimiz adina Genel Sekreterimiz
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Ozgiil Ozkan Yavuz ve Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birim Baskani Dr. Fatih Piskin katihim

saglamistir.

Rekabetci Sektorler Programi Tanitim Toplantist

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan 8 Mayis 2017 tarihinde Swissotel The Bosphorus
istanbul’da gerceklestirilen Rekabetgi Sektdrler Programi proje cagrisi bilgilendirme toplantisina iki uzman
katilim saglamistir. imalat Sanayi ve Bilim, Teknoloji ve Yenilik konularinda paralel oturumlar gerceklestirilerek
Rekabetci Sektorler Yeni Dénem Proje Cagrisi hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Bu kapsamda; Ozel Sektériin
Gelistirilmesi Eylemi altinda imalat Sanayi basliginda acilan proje cagrisi bilgilendirme oturumuna katilim

saglanmistir.

Istanbul Lojistik Ana Plani Ortak Akil Konferansi

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Ulasim Daire Baskanhigi tarafindan 10 Mayis 2017 tarihinde Titanic Business
Bayrampasa Hotel'de gerceklestirilen istanbul Lojistik Ana Plani Ortak Akil Konferansi'na bir Ajans uzmani
katilim saglamistir. Konferanstaki ¢alismalar sirasinda katiimcilara Ajans tarafindan hazirlanmis olan 2014-2023
istanbul Boélge Plan’nin ulasim ve lojistik ile ilgili degerlendirmelerine, strateji ve hedeflerine dair bilgi
verilmistir. Yine, Ajans tarafindan verilen destekle hazirlanan “istanbul Lojistik Sektdrii Analizi” raporu basta

olmak Uzere diger analiz, degerlendirme ve Onerilere dair katilimcilar bilgilendirilmistir.

Teknoloji Gelistirmede Israil Deneyimi ve Isbirligi Firsatlar: Semineri

istanbul Sanayi Odasi (iSO) koordinasyonunda 23 Mayis 2017 tarihinde InterContinental Otel, Taksim’de
gergeklestirilen seminere katilim saglanmistir. Seminerde, yakin cografyamizda bilim, sanayi ve teknoloji
alanindaki calismalarda bircok basari hikayesine ev sahipligi yapan israil'in Ar-Ge projeleri, teknopark
ekosistemi, lniversite sanayi isbirligi ve teknoloji gelistirme gibi konulardaki deneyimleri paylasilarak, Ufuk

2020 programi kapsaminda potansiyel isbirlikleri ele alinmistir.

Istanbul Iklim Degisikligi Calistayn

istanbul Biyiiksehir Belediyesi istanbul iklim Degisikligi Eylem Plani projesi calismalari kapsaminda
ISTIDEP Paydas Grubu Arama Calistayl, 11 Temmuz 2017 Giin{i, Double Tree by Hilton istanbul-Piyalepasa
Oteli'nde yapilmistir. Arazi Kullanimi, Orman ve Tarim, Atik Yénetimi, Binalar, Enerji Uretimi ve Dagitimi, Halk
Saghgi, Kamu Altyapisi, Sanayi, Su Kaynaklari Yonetimi, Turizm, Ticaret ve Sosyo-Kiltlrel Yapi ve Ulastirma ve
Lojistik konularinda sektorel calisma gruplari olusturulmus, Ajansimiz adina katilim saglayan bir uzman
personel “Kamu Altyapisi” sektorel galisma grubunda yer almistir. Grup ¢alismalarinda; sera gazi azaltimi ve
iklim degisikligine uyum ¢6zim 6nerilerinin degerlendirilmesinde kullanilacak kriterler tanimlanmis, sera gazi

azaltimiigin sektorel ¢oziim Gnerileri belirlenmis, sera gazi azaltimi i¢in uyum eylemleri belirlenmistir.
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Sosyal Analiz Toplantisi ve Edirne Girisim Evi Ziyareti

Kalkinma Bakanligi Sosyal Sektorler ve Koordinasyon Genel Mudurliigu tarafindan koordine edilen ve 13-
14 Temmuz 2017 tarihlerinde Trakya Kalkinma Ajansi (TRAKYAKA) ev sahipliginde gerceklestirilen programa
ISTKA, Marmara Kalkinma Ajansi (MARKA), Giiney Marmara Kalkinma Ajansi (GMKA), Bursa Eskisehir Bilecik
Kalkinma Ajansi (BEBKA) ve TRAKYAKA’dan temsilciler katilmistir. Programin ilk glini katihmci 5 Ajansin
bolgelerindeki éncelikli sosyal sorun alanlarindaki sunumlarini yapmalarinin ardindan tamamlanmistir. ikinci
giini ise, Edirne Yatinm Destek Ofisi calismalari kapsaminda TiIM-TEB Girisim Evi ziyaret edilmis, yiriittigi

¢alismalar hakkinda bilgi alinmistir.

Rekabetci Sektirler Operasyonel Programi Imalat Sanayiinde Rekabetciligin
Arttirilmasi ve Deger Zincirlerinin Giiglendirilmesi Cagrisi Kapsaminda Proje Basvurusu

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgl tarafindan yiritilmekte olan Rekabetc¢i Sektorler Operasyonel
Programi kapsaminda imalat Sanayiinde Rekabetgiligin Arttirlmasi ve Deger Zincirlerinin Giiglendirilmesi
Cagnisi Kapsaminda ikitelli Organize Sanayi Bélgesi (I0SB) basvuru sahibi olarak, istanbul Sanayi Odasi ve
istanbul Kalkinma Ajansi ortakliginda bir proje basvurusu gerceklestirilmistir. Ajansimiz uzmanlari, taraflarin
bir araya getirilmesi, mantiksal cerceve analizinin yapilmasi, basvuru formu ve eklerinin hazirlanmasi

calismalarina destek vererek proje basvurusu calismalarina katkida bulunmustur.
Diizenli Katilim Saglanan Kurul ve Komisyonlar
Asagida belirtilen kurul ve komisyonlara dizenli olarak katilim saglanmaktadir.
v" il Planlama ve Koordinasyon Kurulu
v il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu
v' istanbul il Su Yénetimi Koordinasyon Kurulu
v'Istanbul Finans Merkezi Alt Komite Toplantilari
v" AB Uyum, Danisma ve Ydénlendirme Kurulu
v GAP Kalkinma Platformu Yuritme Kurulu
v" Istanbul Sanayi Odasi Cevre ihtisas Kurulu
v" Istanbul Sanayi Odasi Enerji ihtisas Kurulu
v'istanbul KUSI (Kamu-Universite-Sanayi isbirligi) il Planlama ve Gelistirme Kurulu

v Organize Sanayi Bélgeleri Parsel Tahsis, Satis ve Devir islemleri ile Ruhsat ve izinlerin
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Katilim Saglanan Etkinlikler

Ajans calisanlari 2017 yili ilk alti ayi icerisinde istanbul’'un bélgesel kalkinmasi ile ilgili yiritilmekte olan
projeler kapsaminda diizenlenen toplanti, sempozyum, konferans ve benzeri bircok etkinlige katilm saglamis,
boylece hem kendi uzmanlik alanlari ile ilgili olarak bolgedeki gelismeleri takip etmis, hem de Ajans’in paydas
agini gelistirmeye katki sunmuslardir. Ajans faaliyetinin tanitimina ve paydaslarla bilgi ve deneyim paylasimina
yonelik sunumlarin gercgeklestirildigi etkinlikler de yapilmistir. Katihm saglanan etkinlikler ve projelerden

bazilari asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 5: Katilim Saglanan Etkinlikler Listesi

Tarih Tiir Etkinlik Diizenleyen Kurum
Orta Karadeniz Kalkinma
Akillr Uzmanlasma Stratejisi (S3) Konferansi
23 Subat 2017 Konferans Ajansi (OKA)
16 Subat 2017 Toplant Istanbul Il Su Yénetimi Koordinasyon Kurulu 2017/1 DSi 14. Bolge Miidiirliig
Sayili Toplantisi
20 Subat 2017 Toplanti AB Karadeniz Ha'vza?sl Programi Proje Bagvurusu Igin BB
IBB ile Toplanti
14 Mart 2017 Calistay AB Karadeniz Havzasi Programi Proje Hazirlama Calistayi Avrupa Birligi Bakanlig
30 Mart 2017 Calistay Sivil Toplum Sektéri Caligtay Avrupa Birligi Bakanligi
Bolgesel Kalkinma Ajanslarinda Aktif Bolgesel ve Yerel Katilim L
2-7 Nisan 2017 Ziyaret L Tirkiye Avrupa Vakfi
Projesi
13 Nisan 2017 Toplanti 2017 Yili 1. Dénem il Koordinasyon Kurulu istanbul Valiligi
20 Nisan 2017 Toplanti UNESCO Yaratici Sehirler A1 Bagvurusu Toplantisi istanbul Turizm Atélyesi
5 Mayis 2017 Toplanti Kalkinma Ajanslari AB Projeleri Calisma Grubu Toplantisi Kalkinma Bakanligi
. . Bilim, Sanayi ve Teknoloji
8 Mayis 2017 Toplanti Rekabetgi Sektorler Operasyonel Programi Tanitim Toplantisi Bakaniz
akanligi
10 Mayis 2017 Konferans istanbul Lojistik Ana Plani Ortak Akil Konferansi iBB
10 Mayis 2017 Toplanti 1/100.000 Cevre Diizeni Plani Revizyon Toplantisi iBB
Teknoloji Gelistirmede israil Deneyimi ve Isbirligi Firsatlari .
23 Mayis 2017 Seminer I1SO
Toplantisi
25 Mayis 2017 Toplant KUSI il Planlama ve Gelistirme Kurulu Toplantisi Bilim, Sanz?\.ylhyen'l'ue“knolon .
Mudirlaga
12-13 Haziran Kalkinma Bakanligi Tecriibe Paylagimi ve istisare .
2017 Toplant Toplantisi Kalkinma Bakanligi
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1.2. Program Yonetimi Faaliyetleri

Program Yonetim Birimi (PYB), bdlge plan ve programlarini hayata gecirmek amaciyla yiritilen destek
programlarinin yonetiminden sorumlu birimdir. Bu kapsamda PYB, destek uygulama mekanizmasinin genel
cercevesinin olusturulmasindan baslayarak, basvuru kosullari ve degerlendirme kriterlerinin belirlenmesi,
basvuru rehberlerinin hazirlanmasi, proje teklif cagrilarinin ilani ve duyurulmasi, bilgilendirme ve egitim
faaliyetlerinin diizenlenmesi, proje basvurularinin alinmasi, degerlendirilmesi, destek almaya hak kazanan
projelerin belirlenmesi ve basvuru sahipleri ile s6zlesmelerin imzalanmasina kadar olan siireci yuritdr.

2017 yilinin ilk d6neminde Mali Destek Programlarinin ilan edilmemesi sebebiyle Program Yonetim Birimi
GUdUmli Projelere agirlik vermistir. Bu donemde Glidimli Proje fikirleri olan kurumlarla gérismeler yapilmisg
ve GUdUmll Proje stiregleri ile ilgili kurumlara bilgi verilmistir. Ayrica Ajansimizin diger destek mekanizmalari

ile ilgili bilgi talepleri telefon, e-posta ve ylizylize gortismelerle karsilanmistir.

Paydaslara PCM Egitimi Verilmesi

PCM (Proje Donglisii Yonetimi) Egitimi, bolgede bulunan kurum ve kuruluslarin hem iSTKA
destekleri hem de diger ulusal ve uluslararasi mali desteklerden daha fazla faydalanabilmelerini teminen
proje hazirlama ve uygulama kapasitelerini gelistirmek amaciyla 2011 yilinda verilmeye baslanan Proje
Dongulisi Yonetimi egitimlerine devam edilmistir. Egitimlerde, Ajans Destek Sistemi, Proje Kavrami ve Proje
Donglisii Yonetimi, Mantiksal Cerceve Yaklasimi, Mantiksal Cerceve Matrisi, Basvuru Rehberlerinin
Degerlendirilmesi, Basvuru Formu ve Eklerinin Tanitimi konulari ele alinmakta ve teorik diizeyde ele alinan

konular uygulamali grup calismalari ile pekistirilmektedir.

Ajans merkezinde uzman PCM egitmeni araciligiyla sunulan baslangic diizeyi PCM egitimi 3 glinliik
calistay seklinde gerceklestirilmistir. 9-11.01.2017, 16-18.01.2017 ve 20-22.03.2017 tarihlerinde 3 kez
diizenlenen baslangi¢ diizeyi PCM egitimine farkli kurum ve kuruluslardan 69 kisi katilmistir. Gergeklestirilen

bu egitimler sonucunda kurumlarin proje yazma kapasitesinin artisina katki saglanmistir.
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Gtidiimlii Proje Destegi

Gudumli Proje Destegi; proje teklif cagrisi yontemi uygulamadan dogrudan destek saglamaya yonelik
olarak, bolge planlarinda veya saha calismalari sonucunda 6ngorilen 6ncelikler dogrultusunda konusu ve
kosullari Ajans onclliginde ve yonlendirmesinde belirlenen Gniversite kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil
toplum kuruluslarinin ortakliklarinin  tesvik edildigi 6zel nitelikli model projelerdir. GUdimli proje
desteklerinde; 0Ozel sektor isletmeciligini gliclendirecek sekilde lretim ve ihracat kapasitesinin gelistirilmesi,
iyi uygulama orneklerin olusturulmasi sektérel ¢esitlenmenin ve ihtisaslasmanin desteklenmesi, 6zel bilgi,
beceri ve teknolojilerin gelistiriimesi, transferi veya vyayginlastiriimasi, yeni finansman modellerinin
gelistiriimesi, Universite sanayi isbirliginin desteklenmesi, yeni hizmet ve Uretim organizasyonlarinin
gelistirilmesi, isbirligi aglari ve deger zinciri olusturulmasi, kiimelenmelerin desteklenmesi, yeni sanayi
altyapisi ve organizasyon modellerinin gelistiriimesi ve bolgedeki sektorlerin ihtiyac duyacagi alanlarda insan
kaynaklarinin gelistirilmesi esas alinmaktadir.

Gudlamli proje desteklerinde, yerel yonetimler ve mahalli idare birlikleri, Gniversiteler, meslek okullari,
arastirma enstittleri, diger kamu kurum ve kuruluslari; kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari,
organize sanayi bolgeleri, endlstri bolgeleri, teknoloji gelistirme bolgeleri ve kiiclk sanayi siteleri ile sivil
toplum kuruluslari proje uygulayicisi olabilmektedir. istanbul Kalkinma Ajansi, giidiimlii projeler kapsaminda,
istanbul Bodlgesi icin &nem tasiyan ve gelisim potansiyeli ile 6ne ¢ikan sektorlerin analizini yapmakta ve
gldimli proje gelistirmesi muhtemel paydaslarla gorismeler gerceklestirerek ve bilgilendirme yaparak, soz
konusu paydaslarin mevcut proje fikirlerinin glidimli projelere dénistirilmesi noktasinda telkin ve tesvik
edici bir rol oynamayi amaclamaktadir.

2017 yihnin ilk yarisinda Ajansimiz 2 Gudiimli Proje sézlesmesi imzalamistir. Bunlardan ilki; iTO Bilgiyi
Ticarilestirme ve Arastirma Vakfi, istanbul Ticaret Universitesi ve istanbul Ticaret Odasi (iTO) ortakligiyla
hazirlanan ve Ajansimizca desteklenmeye hak kazanan “istanbul Bilgiyi Ticarilestirme ve Arastirma
Mekanizmalarinin Kurulumu” Projesi’dir. 2 yil boyunca siirecek ve %75 destek oraniyla 5.995.110 TL biitceye
sahip olan proje, Ajansimizin 2017 yilinda s6zlesmeye bagladigi ilk GUdimli Proje olma niteligi tasimaktadir.
2017 yihnin ilk yarisinda sézlesmesi imzalanan diger Giidimli Proje ise IBB Kurumsal Gelisim ve Yénetim
sistemleri Daire Bagkanhg’’'nin proje sahibi oldugu “istanbul Living Lab Deneyim Merkezi” projesidir. 2 yil
siirecek olan projenin toplam biitgesi 6.979.830 TL olup Ajansimizin destek orani ise %72’dir.

Ayrica 2017 yilinin ilk yarisinda cesitli kurum ve kuruluslarin temsilcileriyle 40 farkh proje fikri hakkinda
gorusilmaustir. Gerekli bilgi alisverisinin gerceklestirildigi bu toplantilar sonucunda gidimli proje destegi
alma potansiyeli tasiyan oneriler konusunda ¢alismalara devam edilmesi hususunda mutabakat saglanmis
olup, gudimli proje destegi cercevesinde degerlendiriliemeyecek proje fikirleri ise diger destek

mekanizmalarina yonlendirilmistir.
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Katilim Saglanan Etlinlikler

2017 wyilinin ilk alti ayi icerisinde ajans faaliyetlerinin tanitimina ve paydaslarla bilgi ve deneyim
paylasimina yonelik etkinlikler ve toplantilar yapiimistir. Katilim saglanan etkinlikler asagidaki tabloda yer

almaktadir.

Tablo 6: Program Yonetim Birimi’nin Katiim Sagladigi Etkinlikler Listesi

Tarih Tiir Etkinlik Diizenleyen Kurum
20 Mart 2017 Toplanti | iTU Cekirdek Girisimcilik Faaliyetlerinin Yayginlastiriimasi istanbul Kalkinma Ajansi
20 Nisan 2017 Toplanti il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu Toplantisi iISKUR
27 Nisan 2017 Toplanti Maker Hareketi Toplantisi istanbul Kalkinma Ajansi
12-13 Haziran 2017  [Toplanti Tecriibe Paylasimi ve istisare Toplantisi Kalkinma Bakanhgi

20 Mart 2017 tarihinde iSTKA ve KUDAKA koordinasyonunda, iTU Rektérii ve Ari Teknokent yetkilileri ile
birlikte Erzurum ziyareti gerceklestirilmistir. Atatiirk Universitesi, Ata Teknokent, Erzurum Teknik Universitesi
ve adi gecen Universitelerin ilgili birimleri ziyaret edilmistir. Ayrica, KUDAKA ofisinde istanbul Teknik
Universitesi, Atatiirk Universitesi, Erzurum Teknik Universitesi rektérlerinin, ISTKA ve KUDAKA Genel
Sekreterlerinin ve diger yetkililerinin katilimiyla bir bilgilendirme toplantisi gerceklestirilmistir. Toplantida iTU
Cekirdek Girisimcilik Merkezi projesi hakkinda sunum ve bilgilendirme yapilmistir. Toplantida, Erzurum’da
kurulmasi éngériilen girisimcilik merkezinin, istanbul ve iTU girisimcilik ekosistemi ile entegrasyonu ve

muhtemel diger isbirligi alternatifleri konusunda goris alis verisinde bulunulmustur.
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il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu’nun 2017 Yil 2. Olagan Genel Kurul Toplantisi 20 Nisan 2017
tarihinde istanbul Ticaret Odasinda yapilmistir. Toplantida 6nceki dénem faaliyetlere iliskin Kurula bilgi
verilmesi, Yuritme Kurulu Faaliyetlerinin Kurulun Onayina Sunulmasi, Denetim Kurulu Faaliyetlerinin Kurulun
onayina sunulmasi, 2017 Yili Mesleki Egitim Planinda yer alan mesleklerle ilgili egitimlerin diizenlenmesi ve
mevcut kontenjanlarin artirilmasi konulari giindeme alinmigtir.

27 Nisan 2017 tarihinde Ajansimizda, Maker hareketi konusunda gelismeleri irdelemek, mevcut
durumunu analiz etmek, ihtiyaclari belirlemek ve biitiin bunlar 1siginda istanbul’da Maker hareketine yénelik
ne tir katki ve destek sunabilecegimizi degerlendirmek lizere ‘Maker Hareketi’ baslikli toplanti organize
edilmistir. Maker hareketi konusundaki eksikliklerin/sorunlarin konusuldugu toplantiya Tlrkiye’deki Maker
hareketinin 6nci isimleri katilmistir. Katilimcilarin Maker Hareketi konusundaki sorunlarin ¢déziimine iliskin
Onerileri asagida listelenmistir.

¢ Maker hareketi konusunda farkindaligin artirilmasi ve maker hareketinin yayginlastiriimasi,

e Egitici bulma sorununun giderilmesi,

¢ Maker Meet-Up’lar, Maker Faire gibi etkinliklerin diizenlenmesi,

e Maker Tirkiye haritasinin olusturulmasi,

¢ Atil/kullanilmayan binalarin Maker atélyelerine dénistirialmesi,

e Maker hareketinde rol alan kurumlar veya kisiler arasindaki iletisimin gticlendirilmesi,

¢ Maker atolyelerinin alt yapi probleminin giderilmesi (internet erisimi, malzeme erisimi gibi),

e Maker konusunda Tirkce icerik olusturulmasi,

¢ Devlet okullarinda Maker at6lyelerin kurulmasi ve okullarda bilgilendirme ¢alismalarinin yapilmasi,

¢ Yurtdisinda yayginlasan ‘Repair Cafe’ tarzi yapilarin kurulmasi.

Kalkinma Ajanslarinin ve Bolge Kalkinma idarelerinin bélgelerimizin turizm agisindan tanitimina yénelik
olarak yurattikleri calismalar ile spesifik konularda konsept ve program gelistirme, giidimli projeler ve AB
projeleri ile ilgili uygulama tecriibemizin paylasiimasi ve yeni dénemde Kalkinma Bakanlgi’nin Ajanslarla ilgili
yeni vizyonunun aktariimasina yénelik olarak 12-13 Haziran 2017 tarihinde Tecriibe Paylasimi ve istisare
Toplantisi diizenlenmistir.
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1.3. Izleme ve Degerlendirme Faaliyetleri

Izleme Ziyaretleri

2017 yihnin ilk alti ayi icerisinde, 2016 Yili Mali Destek Programlari kapsaminda desteklenen projelere
ilk izleme ziyaretleri gerceklestirilmis, faaliyetler ve satin alimlar planlanarak projeye iliskin yol haritasi
hazirlanmis ve performans gostergeleri gbzden gecirilmistir. Sonrasinda, faaliyetler anlik izleme ziyaretleri ile

takip edilmistir.

2016 Yili Mali Destek Programlari

Yenilikei ve Gocuklarve — Grisimcilik
Yaratici Istanbul Gengler Mali .
Mali Destek Destek Mali Destek
Programi Programi Programi

Desteklenen
Proje Sayisi

Sozlesme

48.620.054,74 27.709.330,32

5.375.627,56

Bitgesi

Destek Miktari 41.081.706,17 23.835.009,42 4.733.225,03

2015 yih 8 adet Mali Destek Programi kapsaminda desteklenen 90 adet projeye ise nihai izleme
ziyaretleri yapilmis ve projelerin kapanislari gercgeklestirilmistir. Genel olarak yapilan ziyaretlerde; proje
kapsaminda yurutiilen faaliyetler, Satin Alma Rehberine gore yapilan ihaleler, satin alinan ekipmanlar ile yapim

isleri ve gorunurlik yukiamlilikleri kontrol edilmistir.
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izleme ziyaretlerinin yanisira proje faaliyetleri kapsaminda diizenlenen organizasyonlara da katilim
saglanmistir. Organizasyon, koordinasyon toplantilarina katihm ve izleme icin yararlanicilara yapilan toplam

ziyaret sayisi 335 olmustur.

On Odemeler

2016 yih Mali Destek Programlari kapsaminda destek sézlesmesi imzalanan proje sahibi kurumlara
yapilan ilk izleme ziyaretleri sonrasinda toplam 40.357.834,93 TL 6n 6deme yapilmistir.

Ara/Nihai Rapor Kontrolleri

2015 ve 2016 yili Mali Destek Programlari kapsaminda yiritilen projelere iliskin 8 ara rapor Ajansimiza
sunulmustur. Bu raporlarin teknik bolimleri izleme ve Degerlendirme Birimi tarafindan degerlendirilmis ve
uygun maliyetleri etkileyen tespitler Destek Birimi'ne bildirilmistir. Mali bolimler ise Destek Birimi tarafindan
kontrol edilmis olup; 6n 6demeler mahsup edilerek 1.512.043,10 TL tutarinda ara 6deme yapilmistir.

2014 ve 2015 yih Mali Destek Programlari kapsaminda yurttiilen projelere iliskin toplam 94 nihai rapor

Ajansimiza sunulmustur. S6z konusu raporlara 11.928.174,18 TL nihai 6deme yapilmistir.
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Tablo 7: 2017 Yilinda Yapilan Odemeler

i
Tutan Tutan Tutan
Cocuklar ve Gengler 220.948,88
Yenilikgi istanbul 407.424,66
Afetlere Hazirhik 67.091,40
Saglk Turizm Merkezi istanbul 855.526,09
Saglhk Turizm Merkezi istanbul (isletmeler) 243.347,49 955.524,43
Yenilikgi istanbul 151.392,28 4.937.085,63
Yenilikgi istanbul Mali Destek Programi (isletmeler) 558.228,90
Yaratici Endiistrilerin Gelistirilmesi 773.956,05
Yaratici Endiistrilerin Gelistirilmesi (isletmeler) 368.413,15
Kadin istthdaminin Artiriimasi 1.144.813,08
Bagimlilikla Miicadele 1.639.161,91
Yenilik¢i ve Yaratici istanbul 23.877.054,06 928.457,32
Cocuklar ve Gengler 13.806.430,60 188.846,01
Girisimcilik 2.674.350,27
Gudiumli Proje Destegi 471.657,83
40.357.834,93 1.512.043,10 12.399.832,01

Glidiimlii Proje Izleme Faaliyetleri

Celik Test ve Arastirma Merkezi (CETAM) celik sektorinin kiiresel rekabet glcinid artirmak amaciyla
istanbul Kalkinma Ajans’nin giidiimlii proje destegiyle Celik ihracatcilari Birligi tarafindan istanbul Teknik
Universitesi Ayazaga kampiisiinde kurulmustur. Tirkiye ihracatcilar Meclisi, istanbul Teknik Universitesi ve
MATIL Malzeme Test ve inovasyon Laboratuvarlari A.$’nin proje ortagi, Tiirkiye Celik Ureticileri Dernegi ve Celik
Boru imalatgilari Dernegi’nin proje istirakgisi oldugu CETAM, Temmuz 2016 tarihinden itibaren test analiz

hizmeti vermeye baslamis olup 24 Kasim 2016 tarihinde resmi acilisini gerceklestirmistir.

MATIL A.S tarafindan faaliyetleri yiritilen Tirk celik sektériiniin ilk bagimsiz Ar-Ge ve teknoloji
merkezinde mekanik test, kimyasal analiz, iriin ve malzeme karakterizasyon hizmetleri sunulmakta ve basta

celik olmak Gizere ¢elik kullanan ana sektorlerin gelisimine katki verilmektedir.

Turkiye'nin 415. celik sektoriiniin ise 8. Ar-Ge merkezi unvanini alan CETAM iki yillik proje siresi
icerisinde TURKAK 1SO/ IES 17025 Laboratuvar Sistem Akreditasyonu sayesinde uluslararasi gecerliligi bulunan
test ve analiz islemlerini yapma yetkinligine sahip olmus, ayni zamanda da ingiltere merkezli diinyanin en
onemli bagimsiz ve tarafsiz yapi celikleri uygunluk degerlendirme ve sertifikalandirma kurulusu olan UK
CARES’in, ingiltere disinda az sayidaki yetkili test merkezlerinden biri olmustur. Ayrica merkez Ekonomi
Bakanligi’'ndan “Uluslararasi Gézetim Sirketi” belgesini alarak bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde gdzetim hizmetleri

vermeye de baslamistir.
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CETAM’In sahip oldugu pilot 6lgekli tiretim similasyon laboratuvarlari ile Gniversite-sanayi isbirliginin
gelistirilmesinin yaninda firmalara da kendi Ar-Ge projeleri icin altyapi olanagi saglanmistir. Pilot dlgekli Gretim
similasyon laboratuvarinda Tirkiye'de ilk defa paslanmaz celik tretimi gerceklestirilmistir. Merkezden bugline
kadar Toscelik, Erdemir, Kale Kalip, Sisecam, Habas gibi sektoriin 6nemli sirketlerinin de bulundugu 108 Tiirk

sirketi faydalanmistir. 2017 yilinda faaliyetleri tamamlanan bu projeye 471.657,83 TL nihai 6deme yapilmistir.

Yararlanicilara Yonelik Egitim ve Koordinasyon Toplantilari

2016 Yili Cocuklar ve Gengler Mali Destek Programinin éncelik 2 “ Ozel yetenekli cocuklarin erken dénemde
belirlenmesi, yetenek, ilgi ve kapasitelerine uygun egitim almalari” kapsaminda desteklenen projeler arasinda

genel koordinasyonun saglanmasi amaciyla 1 adet toplanti diizenlenmistir. Bu toplantida tecribe paylasiminda

bulunulmustur.
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1.4. Yatirim Destek Ofisi Faaliyetleri

ISTKA, biinyesindeki Yatirim Destek Ofisi (YDO) araciligiyla yatirim destek ve tanitim hizmetleri kapsaminda
istanbul’daki is ve yatinm ortaminin yerli ve yabanci yatirimcilara tanitimi ve tesvikleri ile ilgili faaliyetleri
ylritmektedir. Yatirim Destek Ofisi; basta Kuzey Amerika, Uzak Dogu ve Bati Avrupa Ulkeleri olmak lzere farkli
cografyalardan istanbul’a yatirm yapmak isteyen bircok sektdr ve kurum temsilcisini Bélge’de agirlamakta,
Bolge'nin yatirim imkanlan hakkinda bilgilendirme ve yonlendirme hizmetleri sunmaktadir. 22 Mayis 2012
tarihi itibariyla aktif hale gelen ISTKA Yatirm Destek Ofisi, 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 15, 16 ve 17.maddeleri uyarinca faaliyetlerine devam
etmektedir.

Yerel ve uluslararasi yatirmcilari istanbul Bélgesi’ne cekmek amaciyla cesitli isbirligi ve kapasite gelistirme
calismalari da yapan Yatirnm Destek Ofisi, 2012/3305 sayili “Yatirnmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar”
dogrultusunda yatinm tesvik belgeleri ile ilgili islemler hususunda yerel birim olarak tanimlanmistir. Bu
baglamda mevzuatin gerektirdigi bicimde mdiracaatlari kabul etmek, bdlgedeki projelerin izlemelerini
raporlamak ve yatirm tesvik belgelerinin tamamlama vizesi islemlerini ifa etmek gibi gérev ve yetkiler ISTKA

Yatirim Destek Ofisi’ne verilmistir.

Invest in Istanbul

istanbul Kalkinma Ajansi, Yatirim Destek Ofisi vasitasiyla ilimizde is kurmayi planlayan uluslararasi
yatirimcilara destek olmak, bolgemizdeki is yapma ve yatirim ortaminin gelistiriimesine katki saglamak
hedefiyle, ilgili paydaslarin bir araya gelecegi ve yatirimciya tek elden hizmet sunacagi Invest in Istanbul ofisinin

kurulmasi ve faaliyete gegmesi icin kurumlar arasi koordinasyonu saglamistir.
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istanbul Kalkinma Ajans’'nin koordinatérliigiinde; istanbul Valiligi, istanbul Biyiiksehir Belediyesi,
istanbul Ticaret Odasi ve istanbul Sanayi Odasr’nin ortakhg ile faaliyetlerine baslayan Invest in Istanbul’'un

actlisinl 21 Haziran 2017 tarihinde Basbakan Sn. Binali YILDIRIM yapmistir.

Invest in Istanbul, istanbul’a yatirm yapmayi hedefleyen yabanci yatirimcilara kamu kurumlari
nezdindeki sekiz islemi dogrudan yapabilme imkani saglamaktadir. Invest in Istanbul’a basvuran bir yabanci
yatirimci; ikamet izni, calisma izni, isyeri tescili, vergi kaydi, SGK islemleri, isyeri agma ruhsati, imar izni ve yapi
ruhsati islemlerini tek elden yiritebilmektedir. Invest in Istanbul’a, Bagbakanlk Yatirrm ve Destek Ajansi,
istanbul il Gé¢ idaresi Mudiirliigi, istanbul Vergi Dairesi Baskanhg, istanbul Sosyal Givenlik MudirlGgi ile

istanbul Calisma ve is Kurumu Mudiirligi de destek vermektedir.

Istanbul’daki Yabanci Ticaret Ataselerine Invest in Istanbul Tanitimi

istanbul Valiligi ve Istanbul Kalkinma Ajansi isbirliginde, istanbul’da faaliyet gésteren yabanci (lke
Konsoloslarina ve Ticaret Ataselerine 21 Haziran 2017 Tarihinde bir iftar programi diizenlenmistir. S6z konusu
iftar Programinin 6zel konusu Invest in Istanbul Ofisi’nin tanitimi olmustur. Invest in Istanbul’un yapisi ve
hizmetleri konusunda istanbul Kalkinma Ajansi Genel Sekreteri Sn. Ozgil OZKAN YAVUZ tanitim sunumu
gerceklestirmistir. Yabanci Konsolos ve Ticaret Ataseleri tarafindan igili ile karsilanan Invest in Istanbul Tanitim

Programi sonrasinda istanbul Kalkinma Ajansi ekibi yogun soru ve isbirligi talebi ile karsilasmistir.
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Invest in Istanbul Uluslararast Tanitim Stratejisi Calistayi

NEDEN ISTANBUL?

Yabanci yatirimcilara ISTKA koordinatérliigiinde dogrudan hizmet veren Invest in Istanbul, Odakule’deki
merkez ofisinde Uluslararasi Tanitim Stratejisi ¢alistayl diizenlemistir. Invest in Istanbul’un iletisim stratejisine
iliskin 6nerilerin alindigi calistaya; Turkiye ihracatgilar Meclisi (TiM), istanbul Ticaret Odasi (iTO), istanbul Sanayi
Odas! (iSO), Dis Ekonomik iliskiler Kurulusu (DEIK), Uluslararasi Yatirimcilar Dernegi (YASED), Basbakanlik
Tirkiye Yatinm ve Destek Ajansi (TYDTA) gibi Tirkiye'nin 6nde gelen kurumlarindan uzmanlar katihm
saglamistir. Projenin uluslararasi arenada bilinirliginin artiriimasi ve iletisim stratejisine iliskin yol haritasinin
belirlenmesi amaciyla gerceklestirilen calistayda katilimcilara 3 temel soru sorulmustur. Bunlardan ilki
“Kurumunuzun iletisim Stratejisi dogrultusunda uluslararasi arenada Invest in Istanbul’a ne tavsiyelerde
bulunabilirsiniz?”, ikincisi “Invest in Istanbul’un uluslararasi tanitimina katkida bulunmak i¢in kurum olarak
neler yapabileceginizi kisaca anlatabilir misiniz?”, Son soru ise “Invest in Istanbul’'un sosyal medyadaki
bilinirligine katkida bulunmak icin hangi mecralarda neler yapabiliriz?” olmustur. iki oturum halinde
gerceklestirilen galistayin ilk oturumunda fikir tepsisi yontemi kullanilarak katilimcilarin strateji hakkindaki

Onerileri alinmis, ikinci oturumda ise 6ne gikan konular Gzerinde fikir alisverisinde bulunulmustur.
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AR-GE Isbirlikleri Zirvesi ve Fuari

03-05 Mayis 2017 tarihlerinde Pullman Otel ve Kongre Merkezinde AR-GE isbirlikleri Zirvesi ve Fuari
dizenlenmistir. Turkiye’de Ar-Ge faaliyetleri ile ilgilenen tim paydaslarin bulustugu, ulusal ve uluslararasi
uzman isimlerinin konusmacilar arasinda yer aldigi ve somut isbirliklerinin yapilmasinin amaclandigi zirveye

istanbul Kalkinma Ajansi da standi ile katiimistir.

istanbul Kalkinma Ajansi standi fuarin en cok ilgi ceken stantlarindan biri olmustur, 6zellikle iSTKA
Destekli AR-GE Projelerinin tanitildigi modiler oyun panosu ziyaretgiler tarafindan ilgi ile karsilanmistir. Fuarin

ilk gtiniinde ISTKA YDO olarak 6zel sektére sunulan destekler konusunda stand ziyaretgilerine bilgi verilmistir.

IV. Niikleer Santraller Zirvesi

Nuikleer Santraller Zirvesi, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhgi ve Tirkiye Yatirim Destek ve Tanitim
Ajans’nin ana sponsorlugunda 8-9 Mart 2017 tarihinde Pullmann Hotel Kongre Merkezi istanbul’da
gerceklestirilmistir. Gerek yurtici gerek yurtdisindan nikleer enerjiyle ilgilenen ve sektére parca tedariki
saglayan firmalarin da katilim sagladigi etkinlikte, Ajansimiz bilgilendirme standi ile katilim saglamistir. Sektére
yerli tedarik saglayabilecek ureticilerin tespit edilebilmesi amaciyla 2014 yilinda Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanlig’nin baslattigi faaliyetlerin istanbul’daki ayagini iISTKA YDO ile istanbul Teknik Universitesi yerine
getirmistir. Etkinlikte yer alan firmalarin cogunun yabanci menseye sahip olduklari gézlenmis ve Ajansimizin

standini ziyaret eden cesitli firma temsilcilerine faaliyetlerimiz hakkinda bilgi verilmistir.
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Birlik OSB Bilgilendirme Semineri

12 Mayis 2017 tarihinde istanbul Birlik Organize Sanayi Bolgesi Miidiirligii calisanlarina ve OSB firma
yetkililerine istanbul Kalkinma Ajansi & Yatirim Destek Ofisi faaliyet ve hizmetleri konusunda bir tanitim
semineri gerceklestirilmistir. Seminer sirasinda katilimcilar en ¢ok istanbul Kalkinma Ajansi’nin 6zel sektére
sunmus olduklari destekleri merak etmis ve yerli Uretimin rekabetini saglayacak mevzuat, tedbir ve dnlemler

giindeme gelmistir.

WAIPA Istanbul Merkez Ofisi Acilisi

Diinya Yatirim Tanitim Ajanslari Birligi (WAIPA) 1995 yilinda faaliyetlerine isvigre’nin Cenevre kentinde
baslamistir. Ulkelerin, bélgelerin ve kentlerin yatirim tanitimlarina dair uluslararasi anlamda semsiye kurulus

olarak nitelendirilen WAIPA'nin 130 {ilkeden 170 Uyesi bulunmaktadir.
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2014 yilinda diizenlenen segimli genel kurul sonrasinda aralarinda istanbul Kalkinma Ajansi'nin da
bulundugu 87 liye tarafindan WAIPA Genel Merkezinin istanbul’a tasinmasi karari alinmistir. istanbul
Kalkinma Ajansi ile birlikte Tirkiye’den 19 Kalkinma Ajansinin da (yesi oldugu WAIPA'nin, istanbul’daki
Merkez Ofisi 28 Subat 2017 tarihi itibariyle yabanci misyon temsilcilerinin de katildigi bir térenle resmen
acilmistir. Acilis térenine istanbul Kalkinma Ajansi Genel Sekreteri Ozgiil 0ZKAN YAVUZ ve Yatirim Destek
Ofisi Uzmanlari katilim saglamistir. WAIPA CEO’su Bostjan SKALAR’In yaptigl sunumun ardindan ikili
toplantilar gerceklestirilmis olup Sn. SKALAR ile iSTKA Yetkilileri arasinda WAIPA'nin gelecek vizyonu ile ilgili

fikir alisverisinde bulunmustur.

The Globa

Reference Point For FDI

Birlik Merkezinin istanbul’a taginmasiyla birlikte uluslararasi dogrudan yatirimlar hakkindaki en énemli
referans kuruluslardan birisi olan WAIPA'nin arastirmalari ve raporlari diinyaya Tirkiye’den duyurulmakta ve
iki yilda bir dinyanin en prestijli uluslararasi dogrudan vyatirm organizasyonu istanbul'da

gerceklestirilmektedir.

Yatirim Destek Ofisleri Egitim Programi

27-28 Nisan 2017 tarihlerinde Giney Ege Kalkinma Ajansi (GEKA) organizasyonunda Mugla’da
diizenlenen tecribe paylasim etkinligi farkli ajanslardan 26 uzman ve Kalkinma Bakanhgi’'ndan yetkililerin
katilimiyla gergeklestirilmistir. Etkinlikte tesvik sistemi genel anlatiminin yaninda, tesvik basvurusu alma,
tesvik bilgilendirme, tamamlama vizesi islemleri, mevzuat degisiklikleri, tesvik robotu kullanimi konularinda

bilgilendirme yapilmis olup, Ajansimiz da bir uzmanla toplantiya katilim saglamistir.
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Diger Etkinlikler

ISTKA Yatinrm Destek Ofisi personelince istirak edilen diger etkinliklerin listesi asagidaki tabloda
sunulmaktadir.
Tablo 8. 2017 Yilinda Yatirim Destek Ofisi’nin Katilim Sagladigi Etkinlikler

Tarih Tiir Etkinlik Diizenleyen Kurum
istanbul ili O ize S i Bolgeleri P I - . " .
stan u | Urganize .ana.yl ogeter! ars.e Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlgi
17 Subat 2017 Toplanti Tahsis, Satis ve Devirlerin Denetlenmesi ] P
. Istanbul Il Madarlagi
Komisyon Toplantisi
08/09 Mart 2017 Fuar IV. Nikleer Santraller Zirvesi . Fnerjl ve Tabii Kaynaklar Bakanlllgl ve
Turkiye Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi
12 Nisan 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti iBB Ruhsat ve Denetim Midirligi
13 Nisan 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti iSKUR
18 Nisan 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti SGK il Mudirligi
19 Nisan 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti istanbul il Gog idaresi Mudiirligi
19 Nisan 2017 Ziyaret Istanbul Anadcglu Ye.ikz?m Organlze Sanayi Istanbul Anac.IoI.L.J Yak.a5| Organize
Bolgesi Ziyareti Sanayi Bolgesi
20 Nisan 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti istanbul Valiligi
20 Nisan 2017 Ziyaret Birlik Organize Sanayi Bolgesi Ziyareti Birlik Organize Sanayi Bolgesi
21 Nisan 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti Beyoglu Vergi Dairesi
24 Nisan 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti iBB imar Miidirliigi
27 Nisan 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti istanbul Ticaret Odasi
27/28 Nisan 2017 Toplabnti YDO Tecriibe Paylasim Toplantisi Giney Ege Kalkinma Ajansi —Mugla
02 Mayis 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti Diinya Yatirim Tanitim Ajanslari Birligi (WAIPA)
04 Mayis 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti istanbul Sanayi Odasi
05 Mayis 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti Dis Ekonomik iliskiler Kurulu
. . T.C. Kalkinma Bakanhgi, T.C. Bilim,
04/05 M 2017 F AR-GE Z - -
/ ayis uar trvest Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi ve TUBITAK
Tesvik ve Desteklerde Yasanan Sorunlarin .
10M 2017 list L e MUSIAD
ay's Galistay Birlikte C6zUm{” konulu Calistay ve Panel
17 Mayis 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti istanbul Ticaret Borsasi
26 Mayis 2017 Fuar Marka Tirkiye Ekqnoml Bakanligi v.e. Trkive
lhracatgilar Meclisi
29 Mayis 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti Tirkiye ihracatgilar Meclisi
30 Mayis 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti KOSGEB
31 Mayis 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti Beyoglu Belediyesi
23 Haziran 2017 Toplanti Yatlrlma} L{ygun Ara?uilerle llgili Gerekli Kalkinma Bakanligi
Bilginin Temini Toplantisi




Yatirim Destek Ofisi’'ne Gergeklestirilen Ziyaretler

Istanbul'a Uzakdogu llgisi

16 Subat 2017 tarihinde Cin Halk Cumhuriyeti'nin enerji sektoriinde faaliyet gosteren firmalarindan
TBEA sirketi yetkililerince istanbul Kalkinma Ajans’na bir calisma ziyareti diizenlenmistir. ISTKA Genel
Sekreteri Ozgiil Ozkan Yavuz'un ev sahipligi yaptig toplantiya Sirketin Yénetim Kurulu Baskani Xin Zhang, Grup
Baskani Nan Hu, Yénetim Kurulu Uyesi Bianqu Li ve Denizasiri Operasyonlar Miidiirii Zhi Xiao katilim saglamis

olup, heyete istanbul’'un yatirim ortami hakkinda detayli sunum yapilmistir.

Son yillarda 6zellikle Cin Halk Cumhuriyeti’nden (lkemizi ziyaret eden heyet sayisi agisindan 6nemli bir
artis goézlemlenmektedir. Bunun baslica sebebi Cin Halk Cumhuriyeti’nin izlemeye basladigi tarihi ipek yolunu
yeniden canlandirma politikasi olan “Tek Kusak-Tek Yol (One Belt-One Road)” stratejisidir. Tarihi ipek Yolu,
Hun hanedanhg déneminde tanimlanan resmi ticaret yollari agi olarak doguda buginki adi Xian olan
Chang’dan baslayip, batida Akdeniz’de sona eriyordu. Bu sayede Cin’i, Roma ve Osmanl imparatorluklariyla
baglamis oluyordu. “Tek Kusak Tek Yol”un kalbinde yatan olgu, ticarette karayolu kusaginin orijinal ipek
Yolu’ndaki Ulkeleri de kapsayacak sekilde Orta Asya, Bati Asya, Orta Dogu ve Avrupa’dan gecerek yeniden
hayata gecirilmesidir. Tarihi ipek Yolu'nun yeniden sekillenmesi ile birlikte Tiirkiye ve Cin arasinda daha

yogun sosyal ve ekonomik iliskiler kurulmasi hedeflenmektedir.

Istanbul Bulgaristan Konsoloslugu Ticari ve Ekonomik Iliskiler Miistesar1 Ziyareti

istanbul Bulgaristan Konsoloslugu Ticari ve Ekonomik iliskiler Miistesari Sn. ivalo Stanev ISTKA Ofiste
karsilanarak, istanbul Kalinma Ajansi, Yatinm Destek Ofisi ve Invest in Istanbul faaliyetleri hakkinda

bilgilendirme sunumu yapilmistir. 50



Yatirim Tesvik Faaliyetleri ve Bilgilendirme Faaliyetleri

2012/3305 sayili “Yatirimlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar”in 19 Haziran 2012 tarihi itibariyla
Resmi Gazete’de yayinlanmasini miiteakip istanbul Kalkinma Ajansi’nin da aralarinda bulundugu 26 Kalkinma
Ajansi, yatirim tesvik faaliyetlerinin gercgeklestirilmesi ve ilgili islemlerinin ylratilmesi konusunda yerel birim
olarak tanimlanmistir. Karar’in uygulanmasina iliskin Teblig ise yine Resmi Gazete’de yayinlanarak 20 Haziran

2012 tarihinde yurirlGge girmistir.
Karar’in 20. maddesinde yerel birimlerin yapabilecegi islemler siralanmistir. Bu cercevede;

(1) Uygun goriilen tesvik belgesi miracaatlarini kabul etmek ve degerlendirilmek (zere Ekonomi

Bakanligi’'na iletmek, ilgili islemleri sonuglandirmak,

(2) Tamamlama vizesi yapilacak yatirimlarla ilgili olarak s6z konusu yatirimlarin gerceklesmelerini tespit

ederek Teblig'de belirtilen formatta Ekonomi Bakanhgi’'na bildirmek,
(3) Tesvik belgeleri ile ilgili yapilacak islemleri Uzman personel araciligi ile yuriitmek,

(4) Dizenlenen tesvik belgeleri kapsamindaki yatirimlarin gergeklesmelerini izlemek ve 6 aylik

dénemlerle Ekonomi Bakanligi’na bilgi vermek

istanbul Kalkinma Ajansi’nin gdérev ve yetkileri arasina girmistir. Bu hususlarda Ajans adina ilgili

hikimlerin uygulanmasi Yatirim Destek Ofisi araciligi ile gerceklestirilmektedir.
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Yatirim Tesvik Belgesi Miiracaatlari

2012/3305 sayili “Yatirimlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar”in 20.maddesinde yerel birim olarak
tanimlanan Kalkinma Ajanslarinin gorev ve yetkileri arasinda “uygun gorilen tesvik belgesi bagvurularinin
degerlendirilip yerel birim tarafindan tesvik belgesi hazirlanmasi ve dosyanin Bakanlga iletilmesi” yer
almaktadir. Mevzuat geregince yerel birimler, tesvik belgeleri ile ilgili yapilacak islemleri kadrolarinda tam
sureli olarak calisan teknik/uzman personel araciligiyla yluritmek zorundadirlar. 2017 yili ilk 6 aylik donem
icinde ISTKA YDO’ya dogrudan tesvik belgesi miiracati yapilmamasina ragmen, Ekonomi Bakanhgina yapilan

5 adet Tesvik Belgesi Miracatinda teknik yardim saglanmistir.

Yatirim Tesvik Izleme Faaliyetleri

2012/3305 sayil “Yatirmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar”in 20.maddesinde yerel birim olarak
tanimlanan Kalkinma Ajanslarinin gorev ve yetkileri arasinda “diizenlenen tesvik belgeleri kapsamindaki
yatirimlarin gerceklesmelerini izlemek ve 6 aylik dénemlerle Ekonomi Bakanligi’'na bilgi vermek” de
bulunmaktadir. Ekonomi Bakanligi’nin verilerine gére 2017 yili ilk 6 aylik dénem itibariyla istanbul’da 3.869
adet aktif tesvik belgeli yatirrm bulunmaktadir. Bu cercevede, beyan edilen sabit yatirim tutar yaklasik 67,16
milyar TL olan tesvik belgeli yatirimlarin izlemeleri ve yatirim degerlerinin Ekonomi Bakanlgr’'nin internet
tabanli tesvik sistemine kayitlar Yatirim Destek Ofisi araciligi ile yapiimaktadir. 2017 yili ilk 6 aylik dénem icinde
istanbul Kalkinma Ajans’'na ulasan 9 adet tegvik belgeli yatinmin izleme islemleri Ekonomi Bakanligi ile
esgldiim icerisinde gerceklestirilmistir. S6z konusu izlemelere iliskin veri ve bilgiler Ekonomi Bakanhgi Tesvik

Otomasyon Sistemi’ne girilmistir.

Yatirirm Tamamlama Vizesi Islemleri

2012 yilindan itibaren Ekonomi Bakanhgi tarafindan yatirm tesvik belgelerine ait 16 adet yatirim
tamamlama vizesi isleminin gerceklestiriimesi hususunda istanbul Kalkinma Ajansi Yatirm Destek Ofisi
gorevlendirilmistir. Bu dogrultuda 14’u imalat 2'si ise hizmetler sektériindeki toplam 16 yatirimin “Yatirim

Tamamlama Ekspertizi ve Vizesi” islemleri Yatirim Destek Ofisi eliyle sonuglandirilmistir.

Bu dogrultuda Ekonomi Bakanlig’nin Ajansimizi gérevlendirdigi yatirnm tamamlama ekspertizi ve vizesi
islemlerinin 2’si 2012, 8'i 2013, 1’i 2014, 1'i de 2016 yih itibariyle gerceklestirilmistir. Son olarak 2017 yilinin ilk
alti ayinda Ekonomi Bakanhg tarafindan 4 adet yatirim tesvik belgesinin tamamlama vizesi i¢in Ajansimiz

gorevlendirilmistir. Konuyla ilgili ekspertiz islemleri devam etmektedir.

Yatirimcilara Saglanan “Yatirim Tegvik ve Devlet Destekleri Hakkinda Bilgilendirme”
Faaliyetleri
Yatirim Destek Ofisi, &éncelikle istanbul Bélgesi’ne yatirim yapmak isteyen yerli ve yabanci yatirmcilara

bilgilendirme ve yénlendirme hizmeti vermektedir. Bu kapsamda basta iSTKA Mali Destek Programlari olmak
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tizere TUBITAK — TEYDEB destekleri, SAN-TEZ destekleri, Avrupa Birligi IPA ve IPARD destekleri, KOSGEB
destekleri ile yeni yatirim tesvik mevzuati hakkinda 2012’de 314, 2013’de 1.897, 2014’de 1.346, 2015'de 1.314,
2016 yilinda ise 256 yatirimciya bilgilendirmeler yapilmistir. Son olarak 2017 yilinin ilk yarisi itibariyla 220
yatirimciya bilgilendirmede bulunulmustur. Yapilan ¢alismalar neticesinde yerli ve yabanci yatirimcilarin iletisim
bilgileri toplanarak “Yatirim Destek irtibat Veri Tabani” olusturulmustur. Bahse konu veri tabaninda 1.400 yerli
ve yabanci yatirimcinin irtibat bilgileri ve sektérel 6zellikleri bulunmaktadir. Ayrica Tiirkiye’de ve istanbul’da
gerceklestirmeyi planladiklari yatirimlar ile ilgili detayl bilgi talep eden yatirimcilar icin talep edilen konuya

iliskin arastirmalar gergeklestirildikten sonra bilgi notlari ve raporlar hazirlanarak ilgili yatirimcilara iletilmistir.

Tanitim Faaliyetleri

Istanbul Fact Sheet (Yatirim Rehberi)

2012 yilindan itibaren YDO tarafindan her yil yerli ve yabanci yatirimcilara yonelik olarak kentin yatirim
ekosistemini farkli bir bakis acisiyla yansitan “Istanbul Fact Sheet” kitapgiklari yayinlanmaktadir. Tirkce ve
ingilizcenin yani sira 9 farkli dile yayinlanan kitapgik, kamuoyunun begenisini toplamis olup birgok yatirm
tanitim strateji toplantisinda “iyi 6rnekler” arasinda siralanmistir. Kitapgiklarda istanbul’a dair ekonomik, sosyal

ve kiilturel istatistiklerin yani sira diinyanin diger metropolleri ile kiyaslamalar yer almaktadir.

Bolgenin one cikan sektorleri, Organize Sanayi Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri ve Serbest
Bolgeler ile bu bolgelerde faaliyet gosteren yatirimcilara saglanan tesvikler ile ilgili detayli bilgi iceren; Tirkce
ve ingilizcenin yani sira Rusga, Arapga, Cince, Japonca, ispanyolca, italyanca, Korece, Almanca ve Fransizca’ya

gevirileri yapilan “Istanbul Fact Sheet” 6niimiizdeki donemde de yayin hayatina devam edecektir.

Invest in Istanbul’u Tanitici Brogiirleri
istanbul’un temel sosyoekonomik istatistiklerini derleyen, Invest in Istanbul’'u tanitan ve yeni merkezin

hizmetlerini anlatan brosiirler ingilizce, Rusga ve Arapca olarak 3 farkli dilde bilgi vermektedir.

Invest in Istanbul Web Sitesi ve Tanitim Filmi
Invest in Istanbul yapisini ve hizmetlerini anlatan ingilizce Tanitim Filmi ile invest.istanbul web sitesi

hazirlanmistir.

wistanbul,

tstanbul, & ISy bosvoen g snd Ak Turkey's economic center of gravity. With exceptionl strengths and a
outlook, stanbul is energized, inspiring and enterprising.

%
&
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IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESi

A. Ustiinliikler

istanbul Bélge Plani'nin referans dokiiman olarak paydaslar tarafindan kullanilmasi

Ajans calismalarinda katihmcilik vurgusunun uluslararasi alana paralel olarak artmasi ve katilimci
yontemlerin benimsenmesi

Bolge plan ve programlarinin uygulanmasina yonelik olarak istanbul'un ihtiyaglarina cevap
verebilen nitelikte mali desteklerin sunulmasi

Mali Destek Programlarinin kalkinmanin farkli alanlari arasinda dengeyi saglayacak bicimde
tasarlanmasi ve konularinin gesitli olmasi

Bolge planinda 6ngoriilen 6ncelikler dogrultusunda, konusu ve kosullari ajans 6nciliglinde ve
yonlendirmesinde belirlenen 6zel nitelikli model projelerin hayata gegirilmesi

Proje takibinin disiplinli bir bicimde gerceklestirilmesi, yararlanicilara teknik destek ve kolaylik
saglanmasi

Bolgesel kalkinmaya yonelik politika ve strateji gelistirme ¢alismalarinin yiritilmesi

Bolgenin kalkinma hizini artirmaya yonelik arastirmalarin yapilmasi ve desteklenmesi

Bolgeye yapilan yatirimlarin takibi, yeni yatirnmlarin tesvik edilmesi, is ve yatirirm imkanlarinin
tanitiminin yapilmasi

Nitelikli, c6zlim odakh, farkh disiplinlerden gelen, sistematik ¢alisan ve iletisim kabiliyeti ylksek
insan kaynagina sahip olunmasi

Ajans ¢alisanlari arasinda ayni amaglara yonelik birlikte calisma kiltliriintin gelismis olmasi

B. Zayifliklar

Ajansin kalkinma alaninda ulusal ve uluslararasi isbirlikleri konusunda aktif rol almamis olmasi
Tirkiye’de faaliyet gosteren diger kalkinma ajanslari ile isbirliklerinin yeterli olmamasi

Kalkinma Kurulu’nun etkin bir sekilde kullanilamamasi

Ajansin kamu, 6zel sektor, STK isbirliginin gelistirilmesine yonelik yeterli katki sunamamasi
Ajansin bilinirlik, gortintrlik ve taniirhginin diisiik olmasi

Ajans insan kaynaklari politikasinin iki farkli kanunla belirlenmesi sebebiyle esitsizliklerin
derinlesmesi

Kisisel ve mesleki gelisime yonelik personel egitimlerinin sistematik bir bicimde planlanmamasi
Ajans calisanlarinin tiiminin bolgesel kalkinmaya yonelik uluslararasi diizeyde gecerli temel
ilkeler izerinde yeterli bilgiye ve ortak yaklasima sahip olmamasi

Birimler arasinda iletisim eksikliginin bulunmasi
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e Ajans tarafindan sunulan kapasite gelistirmeye yonelik egitim, danismanlik vb. hizmetlerin
gelistirilme ihtiyacinin bulunmasi

e Ajansin mali destek programlari tasarim siirecinde programlarin cok yonli etkilerini 6lcebilecek
nitelikte analiz ve arastirmalar yliriitememesi

e Ajansin programlarin sosyal etkilerini ortaya koyacak bir 6lgme ve degerlendirme sisteminin

bulunmamasi

C. Degerlendirme

istanbul Kalkinma Ajansi 2017 yilinin ilk alti ayinda da katiimci yaklasimini devam ettirerek ¢alismalarini
paydaslarinin beklentileri dogrultusunda sekillendirmis ve ylritmistir. Bir taraftan arastirma, strateji
gelistirme, isbirligi ve koordinasyon faaliyetleri strdiruliirken, diger taraftan kurumsal iletisim ve tanitim
faaliyetleri hiz kazanmistir. Bu donemde mali destek programi ilan edilmemesi sebebiyle, glidiimli projelere
agirhk verilmis, gidimli proje fikri olan kurumlarla goértismeler yapilmis ve streglerle ilgili kurumlara bilgi

verilmistir.

2017 yilinin ilk alti aylik doneminde dikkat ¢ceken g¢alismalardan biri de Yatirim Destek Ofisi vasitasiyla
ilimizde is kurmayi planlayan uluslararasi yatirimcilara destek olmak, bolgemizdeki is yapma ve yatirm
ortaminin gelistirilmesine katki saglamak hedefiyle, ilgili paydaslarin bir araya gelecegi ve yatirimciya tek elden
hizmet sunulabilecek bir platformun olusturulmasi olmustur. Ajans koordinatérligiinde, istanbul Valiligi,
istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, istanbul Ticaret Odasi ve istanbul Sanayi Odasi’nin ortakligi ile hizmet vermeye
baslayan "Invest in Istanbul" ofisine, Basbakanlik Yatirnm ve Destek Ajansi, istanbul il Go¢ idaresi Mudurligi,
istanbul Vergi Dairesi Baskanhgi, istanbul Sosyal Givenlik Mudirligi ile istanbul Calisma ve is Kurumu
Mudirligi de destek vermektedir. istanbul’a yatinrm yapmayi hedefleyen yabanci yatirimcilara kamu
kurumlar nezdindeki sekiz islemi (ikamet izni, galisma izni, isyeri tescili, vergi kaydi, SGK islemleri, isyeri agma
ruhsati, imar izni ve yapi ruhsati) dogrudan ve tek elden yapabilme imkani saglayan Invest in Istanbul ile,
yatinmcilarin éniindeki birokratik engellerin kaldirnlarak siireglerin hizlandiriimasi ve istanbul’a daha fazla

yabanci yatirimci ¢cekilmesi hedeflenmektedir.
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