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| voNETIM KURULU BASKANI SUNUSU

Vasip SAHIN
Istanbul Valisi
Yonetim Kurulu Bagkani

Istanbul Kalkinma Ajansi, “Ktresel kent Istanbul i¢in calisan, insan odakli ve cevreye duyarl, etkili ve yon
veren bir ¢éziim merkezi olmak” vizyonu dogrultusundaki ¢alismalari ile kisa stirede Istanbulun yerel kalkin-
masina yon veren bir kurum haline gelmistir. Bu konumdaki etkinligini artirabilmesi ve bdlgesel kalkinmaya
daha iyi hizmet edebilmesi icin, Ajansimizin kurumsallagma ve ¢alisma alanlarini cesitlendirmeye yonelik
atmakta oldugu adimlarin bilimsel, katilimci ve uzun soluklu bir stirecle planlanmasina ihtiyag duyulmustur.

OnUmiizdeki bes yil igerisinde Ajansimiz i¢in bir yol haritasi vazifesi gdrecek olan 2016-2020 Stratejik Plani,
mevcut durumun analizi 1siginda paydaglarin ve calisanlarin gdrislerinin sistemli bir sekilde derlenmesi ile or-
taya ¢ikmistir. Planin hazirlanmasi sirasinda, Ajansin stratejik hedeflerinin belirlenmesi ve mevcut kaynaklarini
buna yonelik olarak en etkin sekilde kullanmasi icin, paydaglardan alinan gortsler dogrultusunda Ajans calisan-
lari, kurumlarini cevre ve kendi i¢ dinamikleriyle birlikte gozden gecirmistir.

Istanbul, Ttrkiye ile diinya arasinda ekonomik entegrasyonu saglamanin dtesinde, kiiresel iretim ve yatirim
kararlarini sekillendirecek bir merkeze déniisme potansiyeli tagimaktadir. Oniimzdeki bes yilda Ajansin
yatirim destek faaliyetleri bu potansiyeli gerceklestirmeye yonelik olarak odakli ve sistematik sekilde ytri-
tllecektir. Ajans, ayrica bolgedeki paydaslarin faydalanabilecegi bilgiyi Uretmek, kalkinma alaninda igbirligi ve
koordinasyonu gliglendirmek konusunda aktif rol oynamayi ve bu stirecte kurumsal yapisini ve bolgesel kal-
kinmaya yonelik kullandig araglarin etkinligini gliclendirmeyi hedeflemektedir. Ajans caliganlarn dnimuzdeki
yillar igin dntine koydugu bu hedeflerin hayata gegirilmesi icin cabalarini yogunlastiracaktir.

2016-2020 Stratejik Planrnin, istanbul Kalkinma Ajansnin kanunda belirtilen gorevlerini daha etkin ve verimli
bir sekilde yerine getirmesine ve bolgesel kalkinmada rol aldigr tim slrecleri acik, kapsayici ve katiimci bir
anlayisla stirdirmesine katki saglayacagina inantyorum. Bu Planin hazirlanmasina emegi gegen basta Yonetim
Kurulu ve Kalkinma Kurulu Uyelerine, Genel Sekretere ve Ajans personeline tesekkirlerimi sunuyor ve Planin
Istanbulun kalkinmasina katki sunmasini diliyorum.






| eENEL SEKRETER SUNUSU

Dog. Dr. Abdiilmecit KARATAS
Genel Sekreter

Ekonomik yapisi, sosyal ve kiltiirel hayatiyla Turkiye'deki hizli déniistimiin ve kalkinmanin itici glicti olan istanbulda
kamu kesimi, 6zel sektor, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluglar, Universiteler gibi bircok kesimden kurumlar kendi
alanlarinda calismalarini stirdtiriirken bolgenin kalkinmasi icin dnemli katkilar sunmaktadir. Ajansimizin bu strecteki
sorumlulugu, ortak bir vizyon ve kalkinma hedefleri belirleyerek bu calismalart stratejik olarak yonlendirmek, koordine
etmek, bolgesel hedefler ile ulusal politikalar arasinda uyumu gézetmek, bu calismalar icin intiyag duyulan mali ve tek-
nik destekleri programlamak ve hayata gecirmektir. Faaliyete bagladig) 2009 yilindan bugtine istanbul Kalkinma Ajansi
bir yandan bélgenin kalkinmasinda rol Ustlenirken diger yandan da kurumsallagma yontinde Gnemli adimlar atmistir:

Ajansimizin tim paydaglarinin katkilaryla hazirladigi 2014-2023 iIstanbul Bélge Plani, 2014 yilinda Bolgesel Ge-
lisme Yuksek Kurulu tarafindan onaylanarak yurdrlige girmistir. Sadece Ajansimiz igin degil istanbul igin ¢aligan
tUm kurumlara yon verecek stratejik bir belge olan Bdlge Plani ile ortaya konan vizyon ve hedefler, bdlgeye dair
yeni verilerin dretilmesi, detayl sektorel ve tematik stratejilerin hazirlanmasi ve Ajansin kurumsal kapasitesinin
glclendirilmesi ihtiyaclarini da dogurmustur. 2016-2020 Stratejik Plani, bu ihtiyaglarin karsilanmasina yonelik
olarak, Ajansin misyon, vizyon ve degerleri dogrultusunda éniimiizdeki bes yilda hayata gecirmek tizere dncelik
verecegi stratejik hedefleri ortaya koyan bir belgedir.

Ajansimiz Istanbul Bélge Plani hazirlik stirecinde oldugu gibi, Stratejik Plan hazirlik stirecini de stratejik ve katiimc
planlama ilkesiyle yiriitmUistir. Hazirlk stireci Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu temel alinarak planlan-
mis, Ajans icerisinde tim birimlerin katilimini esas alan bir Ajans Stratejik Plan Ekibi olusturulmus, paydag anketleri ve
kilit paydaslarla yuz ytize gorlsmeler yapilarak gorls ve katkilari alinmistir. Yapilan analizlerin sonuglarinin Yonetim
Kurulumuz ile paylagiimasinin ardindan, Ajans calisanlart ile diizenlenen calistaylar ile hedef, faaliyet ve gostergeler
nihai hale getirilmistir. Stratejik hedefler belirlenirken hem ulusal ve bolgesel plan ve programlaria ve yerel ihtiyaglarla
uyumlulugu, hem de Ajansin kaynaklari ve farkl alanlardaki yetkinligi gbz dntinde bulundurulmustur.

istanbul Kalkinma Ajansrni éniimiizdeki bes yil icerisinde Istanbulda is ve yatirim ortaminin gelismesine
daha glclt bir sekilde katki sunan, bilgiye dayali bolgesel kalkinma araglarnini gelistiren, kurumsal yapisini
gliclendiren ve daha etkin destekler sunan bir kuruma donustirmek icin bize yol gosterecek bu ¢alismanin,
Istanbulda bolgesel kalkinmanin yerel dinamiklerini harekete gecirme kabiliyetimizi artiracagina inaniyorum.

Planin hazirlanmasinda emegi gecen Ajans calisanlarina ve degerli katkilari icin kamu, 6zel sektor ve sivil
toplum alanindaki tim paydagslarimiza tesekkir eder, calismalarinda bagarilar dilerim.






ICINDEKILER

YONETIM KURULU BASKANI SUNUSU

GENEL SEKRETER SUNUSU

1. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SUREC . ...cccveoseuereeeeeessessesesenssasssssssssssssssssssssssssnssnsnsas

2. DURUM ANALIZ...veeveeurenrenreerensesssssessessessensessossonsessessonsensessossessessonsessessossossossossossossons

2.1. BOLGESEL KALKINMA VE KALKINMA AJANSLARI

2.2. AJANSIN TARIHSEL GELISIMI

2.3. AJANS ILE ILGILI MEVZUAT.

2.4. AJANSIN TESKILAT YAPISI VE FAALIYETLERI

2.5.FIZIKSEL YAPI VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

2.6, INSAN KAYNAKLARI

2.7 GZFT ANALIZI

10

3.GELECEGE BAKIS

13

3.1. ViZYON, MISYON VE TEMEL DEGERLER

3.2.2016-2020 STRATEJIK PLAN - STRATEJILER VE HEDEFLER OZET TABLOSU

3.3. STRATEJILER, HEDEFLER, FAALIYETLER VE PERFORMANS GOSTERGELERI

4,2016-2020 STRATEJiK PLAN UYGULAMA SURECI

13

14

15

28




TABLOLAR

10

Tablo 1. GuclU Yonler.

Tablo 2. Zayif Yonler.

Tablo 3. Firsatlar.

...... 11

12

Tablo 4. Tehditler.

12

Tablo 5. H1.1. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler.

16

17

Tablo 6. H1.2. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler.

Tablo 7. H2.1. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler.

18

19

Tablo 8. H3.1. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler.

Tablo 9. H3.2. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler.

20

21

Tablo 10. H4.1. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler

Tablo 11. H4.2. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler.

22

Tablo 12. H4.3. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler.

23

Tablo 13. H5.1. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler.

24

Tablo 14. H5.2. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler.

25

Tablo 15. H5.3. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler.

26

Tablo 16. H5.4. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler,

27




CKILLER

Sekil 1.ISTKA Organizasyon Yapisi

Sekil 2. Personel Sayisi ve Dagilimi

Sekil 3. Personelin Unvana Gore Birimlere Dagilimi

Sekil 4. Personelin Cinsiyete Gore Birimlere Dagilimi

Sekil 5. Personelin Yag Dagilimi

Sekil 6. Personelin Egitim Seviyesi

Sekil 7. Personelin Lisans Alanlar

Sekil 8. Personelin Yabanci Dil Bilgisi







1. STRATEJiIK PLAN HAZIRLIK

SURECI

Istanbul Kalkinma Ajansi (ISTKA), basta Istanbul Bolge
Plani hazirlik stirecinde olmak Uzere hayata gegirdigi
tUm faaliyetlerde stratejik ve katiimci planlama ilkesiyle
hareket etmektedir. Ajansimiz kurulusundan bugtine
faaliyetlerini cesitlendirme, kurumsallasma, taninirlik,
gibi bircok konu da mesafe kaydetmis olmakla birlikte
uzun vadeli ve gelecege donuk bir bakis agisiyla kuru-
ma rehberlik edecek bir yol haritasina ihtiyag duymak-
tadir. Bu baglamda, 2016-2020 Stratejik Plan ile Ajan-
simiz, 5 yil icerisinde odaklanmayi planladig) faaliyetleri
belirlemeyi, kaynaklarin etkin ve yerinde kullaniimasini
saglamayi, kurumsal kimligin gelistirilmesi ve gliclendi-
rilmesine destek olmay! hedeflemektedir.

Stratejik Plan hazirligl kapsaminda Kamu idareleri icin
Stratejik Planlama Kilavuzu' temel alinarak hazirlik
strecinin asamalari, faaliyetler, sorumlu ekipler, ha-
zirlik stresi, kullanifacak yontemler vs. tasarlanmistir.
Sonrasinda Plan hazirlik stirecinde birimler arasi ko-
ordinasyondan sorumlu olan ve Ajans icerisinde tim
birimlerin katiimini esas alan bir Ajans Stratejik Plan
Ekibi (ASPE) olusturulmustur. S6z konusu ekip stra-
tejik plan donemi icerisinde Ajansin icinde faaliyet
gosterdigi mevcut dig gcevrenin belirlenmesi ve bu dis
cevredeki gelismelerin Ajans faaliyetleri Uzerindeki
muhtemel etkilerinin degerlendirilmesi amaglariyla
Cevre Analizi calismalarina baglamistir. Bu kapsamda
oncelikle cevrenin ve paydaglarin tanimlanmasi ama-
clyla masa bagl caligmalar yurttilmus, daha sonra ise
Ajans calisanlarinin katildigi bir atolye calismasi ger-
ceklestirilmistir. Bu atolye calismasinda 5 yil icerisin-
de Ajans’i etkileyebilecek ve Ajans icin firsat ve tehdit
olarak algilanabilecek dis faktorlerin belirlenmesi ve
bu faktdrlerin potansiyel etkilerinin ve olma olasilikla-
rinin ortaya konmasi amaciyla PESTLE (Political, Eco-
nomic, Social, Technological, Legal, Environmental)
Analizi kullanilmigtir. Bu analiz ile Ajansi etkileyebilecek
politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve cevresel
faktorler alt calisma gruplart ile belirlenmis, sonrasin-

' Devlet Planlama Tegkilat, Kamu Idareleri icin Stratejik Planlama Kilavu-
zu (2. Surtim), 2006.

da ise ASPEnin gerceklestirdigi toplantilar ve masa-
bagI calismalar ile Cevre Analizi nihai hale getirilmistir.

Cevre Analizinin sonuclandirimasi ile Kurum Analizi
calismalarina baglanmistir. Ajans’in meveut durumu-
nun dokimante edilmesine yonelik masabagl ¢ali-
malarini takiben Stratejik Plan ve Kurumsal iletigim
Stratejisi ¢alismalarina altlik olusturmasi ve paydas-
larin Ajans’a dair gorus ve beklentilerinin plan ¢alig-
malarina yansitilabilmesi amaciyla bir paydags anketi
calismasi gerceklestirilmistir. Profil sorularini takip
eden 13 sorudan olusan anket formu kamu kurumu,
Ozel sektor, sivil toplum kurulusu, Universite ve diger
statUdeki 1.205 paydasa gonderilmig ve 245 kurum
tarafindan donus gerceklesmistir. Ayrica s6z konusu
anket Kalkinma Kurulu Gyelerine 2 Aralik 2014 tarih-
li 12. Kalkinma Kurulu toplantisinda uygulanmig ve
tyelerin katkilarr alinmistir. Sonrasinda anket sonug-
lari analiz edilmis ve basta Organize Sanayi Bolgeler
olmak tizere 23 kilit paydasla yliz ylize gortismeler
gerceklestiriimistir. Anket sonuglari ve yiz ylze go-
rusmelerden elde edilen paydas gorts ve katkilari
Ajans’in giiclti ve zayif yonlerinin belirlenecegi Ajans
ici atolye galismasi sirasinda Ajans ¢alisanlart ile pay-
lagiimistir. Atolye calismasi ile elde edilen bilgiler ve
paydas gorusleri onem derecelerine ve Ust baglikla-
ra gore siniflandirilarak ve PESTLE Analizi sonuglari
da dahil edilerek GZFT Analizi nihai hale getirilmistir.

GZFT Analizi sonuglar Yonetim Kurulu Uyeleri ile payla-
sllarak Uyelerin Ajansin stratejik amaglari, kurumsal he-
defleri, odaklanilacak alanlar ve hizmetler konularindaki
gorls ve yonlendirmelerine bagvurulmus, Yonetim Ku-
rulu Uyelerinin sagladig) katkilar ASPE tarafindan GZFT
Analizinin sonuglart ile birlikte degerlendirilerek Ajansin
gelecekteki calismalarina yon verecek stratejik amaglar
belirlenmigtir. Sonrasinda, taslak stratejilerin degerlen-
dirilmesi ve bu stratejilerin hayata gegiriimesine yonelik
faaliyet Gnerilerinin tartigiimasi amaciyla Ajans calisanlart
ile bir calistay diizenlenmistir. Calistay ile ortaya ¢ikan de-
gerlendirmeler ve gecmis calismalanin tamami isiginda
birim bazli hedef, faaliyet ve gostergeler birimler tarafin-
dan gerceklestirilen toplantilar ile nihai hale getirilmistir.



2. DURUM ANALizi

2.1 BOLGESEL KALKINMA VE
KALKINMA AJANSLARI

Kuresellesme kosullari altinda ulkeler, farkli bolgelerin-
deki kaynaklarr etkin sekilde kullanmak ve potansiyel-
lerini harekete gecirmek, boylece yerel kogullar dogru
analiz etmek ve rekabet UstUnlUklerini ortaya koymak
yoluyla bolgesel kalkinma  yaklagimini benimsemek-
tedir. Yeni bolgesel politikalar merkezi planlamadan
ziyade bolgelerin daha cok kendi kaynaklarina donme-
sine ve i¢sel gelismeye odaklanmaktadir. Yagam kalitesi,
is glici gibi standartlarin yikselmesi ile bolgelerin ig
yapmak icin uygun bir ortam saglamasi ve rekabetgi
avantajlarinin arttinimasi Uzerinde durulmaktadir. Bu
degisime paralel olarak geleneksel bolgesel politikala-
rin uygulayici birimleri olan merkezi hiklimet ve onun
tasra teskilati, fonksiyonlarini yeni bolgesel politikala-
rin uygulayicr birimleri ile paylasmakta ve bu birimlere
devretmektedir. Bu birimler genellikle isletme yonetimi
esaslarina gore calisan yari 6zerk birimler olmaktadir.

Bolgesel kalkinma politikalarini uygulamaya yonelik
olarak kurumsal alanda ortaya ¢ikan en énemli arag
kalkinma ajanslaridir. Son dénemde dnem kazanan
ve dinyada sayilari on binlerle ifade edilen kalkinma
ajanslarr cok farkli sekillerde &rglitlenmekte, kapsa-
dig alan, kurulus sekli, kuruculari, organlar, finans-
man sekli, fonksiyonlari gibi pek ¢ok yoni ile farkl
sekiller gostermektedir. Bu nedenle de kalkinma
ajanslarinin ne olduguna dair Uzerinde anlagiimig
net bir tanim bulunmamaktadir. Avrupa Kalkinma
Ajanslari Birligi (European Association of Develop-
ment Agencies-EURADA) bolgesel kalkinma ajansini,
“sektorel ya da genel olarak kalkinma problemlerini
tanimlayan, bu problemlerin ¢ozlmleri icin bir dizi
firsat ya da ydntem secen ve problem ¢éziimlerinin
en lyi bicimde olmasi icin projeleri destekleyen bir
operasyonel yapr” olarak tanimlamaktadir.?

Kalkinma ajanslari, sektorel veya genel ¢apli kalkin-
ma problemlerini tanimlayan, bu problemlerin ¢ozu-

2 EURADA, Creation, Development and Management of RDAs: Does It
Have to Be so Difficult?, 1999, s.16.

mune yonelik stratejiler gelistiren ve pratik sonug-
lara ulasma amaciyla ¢ozUm Uretebilecek plan ve
projeleri destekleyen koordinator, katalizor yapilar
olarak gortlmektedir. S6z konusu ajanslar kurulug
sekli, islevleri ve yapilari itibariyla farklar gdstermesi-
ne ragmen ortak paydalar; kalkinma odakli olmalari,
belirli bir cografi bolgenin gelismesini gbzetmeler
ve bu bolgenin i¢sel potansiyelini harekete gecirme-
yi amaglamalaridir.®

OECD tarafindan 2010 yilinda yayimlanan Yerel
Ekonomik  Kalkinmanin  Organizasyonu-Kalkinma
Ajanslarinin ve Sirketlerinin Roll (Organising Local
Economic Development The Role Of Development
Agencies and Companies) raporunda kalkinma
ajanslarinin fonksiyonlari asagidaki bagliklarla sira-
lanmistir*

* Stratejik Kalkinma Fonksiyonu:
- Blyume cabalariigin igbirliklerinin desteklenmesi,
- Yerel aktorlerin koordinasyonu veya bunlara li-
derlik yapmak,
- Bolgeye yatirim veya yardimda bulunacak bolge-
sel, ulusal ve uluslararasi aktorleri koordine etmek
veya bunlara liderlik yapmak,
- Bolge ekonomisinin izlenmesi,
- Mekansal ve ekonomik stratejik planlama yapmak,
- Altyapi ve diger yatirmlar icin bdlgenin savunu-
culugunu yapmak

e Yatirim ve Kalkinma Fonksiyonu:
- Arazi ve mulkiyet gelistirilmesi ve yonetimi faali-
yetlerinde bulunmak,
- Yatinm projeleri ve firmalar i¢in dogrudan borg
verme veya bu firma veya projelere katilma seklin-
deki fon yonetiminde bulunmak,
- Gelir/kaynak olusturmaya yonelik olarak diger
finansal aracilik formlarini gelistirmek,
- Isletmeler ve diger organizasyonlar icin bilytik
mali destekleri yonetmek.

? Devlet Planlama Teskilati, Dokuzuncu Kalkinma Plani (2007-2013) Bél-
gesel Gelisme Ozel [htisas Komisyonu Raporu, 2008, 5.18.

+ OECD, Organising for Local Economic Development: The Role Of
Development Agencies and Companies- Summary Report, 2009, s.11.



* Yenilik¢ilik, Girisimcilik, Beceri ve istihdam
Gelistirme Fonksiyonu:
- Yenilik¢ilik, yaraticilik ve teknolojiyi desteklenmek,
- Isgliciintin ve becerilerini gelistirmek,
- Istihdam olusturulmasini, is bulmay: kolaylastirmak,
- Girigimcilik ile kiicUk ve orta olgekli isletmeleri
desteklemek.

e Destekleme Fonksiyonu:
- Bolgesel pazarlama ve yatinmlarin artirimasina yo-
nelik destek unsurlaninin etkinlegtirilmesi,
- Proje yonetimi ve blyuk projelerin sekillendirilmesi.

* Kapasite Olusturma Fonksiyonu:

- Sektor veya kimelenmelerin gelistiriimesi prog-
ramlari,

- Diger yerel aktorler ve orgutler icin kapasite ge-
listirme ve teknik destek saglanmasi (iyi uygulama
orneklerinin ve 8grenme modellerinin belirlen-
mesi, sinir otesi, bolgeler arasi veya uluslararasi
isbirliklerinin gelistirilmesi gibi alanlarda).

Bir kalkinma ajansinin hangi rolleri Ustlenecegi o kal-
kinma ajansinin nasil bir strateji olusturup izleyece-
gi ile yakindan ilgilidir. Kalkinma ajansinin amag ve
fonksiyonlarinin sayisindan ziyade bu amag ve fonk-
siyonlari basarili sekilde yerine getirmesini saglayacak

stratejinin olusturulmasi ve saglikli bir sekilde uygu-
lanmast en dnemli unsur olarak kargimiza gikmaktadrr.

2.2 AJANSIN TARIHSEL GELISIMi

Gegmiste Turkiye'de kalkinma planlarinin olugturul-
masl ve uygulanmasinda merkezden yerele (yuka-
rdan asaglya) bir yaklasim izlendigi gorilmektedir.
Kalkinmaya merkezi bir bakis agisi ile yaklagildiginda
etkili sonuglarin alinamadig); planlama ve strateji
olusturma sirecinde yerelden merkeze (asagidan
yukart) dogru olan bir yaklagima ihtiyag duyuldugu
gozlemlenmistir.

Avrupa Birliginin 2003 yili Katiim Ortaklig Belge-
sinde bolgesel gelisme alaninda bolgesel farklilik-
larin azaltimasi ve bdlgesel kalkinma planlarinin
uygulanmasi dogrultusunda talep ettigi kamu yone-
timi reformu cercevesinde, NUTS 2 diizeyinde bdl-

ge sinflandirmasi yapiimasi ve Turkiye'de kalkinma
ajanslarinin kurulmasi glindeme gelmistir. Bolgesel
kalkinmaya yonelik politikalarin bagariya ulagma-
si ve bolgesel gelismislik farklarinin azaltilmasi igin
bolgesel dizeyde karar alinmasi, bu kararlarin uy-
gulanmasina katki sunulmasi ve koordine edilmesi
icin duyulan ihtiyag 08.02.2006 tarih ve 26074 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan, 5449 sayili Kalkinma
Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkinda Kanun ile karsilanmistir.

5449 sayil Kanunun genel gerekcesinde, kalkinma ajans-
larindan beklenen faydalar su sekilde 6zetlenmitir:

* Yerel-bdlgesel potansiyeli, dinamikleri ve 6zgln-
lukleri ortaya ¢ikararak bunlari en iyi sekilde de-
gerlendirip, planlamak.

* Potansiyeli ve dinamikleri rekabetci, katilimci, es-
nek, aksiyona dayali bir yaklagimla harekete gegir-
me ve ulusal, uluslararasi pazarlarda ekonomik,
sosyal, kultirel birer deger haline donustiirmek.

e BUtdn kurum, kurulus ve sahislara sagladig idari,
mali, teknik desteklerle bagta girisimciler olmak
Uzere butln kesimlerde bir kalkinma bilinci ve iv-
mesi olusturmak.

* Yenilik¢i, rekabete dayall kaynak tahsisi meka-
nizmasl, etkin izleme ve degerlendirme islevleri
ile kalkinma planlari, bolgesel gelisme planlari ve
programlarin uygulama kapasitesini gelistirmek.

e Hem ulusal, hem de bolgesel yerel diizeyde, bas-
ta istihdam ve gelir olmak Uzere ekonomik ve
sosyal gostergelerin iyilestiriimesine, bolgeler
arasl ve bolge ici gelismislik farklarinin azaltilma-
sina ve dolayisiyla tilkenin genel refah ve istikrari-
na olumlu katkilar saglamak.

ISTKA 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulu-
su, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’a
dayanarak Bakanlar Kurulunun 10.11.2008 tarih
ve 2008/14306 sayili karart ile kurulmustur. Agus-
tos 2009da Genel Sekreteri atanan ISTKA, Aralik
2009°da uzman ve destek personeli istihdami ile bir-
likte aktif olarak faaliyete gecmistir.



2.3 AJANS iLE iLGiLi MEVZUAT

Kalkinma Ajanslarinin temel mevzuati 5449 sayili
Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun olup bu kanun temelinde
ajans igleyisinin tanimlandigl diger yasal dizenleme-
ler agagida listelenmektedir,

* Kalkinma Ajanslarinin Caligma Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

e Kalkinma Ajanslari Personel Yonetmeligi

* Kalkinma Ajanslari Blitce ve Muhasebe Yonetmeligi

* Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme
Yonetmeligi

* Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi

* Kalkinma Ajanslar Yatirm Destek Ofisleri Yonet-
meligi

5449 sayill Kanunun gorev ve yetkileri bagliklr ikinci bo-
[GmUntn 5. maddesinde Kalkinma Ajanslarinin gdrey,
yetki ve sorumluluklan agagidaki sekilde siralanmistir:

* Yerel yonetimlerin planlama caligmalarina teknik
destek saglamak.

e Bolge plan ve programlarinin  uygulanmasini
saglayici faaliyet ve projelere destek olmak; bu
kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uy-
gulama surecini izlemek, degerlendirmek ve so-
nuclarini Devlet Planlama Tegkilati Mistesarligina
(2011/641 sayil KHK ile Kalkinma Bakanligi olarak
degistirilmistir) bildirmek.

* Bolge plan ve programlarina uygun olarak bolge-
nin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili kapasitesinin
gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsam-
daki projelere destek saglamak.

* Bolgede kamu kesimi, ozel kesim ve sivil toplum
kuruluglart tarafindan ydrttilen ve bolge plan ve
programlari agisindan dnemli gorilen diger pro-
jeleri izlemek.

* Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yo-
nelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil top-
lum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek.

* Ajansa tahsis edilen kaynaklari bolge plan ve
programlarina uygun olarak kullanmak veya kul-
landirmak.

Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye,
ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve
rekabet glicinu artirmaya yonelik arastirmalar
yapmak, yaptirmak, bagka kisi, kurum ve kurulus-
larin yaptigr arastirmalari desteklemek.

Bolgenin is ve yatinm imkanlarinin, ilgili kurulug-
larla igbirligi halinde ulusal ve uluslararasi diizeyde
tanitimin yapmak veya yaptirmak.

Bolge illerinde yatinmcilarin, kamu kurum ve kuru-
luglarinin gorev ve yetki alanina giren izin ve ruhsat
islemleri ile diger idarf is ve iglemlerini, ilgili mev-
zuatta belirtilen stire icinde sonuclandirmak Uzere
tek elden takip ve koordine etmek.

Yonetim, Uretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, fi-
nansman, orglitlenme ve isglict egitimi gibi konu-
larda, ilgili kuruluglarla isbirligi saglayarak kiguik ve
orta Olcekli isletmelerle yeni girisimcileri destek-
lemek.

Turkiye'nin katildig ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi
programlara iliskin faaliyetlerin bolgede tanitimini
yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelis-
tirilmesine katki saglamak.

Ajans'in faaliyetleri, malf yapisi ve ajansla ilgili diger
hususlarin glincel olarak yayimlanacag bir inter-
net sitesi olugturmak.



2.4 AJANSIN TESKILAT YAPISI
VE FAALIYETLERI

Ajans Teskilat Yapisi, 5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Ka-

nun’un 7. maddesine gore asagidaki organlardan olugmaktadir:

a) Kalkinma Kurulu, b) Yonetim Kurulu, ¢) Genel Sekreterlik, d) Yatirim Destek Ofisi

Sekil 1. ISTKA Organizasyon Yapisi

Yonetim Kurulu

-

Genel Sekreter

Planlama,
Programlama ve
Koordinasyon Brimi

Program
Yonetimi
Birimi

Kalkinma Kurulu

Bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak; bolgedeki
kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor, sivil toplum
kuruluglari, Gniversiteler ve yerel yonetimler ara-
sinda igbirligini gelistirmek ve Ajansi yonlendirmek
tzere Kalkinma Kurulu olusturulmustur. Kalkinma
Kuruluna temsilci gonderecek kamu kurum ve ku-
ruluglari ile ozel sektor ve sivil toplum kuruluglarinin
gonderecekleri temsilcilerin sayisi, gorev slresi ve
diger hususlar Kurulug Kararnamesi ile belirlenmis-
tir. Kalkinma Kurulu'nun gérev ve yetkileri sunlardir:

* Bolgenin sorunlarina, tanitimina, potansiyeline
ve onceliklerine yonelik olarak Yonetim Kuruluna
tavsiyelerde bulunmak,

e Yonetim Kurulunda yer alacak 6zel sektor ve/
veya sivil toplum kurulugu temsilcilerini secmek,

* Yillik faaliyet ve i¢ denetim raporlarini goriismek,
degerlendirmek ve Yonetim Kuruluna dnerilerde
bulunmak.

izleme ve
Degerlendirme
Birimi

Yatirnm Destek
Destek Birimi

Ofisi

Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu, Ajans'in karar organidir. Ajans Yonetim
Kurulu, Vali, BlyUksehir Belediye Bagkani, Ticaret ve Sa-
nayi Odas Baskanlarindan ve Kalkinma Kurulu Gyeleri-
nin arasindan segilen U Uyeden olusmaktadir. Yonetim
Kurulunun ait gorev ve yetkiler asagidaki gibidir:

e Villik calisma programini kabul etmek ve Kalkin-
ma Bakanligrnin onayina sunmak.

* Yilicinde ihtiyaglara gore bitceyi revize etmek.

* Yillik malf raporu ve kesinlesen bltce sonuglarini
onaylamak.

* Tasinir ve taginmaz mal alimi, satimi ve kiralanma-
st ile hizmet alimina karar vermek.

e Altraylik ara rapor ile yillik faaliyet raporunu Kal-
kinma Bakanligrna gondermek.

* Ajans bltcesini onaylamak ve Kalkinma Bakanli-
gr'na gondermek.

* Genel Sekreterlik tarafindan sunulan program, pro-
je ve faaliyetlerin desteklenmesine iliskin teklifler ile



kisi ve kuruluglara yapilacak yardimlari onaylamak.

* Ajansa yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek.

* Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesine
karar vermek.

* Genel Sekreterce belirlenen calisma birimlerini
ve bunlar arasindaki isbolimuni onaylamak.

* Genel Sekreteri belirlemek ve Kalkinma Bakanli-
grmin onayina sunmak.

e Tagit digindaki taginir mallarin alimi, satimi ve ki-
ralanmasi ile hizmet alimi konularinda Genel Sek-
reterin yetkili olacag sinirlari tespit etmek.

Yonetim Kurulu gerekli gordtgt hallerde yetkilerin-
den bir kismini, sinirlarini agikca belirlemek sartiyla
Genel Sekretere devredebilir.

Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik Ajans'in icra organidir. Genel Sek-
reterligin ve Yatinm Destek Ofisinin en Ust amiri Ge-
nel Sekreterdir. Genel Sekreter Yonetim Kuruluna
karsi sorumludur. Genel Sekreterin gorev ve yetkile-
ri 5449 Sayil Kanun ile belirlenmistir:

* Yonetim Kurulu kararlarini uygulamak.

* Yillik calisma programi ile butceyi hazirlamak ve
Yénetim Kuruluna sunmak.

* Ajans gelirlerini toplamak, 4. maddeye gore belir-
lenecek usdl ve esaslar ile bitce ve yonetim ku-
rulu kararlarina uygun olarak harcamalari yapmak.

* Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirfar
icerisinde, tagit disindaki taginir mallarin alimina, sati-
ming, kiralanmasina ve hizmet alimina karar vermek.

e Bolgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje Uret-
me ve uygulama kapasitesini gelistirici faaliyetler-
de bulunmak.

o Ozel kesim, sivil toplum kuruluglari ve yerel yone-
timlerin proje ve faaliyet tekliflerini degerlendire-
rek malf destek saglamak Uzere Yonetim Kurulu-
na oneri gotlrmek.

» Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, deger-
lendirmek, denetlemek ve raporlamak.

* Bolgesel kalkinmayla ilgili yurt icindeki ve digin-
daki ajans ve kuruluglarla igbirligi yapmak ve or-
tak projeler gelistirmek.

Yerel yonetimlerin planlama caligmalarina teknik

destek saglamak.

* Personelin performans dlcltlerini belirlemek ve
performansini degerlendirmek.

» Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesini
yonetim kuruluna teklif etmek.

* Ajans Genel Sekreterligini temsilen, bolgesel ge-
lisme ile ilgili ulusal ve uluslararasi toplantilara ka-
tilmak ve yurt digi temaslarda bulunmak.

* Ajans’in sekretarya iglerini ve gérev alanina giren
diger hizmetleri yurttmek.

e Yonetim Kurulunun devrettigi yetkileri kullanmak.

Yatirim Destek Ofisi

Yatinim Destek Ofisi (YDO) istanbuldaki is ve yati-
rim ortaminin yerli ve yabanci yatinmcilara tanitimi
ve tegvikleri ile ilgili faaliyetleri yuritmekte, yerel ve
uluslararasi yatinmcilari istanbul Bolgesine cekmek
amaclyla cesitli isbirligi ve kapasite gelistirme calis-
malart yapmaktadir. 2012/3305 sayili “Yatirimlarda
Devlet Yardimlari Hakkinda Karar” dogrultusunda
yatinm tegvik belgeleri ile ilgili islemler hususunda
yerel birim olarak tanimlanmistir. Bu baglamda mev-
zuatin gerektirdigi bicimde muracaatlar kabul et-
mek, bolgedeki projelerin izlemelerini raporlamak ve
yatirim tesvik belgelerinin tamamlama vizesi islemle-
rini ifa etmek gibi gorev ve yetkileri bulunmaktadir.

Merkezi Birimler

Ajans'in faaliyetleri, birimlerin birbirleri ve YDO ile
esgudumll isleyisi sayesinde hayata gecirilmektedir.

Planlama, Programlama ve Koordinasyon
Birimi: Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi
(PPKB), istanbul Bslge Planini hazirlamak, Planin vizyon
ve onceliklerinin paydaslar tarafindan benimsenmesi
ve uygulanmasi icin gerekli calismalan yapmaktan
sorumlu birimdir. Bu kapsamda ihtiyac duyulananaliz ve
aragtirmalarin yapiimasini saglar, Bolge Planinin oncelikli
alanlarinda strateji, politika belgeleri ve eylem planlari
hazirlar. istanbul Bolge Planini hayata gecirmek Uzere
hazirlanan destek programlarinin cercevesini olugturur.

Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik



olarak bolgedeki paydaslarfa igbirligini gelistirir, yerel,
ulusal ve uluslararas isbirliklerini ylrttir ve bu amagla
koordinasyonu saglar. Ayrica Ajansin yillik calisma
programini ve faaliyet raporlarini hazirlar ve sunar.

Program Y6netimi Birimi: Program Yonetim Birimi
(PYB), bolge plan ve programlarini hayata gecirmek
amaciyla yUrditllen destek programlarinin yonetiminden
sorumlu birimdir. Bu kapsamda PYB, destek uygulama
mekanizmasinin genel cercevesinin olugturulmasindan
baglayarak, bagvuru kogullari ve degerlendirme kriter-
lerinin belirlenmesi, bagvuru rehberlerinin hazirlanmasi,
proje teklif cagrilarinin ilani ve duyurulmasi, bilgilendir-
me ve egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi, proje bagvu-
rularinin alinmasi, degerlendirilmesi, destek almaya hak
kazanan projelerin belirlenmesi ve bagvuru sahipleri ile
sdzlesmelerin imzalanmasina kadar olan streci yurGtdr.

izZleme ve Degerlendirme Birimi: IzZleme ve Degerlen-
dirme Birimi (IDB), mali destek programlari kapsaminda
yurtttlen proje faaliyetlerinin izZlenmesinden sorumlu
birimdir. Bu kapsamda destek yararlanicilarini sézlesme
kogullari ve ilgili mevzuat hakkinda bilgilendirmekte, yarar-
lanicilarin sézlesmede belirlenen yuktmldliklerini yerine
getirmelerini kontrol etmekte, ddeme taleplerini teknik
yonden inceleyerek sonuclandirmakta ve programlarin
uygulama sirasinda ve sonrasinda degerlendiriimesine y6-
nelik bilgi toplayarak analizini gerceklestirmektedir.

Destek Birimi: Destek Birimi (DB), Ajansin mali iglerini
ve insan kaynaklari politikasini yasal mevzuat cergevesin-
de yurttmekten sorumlu birimdir. Mali destek program-
lari kapsaminda yararlanicilar tarafindan projelere dair
sunulan mali kayitlart kontrol etmekte, ©deme taleplerini
mali ydnden inceleyerek sonuclandirmaktadir. Ajans’in
sabit kiymetlerinin kayd, bakim ve onarimi, hizmet ofi-
sinin tum ihtiyaglarinin giderilmesi, yazisma ve belgele-
rin kaydi ve tasnifi, Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu
toplantilarinin organizasyonu, kurumsal iletisim ve med-
ya takibi hizmetleri, bilgi islem sisteminin yonetilmesi ve
gelistiriimesi hizmetlerini saglamaktadir.

Avrupa Birligine uyum kapsaminda yururlige giren
Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasina (IBBS)

gore Istanbul, TR1 istanbul, TR10 Istanbul ve TR100
Istanbul olmak tzere her (¢ diizeyde de bdlge ola-
rak tanimlanmistir. ISTKANIn gorev alani olan Istanbul
Bolgesi, Istanbul il sinirlarini kapsamaktadir.

Kiresel kent Istanbul icin ¢alisan, insan odakli ve gev-
reye duyarli, etkili ve yon veren bir ¢o6zim merkezi
olma vizyonuna sahip olan ISTKA; katilimciligl be-
nimseyerek ortak akli temsil etmek; isbirligi aglarinin
merkezinde yer alarak kaynaklar Istanbul icin ortak
degere donlstlrmek misyonu ile hareket etmekte-
dir. Bu cercevede, Ajans 2009 yilinin ikinci yarisindan
bu yana yerel potansiyeli harekete gecirmek suretiy-
le, ulusal kalkinma plani ve programlarda ongérilen
ilke ve politikalarla uyumlu olarak bolgesel gelismeyi
hizlandirmak ve kalkinmada surdirebilirligi saglamak
amaciyla aktif olarak ¢alismalarini stirdtirmektedir.

2.5 FiZiKSEL YAPI VE TEKNOLOJIK
KAYNAKLAR

Ajans, Havalimani Kavgagl EGS Business Park B2 Blok
Kat:16 Yesilkdy Bakirkdy adresinde faaliyet goster-
mektedir. Ajans 4 toplanti salonu, T kiitiphane ve 60
kisilik birim odalarindan olugan 1000 m?lik alana ve
ayrica binanin zemin katinda 96m?lik bir arsiv alanina
sahiptir.

Ajans’in mevzuati, faaliyetleri, mali yapisi, yapilan arag-
tirma ve etkinlik raporlari, sunumlar ve Ajans ile ilgili
diger hususlar http://www.istka.orgtr adresli web
sitesinde yayimlanmaktadir. Paydaglarin dogru bilgi-
ye guincel bir sekilde ulagabilmeleri amaciyla Ajans’in
sosyal medya aglarindaki hesaplari kullanilmaktadir.
Ajans mali destek programlari ve Ajans’in isminin yer
aldig haberler internet ve basili medya ortaminda
taranarak haftalik medya takip raporu olusturularak
arsivlenmektedir.



Gelen ve giden tUm evraklar taranarak elektronik or-
tamda kayit altina alinmakta, tim resmi yazismalar
e-imzall ve zaman damgall olarak Elektronik Belge
Yonetim Sistemi (EBYS) ile yapiimaktadir. Kablolama
altyapisi ve kablosuz baglanti altyapisi dnceki yillar-
da olusturulmus olup, internete VDSL2 16/1 Mbps
ve fiber metro ethernet 10/10 Mbps baglantilar ile
baglanilabilmektedir. Ayrica Ajansin faaliyetini etkin
ve kesintisiz stirdirebilmesi icin gerekli donanim ve
yazilimlar mevcut olup surekli bakim ve yenilenme-

leri saglanmaktadir.

2.6 INSAN KAYNAKLARI

Ajansin Insan Kaynaklari Politikasi, 5449 sayili Kal-
kinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve
Gorevleri Hakkindaki Kanun kapsamindaki gorev ve
yikumltklerin yani sira “Kiresel kent Istanbul icin ca-
lisan, insan odakli ve cevreye duyarli, etkili ve yon ve-
ren bir ¢c6zlm merkezi olmak” vizyonu dogrultusun-
da belirlenmistir. insan kaynaklari politikasinin amaci,
Ajans’in gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine
getirebilmesi i¢in, alaninda uzmanlagmis, ulusal ve
uluslararasi diizeyde ihtiyac duyulan niteliklere sahip
personelin istihdamini ve bu personelin niteliklerinin

gelistirilmesini ve strdutrtlebilirligini saglamaktir.

Ajans personeli 5449 sayili Kanun kapsaminda Is Ka-
nunu ve ¢ikarilan Kalkinma Ajanslart Personel Yonet-
meligj, Disiplin ve Disiplin Sorusturmasi Yonergesine
tabidir. 5449 sayil Kalkinma Ajanslarinin Kurulugu, Ko-
ordinasyonu ve Gorevleri Hakkindaki Kanun personel
rejimini olusturan ajans personelinin nitelik, statl ve

haklarini diizenlemektedir.

2015 yili faaliyet raporunda yer alan personele ilis-
kin veriler 1siginda Ajansin personel yapisi takip eden

sekillerde ozetlenmistir.

Sekil 2. Personel Sayisi ve Dagilimi

Il Uzman
Destek Personeli
B Genel Sekreter

Ajansta 1 Genel Sekreter, 37 Uzman ve 6 Destek
Personel gorev yapmaktadir. Personelin birimlere

dagilimi agsagidaki grafikte gorulebilir.

Sekil 3. Personelin Unvana Gore Birimlere Dagilimi

12 1 Birim Bagkan
= Il Uzman Personel
10 \ B Destek Personel
8
|
¢ 7
6
4
2
1] 1 1
o Hio B o
PPKB PYB iDB

Ajansta 17 kadin ve 27 erkek personel gorev yap-
maktadir. 37 Uzman personelin 14’0 kadin, 230 er-
kek iken 6 destek personelinin 30 kadin, 3’0 erkektir.
Personelin cinsiyete gore birimlere dagiimi Sekil

4te yer almaktadir.



Sekil 4. Personelin Cinsiyete Gore Birimlere Dagilimi Personelin tamami lisans mezuniyet belgesine sahiptir.
Bir personelin cift lisans diplomasi mevcuttur. Bunun

0 W Kadin . L . )
9
5 T yani sira Ajans ¢alisanlari icerisinde 22 yuksek lisans ve
3 3 doktora diplomasina sahip personel bulunmaktadir.
;
61 5 5 Sekil 7. Personelin Lisans Alanlari
5
4 4 : ; . 4 12111
’ 10
2 i
8
1 8
0 - 6
PPKB PYB iDB YDO DB 6 .
4 3
Ajans personeli 26-46 yas araliginda olup, yas orta- , # o

lamasi 364dir.

Sekil 5. Personelin Yas Dagilimi

3
7
6
° 11 personel isletme, 8 personel iktisat, 6 personel
: uluslararast iligkiler, 5 personel endUstri mihendis-
: ligi, 3 personel insaat mihendisligi, 2 personel gev-
: re mihendisligi, 2 personel kamu yonetimi, lisans
0 boltimlerinden mezundur. Ayrica sehir ve bdlge

26 28 29 30 31 33 34 35 36 37 38 39 40 42 45 46 planlama, bilgi ve belge yonetimi, istatistik, makina
muhendisligi, maliye, matematik, sosyoloji diploma-
Sekil 6. Personelin Egitim Seviyesi sina sahip birer personel bulunmaktadir.

Sekil 8. Personelin Yabanci Dil Bilgisi

40 )
R B Ingilizce
» M Fransizca
30 B Almanca
25 B italyanca
20 M ispanyolca
M Rusca
Lo B Kazakca
10 Bulgarca
5 Arapga
Il Lisans 0
B Yiksek Lisans

[l Doktora : : P A )
Ajans 44 personelinden 38 Ingilizce, 8 Fransizca, 5'i

Almanca, 31U ltalyanca, 2’si Rusca ve Ispanyolca dilini
kullanim becerisine sahiptirler. Arapca, Kazakga ve Bul-
garca dilleri de birer personel tarafindan bilinmektedir.



2.7 GZFT ANALIZi

GZFT analizi, cevresel faktorlerin incelenmesi, kuru-
mun gelecegi agisindan onemli olan firsatlanin saptan-
masl, kuruma tehdit unsuru olusturabilecek faaliyetle-
rin énceden fark edilip ©nlem alinmasi, kurumun giicli
yonlerinin ortaya ¢ikmasi ve bunlarin hangi durumlar-
da, kosullarda ve ortamlarda kullaniimasi gerekebilece-
ginin saptanmasl, kurumun zayif yonlerinin belirflenerek
onlem alinmasi, zayif yonlerin olasi tehditler karsisinda
isletmeyi disUrebilecegi zor durumlarin analiz edilmesi

vb. stratejik ve planlamaci yaklagimlar kapsamaktadir.

Tablo 1. Gugli Yénler

Ajansi etkileyen dissal faktorlerin ve etkilerinin belir-
lenmesi amaciyla Ajans ici atolye calismasi ile gercek-
lestirilen Cevre Analizi (PESTLE Analizi yontemiyle)
sonucunda firsat ve tehditler ortaya konmustur. Diger
taraftan Ajansin gliclti ve zayif yonlerini ortaya koyabil-
mek amaciyla Ajans paydaglarina bir anket uygulanmis
ve anket sonuglan Ajans ¢alisanlar ile birlikte bir atolye
calismasinda degerlendirilerek Kurum Analizi nihai hale
getirilmistir. Kurum Analizi ve Cevre Analizinin sonuclari

derlenerek GZFT Analizi olusturulmustur.

Giiclii Yonler iligkilendirilen Stratejiler

Istanbul Bolge Planrnin referans dokiiman olarak paydaglar tarafindan kullaniimasi

S1,52,S3,54,55

Ajans calismalarinda katilimcilik vurgusunun uluslararasi alana paralel olarak artmasi ve katilimei yon-

temlerin benimsenmesi

S1,52,53,54,S5

Bolge plan ve programlarinin uygulanmasina yénelik olarak istanbulun ihtiyaclarina cevap verebilen

S5
nitelikte mali desteklerin sunulmasi
Mali Destek Programlarinin kalkinmanin farkli alanlari arasinda dengeyi saglayacak bicimde tasarlan- -
masi ve konularinin cesitli olmasi
Bolge planinda 6ngorilen dncelikler dogrultusunda, konusu ve kosullari ajans énciiliigtinde ve yon- -
lendirmesinde belirlenen &zel nitelikli model projelerin hayata gegirilmesi
Proje takibinin disiplinli bir bicimde gerceklestirilmesi, yararlanicilara teknik destek ve kolaylik saglanmasi S5
Bolgesel kalkinmaya yonelik politika ve strateji gelistirme calismalarinin ytritilmesi S2
Bolgenin kalkinma hizini artirmaya yonelik arastirmalarin yapilmasi ve desteklenmesi S2
Bolgeye yapilan yatirimlarin takibi, yeni yatinmlarin tesvik edilmesi, is ve yatirim imkanlarinin tanitimi- -
nin yapilmasi
Nitelikli, c6ztim odakli, farkli disiplinlerden gelen, sistematik calisan ve iletisim kabiliyeti ytksek insan o)
kaynagina sahip olunmasi
Ajans calisanlari arasinda ayni amaclara yonelik birlikte calisma kilttrinin gelismis olmasi S4
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Tablo 2. Zayif Yonler

Ajansin kalkinma alaninda ulusal ve uluslararasi isbirlikleri konusunda aktif rol almamig olmasi S3
Turkiye'de faaliyet gosteren diger kalkinma ajanslari ile isbirliklerinin yeterli olmamasi S3
Kalkinma Kurulu'nun etkin bir sekilde kullanilamamas S1,S2,S3, 54, S5
Ajansin kamu, 6zel sektor, STK isbirliginin gelistirilmesine yonelik yeterli katki sunamamasi S3,55
Ajansin bilinirlik, gériindrltik ve taninidiginin duistik olmasi S4

Ajans insan kaynaklari politikasinin iki farkli kanunla belirlenmesi sebebiyle esitsizliklerin derinlesmesi S4

Kisisel ve mesleki gelisime yonelik personel egitimlerinin sistematik bir bicimde planlanmamasi S4

Ajans calisanlarinin timunin bolgesel kalkinmaya yoénelik uluslararasi dizeyde gegerli temel ilkeler 152 S3.54 S5
Uzerindeyeterli bilgiye ve ortak yaklagima sahip olmamasi e

Birimler arasinda iletisim eksikliginin bulunmasi S4

Ajans tarafindan sunulan kapasite gelistirmeye yonelik egitim, danismanlik vb. hizmetlerin gelistiriime

A S1,52,55
Ihtiyacinin bulunmasi

Ajansin mali destek programlari tasarim stirecinde programlarin cok yonli etkilerini Slcebilecek nite- o5
likte analiz ve arastirmalar ylriitememesi

Ajansin programlarin sosyal etkilerini ortaya koyacak bir Slcme ve degerlendirme sisteminin bulunmamasi S5



Tablo 3. Firsatlar

Istanbulun degisen ekonomik yapisinin ortaya ¢ikardigl isgticti ihtiyacinin karsilanmasina yénelik faa-

S1,52,S3,S5
liyetlerde Ajansin roltiniin aktiflesmesi
Bilgiye dayali calisma ve analiz ve calisma yaklagimlarinin téim sektérlerde ve kurumlarda yayginlasma-
S2
s ile Ajansin veri Gretimi, kullanimi ve analizi konularina yonelmesi
Ajansin uluslararasi ortaklik yapilari kurarak, proje bagvurusunda bulunarak, uluslararasi programlarin taniti-
mina iligkin faaliyetler gerceklestirerek, diger kurum ve kuruluglarin yapacag) proje bagvurularini destekleye- S3

rek 2014-2023 Istanbul Bélge Plani ile belirlenmis hedef ve énceliklere dogrudan katki sunmasi

Ajansin paydaslarla isbirliklerinin gelismis olmasi sebebiyle gelecekte daha nitelikli proje ve faaliyetle-

. S S$1,S2,S3,54,S5
rin hayata gecirilmesi

Istanbulun hizli gelisimi sonucu ortaya ¢ikan sosyal ve mekénsal ihtiyaglarin giderilmesi konusunda S &3 55 Ge

2014-2023 istanbul Bolge Plani hedef ve stratejileri dikkate alinarak Ajansin aktif rol iistlenmesi

Uluslararasi alanda insani kalkinma yaklasiminin gittikce daha fazla kabul gérmesi sebebiyle Ajansin bu <152 S3.54 S5
yaklagimi tim politikalarina entegre etmeye yénelmesi e

Bolgedeki teknolojik altyapinin giiclii olmasi ve mobil cihaz/sosyal medya kullaniminin yaygin olmasi o1.67.53 54 ok
gibi avantajlarin Ajansin calismalarinda katilimciligr artirmak, tanitim, iletisim vb. amaclarla kullaniimasi T

istanbulun yiiksekdgretim kurumlarinin kalitesi, arastirma merkezlerinin sayisi ve niteligi vb. olanaklar

i " : : : $1,52,53,54,55
goz 6nitinde bulunduruldugunda Ajansin nitelikli paydaslar ile calismasinin kolaylasmas

istanbulda STK’larin giiclenmesi sonucu Ajans calismalarina STKlarin katki ve katiliminin artmasi ve
p : . $1,52,53,54,55
bdylece Ajansin daha hesap verebilir olmasi

Tablo 4. Tehditler

Istanbul’un afet riskinin ytiksek olmasi S1,S2,S3,54,S5

Merkezi diizeyde verilen kararlarin ve yapisal diizenlemelerin bolgesel kalkinma dinamiklerini belirle-
S1,S2,S3,54,S5
yerek, Ajansin yerelde miidahale olanaklarini sinirfamasi

Kiiresel ekonomi politikalarini éncelikleri sebebiyle Ajans politikalari ve stratejilerinde ekonomik kalkin-
oo . o _ S1,S2,S3,54,S5
manin agirliginin artmasi ve ortaya ¢ikan olumsuz sosyal ve mekansal etkilerin geri planda kalmasi
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3. GELECEGE BAKIS

3.1 ViZYON, MiSYON VE TEMEL
DEGERLER

AJANS ViZYONU

Kiresel kent Istanbul icin calisan, insan odakli ve cevre-
ye duyarl,, etkili ve yon veren bir céziim merkezi olmak.

TEMEL DEGERLER

Katilimcilik

Yenilikgilik ve Yaraticilik
Tarafsizlik

Seffaflik

Guvenilirlik

G6zUm Odakhilik

Verimlilik

AJANS MiSYONU

Katiimciligr benimseyerek ortak akli temsil etmek;
isbirligi aglarinin merkezinde yer alarak kaynaklari
Istanbul icin ortak degere donUstirmek.

Bilimsellik

Cevreye ve kiltlirel degerlere duyarliik
Insan odaklilik

Hesap verebilirlik

Blttncul kalkinma yaklagimi
Yonlendirici ve oncii olmak

Sardurtlebilirlik
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3.2 2016-2020 STRATEJIK PLAN - STRATEJILER VE HEDEFLER OZET TABLOSU

S1. Ajansin Yatirim
Destek Ofisi
Faaliyetlerinin
Etkinligini Artirmak

H1.1. Bolgenin yatirim potansiyelini
harekete gecirecek yatirim tanitim
ve koordinasyon faaliyetleri
gerceklestirilecektir.

H1.2. Yerli ve yabanci yatinmcilarin
bolgedeki yatirim faaliyetlerinde,
yatirim destek hizmetlerine dogru ve
kolay ulagimi saglanacaktir.

S2. Bilgiye Dayali
Bolgesel Kalkinma
Araglarini Geligtirmek

H2.1. Bolgesel kalkinma hizini
artirmaya yonelik strateji gelistirme,
aragtirma ve analiz galismalari
gerceklestirilecektir.

ewe

S3. Ajansin isbirligi ve
Koordinasyon islevini

Giiclendirmek

H3.1. Ajansin bolgedeki
koordinasyon gorevi gliclendirilecek,
paydaslarla isbirlikleri artirlarak
ortakliklar gelistirilecektir.

H3.2. Ajansin uluslararasi dlcekte
isbirlikleri artirilacaktir.

S4. Giiclii Bir
Kurumsal Yapiya
Sahip Olmak

H4.1. Ajans calisanlarinin nitelik
ve uzmanlik diizeyi gelistirilecek,
motivasyonlarinin artirimasi
saglanacaktir

H4.2. Kurum ici isbirligi ve
koordinasyon guiclendirilecektir.

H4.3. Ajansin bilinirliginin artinimasi
ve imajinin gelistirilmesine yonelik
calismalar stratejik ve buttincl bir

sekilde ele alinarak niceligi ve niteligi

artinlacaktir

S5. Destek
Programlarinin

Etkinligini
Artirmak

H5.1. MDP tasarim stirecinde kurum
ici ve kurumlar arasi isbirlikleri
artinilacak; arastirma, analiz ve veriyle
iliskiselligin daha guiglui bir sekilde
kurulmasi saglanacaktir.

H5.2. MDP bagvuru stireclerinin
etkinligi artirilacaktir.

H5.3. MDP izleme ve degerlendirme
streclerinin etkinligi artirilacaktir.

H5.4. Alternatif destek araclari
kullanilacaktir.
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3.3. STRATEJILER, HEDEFLER,
FAALIYETLER VE PERFORMANS
GOSTERGELERI

ISTKANIn misyon, vizyon ve temel degerleri ile
uyumlu olarak hazirlanan 2016-2020 Stratejik Plan
cercevesinde Ajansimizin énimuzdeki 5 yil icerisin-
de 5 temel stratejiyi hayata gecirmesinin oncelikli
oldugu sonucuna ulasiimistir. Bu stratejiler belirle-
nirken mevcut durumun ortaya konmasi amaciyla
kurum ve cevre analizleri gerceklestiriimis, katilim-
cilik temel degerimiz temelinde paydas gorusleri,
Ajans calisanlart ve ydnetiminin katkilan bu analizle-
re dahil edilmistir. Ayrica, Ajansin kaynaklari ve fark-
Il alanlardaki yetkinligi géz onlnde bulundurulmus
olup hedefler, faaliyetler ve performans gostergeleri
de belirli kisithliklar dahilinde belirlenmistir. Belir-
lenmis olan strateji, hedef ve faaliyetler dogrudan
Ajansin onimuzdeki bes yil icerisinde odaklanacagi
hizmetlerle iliskili olup, yUritllecek faaliyetlerde Ye-
nilik, Girisimcilik, Egitim, stihdam ve Cevre alanlarina
agirlik verilmesi hedeflenmektedir. Bolgenin ihtiyag-
larina dair yeni glindemler ve dncelikler ortaya cikti-

g1 takdirde bu alanlar revize edilecektir.

S1. Ajansin Yatirnm Destek Ofisi
Faaliyetlerinin Etkinligini Artirmak

Istanbul, kiiresel Uretim ve yatinm kararlarini sekillen-
dirme potansiyeline sahip Turkiye ile diinya arasinda
ekonomik entegrasyonu saglamanin otesinde bir ki-
resel merkeze dontsme hedefine yonelmis bir kenttir.
Turkiye ekonomisinin lokomotifi istanbufda yabanci
sermaye akisinda 6nemli artiglar yaganmakta, Bolge'ye
yiiksek teknoloji transferi artmakta ve ylzyillar boyun-
ca ticaret yollarinin kesisiminde bulunan Bdlge uluslara-
rasl ticaret hacmini genisleterek Turkiye dis ticaretinin
kilit noktasi olmayr stirdirmektedir. Ajansimiz ise yerel
potansiyeli harekete gecirmek, bdlgesel gelismeyi hiz-
landirmak, kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini sag-
lamak gibi amaclar ile paralel bir bicimde is ve yatinm
ortaminin gelistiriimesi faaliyetlerine oncelik vermistir.
Soz konusu faaliyetler agirlikli olarak Ajansin Yatirim
Destek Ofisi (YDO) tarafindan hayata gecirilmektedir.
Bu faaliyetlerin odakli ve sistematik ilerlemesi ve etkin-
liginin artinimasi ise yatirnm tanitim ve koordinasyon
faaliyetlerinin yatinm potansiyelini harekete gecirecek
bir cercevede gerceklestiriimesi ve yerli ve yabanci
yatinmcilarin yatinm destek hizmetlerine erisimlerinin
artirilmasi ile dogrudan iliskilidir.
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icerisinde Il Yatinm Destek ve Tanitim Strateji Belge-
sinin nihai hale getirilmesi hedeflenmektedir. Buna
ek olarak, Ajansimiz yatinm ortaminin tanitimi ve ko-

L _ ordinasyon faaliyetlerini etkinlegtirmek amaciyla ilgili
Bagbakanlik Turkiye Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi o . o
R o . 7 kuruluglarla isbirligi halinde Istanbulun is ve yatinm
ve lgili diger kuruluglarla igbirligi halinde Istanbufun o )
o imkanlarinin ulusal ve uluslararasi dizeyde tanitimi-
yatinm destek ve tanitim stratejisini belirlemek ve .

_ ) S ni yapmay! ve bu amacla basili ve elektronik yayinlar
uygulamak YDOnun mevzuat ile belirlenmis gdrev- o ) .
) ) i ) hazirlamay dncelikli faaliyetler arasinda gormektedir.

leri arasinda yer almakta olup Stratejik Plan donemi

Tablo 5. H1.1. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler

PERFORMANS iLGiLi

FAALIYETLER ) : . “
GOSTERGESI BiRiM 2020

F1.1.1.1 Yatinm Destek ve Tanitim Stratejisi hazir- il Yatirim Destek ve Tanitim ] i ) ) )
lanacaktir. Strateji Belgesi

Analiz ve rapor sayis 2 2 2 2 2
F1.1.2. Tanitimi yapilacak sektorlerle ilgili analiz
ve raporlar olusturulacak ve bu belgelerin ya- Analiz ve rapor geviri say's| 1 1 1 1 |
banci dillere cevirisi yapilacaktir. Basilan ve dagitilan analiz ve

500 500 500 500 500
rapor sayisi

) Tanitim materyali (Film, Brogtir, 5 5 5 5 2

F1.1.3. il Yatinm Destek ve Tanitim Strateji Belgesi Katalog, Stant vb)
cercevesinde tanitim materyalleri hazirlanacaktir.

Basilan ve dagitilan materyal sayisi 1000 1000 1000 1000 1000
F1.1.4. il Yatinm Ortami Degerlendirme Raporu il Yatinm Ortami Degerlendirme : : ] ] ]
hazirlanacaktir. Raporu
F1.15. 1l yatinm ortaminin tanitimi ile ilgili internet sitesi kurulumu ve YDO 1 1 1 1 ]
“investin” internet sitesi kurulacaktir. guincellemesi
F1.16. il yatinm ortaminin tanitimi ile ilgili ulusal 5

y Katilim saglanan fuar sayisi 5 5 5 5 5
ve uluslararasi fuarlara katiim saglanacaktir.
Karsilanan heyet sayisi 4 4 4 4 4

F1.1.7.l yatinm ortaminin tanitimi ile ilgili ku- Heyetlerle goriistilen kisi sayisi 50 50 50 50 50
rumlararasi ikili gdriismeler ve heyet karsilama :
faallyetleri gerceklestirilecektir Ikili gbriisme yapilan kurum sayisi 4 4 4 4 4

ikili gdriismelere katilan kisi sayis| 40 40 40 40 40
F1.1.8.YDO ve il yatirim ortami tanitim toplanti- Toplanti sayisi 8 8 8 8 8
lart yapilacaktir Toplantilara katilan kisi sayis! 50 60 70 80 80
F1.19. 1l yatinm ortaminin iyilesmesine ve gelis- ilgili kurum ve kuruluslarla
mesine yonelik yerel, ulusal ve uluslararasi kurum  isbirligi icerisinde gerceklestirilen 4 4 4 4 4
ve kuruluglarfa isbirlikleri gerceklestirilecektir. faaliyet sayisi
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atta belirlenen islemleri gerceklestirmek yer almak-
tadir. Bu gorevini yerine getirebilmek amaciyla YDO,
Stratejik Plan doneminde yatirnm tegvik islemleri, izin

B . _ ve ruhsat islemleri ve devlet destekleri konularindaki
YDO gorev ve sorumluluklar arasinda Istanbuldaki _ o _ _
‘ ‘ hizmetlerini etkin bir bicimde hayata gecirmeyi he-
is ve yatinm ortami hakkinda yerli ve yabanci yati- _

o } . deflemektedir.
rimcilara bilgi vermek, yol gostermek ve ilgili mevzu-

Tablo 6. H1.2. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler

iLGiLi

BIRIM 15016]2017
2 | 2

FAALIYETLER PERFORMANS GOSTERGESI

2020
2 2

Tesvik bagvuru ve diizenlenen

2
tesvik belgesi sayisi
F1.2.1. Yatinm tesvik islemleri gerceklestirilecektir
(tesvik belgesi basvurusu ve takibi, yatirim tegvik Ekonomi Bakanlig tegvik
sistemine girilen yatirim takip 50 60 70 80 80

belgesi izleme faaliyeti, tesvik belgesi tamamlama izleme saysi

vizesi ve ekspertizi islemleri). CBel ‘
Tesvik Belgesi tamamlama

vizesi ve ekspertiz sayisi

: Takibi lani hsat 3 3 3 3 3
F1.2.2. Izin ve ruhsat islemlerinde kolaylastiricilik ve aiblyaplian [zin rUnsat sayis!

kurumsal kapasitenin artirilmasi saglanacaktir (ya- izin ve ruhsat iglemleri ile ilgili

tirm stirecleri danigmanlik ve rehberlik faaliyetleri,  telefon/yliz ylize gérisme/eposta ~ YDO 45 50 55 45 50

yatirimcilarin ihtiyaclarina yonelik envanter ¢alisma- yolu ile bilgi verilen kisi sayis

larinin gergeklestiriimesD) Uretilen envanter sayisi 2 2 2 2 2

Danismanlik ve rehberlik
300 300 300 300 300
hizmeti verilen kisi sayis
F1.2.3. Devlet desteklerine iliskin danismanlik, reh-
Duzenlenen egitim say!si 5 5 5 5 5

berlik ve egitim faaliyetleri gerceklestirilecektir.

Egitimlere katilan kisi sayisl 100 100 100 100 100

S2. Bilgiye Dayali Bélgesel Kalkinma
Araclarini Geligtirmek

Kiresellesme egiliminin hizla artmasi, rekabete da-

yali kalkinma stratejilerinin éne ¢ikmasi, bolgelerin
de kendi kalkinmalarini saglayacak stratejilerinin
gelistiriimesine, merkezi hikUmetlerin bir takim
yetkilerini yerel yonetimlere aktarmasina, isbirligini
gelistirme, bilgi ve teknolojiden yararlanma caba-
larina hiz kazandirmistir. Bu baglamda, Turkiye'de
faaliyette bulunan 26 Kalkinma Ajansi bolgesel

dinamikleri harekete gecirmek amaciyla bolgesel

kalkinma araglarini aktif bir sekilde kullanmakta,
kalkinma alaninda 6ncl ve yonlendirici olmayi he-
deflemektedir. istanbul ozelinde bakildiginda ise
bolgedeki paydaslarin faydalanabilecegi, bilgiye
dayali, yol gdsterici caligmalara duyulan ihtiyag ve
Ajansin bu alanda rol Ustlenmesi gerekliligi Stra-
tejik Plan hazirlik strecinde yurdtilen calismalar-
da siklikla vurgulanmistir. Bu kapsamda, Ajansimiz
onumuzdeki 5 yil icerisinde analiz, arastirma ve
strateji gelistirme calismalarina agirlik vererek bol-
genin ihtiyag duydugu bilgiyi Uretme konusunda
aktif rol Ustlenmeyi hedeflemektedir.



Ajansimiz kalkinmay! salt ekonomik blytime bagla-
minda degerlendirmemekte ve insani kalkinmayi he-
defleyen buttincul bir yaklagimi benimsemektedir. Bu
perspektif ile bagta 2014-2023 Istanbul Bdlge Plani ile
belirlenmis olan oncelikli alanlarda insan odakli bilgi

Uretimi streci etkin hale getirilecektir. Belirlenmig olan

alanlarin disinda, Stratejik Plan donemi icerisinde degi-
sen ekonomik, sosyal ve mekansal kosullar sonucunda
ortaya clkacak yeni oncelik alanlarinda da arastirmalar
gerceklestirimesi Ajans glindeminde yer alacaktir. Ayri-
ca Ajansimiz stratejik planlama alaninda edindigj biriki-

mi paydaslarin strateji gelistirme faaliyetlerine de aktif
destek olarak yayginlastirmayi hedeflemektedir.

Tablo 7. H2.1. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler

. .. . iLGILi HEDEF
FAALIYETLER PERFORMANS GOSTERGESI e

F2.1.1. Kuresel, ulusal ve boélgesel gelismeler

sonucunda ortaya ¢ikan ihtiyag alanlarinda

katilimcilig esas alan veri toplama, arastir- Analiz ve aragtirma say!si PPKB 3 3 4 4 4
ma, ekonomik ve sosyal analiz galismalart
gerceklestirilecektir.
F2.1.2.2014-2023 istanbul BéIge Planinda
yer alan mevcut durum analizleri gelistirilerek  Tematik ve sektorel rapor sayisi PPKB 2 2 3 3 3
tematik ve sektorel raporlar hazirlanacaktir.
F2.1.3. Bolgesel Yenilik Stratejisi tamamla-
Bolgesel Yenilik Strateji Belgesi PPKB 1 - - - -
nacaktir.
F2.14. ihtiyac tespit edilen alanlarda bolge-
sel stratejiler gelistirilecek ve eylem planlari ~ Strateji belgesi ve eylem plani PPKB - - 1 - 1
hazirlanacaktir.
F2.1.5. Bolgedeki paydaslar tarafindan yu- ;
o - ; ; Verilen destekler kapsaminda  ppkB ve
ritllecek strateji gelistirme faaliyetlerine _ 1 1 1 1 1
hazirlanan strateji belgesi sayis| YDO

destek olunacaktir.

S3. Ajansin igbirligi ve Koordinasyon
Islevini Giiclendirmek

Surdurilebilir kalkinma icin kamu, ozel sektor ve sivil
toplum kuruluglar arasindaki igbirlikleri blytk dnem
tagimaktadir. 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kuru-
lusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanunun
amag ve kapsam bolumiinde, kamu kesimi, 6zel kesim
ve sivil toplum kuruluglart arasindaki isbirligini gelis-
tirmek, kaynaklarin yerinde ve etkin kullanimini sagla-
mak ve yerel potansiyeli harekete gecirmek ajanslarin
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baglica kurulug amact icerisinde gésterilmektedir. Bol-
gesel gelisme hedeflerini ve strdUrllebilir kalkinmay
gerceklestirmeye yonelik olarak bolgedeki paydas-
larla isbirligini gelistirmek, yerel, ulusal ve uluslararasi
isbirliklerini yUritmek ve bu amagla koordinasyonu
saglamak gorevi Ajans icerisinde oncelikle Planlama,
Programlama ve Koordinasyon Birimine aittir. Bunun-
la birlikte, Ajansin tegkilat yapisindaki tim birimlerin
kalkinmaya ortak bir anlayisla ve planli bir sekilde yak-
lasarak kuracag etkin bir koordinasyon cercevesinde

yurttilmesine intiyac duyulmaktadir.



Istanbul Bolge Planrnin vizyon ve énceliklerinin pay-
daglar tarafindan benimsenmesi ve uygulanmasi icin
yapilan tim calismalar, paydaslarla yogun bir igbir-
ligini ve koordinasyonu gerektirmektedir. Bugline
kadar Istanbul Bolge Planrnin referans dokiman
olarak paydaslar tarafindan kullaniimakta oldugu

gozlemlenmekte, ancak Ajansin isbirligi ve koordi-

nasyon alaninda daha aktif rol almasi gerektigi an-
lagilimaktadir. Istanbul Bélge Planfnin hazirlanmasi
strecinde kalkinma alaninda ortak bir vizyonun bir-
likte belirlenmesi amaciyla kullanilan katilimcr yon-
temler, Plan’in uygulanmasinda gerekli isbirliklerinin
olusturulmasina  Gnemli  bir zemin saglamistir.
Bundan sonraki sirecte, kalkinma alanindaki
paydaslarin ayni hedefe ydnelik isbirliklerini kurmak
icin ihtiyac duydugu iletisim strecinin ylrutilmesi

gerekmektedir.

Tablo 8. H3.1. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler

HEDEF

PERFORMANS
FAALIYETLER iLGILi BiRiM

F3.1.1. Bolgede sosyal sorunlarin yogunlastig
ilce ve mahalleler diizeyinde paydaslarin ¢6-
zUim odakli olarak biraraya geldigi, somut pro-
jeler gelistirmeye yonelik toplantilar/calistaylar

duzenlenecektir.

Toplanti/caligtay sayisi

F3.1.2. Oncelikli sektérlerin ihtiyaglar dogrul-
tusunda paydaslar arasi isbirliklerini gliclendi-
recek, ortak calismalar yapmalarini saglayacak

toplantilar/calistaylar diizenlenecektir.

F3.1.3. Yerel kalkinma gtindem basliklarina iligkin
ilgili tim kurum ve kuruluglar arasindaki isbirlik-
leri ve benzeri faaliyetleri artirmayr amaglayan

calismalar yuritulecektir.

F3.1.4. Kalkinma Kurulu tyelerinin Ajans ca-
lismalarina daha aktif katki sunmasina yonelik
olarak toplantilar diizenlenecek ve ortak calis-
malar yapilacaktir.

F3.1.5. Basta Marmara Bolgesindekiler olmak
tizere kalkinma ajanslari ile bélge planlarinin

iliskisi ve uygulamalarda esgtidim gibi ortak

diizenlenen toplanti ve

konularda toplantilar diizenlenecek, kurumsal

Toplanti/calistaylara katilan

Toplanty/calistaylara katilan
paydas sayIs!

Toplanti/calistay sayis

Toplanti/calistaylara

Toplanti/calistay sayisi PPKB 3

PPKB 5 10 10 15 15

paydas sayIs|

PPKB ve YDO 1 1 1 1 1

Toplanty/calistaylara katilan

PPKBve YDO 10 10 15 15 20

paydas say!s!

Toplanti/calistay sayis PPKB 1 2 2 3 3

PPKB 10 20 30 45 60

w
w
w
w
w

Tum Birimler

TUm Birimler 15 15 15 15 15

katilan Uye sayis|

Katilim saglanan/

Tum Birimler 1 1 1 1 1

etkinlik sayis!

kapasite gelistirme amacli ortak calismalar

yapilacaktir.



Istanbulda faaliyet gésteren ekonomik ve sosyal
tum sektorlerdeki aktorler, uluslararasi igbirlikle-
ri sayesinde gelismeleri yakindan takip etmekte,
calismalarini bu gelismeler 1giginda yonlendirerek
glclenmektedir. Uluslararasi sermayenin ve isgtcu-
nin Turkiye'ye giri kapisi olan Istanbul, Glkenin diin-

ya ile ekonomik entegrasyonunu saglamanin otesin-

de bir kiiresel merkeze dontsmekte, kiresel Uretim
ve yatirnm kararlarini sekillendirmeye baglamaktadir.
Ajansin, 2014-2023 Istanbul Bolge Planrnda belirle-
nen “Istanbulun Ekonomik Anlamda Kiiresel Cekim
Merkezi Olmasi” stratejisinin hayata geciriimesine
yonelik olarak kalkinma alanina liderlik eden ulusla-
rarasi platformlara katilmasi ve kurulan stratejik or-

takliklarda aktif rol almasi gerekmektedir.

Tablo 9. H3.2. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler

FAALIYETLER PERFORMANS GOSTERGESI | iLGiLi BiRiM | weoer |

F3.2.1. Ajans, kalkinma alaninda ulus-
lararasi stratejik aktorlerle isbirligi
yapmasina olanak saglayan platform-
lara aktif bir sekilde ye olacaktir.
F3.2.2. Ajans uluslararasi ortaklik ya-
pilari icerisinde yer alacak ve paydas-

larla birlikte projeler gelistirecektir.

S4. Giiclii Bir Kurumsal Yapiya
Sahip Olmak

Ajans kaynaklarinin daha etkin ve verimli kullanilma-
si, saglamis oldugu hizmet kalitesinin yitkseltilmesi,
alinan kararlarin ve yuritllen faaliyetlerin Stratejik
Plan ile belirlenen hedeflerin gerceklestirilmesine
yonelik sonuclar saglayabilmesi icin Ajansin daha
glcll bir kurumsal kapasiteye sahip olmasi stratejik
onem tagimaktadir. Ajansin kurumsallasma dizeyi

arttikca bolgesel kalkinmanin yerel dinamiklerini ha-
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Uye olunan platform sayisi

Gelistirilen proje sayisi

Tum Birimler 1 1 1 1 1

Tum Birimler - 1 - 1 -

rekete gecirme kabiliyeti gelisecektir. Bu slirecte, sa-
hip oldugu nitelikli isglictini ortak degerler etrafin-
da motive edebilen ve farkli uzmanliklarin sinerjisini
saglayabilen; buttincul bakis agisina sahip, esnek or-
gutlenen ve hizli karar alabilen; bdlgedeki tim pay-
daglaryla katiimcr karar almayr gozeten bir kurum
olmak yonunde somut adimlar atilmasi gerekecektir.
Bunun yani sira, Ajansin bolgesel kalkinma alaninda-
ki rolnu daha bilinir kilmak icin ihtiyac duyulan ku-

rumsal iletisim strecinin yurttllmesi gerekmektedir.



Insan kaynaklarinin niteligi, Ajansin onemli derecede
glcll bir yonunu tegkil etmektedir.  Farkll uzman-
liklara sahip Ajans ¢alisanlari, bu uzmanliklarini en
etkin sekilde degerlendirmek icin bolgesel kalkinma
alaninda ortak bir ilkesel yaklagima ve calisma yonte-
mine ihtiya¢ duymaktadir. TUm calisanlarin kalkinma

alaninda uluslararasi kabul goren ilkeler, hedefler ve
glincel yontemler konusunda yeterli bilgi ve yakla-
sima sahip olmasi icin egitimler ve ortak caligmalar
gerekmektedir. Ayrica, kurum igerisinde farkl roller
Ustlenen calisanlarin birbirlerini tanimasini ve ortak
amaglar etrafinda birlikte caligmalarini saglayan, do-
layisiyla birimler arasinda isbirligini ve koordinasyo-
nu gliclendirici, motivasyon artirici egitim ve etkin-
likler dizenlenecektir.

Tablo 10. H4.1. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler

PERFORMANS

FAALIYETLER

GOSTERGESI

F4.1.1. Ajans calismalarinin daha etkin ve etkili

HEDEF

iLGILi BiRiM
2016 | 2017 m 2019 | 2020

Alinan egitim suresi

olarak ydritdlebilmesi icin ihtiyag duyulan o DB 10 10 10 10 10
a0 . (GunyKisi)
egitimlerin alinmasi saglanacaktir.
F4.1.2. Bolgesel kalkinmaya yonelik, uluslarara-
si duizeyde gecerli temel ilkeler tizerinde yeter-
Alinan egitim stresi
li bilgi ve ortak yaklagima sahip olunmasi icin DB 1 1 1 1 1
- . - (Gln/Kish)
egitimler gerceklestirilecek ve ilgili calisanlarin
bu egitimlere katilim saglanacaktir.
_ - _ Yillik Egitim Plani : : : : :
F4.1.3. Ajans personelinin kisisel ve mesleki (Adet/Kisi)
gelisimleri icin egitim ihtiyaclari ortaya kona-
v o M Yetkinlik Bazll VB
rak her bir personel icin sistematik bir egitim
plani hazirlanacaktrr. Personel Performans 1 1 1 1 1
Degerlendirmesi (Adet/Kisi)
F4.1.4. Ajans disinda, calisanlarin birlikte vakit o
Etkinlik sayisi DB 2 2 2 2 2

gecirmesine yonelik etkinlikler diizenlenecektir.
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Ajansin daha gucli bir kurumsal yapiya sahip olmas|
ve belirlenen ortak hedefler dogrultusunda faaliyet-
lerini strdtrebilmesi icin calisanlar, birimler ve yone-
tim arasindaki isbirligi ve koordinasyon énemli bir rol
oynamaktadir. Ajans ici koordinasyon gorevi PPKBnin

gorev tanimi icerisinde olmakla birlikte tim birimle-
rin bu strece aktif olarak katilmalari, Ajans faaliyetle-
rinde ortak bir anlayis ve bakis agisi gelistirilmesinde
onem tagimaktadir. Bu isbirligi ve koordinasyonun
tesis edilmesi ise taraflar arasinda ¢ok yonlu ve sag-
ikl bir iletisim sisteminin olugturulmasi ile mtmkdn

olacaktir.

Tablo 11. H4.2. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler

FAALIYETLER

F4.2.1. Birimler arasinda yapilan ¢alismalar

iLGiLi Azl

oo Joos [

TUum

konusunda bilgilendirme amaciyla toplanti- Toplanti sayis| Birimler 10 10 10 10 10
lar gerceklestirilecektir.
F4.2.2. Yonetim Kurulu toplantilari sonrasinda
toplantr glindemi ve alinan kararlar konusun- Siirec gelistirme raporu DB 12 12 12 12 12
da Ajans calisanlari bilgilendirilecektir.
F4.2.3. Genel Sekreter ve Ajans calisanlari
et e Al Tam
arasinda Ajansin isleyisi ile ilgili toplantilar Toplanti sayisi Birimler 2 2 2 2 2
gerceklestirilecektir.
FA24. Genel Sekreter ve Ajans birimleri
arasinda birimlerin isleyisi ile ilgili toplantilar Toplanti sayisi B\:'\umn?er 10 10 10 10 10

gerceklestirilecektir.
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Ajansin faaliyet gdsterdigi istanbul bdlgesi, kalkinma alanin-
da dis cevre kosullarinin ve aktdrler arasi iliskilerin dinamik
ve karmagsik oldugu bir baglam teskil etmektedir. Bu bag-

lamda, Ajansin varligini ve kimligini ortaya koymasi nem
gelistirmesi uzun ve zor bir stirectir. Ajansin yerel, ulusal
ve uluslararast paydaglara yonelik kurumsal iletigiminin
stratejik ve bltlincll olarak ele alinmasi ve iyilestiriimesi,
hem Ajans ¢alisanlarinin moral, motivasyon ve verimliligini,
hem de dis paydaslarin ortak kalkinma hedeflerine yonelik

isbirligi niyetini artirarak Ajansin bagarisini artiracaktir.

Tablo 12. H4.3. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler

FAALIYETLER

PERFORMANS
GOSTERGESI

iLGiLi

F43.1 Kurumsal iletisim Stratejisi ve Eylem

Plani tamamlanacaktir.

F4.3.2. Ajansin temel faaliyetlerinin etkinligini
artiracak sekilde bu faaliyetlerin iletisim boyutla-

rinin iyilestiriimesine yonelik stirecler (lansman,

BIRIM 2016 | 2017 | 2018 | 2019

PPKB 1 = = =

Kurumsal iletisim Stratejisi

ve Eylem Plani

Stireg gelistirme raporu DB 1 2 2 2 2

teklif cagrisi tanitiminin iyilestirilmesi, program
tasarimi paydas katilimi stireclerinin gelistirilmesi

vb.) gelistirilecektir.

F4.3.3. Ajansin tanitiminda medyanin etkin
kullanimina iliskin yaklagim ortaya konacak,

buna dair siirecler gelistirilecektir.

F4.3.4. Kurum ici iletisimin gliclendiriimesine

Siireg gelistirme raporu DB 1 2 2 2 2

Siirec gelistirme raporu DB 1 2 2 2 2

yonelik stiregler gelistirilecektir.

F4.3.5. Ajansin tanitimina iliskin materyaller

Yeni tanitim materyali

cesitlendirilerek yeni tanitim materyalleri

DB 2 2

w
w
I

(Film, katalog, biilten vb.)

hazirlanacaktir.

F43.6 internet, sosyal medya ve giincel ileti-

sim teknolojilerinin Ajansin tanitiminda daha

Alinan egitim sayis DB 1 1 1 1 1

etkin kullaniimasina yénelik kurumsal kapasite

artirilacaktir.

o o

S5. Destek Programlarinin Etkinligini
Artirmak

Ajansimiz bolgenin kalkinma strecinin hizlandirimasi ve
bolge icin kritik Gneme sahip faaliyetlerin hayata gegiril-
mesi amaclyla onceden belirlenmis uygunluk kriterleri
dogrultusunda; bolge plani ve programlart ile yillik calisma
programi ve ilgili bagvuru rehberlerinde belirlenen alanlar-
da bélge aktorlerine mali ve teknik destek saglamaktadir.
Bu destekler arasinda yogunlukla kullanilan arag ise proje

teklif cagrilandir. Ajansimiz kurulusundan glinimdize ka-
dar Mali Destek Programlari (MDP) baglaminda dnemli
bir tecriibe biriktirmig, isleyis agisindan tespit edilen so-
runlar ¢éziimlenmeye calisimisti: Onimuizdeki 5 yillk
doénem icerisinde MDP siireclerinin paydaglardan alinan
geri bildirimlerin de isiginda daha etkin bir yapiya kavugtu-
rulmasi hedeflenmektedir. MDP'ler disinda Ajansimiz ta-
rafindan son dénemde kullaniimaya baslanmig olan alter-
natif destek mekanizmalarinin daha aktif hale getiriimesi

Stratejik Plan dénemi hedeflerinden bir digeridir.
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Ajansimiz bolgenin ihtiyaclarini ortaya koyma, muda-
hale alanlarini belileme ve kaynaklarin kullaniminda
bilimsellik ve tarafsizlik ilkeleri dogrultusunda hareket

etmektedir. Bu baglamda, veriye, arastirma ve analize

dayali MDP tasarimi Ajans icin blylk nem tagimakta-
dir. Plan déneminde gerceklestirilecek yeni MDP tasa-
nmilarinda veriyle iligkisi saglam temellere dayandirimig,
paydas beklentileri ve Ajans birimlerinin sahip oldugu
tecrlbelerin de yansitildigl tasarim streglerinin daha
etkin bir bicimde hayata gecirilmesi planlanmaktadir.
Bu baglamda da 6n arastirma raporlar, bilgi notlari,
bolge paydaslar ile gorismeler/toplantilar vb. faaliyet-

ler sistematik bir bicimde gerceklestirilecektir.

Tablo 13. H5.1. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler

FAALIYETLER

F5.1.1. Ajans birimleri arasinda destek alanina iliskin
komisyonlar kurularak toplantilar gerceklestirilecek,
toplanti sonuclari bilgi notu haline getirilerek Ajans

calisanlariyla paylasilacaktir.

F5.1.2. Komisyon Uyeleri Mali Destek Programlarinin
tasarimindan uygulanmasina tiim agamalarda iletisim
halinde kalarak strecle ilgili bilgi notlan hazirlayacak

ve Ajans calisanlartyla paylasacaklardir.

F5.1.3. Sunulacak desteklerde mikerrerligin 6ntine
gecmek ve tecrilibe paylagimi amaclyla fon saglayan
diger kuruluslar ile toplantilar/griismeler gercek-

letirilecektir.

F5.1.4. Mali destek programlarinin icerigine yo-
nelik alandaki paydaglarla toplantilar/gérismeler
gerceklestirilerek paydags beklentilerinin programa

yansitiimasl saglanacaktir.

F5.1.5. Mali destek sunulacak alanlara dair &n aras-

tirma raporlari hazirlanacaktir.

F5.1.6. Degerlendirme slreci sonrasinda bagimsiz
degerlendiriciler ve degerlendirme komitesi Uye-
leri ile programlar ¢zelinde yiz ylze gorlismeler

yapilacak; elde edilen goris ve katkilar bir sonraki

doénem program iceriklerine yansitilacaktir.

F5.1.7. Projelerin izlenmesi ve programlarin de-
gerlendirilmesi sonucu edinilen bilgiler bir sonraki

dénem program iceriklerine yansitilacaktir.
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HEDEF

F7 X

iLGiLi
BiRiM

PERFORMANS

GOSTERGESI

Komisyon sayisi Tum 6 6 6 6 6
Birimler

Bilgi notu sayis| um e g 98 18 18
g Y Birimler

Mali destek saglayan PPKB ve

kuruluglarla gérisme sayisi ~ YDO

Gorlgllen kurum sayisi PPKB 42 42 42 42 42

On aragtirma rapor sayisl  ppkB 6 6 é 6 6

Gorustlen bagimsiz PPKB ve

degerlendirici sayis| PYB
Gorlsllen degerlendirme
: § PPRBYe 2 12 12 12 12
komitesi Uye sayis| PYB
Program sonrasi degerlen-
g. 8 PPIKB ve 4 4 4 4 4
dirme raporu sayisi IDB



Ajansimizda MDP tasarim agamas! sonuglandirildiktan
sonra MDPlere iliskin duyurular yapiimakta, bagvuru
sahipleri bilgilendirilmekte ve proje bagvurulari toplan-
maktadir. Proje bagvurularinin sekil sartlart bakimindan
uygunluklan kontrol edildikten sonra Ajans bunyesinde
calismayan, projelerin hazirlanma stireclerine katilima-
mis ve konusunda uzman olan Bagimsiz Degerlendiri-

ciler projeleri degerlendirmektedir. Ontimiizdeki 5 yillik

Stratejik Plan déneminde MDP bagvuru streclerinin
daha etkin bir bicimde yurtttlebilmesi icin bilgilendir-
me araclarinin cesitlendirilmesi, potansiyel basvuru sa-
hiplerine yonelik bilgilendirici dokiimanlar hazirfanmasi,
projeleri degerlendiren Bagimsiz Degerlendirici havu-
zunun genisletilmesi gibi faaliyetler hayata gegirilecek-
tir. Bunun diginda bdlgedeki paydaslara yonelik olarak
gerceklestirilen Proje hazirlama egitimlerinin cesitlen-
dirilmesi ve yayginlastirimasi bir ihtiyag olarak ortaya
cikmaktadir.

Tablo 14. H5.2. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler

FAALIYETLER

F5.2.1. Bolge plani dogrultusunda éncelikli alan-

PERFORMANS

GOSTERGESI

iLGILI HEDEF

e 73 )

larfa iligkili olarak proje teklif cagrilarinin streklilig Ilan edilen MDP sayis| 6 6 6 6 6
saglanacaktir.
Gazete ilani sayisl 3 3 3 E 3

F5.2.2. MDP bilgilendirme araclarinin cesitlendiril-

mesi saglanacaktir:

Kurumlara génderilen tanitim

600 600 600 600 600

amagh resmi yazi sayisl

Kurumlara génderilen

1200 1200 1200 1200 1200

tanitim amagli eposta sayisi

F5.2.3. Bagimsiz Degerlendirici (BD) veritaban

genisletilecektir.

F5.2.4. Potansiyel bagvuru sahiplerine yonelik
olacak sekilde MDP ile ilgili tim stirecleri agikla-
yan detayli egitim ve bilgilendirmeler gercekles-

tirilecektir.

F5.2.5. Proje hazirlama egitimlerinin icerikleri
glincellenerek cesitlendirilecek ve yayginlasmasi

saglanacaktir.

BD veritabanina yeni

kayit sayis|

Bilgilendirme

toplantisi sayis

Proje yazma egitimi sayis 5 5 5 5 5
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Ajansimiz bunyesinde sozlesmeleri imzalanarak uy-
gulama agsamasina ge¢mis olan proje ve faaliyetle-
rin mali ve fiziki gerceklesmelerini, performanslari-
ni, risklerini, sorunlarini ve ihtiyaclarini zamaninda
tespit etmek ve gerekli tedbirleri almak amaciyla
gerceklestirilen izleme faaliyetlerinin, teknik ve mali
acllardan daha saglikli sekilde gerceklestiriimesini

ve degerlendirilmesini saglayacak onlemler alinmasi
onem tasimaktadir. Bu baglamda proje yararlanicila-
rina ihtiyag duyulan egitimlerin verilmesi, on izleme
ve dlzenli izleme ziyaretlerinin etkinlestirilmesi ve
mali incelemelerin sistematik hale getirilerek ince-
leme sUrelerinin kisaltiimasi Stratejik Plan doénemi
hedefleri arasinda yer almaktadir. Ayrica kapanan
programlara iliskili degerlendirme raporlarinin nite-

ligi artinlacak ve sistemli bir sekilde yayimlanacaktir.

Tablo 15. H5.3. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler

FAALIYETLER

F5.3.1. MDP uygulama streclerinin baginda
yararlanicilara proje uygulama egitimleri
verilecek, egitimlerin icerikleri gelen talepler

dogrultusunda giincellenecektir.

F5.3.2. Bagimsiz degerlendirme stirecinde,
ziyaret edilmesi gerekli goriilen projelere 6n

izleme ziyaretleri gerceklestirilecektir.

F5.3.3. Projelerin uygulanmasi stirecinde
faaliyetlere ve gostergelere dair veri toplaya-
bilmek icin diizenli olarak izleme ziyaretleri

gerceklestirilecektir.

F5.3.4. Uygulamasi tamamlanan programlar
icin program sonrasi degerlendirme raporlari

olusturulup yayinlanacaktir.

F5.3.5. Programlarin uygulamasinin tamam-
lanmasinin ardindan programi ve projelerin
sonuglarini daha genis kitlelere duyurmak

amaclyla yillik tanitim kitabi yayinlanacaktir.

F5.3.6. Projelerin izZlenmesi stirecinde mevzuatta
ve KAYS'ta karsilagilan eksiklikler belirlenecek, bun-
larin iyilestiriimesine yonelik Kalkinma Bakanligina

onerilerde bulunulacaktir:

F5.3.7. Mali raporlarin kontrolii ve proje 6de-
melerin yapiimasina yonelik is stirecleri belir-
lenecek, islemlerin hizli ve verimli bir sekilde

yiritllmesi saglanacaktir.
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HEDEF

m 2017 | 2018 | 2019 m

PERFORMANS
GOSTERGESI

iLGILi BiRiM

Proje uygulama

egitimi sayIs|

On izleme
) } 150 150 150 150 150
ziyareti sayis|

Duzenli izleme

DB 1000 1000 1000 1000 1000

ziyareti sayisi

Program sonrasl
degerlendirme 4 4 4 4 4

raporu sayis|

Tanitim kitabi sayisi 1 1 1 1 1

KAYS'ta agilan talep .
DB ve IDB 2 2 2 2 2
kayit sayisi

Proje basina ortalama
mali rapor inceleme DB 6,7 6,0 5,5 50 45

suresi (is glinii)



Ajansimiz kurulugundan bugtine kadar Bolge Planlari-
ni hayata gecirmek Uzere hazirladig) destek program-
larinda daha cok proje teklif cagrisiaracini kullanmistir.

Bolgede artan proje hazirlama ve yurtitme kapasitesi,

Ajansin taniniriginin artmasi ve farkli destek meka-
nizmalarina olan bolgesel intiyacin tespit edilmesiyle
birlikte Ajansimiz onUmuizdeki 5 il icerisinde hali ha-
zirda yUruttigl gidimli proje ve dogrudan faaliyet

desteklerine agirlik vermeyi hedeflemektedir.

Tablo 16. H5.4. Faaliyetler, Performans Gostergeleri, Yillik Hedefler

FAALIYETLER

F5.4.1. Oncelikli alanlarda giidiimlii projelere
destek saglanmaya devam edilecektir.

F5.4.2. Dogrudan Faaliyet Destegi kapsaminda
Ajans tarafindan belirlenecek stratejik konular-
daki arastirma faaliyetleri desteklenecektir.
F5.4.3. Diger fon veren kurum ve kuruluglarin

yapilari ve stirecleri incelenecektir.

PERFORMANS iLGILi BiRiM HEDEF
GOSTERGESI 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
imzalanan
PYB 2 2 2 2 2

sozlesme sayis|

imzalanan
PPKB 2 3 4 5 5
sozlesme sayis!

Incelenecek kurum ve
PPKB ve YDO 1 1 1 1 1
kurulus sayisi
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4.2016-2020 STRATFJiK PLAN
UYGULAMA SURECI

2016-2020 Stratejik Plan'da ortaya konan stratejile-
re ve bu stratejiler dogrultusunda belirlenen hedef-
lere ulagilabilmesi icin gerceklestirilecek faaliyetlerin
misyon, vizyon ve temel degerlere uygunluk baki-
mindan izlenmesi ve degerlendirilmesi calismalari

plan donemi boyunca gerceklestirilecektir.

Izleme faaliyeti kapsaminda, planda ortaya konan
hedeflerin gerceklesme durumunun sistematik ola-
rak takip edilmesi ve raporlanmasi saglanacaktir.
Degerlendirme faaliyeti kapsaminda ise uygulama
sonuglarinin stratejilere ve hedeflere kiyasla ol¢ul-
mesi ve s6z konusu strateji ve hedeflerin tutarlilik ve

uygunlugunun analizi gergeklesecektir.

IzZleme ve degerlendirme kapsaminda yapilacak ¢alis-
malarin etkin bir sekilde yurttilmesinden plan hazirlik
sUrecine de aktif katki sunan, her birimin 1 asil ve 1
yedek Uye ile temsil edildigi ASPE sorumlu olacaktir.
ASPE Uyelerinin degistiriimesi ve yeni Uye bildirimi
Birim Bagkanlarinin sorumlulugundadir. Bu ekip, belir-
lenmis olan performans gostergelerine iliskin verileri
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duzenli olarak toplayacak ve bu verileri senede iki kere
olmak tzere ara ve yillik faaliyet raporu hazirlik do-
nemlerinde planin genel koordinasyonundan sorum-
lu olan PPKB altinda olusturulan Stratejik Plan Ekibi
(SPE) ile paylasacaktir. SPE gelen veriler dogrultusun-
da Stratejik Plan Degerlendirme Raporu hazirlayarak
birimlerle paylagacak, gerekli goruldigl durumlarda
konu hakkinda toplantilar diizenleyecektir. Bununla
birlikte, hedeflerin gerceklesme siresi, ylizdesi ve yeni
kaynak ihtiyacinin tespiti gibi bilgilerin yer aldigi bu ra-
porlar cercevesinde planin gdzden gecirilmesi ve revi-
ze edilmesi mumkiin olacaktir. S6z konusu revizyonlar
Stratejik Plan yillik performans degerlendirmesi sonu-
cu ortaya ¢lkan veriler isiginda her senenin sonunda
gerceklestirilebilecektir. Ayrica plan donemi boyunca
hazirlanacak tim faaliyet raporfarinin plan ile uyum-
lu olmasi saglanacak, raporlarda belirtilen faaliyetler
plandaki strateji, hedef ve faaliyetlerle iliskilendirilerek
ilgili yil hedeflerinin gerceklesme durumlar kamuoyu
ile paylasilacaktir.
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