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ALi YERLIKAYA
istanbul Valisi
Yonetim Kurulu Baskani

Essiz cografi konumu ile Avrupa ve Asya kitalari
arasinda bir kopri gorevi goren kadim sehir
istanbul; ekonomi, sosyal yasam, finans ve niifus
bakimindan Turkiye'nin en 6nemli me-gapoldddr.
Yiksek ekonomik performansi, kokli sanayisi,
biytik olcekli yatirnmlari, hizla gelisen teknolo-
jik altyapisi, dinamik girisimcilik ekosistemi,

canli sosyal ve kdltirel hayati ile ulusal diizeyde
tlkemizin ekonomik blytimesine en blytk katkiyi
saglayan sehrimiz, kiiresel ¢apta Tirkiye ekono-
misinin diinyaya acilan penceresi konumundadir.

istanbul Kalkinma Ajansi, istanbul'un tilkemiz igin
dinya ile ekonomik entegrasyonunda sirtkleyici
bir glic olmasinin yani sira kendine has dina-
mikleri ve potansiyeli ile kiiresel anlamda rekabet
glict yiksek bir “dlinya sehri"ne dondsebilmesi

icin calismalarini stirdirmektedir.

Ajansimiz bu anlamda yurittigi tim faali-
yetlerde bolgesel potansiyeli harekete gecirebil-
mek icin insan odakli, cevreye duyarli ve bitinctl
bir yaklasimla tiim yerel paydaslari ortak bir
vizyon gercevesinde bir araya getiren modern

ve katimci bir kalkinma perspektifiyle hareket
etmektedir. Bu kapsamda; Ajansimiz, tiim kamu
kesimi, 0zel sektor ve sivil toplum kuruluslarinin
destegi ile hazirladigi ve istanbul’'un kalkinmasi
icin cok boyutlu ve uzun vadeli bir yol haritasi
tayin eden 2014-2023 istanbul Bélge Plani
cercevesinde calismalarina devam etmektedir.

Ajansimiz 2019 yili icerisinde de istanbul Bélge
Plani'nda ver alan strateji ve dncelikleri hayata
gecirmek icin kullandigi en temel araclardan biri
olan hibe programlari ile istanbul'un ekonomik,
sosyal ve kdiltirel kalkinmasina hizmet ederken
bolgedeki kurum ve kuruluslarin kendi aralarinda
isbirligi aglari olusturma, proje yazma, teknik ve
kurumsal yapilarini gelistirme, ortak is yapabilme
kilturtinid edinme gibi yerel kapasiteyi gliclendirici
faaliyetlerine de katki sunmustur.

"Yenilikci ve Yaratici istanbul” “Girisimcilik’,
“Cocuklar ve Gencler” Mali Destek Programlari
ile Ajansimiz; dijital donlstim merkezlerinden
interaktif 6grenme ve uygulama atélyelerine,
uluslararasi girisimcilik programlarindan tasarim
fabrikalarina, yaratici cocuk merkezlerinden
inovasyon platformlarina kadar son derece genis
bir yelpazede ve yiksek kalitede projenin hayata
gecirilmesine vesile olmustur.

Ajansimizin buyuk olcekli, ozel nitelikli ve
bolgesinde model olusturabilecek projelerin hayata
gecirilmesi amaciyla koordine ettigi bir diger
destek mekanizmasi olan Giidimlu Proje Destegi
kapsaminda ydriitllen calismalar 2019 yiliicer-
isinde faaliyetlerine hiz kesmeden devam etmistir.

istanbul'un yiiksek katma deger yaratan, yenilikci
ve varatici ekonomisi, dinamik girisimcilik ekosis-
temi ve gicll sosyal altyapisi ile kiresel bir cekim
merkezi olmasi hedeflerine katki saglayan pro-
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jelerimizin hazirlik calismalarina yon vermesiicin
tasarlanmis bir baska destek mekanizmasi olan

"Fizibilite Destegi"nin 2019 yili icerisinde hayata
gecirilmis olmasi ayrica tmit vericidir.

Fizibilite Destegi aracihgiyla tasarlanacak olan
proje fikirleri ile Ajansimizin onimuzdeki donem-
lerde de bolgemizin ylkselen rekabet potansi-
yeliyle kendisinden beklenen stratejik atilimlar
gerceklestirmesini saglayacak bircok basarili

projeye imza atmasini temenni etmekteyiz.

istanbul'un is ve yatinm ortaminin ulusal ve
uluslararasi dlgekte tanitiminin yapilarak gelistiril-
mesi ve bu kapsamda yeni isbirliklerinin kurul-
masl amaclyla faaliyet gosteren Yatinm Destek
Ofisi, 2019 viliigerisinde faaliyetlerini basarili

bir sekilde strdirmustir. Bu donemde ozellikle
istanbul'un yatinm cekebilecegi hedef iilkeler ile
ikili ticari isbirlikleri kurma stratejisine yogunlasan
Ofisimiz ayrica farkl tlkelerden yabanci heyet
ziyaretleri, fuar ve zirvelere katiim gibi etkinlikler-
le ulusal, uluslararasi paydaslari ile diyalog ve

temaslarini gliclendirerek strdirmustdir.

Ajansimizin istanbul'un kiiresel bir cekim merkezi
olmasi vizyonundan hareketle yiritmus oldugu
verimli calismalarina bundan sonraki donemlerde
de ayni disiplin ve motivasyonla devam etmesini
temenni eder, bu vesile ile basta Yonetim Kurulu-
muzun degerli tUyeleri olmak lzere Genel Sekreter

ve Ajans personelimize tesekkir ediyorum.

FAALIYET RAPORU
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DR. FATIH PiSKIN
Genel Sekreter V.

Ajansimiz kurulusundan bu yana kalkinmayi ekono-
mik, sosyal ve klttirel yonleriile ele almayi basaran
cok boyutly, kapsayici ve sirduirdlebilir bir kalkinma
stratejisi cercevesinde faaliyetlerini stirdiirme-
ktedir. Calismalarina yon veren “iyi yonetisim”
vaklasimi cercevesinde katilimcilig ve paydaslariyla
her daim esglidim icerisinde hareket etmeyi ilke
edinen Ajansimiz, 2019 yilinda da ekonomik ve
sosyal kalkinmaya yon veren tiim yerel aktorlerin
destegiile istanbul'un kiiresel rekabet potansiyelini
gliclendirme yoniinde cnemli adimlar atarak verimli
ve basarili bir yili daha geride birakmis bulunmaktadir.

2019 yiliigerisinde destek araclarimiz arasina
eklenen ve ayni yil ilk defa bir program kapsaminda
ilan edilerek yiritilmeye baslanan Fizibilite Destegi
Programi, temel olarak gtidimli projelere doniisme
potansiyeli tasiyan proje fikirlerinin fizibilite
calismalarina finansman saglamayi hedeflemek-
tedir. Gldimli proje gelistirme strecini daha etkin,
koordineli ve planli bir zemine tasiyan program
kapsaminda yil icerisinde destek almaya hak
kazanan l¢ adet projemiz faaliyetlerine baslamistir.
Tirkiye Spastik Cocuklar Vakfi tarafindan yirdttlen
“Ulusal Erken Miidahale Uygulamalari Gelistirme
(Kalite) Merkezi Ticari, Ekonomik, Finansal ve Sosyal
Etki Fizibilitesi Projesi” dezavantajli gruplarin sosyal,
kiiltiirel ve fiziksel hizmetlere erisebilirliklerinin
kolaylastirimasina yonelik strdiriilebilir, 6zglin

bir merkez kurulumuna dair fizibilite calismalarini
icermektedir. Bogazici Universitesinin yararlanicisi
oldugu "Bogazici Universitesi Siber Giivenlik
Merkezi Fizibilite Projesi” siber glivenlik alaninda
uzman insan kaynagi yetistirimesine yonelik egitim
alanlariile siber glivenlik sektoriinin gelisimine
katki saglayacak hizmetlere yonelik bir fizibilite
calismasini konu almaktadir. Aclbadem Mehmet Ali
Aydinlar Universitesi tarafindan yiiriitiilen “iSTiS-
NA- istanbul Tanisiz ve Nadir Hastaliklara Cziim
Platformu Fizibilite Projesi” kapsaminda ise nadir
ve tanisiz hastaliklar alaninda ihtiyag ve onceliklerin
belirlenmesi ve fizibilite raporunun tamamlanarak
bahsi gecen hastaliklara yonelik farkindaligin artiril-

masi beklenmektedir.

Ajansimizin istanbulun dnceliklerini dikkate alarak,
paydaslari ile uzun vadeli hedefler dogrultusunda
tasarladigi ve 2019 yilinda ilk defa Fizibilite Destegi
ile daha etkin bir cergevede yiritmeyi planladigi
Gudimli Proje Destegi calismalarimiz da yogunluk
kazanarak devam etmistir. Bu kapsamda, halihazir-
da basaril bir sekilde yiiriitilmekte olan test, egitim
ve arastirma merkezlerinin kurulumu; uluslararasi
girisimcilik programlarinin yiritilmesi; teknolo-

ji transferinin saglanmasi gibi stratejik alanlari
kapsayan bes adet glidiimlu projemizin izleme
faaliyetleri yirdtdlmUstir. Bunlarin yani sira farkli
oncelik alanlarinda istanbul'un kiiresel kent olma id-
dialarini giclendirecek, yeni, katma degerli gidimli
projelerin gelistirilmesi de oniimUizdeki dénemde
hayata gecirilmesi oncelikli hedeflerimiz arasindadir.

2023 vizyonu ile hazirlanan ve Ajansimizin bolgesel
kalkinma hedeflerine stratejik bir cerceve olustur-
an 2014-2023 istanbul Bélge Plani kapsaminda
yuritdlen, paydaslarimiz nezdinde bilinirligi ve

etki dlizeyi en yiiksek destek aracimiz olan mali
destek programlarimiz 2019 yilinda da Ajansimizin
basarili calismalari arasinda yer almistir. 2018
yilinda ilan edilen ve uygulama stireci 2019 yilinda
da devam eden Mali Destek Programlarimiz
kapsaminda 81 adet proje faaliyetlerini basarili

bir sekilde siirdlrmiistdr. "Yenilikci ve Yaratici
istanbul” programi ile Ar-Ge ve inovasyonu tesvik
eden; tasarim odakli, yenilikcilik ve yaraticik temali
projelere destek saglanirken, “Girisimcilik Programi”
ile istanbul'un "uluslararasi bir girisimcilik merkezi
olmasi” vizyonunu zenginlestiren ve girisimcilik
ekosisteminin gliclendiriimesine katki saglayan
projelere destek verilmektedir. “Cocuklar Gengler”
programinda ise cocuklar ile genclerin yetenek

ve kabiliyetlerini artirici, onlar toplumsal hayata
entegre eden projeler ile ekonomik ve sosyal biitiin-
lesmenin saglanmasina katki veriimektedir.

Ajansimizin bir diger faaliyet alani olan yatinm
destek ve tanitim faaliyetleri kapsaminda da hem
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ulusal hem de uluslararasi diizeyde ses getiren
basarili etkinliklere imza atilmistir. Ozellikle Yatinm
Destek Ofisimiz blinyesinde faaliyet gosteren

ve yabanci yatinmcilarin biirokratik islemlerini
hizlandirma amaciyla kurulmus olan Invest in
istanbul Ofisimizin sene icerisinde Bahreyn Ekono-
mik Kalkinma Kurulu ile imzaladig “ikili isbirligi
Protokolii” ile hem istanbul'un yurt disi yatinmailar
icin bir cazibe merkezi olmasi hedefine hem de
Ajansimizin uluslararasi lcekte iletisim ve isbirligi
aglar kurma kapasitesinin gelistirilmesine biyiik
6lciide katki saglanmistir.

Ajans olarak 2019 yili icerisinde gelisimine katki sun-
dugumuz bir diger alan "Mesleki ve Teknik Egitimin
Guiclendirilmesi” olmustur. Mesleki ve teknik egitime
atfedilen degerin artinimasi, egitim ortamlari ve
insan kaynaklarinin gelistiriimesi, mesleki ve teknik
egitimde egitim-istihdam-(retim iliskisinin giiclendi-
rilmesi gibi hedefler ile 2019 yili Kalkinma Ajanslari
Genel Midirltgu tarafindan “Mesleki ve Teknik Egit-
im” yili olarak belirlenmis, bu kapsamda tiim Ajanslar
"Gelecegim Meslegim" ortak temasi dogrultusunda
bircok farkli ve basarili etkinlik gerceklestirmistir.
Ajansimiz da bu dogrultuda meslek lisesi 6gretmen-
lerimize ve 6grencilerimize yonelik egitimler diizen-
lemis, farklr kurumlar ile biraraya gelerek “egitim
ortami ve insan kaynaklarinin gelistirimesi” hedefine
yonelik olarak gelistirilebilecek potansivyel projeler

icin isbirligi olanaklarini degerlendirmistir.

Kurulusumuzdan bu yana istanbul’un sosyo-ekono-
mik kalkinma dinamiklerine yon vermede oncti

rol oynayan bir kurum olarak, 2019 vili icerisinde
hayata gecirdi§imiz calismalara degerli katkilari ile
yon veren basta Yonetim Kurulu Bagkanimiz olmak
lzere tlim Yonetim Kurulu Gyelerimize; yuksek

ilgi ve mutlak destekleri ile calismalarimizin her
asamasinda bizlerle esgtidiim icerisinde hareket
eden kiymetli paydaslarimiza ve kalkinma odakli
vizyonlarini 6zverili calismalari ile birlestirerek tim
surecleri basarili ve titiz bir sekilde yiriiten Ajans
personeline tesekkdrt borg bilirim.
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A,
Misyon ve
Vizyon

Ajans, istanbul'da ekonomik ve sosyal kalkinma iizerinde

etkili olan aktorleri bir araya getirmeyi, bolgenin kalkinma
potansiyelini ulusal ve kiresel diizeyde stratejik bir
perspektifle ele almayi ve sahip olunan yerel kaynaklarin
harekete gecirilmesini temel alan bir yaklasim benimsemis
olup, faaliyetlerinde siirdirdlebilir kalkinmada oncti olma ve
istanbul'u bir marka sehre déniistirme hedefi ile hareket
etmektedir. Bu dogrultuda hazirlanan Ajans misyon ve vizyonu
asagidaki gibidir:

Vizyon: Kiiresel kent istanbul icin calisan, insan odakli ve
cevreye duyarli, etkili ve yon veren bir ¢c6zim merkezi olmak.

Misyon: Katilimciligi benimseyerek ortak akli temsil etmek;
isbirligi aglarinin merkezinde yer alarak kaynaklari istanbul icin
ortak degere donustiirmek.

5.
Yetki, Gorev ve
Sorumluluklar

4 sayili Bakanliklara Bagl, ilgili, iligkili Kurum ve Kuruluslar ile
Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhg
Kararnamesinin 188. Maddesinde Kalkinma Ajanslarinin gorevleri
asagidaki sekilde siralanmistir:

= Yerel yonetimlerin planlama calismalarina teknik destek
saglamak.

= Bdlge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet
ve projelere destek olmak. bu kapsamda desteklenen faaliyet

ve projelerin uygulama surecini izlemek, degerlendirmek ve
sonuclarini Sanayi ve Teknoloji Bakanligina bildirmek.

= Bolge plan ve programlarina uygun olarak bélgenin kirsal

ve yerel kalkinma ile ilgili kapasitesinin gelistirilmesine katkida
bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek saglamak.

= Bolgede kamu kesimi, dzel kesim ve sivil toplum kuruluslar
tarafindan yuritilen ve bolge plan ve programlari agisindan
onemli gorilen diger projeleri izlemek.

« Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak;
kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar arasindaki
isbirligini gelistirmek.

= Bolgesel gelismeye yonelik olarak Ajansa tahsis edilen ig ve
dis kaynakli fonlar, bélge plan ve programlarina uygun olarak
kullanmak veya kullandirmak.

= Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik

ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve rekabet gliciinG artirmaya
yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak, baska kisi, kurum ve
kuruluslarin yaptigr arastirmalari desteklemek.

« Bolgeninis ve yatinm imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi
halinde ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitimini yapmak veya
yaptirmak.

= Bolge illerinde yatinmcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin
gorev ve yetki alanina giren izin ve ruhsat islemleri ile diger
idariis ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen siire icinde
sonuclandirmak Gzere tek elden takip ve koordine etmek.

= Yonetim, tretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman,
orglitlenme ve isglicii egitimi gibi konularda, ilgili kuruluslarla
isbirligi saglayarak kiiclik ve orta dlcekli isletmelerle yeni
girisimcileri desteklemek.

»  Tiirkiye'nin katildig ikili veya ok tarafli uluslararasi
programlara iliskin faaliyetlerin bélgede tanitimini yapmak ve bu
programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katki saglamak.

= Ajansin faaliyetleri, mali yapisi ve Ajansla ilgili diger hususlarin
giincel olarak yayinlanacag bir internet sitesi olusturmak.
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C.
Ajansa lliskin
Bilgiler

1. Fiziksel Yapi

Ajans, Asmali Mescit Mahallesi, istiklal Caddesi, No: 142 Odakule
Kat: 6-7-8 Beyoglu adresinde faaliyet gostermektedir. Ajans 4
toplanti salonu ve toplamda 60 kisilik birim odalarindan olusan
1.317 m”lik alana sahiptir. Buna ek olarak Yesilkdy Atatlrk
Caddesi Diinya Ticaret Merkezi Carsi Zemin Kat 30-31 nolu

toplam 168 m2'lik 2 diikkan arsiv ve depo olarak kullaniimaktadir.

2. Teskilat Yapisi

Ajans teskilat yapisi, &4 sayili Bakanliklara Bagli, ilgili, ili$kili Kurum
ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda
Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 190. Maddesine gore
asagidaki organlardan olusmaktadir;

a) Kalkinma Kurulu

b) Yonetim Kurulu

c) Genel Sekreterlik
d) Yatiim Destek Ofisi

Sekil 1: istanbul Kalkinma Ajansi Organizasyon Semasi
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Kalkinma Kurulu

Bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak; bolgedeki kamu
kurum ve kuruluslari, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslari,
Universiteler ve yerel yonetimler arasinda isbirligini
gelistirmek ve Ajansi yonlendirmek Gzere Kalkinma Kurulu
olusturulmustur. 4 sayili Bakanliklara Bagli, ilgili, iliskili
Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati
Hakkinda Cumhurbaskanhg Kararnamesinin 192. maddesine
gore Kalkinma Kurulunun gorev ve yetkileri sunlardir;

= Tekilden olusan bolgelerde Yonetim Kurulunda

ver alacak 6zel kesim ve/veya sivil toplum kuruluslari
temsilcilerini ve iki kati yedeklerini sirasiyla secmek.

= Ajansin yillik faaliyet ve ic denetim raporlarini gériismek,
degerlendirmek ve Yonetim Kuruluna dnerilerde bulunmak.
= Bdlgenin sorunlaring, tanitimina, potansiyeline ve
onceliklerine yonelik olarak Yonetim Kuruluna tavsiyelerde
bulunmak.

= Toplanti sonuglarini Sanayi ve Teknoloji Bakanligina
raporlamak ve toplantiya iliskin bir sonug bildirisi
yayimlamak.

11 Eyliil 2017 tarihli ve 2017/10800 sayili Bakanlar Kurulu
Karari ile Ajans Kalkinma Kurulunu olusturacak kurum

ve kuruluslar listesi belirlenmis olup, 31 asil ve 4 yedek
tyeden mitesekkil Gye kurum ve kuruluslarin listesi 6 Aralik
2017 tarihli ve 30262 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak
yurdrlige girmistir.

24 Ocak 2018 tarihinde gergeklestirilen 16. Kalkinma Kurulu
toplantisinda Kalkinma Kurulu Baskani, Bagkan Yardimcisi,
katip tiyeler ve istanbul Kalkinma Ajansi Yonetim Kurulunda
gorev alacak Gyeler belirlenmistir. Gergeklestirilen oylama
neticesinde Saglik Bilimleri Universitesi Rektérii Prof. Dr.
Cevdet ERDOL Kalkinma Kurulu Baskani, Tiirkiye is Kadinlari
Dernegi Yonetim Kurulu Baskani Nilifer BULUT Kalkinma
Kurulu Baskan Vekili olarak secilmistir. Kiiclikcekmece
Kaymakami Harun KAYA ve Sultanbeyli Belediye Baskani
Hiiseyin KESKIN katip tyeler, Birlik Vakfi Temsilcisi Sadi
AGIR ve istanbul Tekstil ve Konfeksiyon ihracatci Birlikleri
Genel Sekreter Vekili Erol TUNA yedek katip tyeler olarak
secilmistir.



Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu, Ajansin karar organidir. Ajans Yonetim Kurulu,
Vali, Biyliksehir Belediye Baskani, Ticaret ve Sanayi Odasi
Baskanlarindan ve Kalkinma Kurulu tyelerinin arasindan secilen
lic tyeden olusmaktadir. 24 Ocak 2018 tarihinde yapiimis olan
16. Kalkinma Kurulu toplantisinda Dis Ekonomik liskiler Kuruly,
ilim Yayma Cemiveti, Tiirkive Goniillii Tesekkiiller Vakfi temsilcileri
Yonetim Kurulu tyeligine secilmistir.

Tablo 1: istanbul Kalkinma Ajansi Yonetim Kurulu
UNVAN GOREVi isim

Baskan istanbul Valisi Ali YERLIKAYA

istanbul Biyiiksehir

Baskan Vekili Belediye Baskan! Ekrem IMAMOGLU
ye istanbuBI;;iiﬁt Odasi Sekib AVDAGIC
ye istanbuBlgskr;i\ﬂi Odasl Erdal BAHCIVAN
ye Dis Ekonog;l;ﬂ;,snliiler Kurulu Nail OLPAK

ye ilim Yaymga(;igwliYeti Genel Yusuf TULON

. Trkiye Gonulli Tesekkdller

Uye Vakfi Yonetim ve icra Kurulu Hamza AKBULUT

Baskani

4 sayili Bakanliklara Bagl, ilgili, iliskili Kurum ve Kuruluslar ile
Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanhg;
Kararnamesinin 194. maddesinde Yonetim Kuruluna ait gorev ve
vetkiler asagidaki gibidir:

= Yillik calisma programini kabul etmek ve Sanayi ve Teknoloji
Bakanliginin onayina sunmak.

» Yilicinde ihtiyaclara gore biitgeyi revize etmek.

» Yillik maliraporu ve kesinlesen biitce sonuclarini onaylamak.

= Tasinir ve tasinmaz mal alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet
alimina karar vermek.

» Altrayhk ara rapor ile yillik faaliyet raporunu Sanayi ve Teknoloji
Bakanligina gondermek.

= Ajans bitcesini onaylamak ve Sanayi ve Teknoloji Bakanhgina
gondermek.

» Genel Sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve
faaliyetlerin desteklenmesine iliskin teklifler ile kisi ve kuruluslara
vapilacak yardimlari onaylamak.

= Ajansa yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek.

= Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek.
= Genel Sekreterce belirlenen calisma birimlerini ve bunlar
arasindaki isbolimund onaylamak.

= Tasit disindaki tasinir mallarin alimi, satimi ve kiralanmasi ile
hizmet alimi konularinda Genel Sekreterin yetkili olacagi sinirlari
tespit etmek.

Yonetim Kurulu gerekli gordugl hallerde yetkilerinden bir kismini,
sinirlarini agikca belirlemek sartiyla Genel Sekretere devredebilir.

2019 Yilrigerisinde Ajans Yonetim Kurulu 5 Subat, 29 Nisan, 06
Agustos, 03 Eylil, 01 Ekim, 12 Kasim ve 17 Aralik tarihlerinde
toplanmustir.

Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik Ajansin icra organidir. Genel Sekreterligin
ve Yatinm Destek Ofislerinin en tst amiri Genel Sekreterdir.
Genel Sekreter Yonetim Kuruluna karsi sorumludur. Ajans
Genel Sekreterlik gdrevi vekaleten Dr. Fatih PISKIN tarafindan
yurdttlmektedir.

Genel Sekreterin gérev ve yetkileri 4 sayili Bakanliklara Bagli, ilgili,
iliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin Teskilati
Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 196. maddesinde
belirlenmistir.

» Yonetim Kurulu kararlarini uygulamak.

= Yillik calisma programi ile biitceyi hazirlamak ve Yonetim
Kuruluna sunmak.

= Ajans gelirlerini toplamak, belirlenecek usul ve esaslar ile biitce
ve Yonetim Kurulu kararlarina uygun olarak harcamalari yapmak.

= Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar icerisinde, tasit
disindaki tasinir mallarin alimina, satimina, kiralanmasina ve hizmet
alimina karar vermek.

= Bolgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje tiretme ve uygulama
kapasitesini gelistirici faaliyetlerde bulunmak.

»  Ozel kesim, sivil toplum kuruluslari ve yerel yonetimlerin proje
ve faaliyet tekliflerini degerlendirerek mali destek saglamak tizere
Yonetim Kuruluna dneri gotiirmek.

» Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek,
denetlemek ve raporlamak.

= Bolgesel kalkinmayla ilgili yurt icindeki ve yurt disindaki ajans ve
kuruluslarla isbirligi yapmak ve ortak projeler gelistirmek.

= Yerel yonetimlerin planlama calismalarina teknik destek
saglamak.
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» Personelin performans dlcltlerini belirlemek ve performansini
degerlendirmek.

= Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesini Yonetim
Kuruluna teklif etmek.

= Ajans Genel Sekreterligini temsilen, bolgesel gelisme ile ilgili
ulusal ve uluslararasi toplantilara katiimak ve yurt disi temaslarda
bulunmak.

= Ajansin sekretarya islerini ve gorev alanina giren diger hizmetleri
yurttmek.

» Yonetim Kurulunun devrettigi yetkileri kullanmak.

Planlama, Programlama ve

Koordinasyon Birimi

Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi (PPKB), istanbul
Bolge Planini hazirlamak, Planin vizyon ve dnceliklerinin paydaslar
tarafindan benimsenmesi ve uygulanmasi icin gerekli calismalari
yapmaktan sorumlu birimdir. Bu kapsamda ihtiya¢ duyulan analiz
ve arastirmalarin yapilmasini saglar, Bolge Planinin dncelikli
alanlarinda strateji, politika belgeleri ve eylem planlari hazirlar.
istanbul Bélge Planini hayata gecirmek (izere hazirlanan destek
programlarinin cercevesini olusturur. Bélgesel gelisme hedeflerini
gerceklestirmeye yonelik olarak bolgedeki paydaslarla isbirligini
gelistirir, yerel, ulusal ve uluslararasi isbirliklerini yirdtir ve

bu amacla koordinasyonu saglar. Ayrica Ajansin yillik calisma
programini ve faaliyet raporlarini hazirlar ve sunar.

Program Yonetimi Birimi

Program Yonetim Birimi (PYB), bolge plan ve programlarini hayata
gecirmek amaciyla yuritilen destek programlarinin yonetiminden
sorumlu birimdir. Bu kapsamda PYB, destek uygulama
mekanizmasinin genel cercevesinin olusturulmasindan baslayarak,
basvuru kosullari ve degerlendirme kriterlerinin belirlenmesi,
basvuru rehberlerinin hazirlanmasi, proje teklif cagrilarinin ilani ve
duyurulmasi, bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi,
proje basvurularinin alinmasi, degerlendirilmesi, destek almaya
hak kazanan projelerin belirlenmesi ve basvuru sahipleri ile
sozlesmelerin imzalanmasina kadar olan streci yirttdr.
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izleme ve Degerlendirme Birimi

izleme ve Degerlendirme Birimi (iDB) mali destek programlari
kapsaminda yiir(tilen proje faaliyetlerinin izlenmesinden sorumlu
birimdir. Bu kapsamda destek yararlanicilarini sozlesme kosullari ve
ilgili mevzuat hakkinda bilgilendirmekte, yararlanicilarin sozlesmede
belirlenen yiikiimliliklerini yerine getirmelerini kontrol etmekte,
ddeme taleplerini teknik yonden inceleyerek sonuglandirmakta ve
programlarin uygulama sirasinda ve sonrasinda degerlendirilmesine
yonelik bilgi toplayarak analizini gerceklestirmektedir.

Destek Birimi

Ajansin mali islerini ve insan kaynaklari politikasini yasal mevzuat
cercevesinde ylrttmekten sorumlu birimdir. Mali destek
programlari kapsaminda yararlanicilar tarafindan projelere dair
sunulan mali kayitlari kontrol etmekte, 6deme taleplerini mali
yonden inceleyerek sonuglandirmaktadir. Ajansin yillik biitcesinin
hazirlanmasi, sabit kiymetlerinin kaydi, bakim ve onarimi, hizmet
ofisinin tim ihtiyaclarinin giderilmesi, yazisma ve belgelerin kaydi
ve tasnifi, Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu toplantilarinin
organizasyonu, bilgi islem sisteminin yonetilmesi ve gelistirilmesi
hizmetlerini saglamaktadir.

Yatirim Destek Ofisi

Yatirim Destek Ofisi (YDO) istanbul'daki is ve yatirm ortaminin yerli
ve yabanci yatinmailara tanitimi ve tesvikleri ile ilgili faaliyetleri
yliritmekte, yerel ve uluslararasi yatinmcilari istanbul Bolgesine
cekmek amaciyla cesitli isbirligi ve kapasite gelistirme calismalari
yapmaktadir. 2012/3305 sayili “Yatinmlarda Devlet Yardimlari
Hakkinda Karar” dogrultusunda yatirm tesvik belgeleri ile ilgili
islemler hususunda yerel birim olarak tanimlanmistir. Bu baglamda
mevzuatin gerektirdigi bicimde miracaatlari kabul etmek, bolgedeki
projelerin izlemelerini raporlamak ve yatinm tesvik belgelerinin
tamamlama vizesi islemlerini ifa etmek gibi gorev ve yetkileri
bulunmaktadir.



3. Bilgi Yonetimi ve
Teknolojik Kaynaklar

internet Sitesi

Ajansin mevzuati, faaliyetleri, mali yapis, yapilan arastirma ve
etkinlik raporlari ile sunumlarin ve Ajans ile ilgili diger hususlarin

glincel olarak yayinlandig), kamuoyunu zamaninda ve dogru olarak

bilgilendiren internet sitesine http:/www.istka.org.tr adresinden
erisilebilmektedir. Kurumsal iletisim Stratejisi dogrultusunda
yonetilen internet sitemizde, Ajansin destegi ile hayata gecen
projelerden glincel haberler, Ajansa iliskin duyurular ve etkinlikler
yayinlanmaktadir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Ajansimizda 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren gelen ve giden tim
evraklar taranarak elektronik ortamda kayit altina alinmaktadir.
Milga Kalkinma Bakanliginin 2012 yili icerisinde Ajanslarin
kullanimina sunmus oldugu Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)
herhangi bir lisans bedeli 6denmeksizin sadece kurulum, egitim ve
12 ay sireli destek sozlesme bedeli karsiliginda 2012 Mayis ayi
icerisinde tesis edilmis, TUBITAK'tan tiim personel icin e-imza temin
edilerek egitimler tamamlanmis, eski taranmis evraklar yeni sisteme
aktarilarak sireklilik saglanmis ve 10 Mayis 2012 tarihinden itibaren
tim Ajans gelen ve giden evrak yazismalarinda EBYS kullaniimaya
baslanmistir. 01.01.2019-31.12.2019 tarihleri arasinda 1.126 adet
gelen ve 1.129 adet giden evrak sisteme kayit edilmistir.

EBYS ile tim resmi yazismalar e-imzali ve zaman damgali
olarak sistem Gzerinde olusturulmaktadir. Evrakin ekleri de
dahil olmak Uzere kisiler yetkileri dahilinde arsivlerine kolaylikla
erisebilmektedirler.

Diger Donanimlar ve Yazilimlar

Ajans blinyesinde 66 adet masa telefonu, 16 adet glivenlik kamerasi
ve 2 adet sayisal kamera kayit cihazi, 1 Adet 10Kva ve 1 Adet 30Kva
olmak lzere 2 adet kesintisiz glic kaynagy, 5 adet projeksiyon cihazi
ve 5 adet motorlu perde, 4 adet lazer ag yazicisi/fotokopi/faks,

2 adet lazer ag yazicisi/fotokopi, 3 adet masausti lazer yazici, 4
adet sunucu bilgisayar, 56 adet masatistu bilgisayar, 42 adet mini
bilgisayar (bagimsiz degerlendirme ve egitim siniflari), 15 adet
dizlstu bilgisayar, 3 adet aga bagli veri depolama, 6 adet harici sabit
disk, 6 adet ag anahtari, 2 adet ag glivenlik cihazi, 12 adet aktif calisir
erisim noktasl, 1 ses kayit cihazi, 1 evrak imha cihazi, 2 adet ciltleme
cihazi ve 5 adet LCD Televizyon bulunmaktadir.

Baglantilar

Ajansin bilgi akisinin yerel agda ve internette en hizl diizeyde
olmasini saglayacak uygun Fiber ve Cat6 kablolama altyapisi ve
kablosuz baglanti agi olusturulmus olup, internete 2 ayr VDSL2
16Mbps hatti ve 50Mbps metro fiber baglantisi ile yeterli hiz
mevcuttur.

Ajans telefon sistemi 02124683400-99 arasi 100’lik numara blogu
ile sanal santral hizmeti olarak kullanimdadir. Ajans Sanal Santral
telefonlari Ajans dahili abonelerinin yani sira bina dahili sebekesi
(gtivenlik, bina yonetim) ile de licretsiz goriisme saglamaktadir.
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4. Insan Kaynaklari

Ajansin insan kaynaklari politikas, 4 sayili Cumhurbaskanlig
Kararnamesinin ilgili hitkiimlerinin yani sira Ajansin “Kiiresel
kent istanbul icin calisan, insan odakli ve cevreye duyarl, etkili
ve yon veren bir ¢ozim merkezi olmak” vizyonu dogrultusunda
belirlenmistir. insan kaynaklari politikasinin amaci, Ajansin
gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine getirebilmesi

icin, alaninda uzmanlasmis, ulusal ve uluslararasi diizeyde
ihtiyac duyulan niteliklere sahip personelin istihdamini ve bu
personelin niteliklerinin gelistirilmesini ve sirddrdlebilirligini
saglamaktir.

Mevzuat

Ajans personeli, 375 sayili Kanun Hilkmtiinde Kararnamenin
ek 28. maddesi, 4857 Sayili ig, Kanunu, Personel Yonetmeligi,
Ajans Disiplin ve Disiplin Sorusturmasi Yonergesi
hiikiimlerine tabidir. Ajans personelinin nitelik, statti ve
haklariilgili Cumhurbaskanligi Kararnamesi hiikimlerine gore
dizenlenmektedir.

insan kaynaklari faaliyetleri kapsaminda personele yénelik
olarak is sozlesmesi dlizenlenmesi, ise giris ve cikis islemleri,
gorevlendirme yolluklari, 6zlik islemleri, puantaj takibi, lcret
takibi ve bordro islemleri, SGK ve i$KUR bildirimleri, sendikal
islemler, mal bildirimleri, izinler, is goremezlik raporlari takibi,
egitimler vb. rutin islemler gerceklestiriimektedir.

Ajansimizin insan kaynaklari politikasi, Ajansin vizyonu ve
misyonuna uygun olarak sekillenmistir.

Mevzuatta Personel Sayisina Bagli
Yiikiimliilikler

Is Sagligi ve Givenligi

6331 sayili i,s Saghg ve Glvenligi Kanunundan dogan
ylkimliikler kapsaminda bir OSGB (Ortak Saglik ve Glvenlik
Birimi)'den hizmet alinarak is yeri hekimi ile is sagligi ve
glvenligi uzmani hizmetleri rutin olarak gerceklestirilmektedir.
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Personele iliskin Bilgiler

Personele iliskin 31 Aralik 2019 tarihli veriler asagida yer
almaktadir.
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Grafik 1: istanbul Kalkinma Ajansi Personel Sayisi ve Dagilimi

istanbul Kalkinma Ajansinda, 1 Genel Sekreter Vekili, 24 Uzman, 7
Destek Personeli ve 8 Yardimci Hizmetler Personeli olmak tizere 40
personel gorev yapmakta olup personelin birimler bazinda dagilimi
asagidaki grafikte gordlebilir.
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Grafik 2: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin Unvana Gore
Birimlere Dagilimi




Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

Ajansimizda 18 kadin ve 22 erkek personel gorev yapmaktadir.

1'i erkek, 2'si kadin olmak tzere 3 Birim Baskani, 10°u kadin, 12'si
erkek 22 Uzman Personel ve 3’ kadin, 4'U erkek olmak tzere 7
Destek Personeliile 3'U kadin, 5'i erkek olmak tizere 8 Yardimci
Hizmetler Personeli yer almaktadir. Personelin cinsiyete gore
birimlere dagiimi asagidaki gibidir.
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Grafik 3: istanbul Kalkinma Ajansi Personelinin Cinsiyete Gére
Birimlere Dagilimi

Personelin Yas Ortalamasi

Ajans personeli 26-47 yas araliginda olup yas ortalamasi 37'dir.

Grafik 4: istanbul Kalkinma Ajansi Personelinin Yas Dagihimi

Personelin Is Tecriibesi

Ajansimizin 40 personelinden 2'si bes yildan az, 8'i bes ile on yil
arasi ve 30'u on yil ve lzeriis tecriibesine sahiptir.
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Grafik 5: istanbul Kalkinma Ajansi Personelinin is Tecriibesi

Personelin Egitim Durumu

Ajansimizda 3 Doktora, 13 Yiksek Lisans, 21 Lisans ve 3 ik
ve Orta Ogretim seviyesinde egitim durumuna sahip personel
bulunmaktadir.
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Grafik 6: istanbul Kalkinma Ajansi Personelinin Egitim Durumu
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Personelin Lisans Alanlari

Ajansimizda 11 personel isletme, 6 personel iktisat, 5 personel
uluslararasi iliskiler, 3 personel endustri mihendisligi, 2 personel
sehir ve bdlge planlama, 2 personel bilgi ve belge yonetimi ayrica
kamu yonetimi, calisma ekonomisi, cevre miihendisligi, sosyolaji,
istatistik, makina muhendisligi, maliye ve gazetecilik alanlarinda
lisans diplomasina sahip birer personel bulunmaktadir. Yardimci
Hizmetler ile ilgili islerde calisan 3 personelin lisans 6grenimi
bulunmamaktadir.

11
1

1

w

22

Grafik 7: istanbul Kalkinma Ajansi Personelinin Lisans Alanlari

Personelin Yabanci Dil Bilgisi

Ajansimizin 40 personelinden 25'i ingilizce, 6's Fransizca, 2'si
Almanca, 2'si ispanyolca olmak iizere italyanca, Rusca ve Bulgarca
dillerini kullanim becerisine sahip birer personel bulunmaktadir.
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Grafik 8: istanbul Kalkinma Ajansi Personelinin Yabanci Dil Bilgisi
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Personel Hareketlerine iliskin Bilgiler

2009 yili Aralik ayinda 13 olan personel sayisi, 2010 yili Aralik
ayinda 21, 2011 vili Aralik ayinda 45, 2012 yili Aralik ayinda 48,
2013 yili Aralik ayinda 51, 2014 Aralik ayinda 49, 2015 Aralik
ayinda 44, 2016 Aralik ayinda 37, 2017 Aralik ayinda 39, 2018
Aralik ayinda 45 ve 2019 Aralik ayi icerisinde 40 kisi olarak
gerceklesmistir.
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Grafik 9: istanbul Kalkinma Ajansi Personel Sayisindaki Degisim

2019 yiliigerisinde 4 uzman ve 1 yardimcr hizmetler personeli
Ajanstaki gorevlerinden ayrilmistir.

Cumhurbaskanlig idari isler Baskanliginin 17.09.2019 tarihli ve
91672878-902.03-E.153082 sayili yazisi ile Ajansimizin 2019 yili
icerisinde 4 Uzman Personel, 3 Destek Personeli, 1 ic Denetci ve

1 Hukuk Musaviri personel alimina iliskin talebimizin uygun oldugu
bildirilmistir.

Ajansimizda sirekli isgi (696 sayill KHK kapsaminda) kadrosunda
gorev yapmakta olan personelin gorev yaptigr alanlarda istihdam
edilmek tizere 8 kisilik (2 Sofdr, 2 Temizlik Personeli, 2 Sekreter,
Hizmetli ve Servis Personeli) personel ihtiyac talebimiz de Sanayi ve
Teknoloji Bakanhigina iletilmistir.

Egitimler

Ajans personelinin, gorevlerinin gerektirdigi nitelik ve ihtiyaca
uygun olarak, usul ve esaslari Genel Sekreterlikgce teklif edilecek ve
Yonetim Kurulunca karara baglanacak bir program dahilinde ihtiyag
duyulan alanlarda gelisimini saglamak lzere yilda en az 10 giin
siireyle hizmet ici egitime tabi tutulmasi gereklidir.

Birimlerin gorevleri dogrultusunda egitim ihtiyaclarini belirlemek
ve yapilacak calismalari gerceklestirmek tizere kurulan Egitim
Komisyonu bugiine kadar alinan egitimlerin envanterini ¢ikarmis,
glincel egitimleri incelemis ve ihtiyaclarini belirlemek tizere yil
icerisinde Egitim Kuruluna sunmustur.

Ajans personelinin 2019 yili Ocak-Aralik donemi icerisinde katildig
egitimler asagidaki tabloda yer almaktadr.



Tablo 2: Calisanlarin Katildigi Egitimler

KONUSU DUZENLEYEN KURUM BASLAMA BITIS TARIHi KATILAN
TARIHI SAYISI
Orta Diizey Yoneticilik Egitimi Arif Selim Gegit istanbul 01.01.2019 28.02.2019 5
. o is Teknoloji Bilisim
EBYS ve Tasinir Mal Programi Egitim ve Semineri ; T Ankara 16.01.2019 16.01.2019 1
g Yazilim Ltd.Sti.
Sifir Atik Projesi (Egitim ve Bilgilendirme Toplantisi) istanbul Kalkinma Ajansi istanbul 16.01.2019 16.01.2019 30
. . Goc idaresi Genel :
Gog ve Kalkinma Egitimi P, Istanbul 22.01.2019 22.01.2019 2
Madurligu
Veri Odakli Diisiinme ve Veri Gorsellestirilmesi Egitimi istanbul Kalkinma Ajansi istanbul 13.02.2019 13.02.2019 25
TUBITAK Bilgi Cogalticilari ihtiyag Analizi Etkinligi TUBITAK Ankara 17.03.2019 18.03.2019 1
Ufuk 2020 Kobi Araci Proje Yazma Egitimi TUBITAK Ankara 14,04.2019 15.04.2019 1
Piktes Goc ve Egitim Konferansi Milli Egitim Bakanhig istanbul 18.04.2019 19.04.2019 1
_ L istanbul Valiligi il Afet Ve :
Seferberlik Kaynak Planlama Sistemi Egitimi Acil Durum Midirliigi Istanbul 28.05.2019 28.05.2019 1
KOSGEB Destekleri Konulu Bilgilendirme S stanbul Anadolu ek istanbul 12.06.2019 12.06.2019 27
estekleri Konulu Bilgilendirme Sunumu KOSGEB Midirligi stanbu .06. .06.
UNDP istanbul Bélge :
Data Innovation Clinic Calistayi Ofisi Istanbul 9.07.2019 11.07.2019 2
Tiirkiye Sosyal Girisimcilik Ag1, Sosyal Girisimcilik _ [EtanEn 9.07.2019 12.07.2019 1
Egitimcinin Egitimi Vehbi Kog Vakfi
Tiirkiye'nin Ulusal iltica Sisteminin Kuvvetlendirilmesi Egitimi ¢ 'daresi Genel Antalya 30.07.2019 1.08.2019 1
MudurlGga
Atlas Sisteminin Kullanilisi ve E-Tuys Egitimi Ahiler Kalkinma Ajansi Nevsehir 5.08.2019 6.08.2019 2
Ufuk 2020 Programi Bilgi Cogalticilar Egitimi TUBITAK istanbul 12.09.2019 13.09.2019 1
Acik Kaynak Ekosistemi ve Gelistirilmesi Egitimi Necdet Yiicel {anakkale istanbul 13.09.2019 27.09.2019 10
: 18 Mart Universitesi)
iTO Devlet Destekleri Semineri istanbul Ticaret Odasi Istanbul 18.09.2019 18.09.2019 1
Etkin Yonetisim icin Dijital Déniisiim Firsatlari Galistay Sabanci Universitesi Istanbul 24.09.2019 24.09.2019 1
Yerel Yonetimler ve Kalkinma Ajanslari ile isbirliginin Gog idaresi Genel Ankara 24.09.2019 26.09.2019 1
Giiglendirilmesi Calistayi MudirlGga
Dijital Pazarlama Egitimi Sanayi ve Teknoloji istanbul 25.09.2019 26.09.2019 1
Bakanlig
Sanayi ve Teknoloji Ankara 27.09.2019 27.09.2019 2
Yerlesim Merkezlerinin Kademelenmesi Arastirmasi Egitimi Bakanlig o o
Finansci Olmayanlar icin Finans Yonetimi Egitimi Tarvas Dis Tic. Ltd. Sti L] 11.10.2019 o2 38
is Analizi ve Norm Kadro Planlama Egitimi Caner Fidan - Kpi Diyarbakir 18.11.2019 19.11.2019 2
! Danismanlik
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Performans Degerlendirme

Performans Degerlendirme Sistemi ile istanbul Kalkinma
Ajansinda calisan personelin is performanslarinin Ajans

hedefleri dogrultusunda siirekli gelistirilmesini saglayan bir
yonetim siireci kurulmustur. Sistemde calisanlarin 6nceden
saptanmis standartlarla karsilastirma ve élclim yapma yoluyla is
performanslari degerlendirilmekte; bireylerin calismalari, etkinlikleri,
eksiklikleri ve yeterlilikleri bir bitiin olarak, tlim yonleriyle gozden
gecirilmektedir. Boylece calisanlarin gecmiste gosterdikleri
performans seviyelerinin belirlemesinin yani sira, gelecege yonelik
performanslarinin ylkseltiimesi de amaglanmaktadir. Performans
degerlendirme formlarindaki bilgiler; degerlendiren yonetici,
degerlendirilen calisan ve insan kaynaklari arasinda gizli olarak
kaydedilmektedir.

5. Sunulan Hizmetler ve
Temel Faaliyet Raporlari

Ajans tarafindan sunulan hizmetler Planlama, Programlama

ve Koordinasyon Birimi, Program Yonetimi Birimi, izleme ve
Degerlendirme Birimi, Yatinm Destek Ofisi ve Destek Birimleri
tarafindan yerine getiriimektedir. Ajans, calisma birimleri araciligyla
ilgili mevzuatta belirtilen gorevleri gerceklestirmek icin asagidaki
hizmetleri sunmaktadir:

« Kurumsal Koordinasyon ve isbirligi
= Planlama ve Programlama

= Arastirma ve Strateji Gelistirme

= Program Yonetimi

«  Tanitim

= izleme ve Degerlendirme

= Yatinm Destek

Ajansin sundugu hizmetlerin anlatildigi 2019 yil ara faaliyet raporu
2019 yilrigerisinde yayimlanmistir.

FAALIYET RAPORU ISTKA.ORG.TR

6. Yonetim ve
Ic Kontrol Sistemi

_HUKUKUN,. HESAP VERME
USTUNLUGU SORUMLULUGU
_TOPLUMU KURALLAR VE

GUCLENDIRME SINIRLAMALAR

YONETIMDE DUITAL
ACIKLIK DEVRIME
uYum
YONETIM ;
AHLAKI DENETIM
YERINDEN ;
YENETIM TOPLAM KALITE

REKABETE iSLERLIK
KAZANDIRMA

ETKIN SiViL TOPLUM
VE KATILIM

Sekil 2: fyi Yonetisim

Ajans yonetim anlayisinda iyi yonetisimi temel alan bir yaklasim
sergilemektedir. Ajans iyi yonetisim kavrami icerisinde;
temsilin, katim ve denetimin, etkin bir sivil toplumun,

hukukun Gsttinltglndn, yerinden yonetimin, yonetimde

aciklik ve hesap verme sorumlulugunun, kalite ve ahlakin,
kurallar ve sinirlamalarin, rekabet ve piyasa ekonomisi ile
uyumlu alternatif hizmet sunum yontemlerinin ve yeni temel
teknolojilerdeki gelismelere uyumun mevcut oldugu bir calisma
ortami yaratmay ve faaliyetlerini bu sekilde organize etmeyi
amag edinmistir.

Ajans, 6zet olarak katilimcilik, agiklik, seffaflik, katiim, etkilesim
ve hesap verme kdiltiirinin hakim oldugu yonetim anlayisi
isiginda faaliyetlerini stirdirmektedir.

Buradan yola cikarak, Ajans;

= Aciklik kavrami ile halka daha agik bir sekilde calismayi, tim
faaliyetleri hakkinda aktif bir sekilde bilgilendirme yapmayi ve
halkin anlayabilecegi yalin bir dil kullanmayi,

= Katilim kavrami ile karar verme siireclerine tiim paydaslarin
aktif katimini saglamavyi,

= Hesap verebilirlik kavrami ile isleyis ve karar alma
suireclerindeki rollerin ve sorumluluklarin acikca tanimli
olmasini ve her birimin faaliyetleri konusunda sorumluluk
lstlenmesini saglamay,



» Etkinlik kavrami ile kararlarin etkin ve zamaninda, hedeflere
dayali olarak, ge¢mis tecriibeler goz ontinde bulundurularak ve
gelecekteki etkileri hesaba katilarak alinmasini,

» Tutarhlik kavrami ile alinan kararlar ve yapilan hareketlerin
birbirleriyle tutarli ve kolay anlasilir olmasini hedeflemektedir.

Mali Saydamhik

Mali saydamlik, Ajansin yapisinin ve fonksiyonlarinin, mali
politika planlarinin, hesaplarinin ve mali hedeflerinin kamuoyuna
acik olmasidir. Toplumdan alinan kaynaklarin nasil ve nereye
kullanildiginin hesabinin verilebilmesi, biitcenin devlet ile
toplum arasinda bir sosyal sozlesme olma niteliginin en 6nemli
unsurudur. Bu nedenle dncelikle toplumun bu konuda dogru
bilgilendirilmesi gerekmektedir.

Mali yonetiminin yapisi, fonksiyonlari, plan ve hedefleri hakkinda
tam bir bilgi setinin kamuya sunulmasi ve sonugta bu bilginin
sistemli bir sekilde degerlendirilmesi ve denetlenmesiyle Ajansta
etkinligin artinlmasi mali saydamligin temel ilkesi olmaktadir.

Mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik onceliklere
gore dagitilmasi ve etkin kullanilmasi gibi temel biitcesel
sonuglarin saglanmasinda mali saydamlik énemli bir aractir.
Bu dogrultuda, Ajansta yetki ve sorumluluklarin iyi bir sekilde
ayristirimasi, muhasebe, raporlama ve kodlama yapisinin
yeterli diizeye getirilmesi ve standartlarin gelistirilmesi ile
mali yonetim sisteminin etkin ve sorumlu bir sekilde calismasi
planlanmaktadir. Bu anlamda, i¢ kontrol sisteminin stirekli
olarak gelistirilip glincellenmesi yonundeki calismalar dncelikli
hedeflerdendir.

Mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri kapsaminda Ajans
2018 yilinda yaptigi calismalara iliskin faaliyet raporunu

2019 viliilk yanisinda gelir-gider durumunu da gosterecek
sekilde hazirlayarak Sanayi ve Teknoloji Bakanligr ile icisleri
Bakanligina géndermistir. ilgili faalivet raporu Ajansin internet
sitesi araciligiyla kamuoyunun bilgisine de sunulmustur.
Ajansin internet sitesinde her ceyrek icin gelir ve gider biitce
gerceklemeleri de yayimlanmaktadir.

i¢ Kontrol Sistemi

i¢ kontrol, kurumlarin ya da sirketlerin ic isleyislerindeki
aksakliklarin ve olasi problemler ile ileride olusabilecek risklerin
online gecmek amach belirli bir sistem icerisinde tanimlanmis
kurallar ve diizenlemeler biitinddir.

i¢ kontrol sistemiyle birlikte getirilen diizenlemelerle kurumlarin
isleyislerinde;

= Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi
= Finansal ve operasyonel bilgilerin gtivenirligi ve bitinlugu

fom

= Faaliyetlerin yasa, diizenleme ve s6zlesmelere uygunlugu

= Varliklarin korunmasi

amaclanmaktadir. Boylece dogru isleyen bir ic kontrol sistemiyle
birlikte kurum icerisinde islerin yirittlmesi sirasinda verimlilik
ilkesinin esas alinmasi saglanmaktadir. Bununla birlikte sistemin
yeterliligi, faaliyetlerin kurumun plan, ilke ve prensipleriyle
paralel yiritilmesi, calisanlarin kuruma baghliklarinin artirilmasi
saglanmaktadir. Bu yapiyla kurumlarin mevcut islerinin verimli
bir sekilde yapilmasinin saglanacagi gibi ileride olusacak risklerin
ontne gecilmesi de amaclanmaktadir.

Kalkinma Ajanslarinda "ic Kontrol Sistemi”nin gelistiriimesine
iliskin olarak 28.09.2006 tarih ve 26303 sayili Resmi
Gazete'de yayinlanan Kalkinma Ajanslari Biitce ve Muhasebe
Yonetmeligi'nin 11. Maddesinde asagidaki ifadeler yer
almaktadir:

(1) ig kontrol sistemi, Ajans gelir, gider, varlik ve
yukimliltklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesi, Ajansin mevzuata uygun olarak faaliyet gostermesi,
her tiirll malf karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun
onlenmesi, karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda
ve guvenilir bilgi edinilmesi amaglarini gerceklestirmek tzere, ig
denetcinin gorisi alinmak suretiyle, Genel Sekreterin teklifi ve
Yonetim Kurulunun karart ile belirlenir.

(2) ig kontrol sistemi, i¢ ve dis denetim raporlari, 6neriler,
ihtiyaclar ve sikayetler cercevesinde yilda en az bir defa Yonetim
Kurulu tarafindan degerlendirilir ve Bakanliga rapor halinde
sunulur.

Ayni zamanda 03.08.2009 tarih ve 27308 sayili Resmi Gazete'de
yayinlanan Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeliginin “Mali
Yonetim Yeterligi” baslikli 4'tinci maddesi 5'inci fikrasi altinda,
Ajanslarin Mali Destek Programlari yonetebilmeleri icin gerekli
bir dnkosul olan Mali Yonetim Yeterliliginin kazaniimasi kistaslari
arasinda Ajansin “i¢ kontrol ve risk degerlendirmesi yapabilme

kapasitesi” esas alinacaktir, denilmektedir.
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Bununla birlikte 10 Aralik 2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun Besinci Kisminda “i¢
kontrol sistemi” diizenlenmistir. Bu kanunla birlikte kamu
kurumlarinda diizenlenmesi gereken i¢ kontrol sistemine
iliskin usul ve esaslarla birlikte bu kontroltin standartlarina
iliskin genel cerceve de cizilmistir.

5018 sayili Kanunun 55'inci maddesinde i¢ kontrol;

“idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata
uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yurattlmesini, varlk ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve
yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak tretilmesini
saglamak lizere idare tarafindan olusturulan organizasyon,
yontem ve slirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger
kontroller bitlini” olarak tanimlanmistir. Kanunun 56'nci
maddesinde i¢ kontroliin amaclar;

»  Kamu gelir, gider, varlik ve yikimliliklerinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,
» Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun

olarak faaliyet gostermesini,

= Her tirld mali karar ve islemlerde usulsizlik ve
yolsuzlugun dnlenmesini,

= Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve
glvenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

» Varliklarin kottye kullanilmasi ve israfini onlemek ve
kayiplara karsi korunmasini saglamak olarak belirlenmistir.

Kanunun 57'nci maddesinde ise kamu idarelerinin mali
yonetim ve kontrol sistemlerinin harcama birimleri, muhasebe
ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve ic denetimden
olustugu belirtilmis, yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin
olusturulabilmesi icin;

= Mesleki degerlere ve dirist yonetim anlayisina sahip
olunmasi,

= Maliyetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle
personele verilmesi,

= Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,

» Mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesi,

= Kapsamli bir ydnetim anlayisi ile uygun bir calisma
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ortaminin ve saydamligin saglanmasi, bakimindan ilgili
idarelerin ust yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan
gorev, yetki ve sorumluluklar g6z 6niinde bulundurulmak
suretiyle gerekli dnlemlerin alinmasi 6ngorilmistdr.

Kanunun 11'inci maddesinde; Ust yoneticilerin, mali yonetim
ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi

ve Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinden sorumlu olduklari ve bu sorumlulugun
gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi

ve i¢ denetgiler araciligyla yerine getirecekleri hiikme
baglanmustir.

Buna gore st yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi
ve gozetilmesi, i¢ kontrol sisteminin bir geregi olarak

vazili prosedr ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tirli
diizenlemelerin yapiimasi, harcama yetkililerine ise gorev ve
yetki alanlari cercevesinde, idari ve mali karar ve islemlere
iliskin olarak i¢ kontrolln isleyisini saglama sorumlulugu
verilmis bulunmaktadir.

istanbul Kalkinma Ajansinin amaclarina, belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde yiritilmesi; varlik ve
kaynaklarinin korunmasi; calisma birimlerine iliskin kayit ve
islemlerin dogru ve tam olarak yapilmasi amaciyla Kalkinma
Ajanslar Bitce ve Muhasebe Yonetmeliginin 11. maddesi
hiikiimlerine istinaden Ajans biinyesinde ic Kontrol Grubunun
olusturulmasina iliskin Ajans ic Denetgisinin danismanliginda
tanzim etmis oldugu "ic Kontrol ve Risk Yonetimi Grubu
Calisma Yonergesi” Ajans Yonetim Kurulunca 11 Kasim 2011
glnu yapilan 22 sayili toplantida uygun bulunarak Ajans
dahilinde calismalara baslanmasina karar verilmistir.

2019 yilinda i¢ kontrol sisteminin gelistiriimesine yonelik
faaliyetlere devam edilmistir. 31 Ocak, 30 Nisan ve 25 Ekim
2019 tarihlerinde, Ajans Genel Sekreter Vekili baskanhiginda,
3 olagan ic Kontrol ve Risk Yénetimi Grubu toplantisi
gerceklestirilmistir.

2018 yili Bagimsiz Denetim Raporu, ic Kontrol ve Risk
Yonetimi Grubuna “Stire¢ ve Yontemler” konusunda olumlu

gorus vermistir. ic Kontrol sisteminin ve uygulamasinin
etkinliginin ve yeterliliginin gozden gecirilmesi, stireg ve
yontemlerinin amag ve politikalara, planlara ve programlara
uygunlugunun izlenmesi, degerlendirilmesi ve denetlenmesi,
degerlendirmelerin ve 6nlemlerin ilgili donemlerde Kalkinma
Kurulu ve Yonetim Kuruluna, Genel Sekreterce rapor olarak
sunulmasi onerildiginden bahse konu rapor Genel Sekreter Vekili
tarafindan Ajans Yonetim Kuruluna sunulmustur. Mevcut risk
kiitligtinin Sonug Odakli Programlara (SOP) iliskin hangi riskleri
kapsadigina dair ic Kontrol Risk Yénetimi Grubu iyelerince
olusturulan calisma gruplarinca toplantilar diizenlenmistir.

Sayistay Baskanligi tarafindan hazirlanan 2018 yili Kalkinma
Ajanslari Genel Denetim Raporu incelenerek raporda yer alan
bulgularin mevcut riskler ve risk kiitliglinde yol acabilecegi
degisikliklerin degerlendirilmesine yonelik calismalar
baslatilmustir.
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A.

Ajansin Amac
ve Hedefleri

« istanbul'un bdlgesel kalkinmasini ekonomik, sosyal ve
mekansal boyutlari ile biitiinsellik icerisinde ele alan stratejilerin
gelistiriimesi ve koordineli olarak yonetilmesi

»  Kiresel ekonomide s6z sahibi olan, yiksek katma deger
treten yenilikci ve yaratici bir bélgesel ekonomik yapinin
gelistiriimesi

= Adil paylasan, kapsayici ve 6grenen bir toplum igin egitim
ve saglik hizmetlerinin, sosyal bitinlesmenin, kurumsal
kapasitenin, gliven ve aidiyetin gelistiriimesi

= Keyifle yasanan, siirdiirilebilir ve 6zgiin mekanlar
saglamaya yonelik bir mekansal gelisimin hayata gegirilmesi
= Bolgenin beseri sermayesi ve maddi kaynaklarinin
surddrdlebilir, etkili ve verimli sekilde kullanilarak yasam
kalitesinin arttiriimasi

= Kiltdrel mirasin ve bellegin gelistirilmesi, kaliteli ve
surdurulebilir bir cevre icin dogal ve kiltirel varliklarin
korunmasi

» Uluslararasi diizeyde kentsel-bélgesel rekabet giicii icin
kalkinma alanindaki temel aktorlerin ortakliginin ve isbirliginin
saglanmasi

»  Blyuk dlcekli dogrudan yabanci yatinmlarin bolgeye
cekilmesi ve takip edilmesi

i

B.
Temel Politikalar
ve Oncelikler

= Tum paydaslarla beraber ortaya konulan istanbul Bélge
Planinin uygulanmasina yonelik politika ve stratejilerin
desteklenmesi onceliklidir.

= Ajansin calismalarinda toplumsal mutabakat saglamaya
yonelik olarak katiimcilik, paylasim, hesap verebilirlik, seffaflik ve
en yuksek kamu faydasi saglamaya yonelik uygulamalar esastir.
= Kalkinmaile ilgili konularda buttinciil ve sirddrdlebilir bir
yaklasim esastir.

= Dogal ve kiilttrel varliklarin korunmasi ve sirddrdlebilirligi
esastir.

C.

Temel Degerler
ve Calisma
Ilkeleri

Ajansin faaliyetlerinde ve projelerinde temel aldigi deger ve
calisma ilkeleri asagida siralanmistir.

«  Katilimailik » Glvenilirlik

= Verimlilik = Etkinlik, erisebilirlik

«  Seffaflik = Bitlncil yaklasim

= Yenilikgilik »  (Ozim odakhlik

= Sirddrdlebilirlik » Toplumsal
sorumluluk

= Hesap verebilirlik
= (Cevreye ve kiilttrel
degerlere duyarllik

»  Tarafsizlik

»  Bilimsellik

FAALIYET RAPORU
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Faaliyetlere
lliskin Bilgi ve
Degerlendlrmeler
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Mali Bilgiler

2019 yil (01 Ocak 2019 - 31 Aralik 2019 arasi doneme iliskin)
Ajans Biitgesinin uygulama sonuclari ve temel mali tablolara
iliskin aciklamalar asagidaki basliklarda sunulmaktadir:

1. Butce Uygulama
Sonuclari

Ajansin 2019 yili biitcesine 2018 yilindan 308.679.700,86 TL
nakit devri gerceklesmistir.

Tablo 3: 2019 Yili Biitce Gelirleri

2019 yili Ocak-Aralik Déneminde Ajansa Biiyiiksehir ve ilce
Belediyelerinden 40.626.182,92 TL, Merkezi Yonetim Bltcesinden
6.526.777,00 TL, Sanayi Odasi ve Ticaret Odasindan 3.326.061,36
TL pay aktariimistir. Ge¢mis donem alacaklarindan 66.793.949,55
TL tahsil edilmistir ve buna ilave olarak 84.618.212,18 TL
tahakkuk eden faiz gelirleriyle ve 51.917,87 TL diger faaliyet
gelirleri ile birlikte 2019 yili Ocak-Aralik Doneminde gerceklesen
gelirler toplami 201.943.100,88 TLdir.

GERCEKLESEN GELIRLER 01.01.2019 - 31.12.2019

MERKEZi YONETiIM BUTCESINDEN AKTARILAN PAY

6.526.777,00 TL

BELEDIYELERDEN AKTARILAN PAY

40.626.182,92 TL

TICARET ve SANAYi ODASINDAN AKTARILAN PAYLAR

3.326.061,36 TL

FAALIYET GELIRLERI

84.670.130,05 TL

GECMIS DONEM TAHSILATLARI

66.793.949,55 TL

TOPLAM

201.943.100,88 TL

2019 yili Ocak-Aralik Dénemi toplam bltce gideri
29.203.729,93 TLdir. Bu tutardan 8.092.881,15 TL personel
giderleri, 2.692.466,08 TL mal ve hizmet alim giderleri,
19.662,41 TL izleme degerlendirme ve koordinasyon hizmetleri,
118.566,85 TL plan, program ve proje hizmetleri ve 605.560,52

Tablo 4: 2019 Yili Biitce Giderleri
GERCEKLESEN GIDERLER

HARCAMA KALEMLERI

TL tanitim ve egitim hizmetleriile 17.674.592,92 TL proje ve
faaliyet destekleme hizmetleri icin harcanmustir.

2019 Yili Ocak-Aralik Donemine ait giderlere iliskin tablo asagida
yer almaktadr.

01.01.2019-31.12.2019

01 GENEL HiZMETLER 11.529.137,01 TL
01 GENEL YONETIM HiZMETLERI 10.785.347,23 TL
01 PERSONEL GIDERLERI 8.092.881,15 TL
02 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 2.692.466,08 TL
0 iZLEME DEGERLENDIRME ve KOORDINASYON
HiZMETLERI 19.662,41TL
03 PLAN, PROGRAM ve PROJE HiZMETLERI 118.566,85 TL
04 ARASTIRMA VE GELISTIRME HiZMETLERI 0,00 TL
05 TANITIM VE EGITIM HIZMETLERI 605.560,52 TL
02 PROJE VE FAALIYET DESTEKLEME HiZMETLERI 17.674.592,92 TL
01 PROJE DESTEKLEME HiZMETLERI 17.674.592,92 TL
TOPLAM 29.203.729,93 TL

ISTKA.ORG.TR
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2. Mali Denetim Sonuclari

4 sayili Cumhurbaskanhgi Kararnamesinin 207'inci maddesinde istanbul Kalkinma Ajansi, 03 Agustos 2009 tarihli 27308
ajanslarda i¢ ve dis denetim yapilmasi gerektigi belirtilmistir. sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Kalkinma Ajanslari
Devaminda ise "i¢ denetimde; ajansin faaliyetleri, hesaplari, Denetim Yonetmeligi” uyarinca, 2019 yili Mart Ayi icerisinde,
islemleri ve performansi Yonetim Kurulu Baskani veya Genel 01 Ocak — 31 Aralik 2018 hesap dénemi ve ayni tarihte
Sekreter ile bir I¢ Denetci tarafindan denetlenir. Ic denetim sona eren dénem icin hazirlanmis mali tablolarina iliskin
raporlari Yonetim Kuruluna ve Kalkinma Kuruluna sunulur” bagimsiz dis denetimden gecmistir. Bagimsiz dis denetim, AG
denmektedir. Yeminli Mali Miisavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S. tarafindan

. gerceklestirilmistir.
Mevzuat uyarinca dis denetimde; Icisleri Bakanhgi, Maliye
Bakanligi ve Sanayi ve Teknoloji Bakanhiginca mustereken
belirlenecek usul ve esaslara gore ajansin her tirli hesap ve
islemleri, Yonetim Kurulu tarafindan her yil en gec Mart ayinda
ve gerekli gorllen hallerde her zaman Sermaye Piyasasi
Kurulu mevzuatina gore kurulmus bagimsiz denetim
kuruluslarina inceletilir. Bagimsiz dis denetim kuruluslari,
hazirladiklari raporu es zamanli olarak icisleri Bakanligi ve

Sanayi ve Teknoloji Bakanligina sunar.
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B.
Performans
Bilgileri

1. Proje ve Faaliyet
Bilgileri

1.1 Planlama, Programlama ve
Koordinasyon Birimi Faaliyetleri

Isbirlikleri ve Koordinasyon

2019 yiliicerisinde halihazirda devam eden projelerde
paydaslarla isbirligi ve koordinasyonun gliclendirilmesi

ve potansiyel isbirligi olanaklarinin gelistirilmesi amaciyla
etkinlikler diizenlenmis ve paydaslarin diizenledigi etkinliklere

katiim saglanmistir.

TURKIYE SOSYAL GIRISIMCILiK AGI PROJESI

Tirkiye Cumhuriyeti ve Avrupa Birligi tarafindan ortaklasa
finanse edilen ve Vehbi Kog Vakfi tarafindan yiritdlen “Tirkiye
Sosyal Girisimcilik Ag1 Projesi” (TSGA) kapsaminda sivil toplum
kuruluslarinin ve aktif yurttaslarin kapasitelerini ve kamu
kurumlariyla diyaloglarini gliclendirmeye imkan verecek

bir sosyal girisimcilik ekosisteminin gelistiriimesine katki
saglanmasi amaclanmaktadir. Proje Vehbi Koc Universitesi
liderliginde; Koc Universitesi Sosyal Etki Forumu, ASHOKA

Tdrkiye, TED Universitesi, Foundation Mozaik, Social Enterprise
UK gibi ekosistemde yer alan gesitli kurumlar ile ortaklik icerisinde
yuritilmektedir.

Ekim 2018'de baslayan ve Ekim 2020'de bitecek olan iki yillik
projenin ilk bileseninde projenin pilot illeri olarak secilmis olan
Ankara, istanbul, Bursa, Van, Gaziantep, Kayseri, Samsun,
Mugla'da yiz yiize gériismeler, danisma atolyeleri ve milakatlar
aracihgiyla durum ve ihtiyag analizi yapilmasi amaclanirken
projenin ikinci bileseni olan kapasite gelistirme bileseni temel
olarak pilot illerde secilen egitimci adaylarina yonelik olarak
sosyal girisimcilik alaninda bir egitmen etkinligi dizenlenmesini
kapsamaktadir. Projenin son asamasinda ise sosyal girisimcileri,
aktif vatandaslari, kamu kurumlarini ve bu alana yatinm yapmayi
distinen ozel sektor aktorlerini bir araya getiren bir online
platform kurulacaktir.

Ozellikle proje illerinde yiiriitiilen calismalar (ihtiyac analizleri,
egitim vb.) ilgili illerde yer alan ve projenin istirakgi ortaklari olan
Kalkinma Ajanslariyla yogun bir isbirligi icerisinde yuritilmekte
olup ev sahibi ilde yer almasi nedeni ile istanbul Kalkinma

Ajansi da projeye katki vermektedir. Proje kapsaminda 2019
yilinda istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan asagidaki faaliyetler
kapsaminda projeye katki saglanmistir:

= Kalkinma Ajanslari Calisma Toplantisi

Projenin ilk bileseni olan “ihtiyag analizi” kapsaminda 01 Subat
2019 tarihinde Kog Universitesi Girisimcilik Arastirma Merkezi'nde
gerceklestirilen toplantiya 13 Kalkinma Ajansinin temsilcileri,
sosyal girisimciler ve konu ile ilgili calisan akademisyenler

katim saglamistir. Tirkiye'de “Sosyal Girisimcilik” konusunda
Kalkinma Ajanslari ile goris alisverisi yapilmasinin amagclandig
toplanti proje hakkinda genel bir tanitim sunumu ile baslamustir.
Toplantida genel olarak Ajanslar ile bolgelerinde sosyal girisimciligi
desteklemek icin nelerin gelistirilebilecegi ve bu fikirlerin hayata
gecirilmesi icin hangi tur desteklere ihtiyac duyuldugu gibi
konularda istisarelerde bulunulmustur. Toplanti sonunda ise proje
kapsaminda Ajanslar ile ilerleyen donemlerde nasil bir isbirligi

tesis edilecegine dair bir yol haritasi cizilmistir.
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= Acik Sahne Etkinligi

Proje cergevesinde sosyal fayda yaratmak amaciyla
faaliyet gosteren kisi ve kurumlari bir araya getirerek
yeniisbirliklerine vesile olmak, yaratilan sosyal etkinin
6lcegini artirmak, sosyal girisimcilik ekosistemi icerisindeki
etkilesimi cogaltmak amaciyla belirli araliklarla organize
edilmesi hedeflenen agik sahne etkinliklerinin ilki 29 Mayis
2019 tarihinde Impact Hub istanbul'da gerceklestirilmistir.
Ajansimizin da konusmaci olarak katilim saglamis oldugu
etkinlikte Ajansin sosyal girisimcilik faaliyetleri ile bugiline
kadar desteklenmis olan sosyal etki odakli projelerine dair
bir bilgilendirme sunumu yapilmistir. Toplantiya Kalkinma
Ajansi gibi fon saglayici kurumlarin yani sira basarili sosyal
girisim ornekleri de katim saglayarak kendilerini tanitan
sunumlar yapmislardir. Toplanti genel olarak sosyal
girisimcilik ekosisteminin farkli kesimlerden paydaslarin
biraya gelmesine ve yeni iletisim aglarinin kurulmasina

vesile olmustur.
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= Egiticinin Egitimi

Projenin ikinci bileseni olan kapasite gelistirme bileseni
kapsaminda temel olarak projenin pilot illeri olan Samsun,
Gaziantep, Van, Denizli, Bursa ve Kayseri'den secilen egitimci
adaylarina yonelik olarak 09-12 Temmuz 2019 tarihleri arasinda
sosyal girisimcilik alaninda bir egitmen etkinligi diizenlenmistir.
Bu kapsamda bahsi gecen pilot illerde sosyal girisimcilik
alaninda calisan ve bu alanda kendini gelistirmek isteyen degisik
kesimlerden (Kalkinma Ajansi, tniversite, STK vb.) toplam 25
kisi secilerek istanbul'da diizenlenen egitime davet edilmistir.
Ajansimiz da ev sahibi ilde bulunmasi hasebiyle egitime katilim

gostermistir.

Dért glinlik egitim slresince egitmen adaylarina sosyal etkiyi
artirma yollar, etkili egitim yontemleri, sosyal girisimcilik ve aktif
vatandaslik, is plani ve gelir modeli gelistirme, topluluk olusturma,
kamu kurumlariyla iliskiler, Trkiye'den ve diinyadan iyi sosyal
girisim ornekleri ve fon bulma yollari gibi temel konularda egitim
verilmis ve katiimcilar ile interaktif bir sekilde cesitli uygulamalar

ve simdlasyonlar yapilmistir.




SOSYAL GIRISIMCILIK ODAK GRUP TOPLANTISI

British Council tarafindan sosyal girisim sektoriinde kapasite
gelistirme, uluslararasi aglar olusturma ve sosyal yatirimlarin
gelisebilecegi ekosistemleri desteklemeye yonelik olarak
2009'dan bu yana 4 kita ve 31 tlkede yurttilen “Global Sosyal
Girisim Programi” cercevesinde 16 ulkede tamamlanan sektorel
arastirma Turkiye'de de baslatilmistir.

TED Universitesi liderliginde; ASHOKA Tiirkiye, istanbul Bilgi
Universitesi, Kog Universitesi Sosyal Etki Forumu, Mikado

ve Orta Dogu Teknik Universitesi ortakliginda yiiriitiilen
Turkiye Sosyal Girisim Sektorl Arastirmasi toplumlar igin
olumlu degisim yaratmak amaciyla sosyal girisimlerin
gelistirilmesini; kamu kurumlari, Gniversiteler, medya, 6zel
sektor, fon saglayicilar ve sosyal girisimciler arasinda oldugu
kadar toplumun genelinde de sosyal girisim ile ilgili farkindalk
yaratiimasini hedeflemektedir. Gelecekteki calismalar ve
politika onerileri igin veri saglayacak olan ve sosyal girisim
faaliyetlerinin gelisimini 6lcmek icin baz olusturacak olan
arastirma kapsaminda 27 Subat 2019 tarihinde istanbul
Kolektif House'da bir odak grup toplantisi gerceklestirilmistir.
llgili toplantiya “destek veren kurumlar” kategorisinde
Ajansimizi temsilen bir uzman katiim saglamistir. Toplantida
kurum temsilcileri ile sosyal girisim sektoriinin boyutu,
olcegi, kapsami ve gelecek potansiyelini Gzerine istisarelerde
bulunulmus ve Ajansimiz tarafindan calismanin analiz
kisimlarina yon verecek olan fikir, deneyim ve tecriibeler
arastirma ekibine aktariimistir. Raporun Tirkiye'deki sosyal
girisimcilik hakkinda ortaya koyacagi bulgularla, bu alana
yonelik onemli katkilar saglamasi beklenmektedir.

. . o
‘Nt

SOSYAL GIRISIMCILIK VE GONULLULUK ZIRVESI

T.C. istanbul Valiligi AB ve Dis iliskiler Biirosu koordinasyonunda
Kiclkcekmece Kaymakamhgi, Kiclikcekmece Belediyesi,
istanbul Arel Universitesi, istanbul Aydin Universitesi, istanbul
Sabahattin Zaim Universitesi, SosyalBen Vakfi ve Ayse Hatun
Ozen Egitim ve Dayanisma Vakfi ortaklig) ile 14 Mart 2019
tarihinde Kiglikcekmece Belediyesi Cennet Kiiltlr ve Sanat
Merkezi'nde “Sosyal Girisimcilik ve GondllGlik Zirvesi” isimli bir
etkinlik dizenlenmistir. Gondlli olan veya gondllilikle hentiz
tanismamis olan katiimcilarin, sosyal girisimcilik ve gonallGlik
kavrami ile tanismalari, bu kavramlara hayatlarinda yer
vermeleri ve yasamlarina sosyal girisimci bireyler olarak devam
etmeleri amaci ile diizenlenen zirveye Ajansimizi temsilen bir
uzman konusmaci olarak katiim saglamistir. Ajansin faaliyetleri
ve sosyal girisimcilik alanindaki calismalarinin anlatildig
panelde, etkinlige katilan 6grencilerin sorulari yanitlanmistir.
Zirveye katilan 6grenciler ayni zamanda deneyimli mentorler
esliginde atdlye ¢alismalarina da katim saglamislardir.
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UFUK2020 PROGRAMINDA TURKIYE

2. ASAMA PROJESI ETKINLIKLERI

TUBITAK tarafindan Katilim Oncesi Mali Yardim (IPA) kapsaminda
yuritilen “Ufuk2020 Programinda Tiirkiye 2. Asama Projesi (Turkey
in Horizon 2020-11)" kapsaminda Ulkemizin Avrupa Birligi Ufuk2020
Programi ve sonraki donemi kapsayan Ufuk Avrupa programlarina
katiliminin artirimasi amaglanmaktadir. Toplam biitcesi 3,8 milyon
Euro olan proje kapsaminda gerceklestirilecek diger birtakim
faaliyetlerin yani sira llke genelinde 100 Bilgi Cogalticisi uzman
belirlenerek Ufuk2020 programina kendi kurum ve bolgesinden
katimi tesvik etmek ve desteklemek tzere yetistirilmekte; buna
yonelik egitim ve etkinliklere katilim saglamaktadir. Ajansimiz
temsilen Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi
uzmanlarindan Serkan KORKMAZ ARSLAN “Ufuk2020 Programi
Bilgi Cogalticisi” olarak belirlenmistir.

= Bilgi Cogalticilan Egitim ihtiyac Analizi Toplantis

"Ufuk2020 Programinda Tiirkiye 2. Asama Projesi” kapsaminda

ilk olarak Bilgi Cogalticilarina yonelik bir egitim ihtiyac analizi

anketi diizenlenmis; 18 Mart 2019 tarihinde ise Ankara'da anket
sonuclarini birlikte degerlendirmek tzere bir etkinlik organize
edilmistir. Etkinlikte 6ncelikle "Turkey in Horizon 2020-I Asama
Katilim Oncesi Mali Yardim (IPA) Projesi” ve "Ufuk2020 Programi”
hakkinda katilimailar bilgilendirilmistir. Sonrasinda ise kalkinma
ajanslari, Universiteler, sanayi ve ticaret odalari, TGB ve TTO'lar, 6zel
sektor, Ar-Ge merkezleri gibi kurumlardan gelen Bilgi Cogalticilar
kendilerini tanitmistir. Bir 6nceki proje olan Ufuk2020 Programinda
Tlrkiye Projesi sonuclaring, egitim ihtiyac analizi sonuclarina

ve buna gore belirlenen egitim programina dair bilgi verilmistir.
Buna gore, Bilgi Cogalticilarina yonelik olarak 3 yillik bir stire
icerisinde 6 egitim verilmesi, ulusal ve uluslararasi gesitli etkinlikler
diizenlenmesi, hazirlanan portal tzerindeki yardim masasi ile Bilgi
Cogalticilarinin desteklenmesi planlanmaktadir.
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= Proje Resmi Acilis Toplantisi ve

1. Bilgi Cogalticilari Egitimi

“"Ufuk2020 Programinda Tiirkiye 2. Asama Projesi”

resmi acilis toplantisi 9 Nisan 2019 tarihinde Ankara'da
gerceklestiriimistir. Agilis toplantisina Sanayi ve Teknoloji
Bakan Yardimcisi Sn. Fatih KACIR, TUBITAK Baskani Sn.

Prof. Dr. Hasan MANDAL, Avrupa Delegasyonu Ekonomik

ve Sosyal Kalkinma Bolim Baskani Sn. Angel Gutierrez
Hidalgo de Quintana, TUBITAK gérevlileri, proje yetkilileri ve
Bilgi Cogalticilar katilim saglamistir. Sonrasinda ise 9-10
Nisan 2019 tarihlerinde Bilgi Cogalticilarina yonelik ilk egitim
dlizenlenmistir. Egitim kapsaminda Ufuk2020 Programina
yonelik proje gelistirme sureclerinde kullanilabilecek
“B.U.N.D.L.E.R. aliskanliklari, 5 Parmak (Five Fingers)
Teknigi, 1.C.R.E.ATE.S. sistemi, CRITERIA formuli"” gibi cesitli
metotlara dair bilgi verilmis ve grup calismalari yapilmistir.




» Ufuk2020 Programi KOBI Araci Egitimi

Ufuk2020 Programi KOBI Aracina yénelik olarak 15 Nisan 2019
tarihinde Ankara'da KOBI'lere yénelik destek ve hizmetleri

olan kurumlar igin proje yazma egitimi diizenlenmistir. Egitim
kapsaminda KOBI Uzmani Philips Sowden tarafindan bir
sunum gergeklestirilmis ve ardindan pratik grup calismalari
yapilmistir. Sunumda KOBI Aracinin sira disi/yenilikgi is
fikirlerini hayata gecirmeye yonelik oldugu vurgulanmistir. Bu
kapsamda is fikirlerinin pazarlamaya yakin yenilikgi cozimler
iceren is planlari olmasi, yeni pazarlar, yeni trlnler, hizmetler,
stirecler ve is modelleri olusturmayi hedeflemesi, Avrupa ve
dinyada hizl biiyime potansiyeli tasimasi, pazarin ihtiyaglarini
gozetmesi ve etkileyici potansiyeli olmasi gerektigine dikkat
cekilmistir. Ufuk2020 Programi KOBI Araci'nin asamall
cagrilar (Phase 1, 2, 3) ve ana degerlendirme kriterlerine

(etki, mikemmellik, uygulama) dair bilgi verilmis ve proje
gelistirme surecinde dikkat edilmesi gereken hususlar tizerinde
durulmustur.

= 2. Bilgi Cogalticilar Egitimi

Bilgi Cogalticilarina yonelik ikinci egitim 12-13 Eylil 2019
tarihlerinde istanbul'da gerceklestiriimistir. Egitimde Ufuk 2020
Programi kapsaminda sunulan projelerin “etki” kriteri acisindan
gelistiriimesine dair cesitli stratejiler ele alindig gibi “fikri
mdlkiyet, acik erisim, projenin iletisimi, sonuclarinin kullaniimasi
ve yayginlastiriimasina dair stratejiler, ticarilestirme ve is plan”
kavramlari Gzerinde durulmus ve grup calismalari yapilmustir.
Egitimde ayrica Ufuk2020 Programinin devami niteliginde
olmasi planlanan “Ufuk Avrupa” Programina dair katihmcilara
glincel bilgiler verilmistir.

Impact Strategies in Harizon 2020
proposals

= |CTurkey 2019 Uluslararasi Proje Pazari Etkinligi
“"Ufuk2020 Programi’'nda Tiirkiye - Il. Asama" projesi
kapsaminda TUBITAK tarafindan 5 Temmuz 2019 tarihinde
istanbul'da Bilgi ve ileti$im Teknolojileri Proje Pazari”
(ICTurkey2019) etkinligi diizenlenmistir. Etkinlige Sanayi ve
Teknoloji Bakanhgi Bakan Yardimcisi Sn. Mehmet Fatih Kacir,
TUBITAK Baskani Sn. Prof. Dr. Hasan Mandal, Avrupa Birligi
Tirkiye Delegasyonu Ekonomik ve Sosyal Kalkinma Bolim
Baskani Sn. Angél Gutierrez Hidalgo de Quintana katiim
saglayarak Turkiye'nin Ufuk2020 Programi’na katiliminin
artirimasina dair degerlendirmelerini paylasmistir.

Ufuk2020 cagrilar kapsaminda "5G", “Yeni Nesil internet’,

"won

“Avrupa Endustrisinde Dijitallesme”, "Buytik Veri ve

"o

Uygulamalart’, “"Akilli Saglk Uygulamalar” alanlarina yonelik
bilgi sahibi olmak, proje fikrini sunmak, cagrilara yonelik
yeni ortakliklar olusturmak ve iletisim agini genisletmek
isteyen Avrupa ve Tirkiye'den 400'e yakin akademi, sanayi,
kamu kurumu ve STK temsilcisi etkinlikte bir araya gelmistir.
Etkinlige Ajansi temsilen katim saglanarak cesitli yabanc
kurum temsilcileri ile proje ortakliklarina yonelik temaslarda

bulunulmustur.
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SANAYi VE TEKNOLOJi BAKANLIGINA BAGLI, iLGiLi VE

ILISKILI KURULUSLAR iSTANBUL KOORDINASYON

TOPLANTILARI

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi 2018 yili sonunda baslattig stireg

ile bolge ve il diizeyinde faaliyet gdsteren Sanayi ve Teknoloji il
Mudurltkleri, Kalkinma Ajanslari, KOSGEB il Midirltkleri gibi bagl,
ilgili ve iliskili kuruluslarin yerel diizeyde koordineli bir sekilde ve
isbirligi halinde hareket etmelerini saglamayi amaclamistir. Bu
kapsamda, s6z konusu kurum ve kuruluslarin en Gst amirlerinin
veya uygun dizeyde yoneticilerinin katihmi ile yil icerisinde dizenli
koordinasyon toplantilar gerceklestirilmektedir. Koordinasyon
toplantilarinin 26 kalkinma ajansinin merkezinin bulundugu

illerde Ajans, diger illerde ise Sanayi ve Teknoloji Mudurlikleri
koordinasyonunda gerceklestirilerek glindem ve tutanaklarinin
Bakanhiga sunulmasi kararlastirimistir.

= 1. Koordinasyon Toplantisi

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi catisi altinda istanbul'da faaliyet
gosteren kurumlarin isbirligi ve koordinasyonunu artirmak tzere ilk
toplanti 29 Mart 2019 tarihinde Ajansimiz ev sahipliginde Sanayi
ve Teknoloji il Miidiirliigii ve istanbul'da farkli bélgelerde faaliyet
gosteren KOSGEB yéneticilerinin katiimiyla gerceklestirilmistir.

Ajans Genel Sekreter Vekili Dr. Fatih Piskin'in acilis konusmasi
ve koordinasyon toplantilarina iliskin bilgilendirmesiyle baslayan
toplantida katiimcilar kendilerini kisaca tanitmis; genel olarak
kurumlarinin gorevleri, yakin donemde yrdttikleri faaliyetler
ve sonraki déneme iliskin planlari hakkinda bilgi vermistir. Bu
kapsamda Ajans destekleri ve KOSGEB destekleri arasindaki
koordinasyon ve uyum, genel olarak destekler ve tesvikler hakkinda
ilgili hedef kitlelerin bilgilendiriimesi konusunda isbirlikleri,
kurumlarin yirdttikleri belli calismalara diger kurumlarin dahil
edilmesi ve katkisini alinmasi gibi konular tzerinde durulmustur.
Ayrica KOSGEB desteklerine iliskin olarak Ajans personeline bir

egitim verilmesi kararlastirilmistir.
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= 2. Koordinasyon Toplantisi

2. Koordinasyon toplantisi ilk toplantida kararlastirildigi tizere
27 Haziran 2019 tarihinde Ajansimiz ev sahipliginde Sanayi
ve Teknoloji il Miidiirliigii ve KOSGEB Miidiirliiklerinin yani
sira TSE Marmara Bolge Koordinatorligl yoneticilerinin de
katiimiyla gerceklestirilmistir. Toplantiya ilk defa katim
saglayan TSE Marmara Bolge Koordinatorligi temsilcileri
tarafindan TSE ve Marmara Bolge Koordinatorligi faaliyetleri
ve laboratuvar altyapisi hakkinda detayli bilgi verilmis; bu
kapsamda KOSGEB'in benzer altyapilari ve ISTKA destekleri
ile kurulan Aliminyum Test, Egitim ve Arastirma Merkezi
(ALUTEAM) ve Celik Test ve Arastirma Merkezi (CETAM) gibi
merkezler Gzerinde durulmustur. Toplantida ayrica 20-21
Haziran 2019 tarihlerinde istanbul Universitesi ev sahipliginde
gerceklestirilen ve Ajansimizin da aktif katilim sagladigi KUSI
Calisma Grubu 13. Koordinasyon Toplantisi hakkinda bilgi
verilmistir. Toplantida Bakanligin direktifleri dogrultusunda
KOSGEB'in isletmelere doniik destekleri degerlendirilmis

ve konuya iliskin olarak KOSGEB Muddirliikleri tarafindan
doldurulan form gozden gecirilerek Bakanliga sunulmasi
kararlastinimistir. Ayrica TSE Marmara Bolge Koordinatorligii
ve Ajansimiz arasinda Gldimli Proje Destegi ile yeni bir
altyapr kurulmasina iliskin goriismelerin baslatiimasi ve TSE
Marmara Bolge Koordinatorltgl personeline yonelik KOSGEB
destekleri egitimi verilmesi kararlastinimistir.




= 3. Koordinasyon Toplantisi

Sanayi ve Teknoloji il Midurligl, KOSGEB Mudurlikleri, TSE
Marmara Bélge Koordinatérliigii'niin yani sira istanbul'da
faaliyet gosteren Organize Sanayi Bolgeleri (OSB) yoneticilerinin
katildig1 3. Koordinasyon toplantisi 26 Eyliil 2019 tarihinde
Ajansimiz ev sahipliginde diizenlenmistir. Toplantiya ilk defa
katiim saglayan OSB Bolge Muddrlikleri tarafindan OSB'lerin
vapisi, faaliyetleri ve ihtiyaclari hakkinda bilgi verilmistir. Bu
kapsamda Marmara Universitesi ve Anadolu Yakasi 0SB
ortakliginda yuritilmekte olan “YAY Projesi” gindeme
gelmistir. Ajans uzmanlari ise Cevre ve Sehircilik Bakanhgi
ATLAS Projesi (Yatinm Yeri Harita Bilgi Sistemi) hakkinda
OSB'leri bilgilendirmistir. Ajansimiz ayrica Turkiye genelindeki
Kalkinma Ajanslari 2020 ortak temasi olan kaynak verimliligi
ve yonetim danismanhigi hakkinda bilgi vererek bu kapsamda
ozellikle OSB'ler ile isbirligi olanaklarini glindeme getirmistir.

TEKNOLOJi TRANSFER OFiSLERi TOPLANTISI

Teknoloji transfer ofislerinde kurumsal kapasite, Universite-
sanayi isbirligi, fikri ve sinai milkiyet haklari yénetimi, teknoloji
ticarilestirme gibi konulardaki ortak ihtiyaglar tespit etmek ve
¢6zum onerileri gelistirmek amaciyla 2018 yilinda oldugu gibi
2019 yilinda da Ajansimiz koordinasyonunda cesitli bulusmalar
organize edilmistir. 27 Mart 2019 tarihinde iTU Ar Teknokent'te
ve 16 Ekim 2019'da Ajans calisma ofisinde gerceklestirilen
toplantilarda kurumlar arasi bilgi ve deneyim paylasimi
saglanmasi, diger teknoloji arayuzleri ile kurumsal iliskilerin
gelistirilmesi, ISTKA destegi ile kurulan Celik Test ve Arastirma
Merkezi ve INNOGATE projelerinin tanitimi gibi konularin ele
alinmasinin yani sira Ajans mali destek programlari hakkinda
bilgilendirme yapilmistir. Oniimiizdeki dénemlerde de benzer
amac ve hedefler dogrultusunda teknoloji transfer ofisleri

toplantilarinin gergeklestiriimesi planlanmaktadir.
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KAMU-UNIVERSITE-SANAYi-iSBIRLIGI (KUSi) ETKINLIKLERI
Sanayi ve Teknoloji Bakanig tarafindan Tiirkiye Kamu-Universite-
Sanayi-isbirligi (KUSI) Strateji ve Eylem Plani hazirlanarak 2015
yilindan itibaren uygulanmaya baslanmistir. Bu kapsamda ISTKA
Ar-Ge ve yenilik konusundaki farkindahgr artirmak, bu alanda kamu
ve Universiteler tarafindan sunulan destekler ve teknik imkanlar
hakkinda firmalari bilgilendirmek ve bu imkanlarin kullaniimasini
tesvik etmek iizere istanbul KUSI Calisma Gurubu tarafindan
yuritdlen firma ziyaretleri ve diger calismalara katilim saglamistir.
Ajansimiz ayrica 2015 yilindan beri Sanayi ve Teknoloji Bakanlig
Istanbul il M{idiirligl koordinasyonda gerceklestirilen istanbul
KUSI Planlama ve Gelistirme Kurulu toplantilarina diizenli katilim
saglamaktadir. 2018 yilindan itibaren ise tlke genelinde yurdtdlen
KUSI faaliyetlerinin birlikte gbzden gecirildigi ve degerlendirildigi, 6
ayda bir farkli sehirlerde yapilan "KUSI Calisma Grubu Koordinasyon
Toplantilari”na katihm saglamaktadir.

» istanbul KUSi Planlama ve Gelistirme Kurulu Toplantilari
istanbul KUSI il Planlama ve Gelistirme Kurulunun 2019 yili 1.
Dénem Toplantisi 25 Nisan 2019 tarihinde istanbul Valilii il

AFAD Koordinasyon Merkezi Toplanti Salonu’nda Vali Yardimcisi
Sn. Hiseyin DENGESIK baskanliginda calisma grubu tyesi
akademisyenlerin yani sira, Sanayi ve Teknoloji Bakanhigi il
Miidurligd, istanbul Kalkinma Ajansi, istanbul Sanayi Odasl, cesitli

tniversite, TTO ve OSB temsilcilerinin katiimiyla gerceklestirilmistir.

Toplantida Gniversite-sanayi isbirligi kapsaminda basarili Ar-

Ge uygulamasi 6rnekleri olarak Sabanci Universitesi tarafindan
yuritilen Connect4Tech etkinlikleri, firmalara yonelik inovasyon
yonetimi analizleri ve mentorlik hizmeti verilen "InnoTeam Projesi”
ile Kastamonu Entegre Agag Sanayi ve Ticaret A.S. hakkinda
sunumlar gerceklestirilmistir.

istanbul KUSI il Planlama ve Gelistirme Kurulunun 2019 yili 2.
Donem Toplantisi ise 28 Eyliil 2019 tarihinde Beylikdiizi Organize
Sanayi Bolge Miidiirliigii ev sahipliginde ve istanbul Vali Yardimcisi
Sn. Ugur ALADAG baskanliginda gerceklestirilmistir. Toplantida
2019 Vil istanbul KUSI Faaliyetlerine dair bilgi verilmistir. Basarili
Ar-Ge Uygulamalari bashigi altinda; Mir Ar-Ge Yonetici Direktord Dr.
Mustafa DOGU, “Boru Sektoriinden Havaciliga: Mir Ar-Ge" baslikl
sunumunu gergeklestirmistir. Toplantida iyi uygulama ornegi
olarak ISTKA destekli giidiimlii projeler arasinda yer alan ALUTEAM
(Aliminyum Test, Egitim ve Arastirma Merkezi)'ne iliskin olarak
ALUTEAM Miidiirii ve Fatih Sultan Mehmet Vakif Universitesi
Doktor Ogretim Uyesi Ebubekir KOC “Tematik Bir isbirligi Modeli:
ALUTEAM" baslikli sunumunu gerceklestirmistir.
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« KUSI Calisma Grubu Koordinasyon Toplantilari

KUSI Calisma Grubu 12. Koordinasyon Toplantisi 18-19 Subat
2019 tarihlerinde Trabzon'da Karadeniz Teknik Universitesi
ev sahipliginde Sanayi ve Teknoloji Bakanligi temsilcileri, KUSI
Calisma Grubu Gyesi akademisyenler ve TGB, TTO, Kalkinma
Ajanslari gibi cesitli paydaslarin temsilcilerinin katiimiyla
gerceklestiriimistir. Toplantida Turkiye genelindeki KUSI
calismalarini koordine eden Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi Ar-
Ge Tesvikleri Genel MiidiirligU faaliyetleri, Genel MiddrlGguin
KUSI faaliyetleri, KUSI Portali, KUSI faaliyetleri rehberi, LABS
projesi, Kalkinma Ajanslari KUSI faaliyetleri ve KUSi saha
tecrlibelerine iliskin sunumlar yapilmistir.

20 Haziran 2019 tarihinde istanbul Universitesi ev
sahipliginde gerceklestirilen KUSI Calisma Grubu 13.
Koordinasyon Toplantisinda ise “Tiirkiye KUSi 2015-2018
Stratejisi ve Eylem Plani Kapanisi” gerceklestirilmis ve 2019
yili faaliyetleri degerlendirilmistir. Toplanti kapsaminda
gerceklestirilen “KUSI Iyi Uygulama Ornekleri Paneli’nde
Arcelik Ar-Ge Miidirii Evrim OZGUL, Teknopark istanbul
A.S. Genel Midurd Bilal TOPCU, General Mobile Inc. YK
Baskani Sebahattin YAMAN, Bilkent Ulusal Nanoteknoloji
Arastirma Merkezi Yoneticisi Prof. Hilmi Demir ve ISTKA
Genel Sekreter Vekili Dr. Fatih Pi$KiN degerlendirmelerde
bulunmustur. Etkinligin ikinci gtiniinde ise KUSI Calisma Grubu
tiyelerinin calismalari arasinda iyi uygulama 6rnegi olarak
segilen calismalar sunulmus ve KUSI Calisma Grubu Gyeleri
yasadiklari cesitli sorunlari dile getirmistir.
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KARIYER GUNLERI 2019

istanbul Universitesi Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma
Merkezi tarafindan 16-17 Nisan 2019 tarihlerinde Beyazit
Kampiis Kongre ve Kiiltiir Merkezinde gerceklestirilen “Kariyer
Glnleri 2019" etkinligine Ajansimiz stant ile katiim saglamustir.
Ogrencileri tiniversite dgrenimleri esnasinda ve iiniversiteden
mezun olduktan sonra kariyerlerini nasil cizeceklerine dair
aydinlatici bilgiler veren bircok onemli kurum ve kurulus ile
bulusturan etkinlikte Ajansin genel faaliyetleri, calisma alanlari
ile sagladigl is ve staj olanaklari hakkinda detayli bilgilendirme
yapilmistir.

BEBKA TECRUBE PAYLASIM TOPLANTISI

Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansinin (BEBKA) 2019
yili programlari kapsaminda ilana ¢iktigi Girisimcilik Mali
Destek Programi icin Bursa Ticaret ve Sanayi Odasinda 25
Nisan 2019 tarihinde proje hazirligi 6ngérilen kurumlara
yonelik, ISTKA ve proje yiriitiiciilerinin katiimiyla bir
tecriibe paylasim programi organize edilmistir. Programda
istanbul Girisimcilik Ekosistemi ile Ajansimizin girisimcilik
konulu destekleri hakkinda bilgi verilmis ve Ajans

wen

destekli 5 proje “girisimcilik iyi uygulama ornegi” olarak

sunulmustur.

ISTANBUL FINANS MERKEZi (IFM) MASTER

EYLEM PLANI CALISTAYI

T.C Cumhurbaskanligi Finans Ofisi tarafindan diizenlenen
istanbul Finans Merkezi (IFM) Master Eylem Plani Calistayi 11
Haziran 2019 tarihinde T.C. Cumhurbaskanhgi Dolmabahce
Saray! Konferans Salonunda gerceklestirilmistir. iIFM Master
Eylem Plani taslagina ilgili kuruluslarin katkilarinin alinmasi
amaciyla diizenlenen calistaya Ajansimiz 4 uzman ile katim
Saglamllstlr. Teknolojik gelisim, finansal trlnler ve denetim,
tanitim ve imaj, fiziki altyapi ve kiimelenme, hukuki altyapi, vergi

ve tesvik mekanizmasi, katiimci ve faizsiz finans ile insan kaynagi

ve expatlar bilesenlerine yonelik goriis ve onerilerin alindig
calistay neticesinde “IFM Master Plani Eylem Onerileri Raporu”

hazirlanmistir.

FAALIYET RAPORU

ISTKA.ORG.TR

35



OECD KOBI POLITIKA ENDEKSI: BATI BALKANLAR VE TURKIYE
2019 LANSMAN TOPLANTISI

KOBI Politika Endeksi, bélgedeki politika yapicilara KOBI politika
cercevelerini degerlendirmelerinde yardimci olan ve OECD

ile AB ilkelerindeki iyi uygulamalara dayanan KOBI politika
uygulamalarini izleyen bir kiyaslama aracidir. Uc yilda bir
hazirlanan endeksin “OECD KOBI Politika Endeksi: Bati Balkanlar
ve Tiirkiye” baslikli 2019 baskisi Avrupa Kuigtik isletmeler Yasasl
(SBA) ilkelerinin uygulanmasina iliskin kapsamli bir genel bakis
sunarak, 6zel sektor ve KOBI'lerin daha rekabetci olmalarina
yardimci olmak icin kapsamli analizler ve politika onerileri
getirmektedir. Calisma kapsaminda “KOBI'leri énceliklendiren
diizenlemeler, KOBI'lerin finansmana erisimi, KOBI'lerde
yetenek gelisimi ve yenilikgilik, KOBI'lerin biiyiiyen pazarlara
erisimi” gibi ana basliklarda Tiirkiye'nin durumu karsilastirmali
olarak degerlendirilmistir.

Bu kapsamda istanbul TOBB Plaza'da 19 Temmuz 2019
tarihinde yayinin 6zellikle Tirkiye 6zelindeki bulgularini
tartismayi hedefleyen; st diizey politika yapicilary, is diinyasi,
sivil toplum ve akademi temsilcilerini bir araya getiren bir

lansman toplantisi gerceklestirilmistir.

UNDP DATA INNOVATION CLINIC CALISTAYI

UNDP tarafindan 9-11 Temmuz 2019 tarihlerinde istanbul'da
gerceklesen “Data Innovation Clinic” etkinligi, insanlar tarafindan
ve insanlara dair uretilen verinin karar alma stregleri icin etkin
bir sekilde kullanimina yénelik diinya tizerindeki farkli yaklasim
ve uygulamalari katiimcilara sunmayi amagclamistir. Etkinlige
Ajansimizin yani sira UNDP networkiinde yer alan ¢ok sayida
paydas temsilcisi katim saglamistir.

FAALIYET RAPORU
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TURKIYE'DE ULUSAL iLTICA SISTEMiNiN KUVVETLENDIRILMESI
PROJESI YEREL YONETIMLER VE KALKINMA AJANSLARI iLE
iSBIRLIGININ GUGLENDIRILMESi CALISTAYI (I-11)

Gog idaresi Genel Miidiirligiiniin faydalanicisi, Birlesmis
Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserliginin (UNHRC) uygulayicisi
oldugu "Tiirkiye'nin Ulusal iltica Sisteminin Kuvvetlendirilmesi
Projesi” kapsaminda “Yerel Yonetimler ve Kalkinma Ajanslari

ile i$birliginin Giiclendirilmesi Calistayi”nin ilki 30 Temmuz - 1
Agustos 2019 tarihleri arasinda Antalya'da ve devami niteliginde
olan ikinci calistay ise 24 - 26 Eylil 2019 tarihleri arasinda
Ankara'da dlizenlenmistir.

Her iki calistaya da Goc idaresi Genel Midiirliigi, Birlesmis
Milletler Mdilteciler Yiiksek Komiserligi, kalkinma ajanslari,
belediyeler ve lniversitelerden go¢ konusunda calisan
akademisyenler katiim gostermistir. Calistaylara Ajansimizi
temsilen 1 uzman personel katilim gostermistir.

Proje kapsaminda diizenlenen ilk calistayda, Tirkiye'de farkli
disiplinlerden gelen ve go¢ konusunda faaliyette bulunan
kurumlar bir araya gelerek hem birbirlerinin calismalarindan
daha fazla haberdar olma imkani bulmuslar hem de aralarindaki
potansivel isbirligi olanaklarini gliclendirmislerdir. Katihmcilar
Tirkiye'ye go¢ etmis ve Tiirkiye'de yasayan yabancilar
konusunda yiritilen calismalary, iyi uygulama érneklerini ve
bilgi birikimlerini diger kurumlar ile paylasmislardir.

Proje kapsaminda diizenlenen ikinci calistayda Suriyeli miilteciler
konusunda il, ilce veya bolgelerinde faaliyetler yiriten kalkinma
ajanslari ile yerel yonetimler, basta iyi uygulama 6rnekleri

olmak tizere analiz-arastirma, faaliyet, mali destek programlari

ve ylriittikleri projeler gibi calismalarini diger kurumlarla
paylasmislardir. Karsilikli bilgi alisverisi ve tecriibe paylasimi
sayesinde taraflarnin calisma konularindaki kesisim alanlarini goriip
olas isbirligi olanaklarini daha saglikli bir sekilde degerlendirebilmeleri
saglanmistrr. Calistayda ayrica Ajansimiz tarafindan Suriyeli
milteciler konusunda gerceklestirmis olan calisma ve faaliyetlerle
ilgili bir bilgilendirme sunumu gerceklestirilmistir.




TURKIYE KALKINMA AJANSLARI KITAPLIGI

PROJESI CALISTAYI

Ajanslarin bilgi Gretimini kaliteli ve stirddrdlebilir kilmak, Gretilen
bilgiden yatirim, Griin, hizmet ya da stireg gelistirme anlaminda
yararlanmak ve kamuoyuna, yararlanicilara ve karar vericilere
daha erisilebilir sekilde tek bir platform (izerinden sunmak
lizere hayata gecirilmesi planlanan “Tiirkiye Kitapligi ya da
Kalkinma Ajanslari Kitaphg” projesi konusundaki hazirliklari
degerlendirmek lizere Ahiler Kalkinma Ajansligi ev sahipliginde
05-06 Agustos 2019 tarihlerinde bir calistay dlizenlenmistir. 26
Ajansin uzmanlarinin katiim saglamis oldugu calistay Kalkinma
Ajanslari Genel Midurligu Kalkinma Ajanslari Koordinasyon
Dairesi Baskanlgi uzmanlari tarafindan yirdtilmastir.

Calistayda Ajanslardan gelen ve online kiitliphanede yer
alacak olan kaynaklar belli uygunluk kriterleri dahilinde tasnif
edilmis; ayrica olusturulacak olan web portalinin tasarimi

(site icerikler, icerik yonetim sistemi vb.) ile yayinlanacak olan
dokiimanlara getirilecek olan standartlar (yazim dili, format vb.)
gibi konularda da calisma gruplari araciligi ile projenin teknik
altyapisi olusturulmustur.
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18. KALKINMA KURULU TOPLANTISI

istanbul Kalkinma Ajansi 18. Kalkinma Kurulu toplantisi, istanbul
Ticaret Odasi'nda 12 Eylil 2019 tarihinde gerceklestirilmistir.
Toplantiya, Yonetim Kurulu Uyeleri istanbul Ticaret Odasi Baskani
Sn. Sekib AVDAGIC, ilim Yayma Cemiyeti Genel Baskani Sn. Yusuf
TULUN ve Tiirkiye Gniilli Tesekkiiller Vakfi Yénetim Kurulu ve icra
Kurulu Baskani Sn. Hamza AKBULUT katilim saglamistir.

Glndem maddeleri ile ilgili Gyelere gerekli bilgilendirmenin
yapilmasini takiben Kalkinma Kurulu Baskani Sn. Prof. Dr.
Cevdet ERDOL tarafindan agilis konusmasi yapilmis ve akabinde
toplanti birlesimi baslatilmistir. ilk etapta, Ajansin 2018 yili
faaliyetleri, 2019 Yili Fizibilite Destegi, Kalkinma Ajanslari 2019
Yili Temasi “Mesleki ve Teknik Egitim”, Mali Destek Programlari
Etki Analizi Calismalari konulariniiceren bir bilgilendirme
sunumu gerceklestirilmistir. Ozet bilgilendirmenin yapiimasini
takiben 2018 yil Faaliyet Raporu tyelerin soru, gorus, oneri

ve degerlendirmelerine sunulmustur. Kalkinma Kurulu

lyeleri tarafindan hem Ajansin mevcut faaliyetleri hem de
kurulun genelisleyisi ve gelecek donemlerde Ajans tarafindan
gerceklestirilebilecek calismalara iliskin genel bir degerlendirme
yapilmstir.

BOLGESEL GIRISIM SERMAYES| iSTISARE TOPLANTISI

Sanayi ve Teknoloji Bakanliginda 12 Eylil 2019 tarihinde bolgesel
girisim sermayesi konulu bir istisare toplantisi diizenlenmistir.
Bakanlik uzmanlari ile 7 Kalkinma Ajansinin katim saglayip model
6nerilerini sundugu toplantida Bolgesel Girisim Sermayesi model
onerilerine iliskin riskler, firsatlar, uygulama alternatifleri ve teknik
kisitlar tartisilmistir.

ISTKA.ORG.TR FAALIYET RAPORU
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TEKNOFEST ISTANBUL HAVACILIK,

UZAY VE TEKNOLOJi FESTIVALI

Teknofest istanbul Havacilik, Uzay ve Teknoloji Festivali'nin
ikinci etkinligi 17-22 Eylil 2019 tarihlerinde Atattirk
Havalimaninda gerceklestirilmistir. “Milli Teknoloji Hamlesi”
sloganiyla Tiirkiye Teknoloji Takimi Vakfi (T3 Vakfi) tarafindan
dlzenlenen organizasyona Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi basta
olmak Gzere Tirkiye'nin 6nde gelen teknoloji sirketleri, kamu
kuruluslari ve tniversiteleri katiimislardir. Genglerin hem

uzay ve havacilik alanina ilgilerini artirmak hem de gelecegin
teknolojileri Gzerinde calismalarini desteklemek adina bu yil
da ucan araba tasarim yarismasi, surticlisiz arag yarismasi ve
roket yarismasi gibi farkli kategorilerde teknoloji yarismalari,
akrobasi gosterileri, similasyon uygulamalari gibi birgok
etkinlik gerceklestirilmistir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanhig Kalkinma Ajanslari Genel
Mudurligi biinyesinde cesitli bolgelerde faaliyet gosteren 8
ayri Kalkinma Ajansinin katim gosterdigi etkinlikte Ajansimiz
da stantl katihm saglayarak girisimcilik ve yenilikgilik odakli
Ajans destekleri ile hayata gecirilen ileri teknoloji projelere

iliskin katiimcilara genis kapsamli bilgilendirme yapmistir.

FAALIYET RAPORU
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BESERi SERMAYE, COCUKLAR VE GENGLER TEMALI
ESLESTIRME TOPLANTISI

Sanayi ve Teknoloji Bakanlig tarafindan belirli sektdr ve temalarda
calismalari bulunan veya calismalar yapmayi amaglayan kalkinma
ajanslari ve bolge kalkinma idarelerinin aralarinda tecriibe
paylasiminin gerceklestirilmesi ve ortak bir sinerjinin yaratimasi
amaciyla bir eslestirme programi olusturulmustur. Ajansimiz Beseri
Sermaye ve Cocuk ve Genglik temalarinda; Konya Ovasi Bolge
Kalkinma idaresi Baskanligi (KOP), Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi
(DAKA) ve Serhat Kalkinma Ajansi ile eslestirilmis olup bu eslesme
kapsaminda 2019 yili icerisinde iki adet toplanti gerceklestirilmistir.

= Eslestirme Programi Agilis Toplantisi

Bu kapsamda ilk toplanti 23 Eylil 2019 tarihinde DAKA ev
sahipliginde Van ilinde gerceklestirilmistir. ilk toplantiya Ajans
Genel Sekreter Vekili Dr. Fatih Piskin ve iki uzman personel
katilim saglamistir. ilk toplantida tanisma ve ajanslarin bugtine
kadar “cocuklar ve gencler” ile “beseri sermaye” alanlarinda
yaptiklari calismalar ile ilgili sunumlar gerceklestirilmistir.
Toplantida 2012 yilindan bu yana gocuklar ve gencler alaninda
Ajansimizin calismalariyla ilgili bir sunum gergeklestirmis ve bilgi
paylasiminda bulunulmustur.

» ikinci Eslestirme Programi Toplantisi
Eslestirme programi kapsaminda yapilan ikinci toplanti
Konya'da KOP idaresi Baskani ihsan Bostanci baskanliginda
10 Aralik 2019 tarihinde gergeklestirilmistir. Toplantida Konya
Ovasi Bolgesinin sosyal kalkinma alaninda yaptigi calismalarla
ilgili bilgilendirmede bulunuldugu gibi “Bolge Sosyal Yapi
Arastirmasi” metodolojisi ve sonuglari da paylasilmistir.

Ayrica dezavantajl gruplarin istihdami ve dzellikle bagimlilara
yonelik olarak gerceklestirilebilecek ortak faaliyetler hakkinda
gorus alisverisinde bulunulmustur. Konuk Ajans uzmanlari
tarafindan ilk toplantidan bu yana gerceklestirilen calismalarla
ilgili bilgi paylasiminda bulunulmus ve akabinde KOP idaresi
koordinasyonunda, desteklenen basarili projelere yerinde
inceleme ziyaretleri gerceklestirilmistir.



ETKIN YONETISIM iCiN DJiTAL DONUSUM

FIRSATLARI CALISTAYI

insani Gelisme Vakfi (INGEV), Sabanci Universitesi istanbul
Politikalar Merkezi ve Oxford Universitesi isbirligiyle, yerel
yonetimlerin daha etkin calismalarina katki saglamak

icin uygulanan "ACTHUMAN" programi kapsaminda,

verel yonetimlerde etkin yonetisim icin dijital dontsim
firsatlarinin tanimlanmasina yonelik olarak 24 Eyliil 2019
tarihinde Marmara Belediyeler Birligi ev sahipliginde bir
toplanti gerceklestiriimistir. Ajansimizdan bir uzmanin
katildigi calistayda yerel yonetimlerde teknoloji kullanimi,
teknoloji altyapisi, iyi uygulama ornekleri gibi basliklar altinda
katiimailarin goruslerinin alinarak fikir alisverisi saglanmustir.
Calistayin sonuclari isiginda yerel yonetimlerin daha verimli
calismalari icin iyi yonetisim imkanlarini tist diizeye cikaracak
dijital donustim firsatlarini tanimlayacak bir oneri kilavuzu

gelistirilecektir.

CREATIVE HUBS TURKEY CALISTAYI

Calistay 2 Ekim 2019 tarihinde “Connect for Creativity” proje
ortaklari ile Ajansimiz ve diger paydaslarinin katilimiyla Atdlye ev
sahipliginde gerceklestirilmistir. Calistayda Tiirkiye, Yunanistan,
Sirbistan ve Birlesik Krallik'taki yaratici hublarin kdltirler arasi
diyalog agisindan potansiyeli degerlendirilmis ve kiiltiirler arasi
etkilesim Gzerinde durulmustur. Proje ayni zamanda katiimci
llkelerdeki yaratici hublarin gelistirilmesi ve etkinliklerinin
desteklenmesini amaglamistir.

iSTKA-AHRC YARATICI ENDUSTRILER ORTAK GCALISTAYI

20 Mart 2018 tarihinde Biyiik Britanya ve Kuzey irlanda Birlesik
Kralligi Is, Enerji ve Endiistrivel Strateji Bakanlig ile istanbul
Kalkinma Ajansi arasinda arastirma, egitim ve yenilik alanlarinda
Turkiye ile Birlesik Krallik arasindaki isbirliginin artirilmasini

ve gelistirilebilmesini saglamak tizere bir mutabakat metni
imzalanmistir. Bu mutabakat metni cercevesinde 17 Ekim 2019
tarihinde Ajansimiz ile ingiltere'nin Sanat ve Beseri Bilimler
Arastirma Konseyi (Arts and Humanities Research Council - AHRC)
ortakliginda ingiltere’den de akademisyenlerin ve profesyonellerin
katildig Yaratici Endistriler temali bir calistay diizenlenmistir.
Toplam 60 kisinin katildigi calistayda ekosistem, tasarim urin ve
hizmetleri ile yaratici iriin ve hizmetlere olan talep, tasarim ve
katma deger, veri ve bilgi baslikli 4 tema yuvarlak masa diizeninde
ele alinarak incelenmistir. Calistayin ardindan Birlesik Krallik'tan
gelen katiimailar istanbul Modern, istanbul Kiiltiir ve Sanat Vakfi
ile Zemin istanbul'u ziyaret ederek hem Ajans projeleri hakkinda
hem de kurumlarin faaliyetleri hakkinda bilgi almislardir.

FAALIYET RAPORU
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iSTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESI STRATEJIK

PLAN CALISTAYI

istanbul Byiksehir Belediyesi'nin 2020-2024 Stratejik Plani
Hazirlik Calismalari kapsaminda, verilen hizmetlere iliskin
temel sorunlari tespit etmek, ¢6zim Onerileri ve 6ncelik
alanlarina yonelik gelistirilebilecek stratejiler i¢in paydaslarin
beklenti ve onerilerini almak amaciyla 23 Ekim 2019 tarihinde
istanbul Byiksehir Belediyesi Zeytinburnu Cirpici Sosyal
Tesislerinde bir calistay dlizenlenmistir.

Stratejik plan hazirlik calismalari kapsaminda farkli tarihlerde
degisik kurumlar ile yapilan calistayin sivil toplum kurulusu
temsilcileri ile gerceklestirilen ilgili toplantisina yaklasik 200
farkl sivil toplum 6rgiitlinlin temsilcileri katiim saglamistir.
Onceden belirlenmis olan basliklar Gzerinden katiimcilarin
sorunlar ve ¢ozim Onerilerini istisare ettikleri calistayda ayni
zamanda istanbul'da 6ncelikli sorunlar ve istanbul Bytiiksehir
Belediyesi'nin hizmet verdigi temel faaliyet alanlarindan
memnuniyet dereceleri hakkinda online bir uygulama da

yapiimistir.

FAALIYET RAPORU ISTKA.ORG.TR

TURKIYE MEKANSAL STRATE)i PLANI TOPLANTISI

Sosyal, ekonomik ve cevre politikalari ile bu politikalara iliskin
stratejilerin mekanla iliskisi kurularak tilke bitiintinde fiziki
gelismenin yonlendiriimesini hedefleyen Tirkiye Mekansal
Strateji Plani (Tiirkive MSP) hazirlik calismalari 2018 yili Eylil

ayi itibari ile baslatiimis olup Planin 2020 yilinda tamamlanmasi
hedeflenmektedir. Cevre ve Sehircilik Bakanlig ile yapilan protokol
cercevesinde istanbul Teknik Universitesi tarafindan yiiriitiilen
proje kapsaminda hazirlanan “Taslak Turkiye MSP Vizyon ve
Oncelikleri"nin sunularak mekansal gelisme senaryolarina iliskin
paydas goruslerinin ve onerilerinin alinmasi amaciyla 13-14 Kasim
2019 tarihlerinde Kizilcahamam'da teknik diizeyde 101 kurum ve
kurulustan 210 kisinin katiimrile “2. Calisma Gruplari Toplantisi”
gerceklestirilmistir.

Calistayda istanbul Teknik Universitesinden danisman
akademisyenler tarafindan planin analiz ve sentez calismalari
kapsaminda elde edilen sonuclar ile senaryo bilesenleri; "dogal
yapi ve ekosistem servislerinde sirdirdlebilirlik, dogal afetler,
iklim degisikligi ile miicadele, niifus dinamikleri ve beseri gelisme,
rekabetcilik, cekicilik, yenilikcilik ve teknoloji, ulasim-erisilebilirlik/
hareketlilik, enerji verimliligi-yenilenebilir enerji, yasanabilir
yerlesmeler” basliklari altinda sunulmustur. Katiimailar, calisma
gruplarina ayrilarak, Turkiye MSP eksenlerini cok olgttli
degerlendirme yontemi ile degerlendirmis ve Tiirkiye'nin yedi
cografi bolgesi icin eksenlerin dnem siralarini belirlemislerdir.
Calistaya Ajansimizi temsilen katilim saglanarak Planin eksen ve
onceliklerinin degerlendirilmesine katkida bulunulmustur.




YERLESIM MERKEZLERINiN KADEMELENMESI
ARASTIRMASI

Yerlesim verlerinin sosyo-ekonomik iliski yapisinin belirlenmesi;
koy, mahalle ve beldeler arasindaki insan, mal, hizmet, para
akislar gibi iliskiler ile niifus blyikligu, isyeri sayisi, calisan

sayIsi gibi bilgilerin derlenmesi amaciyla Devlet Planlama

Teskilati Mustesarligi tarafindan 1973-1974 yillarinda baslatilan
“Yerlesim Merkezleri Kademelenmesi” isimli calisma 1982 yilinda
tamamlanarak yayinlanmistir. Calismaile bittin il ve ilce merkezleri
ile 0 donemde var olan 35.997 kdy ve bucak merkezi incelenmistir.
Calisma sonucunda ise, Turkiye'deki yerlesmeler 1. kademe
merkezler olarak tim koylerin, 7. Kademe merkez olarak ise tim
mal ve hizmet akimlarinda etkin oldugu gézlenen istanbul'un
oldugu 7 kademeye ayrilmistir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanligy, yerlesim birimleri arasindaki iliskinin
tespit edilmesi ile kamu kurum ve kuruluslarinin politika gelistirme
ve karar alma slireclerini yonlendiren; sektorel ve bolgesel yatirm
kararlarinin alinmasini ve tim verlesim birimlerinin hizmet

alma etkinliginin artinlmasini saglayan Yerlesim Merkezlerinin
Kademelenmesi (YERMEK) calismasinin glincellenmesine

iliskin caismalari baslatrmistir. YERMEK calismasi kapsaminda
tlke genelinde koy/mahalle, belde ve ilcelere yonelik anketlerin
tasarimi ve anket yapilacak yerlesim merkezlerine ait bilgilerin
kontrol edilmesi ve glincellenmesine iliskin 2019 yilinda ydrdtdlen
calismalara kalkinma ajanslari da dahil edilmistir.

Bakanlik tarafindan YERMEK kapsaminda Istanbul'da yer almak
tzere belirlenen 5 ilce olan Arnavutkoy, Biyikcekmece, Catalca,
Silivri ve Sile'deki toplam 159 mahalleye ve 1 ulasim terminaline
yonelik anket calismalar hizmet alimi yoluyla Ajansimiz tarafindan
gerceklestiriimistir. Anket ¢alismalar Ekim-Kasim 2019 tarihlerinde
ilgili kaymakamliklarin ev sahipliginde, Ajans calisanlarinin
nezaretinde, 4 anketor tarafindan gerceklestiriimis ve Bakanlik
tarafindan gelistirilen yazilima dogrudan girilmistir. Anketlere
katilamayanlar ise kaymakamliklara ve Ajans ofisine tekrar davet
edilmis veya telefonla anket calismasi yapilmistir. Anket bulgulari
ayrica Ajans tarafindan kontrol edilerek Aralik 2019 tarihinde
Bakanliga raporlanmistir.
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SEKTOREL PERFORMANS DEGERLENDIRME

JURI TOPLANTISI

Kocaeli Sanayi Odasi tarafindan, Marmara Bolgesi'ndeki
basarili sanayi kuruluslarinin oddllendirilmesi ve tanitimlarina
katki saglanmasi amaciyla bu yil 12'ncisi diizenlenen
"Sektorel Performans Degerlendirme” etkinligi icin 2 Aralik
2019 tarihinde gerceklestirilen toplantida yarismaya basvuru
yapan firmalarin degerlendirme islemi, ilgili kurum ve
kuruluslarin temsilcilerinden olusturulan jiri ile yapilmistir,
Kocaeli Sanayi Odasi, Marmara Bolgesinde yer alan

kalkinma ajanslari, ABIGEM yetkilileri, PwC, MAJOR YMM

gibi kurumlarin temsilcilerinden olusan jliri, tim firmalarin
2019 yilinda ihracat, Ar-Ge, biiyiime, bilanco, istihdam gibi
kriterlerde ortaya koydugu performans degerlendirmelerini
yaparak basarili firmalari se¢mistir. 11 sektorde statiisi KOBI
ve biiyiik 6lcekli firma olan 22 firma sektor birincisi olarak
belirlenmis ve 6dil almaya hak kazanmistir. Ayrica KOBi ve
biyiik olcekli firma statiistindeki 2 firmada da buytik 6d(ili

almaya hak kazanmistir.
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iLO OZEL SEKTOR DESTEKLERI iSTISARE TOPLANTISI
istanbul Marriot Hotel'de 17 Aralik 2019 tarihinde
Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan diizenlenen "Ozel
Sektdr Destekleri Istisare Toplantisi‘'na katilim saglanmistir.
Tirkiye'de Suriyeli Mltecilerin ve Ev Sahibi Topluluklarin
i,ngcU Piyasasina Katiliminin Gelistirilmesi"” projesi
kapsaminda diizenlenen toplantida ILO'nun mevcut destekleri
degerlendirildigi gibi ontinlizdeki donem faaliyetlerine yonelik
olarak destek verilen firmalarin da gorisleri alinmistir.

FAALIYET RAPORU ISTKA.ORG.TR

TEKNOLOJi YATIRIMCI AKADEMISi

Ajansimiz koordinasyonunda istanbul Sanayi Odasi (ISO) ve
StartupFon isbirligi ile teknoloji girisimlerine yatinm yapmak isteyen
sanayiciler ve sirket yoneticileri icin “Teknoloji Yatinmcisi Akademisi”
isimli etkinlik 17 Aralik 2019 tarihinde Odakule iSO Meclis Salonunda
diizenlenmistir. Etkinlik, girisim sermayedari ya da melek yatirnmc
olmak isteyen sanayici, is insani ve aile sirketi yoneticilerini degisen ve
stirekli gelisen diinyada yeni yatinm enstriimanlarindan biri olan “yeni
nesil teknoloji girisimi (startup) yatinmailig” ile tanistirmayi, sermaye
sahiplerinin yatinmailik ve girisimcilik ekosistemine entegre olmalarini
hedeflemistir.




KIRSAL STRATEJIK PLAN GALISTAYI -

KIRSAL iGiN EL ELE TEMATIK GALISTAYI

Eyup Sultan Belediyesi tarafindan Eylpsultan Belediyesi
sinirlart icerisinde yer alan 7 kirsal karakterli mahallenin
sorunlarini anlamak, ¢ozim tretmek ve Kirsal Stratejik Plana
girdi saglamak amaciyla “Kirsal Stratejik Plan Calistaylar”
dizenlenmistir. Bu kapsamda 19 Aralik 2019 tarihinde

Eyip Sultan Kltir ve Sanat Merkezi'nde; Universiteler,

sivil toplum kuruluslari, 6zel sektér temsilcileri ve kirsal
girisimcilerin katimlari ile “Kirsal icin El Ele” tematik calistay
gerceklestirilmistir.

Ajansimizin da katilim sagladigi toplantida katilimcilar,
Eyiipsultan ilgesi'nin kirsal yerlesim bdlgelerinin gelecegi
lizerine degerlendirmelerde bulunmuslardir. Katilimailar
tarafindan Eyiipsultan ilcesi'nde bulunan kirsal yerlesim
bolgelerinin gelecegine yatinm ve markalasma konusundaki
sorunlar hakkinda istisarelerde bulunuldugu gibi ayni zamanda
dlstik sosyal yasam kalitesi, yetersiz istihdam gibi kirsalda
yasam kalitesini etkileyecek sorunlar hakkinda da fikirler

gelistirilmis ve ¢ozum 6nerileri sunulmustur.

19. KALKINMA KURULU TOPLANTISI

istanbul Kalkinma Ajansi 19. Kalkinma Kurulu toplantis, istanbul
Ticaret Odasi'nda 25 Aralik 2019 tarihinde gergeklestirilmistir.
Toplantiya, Yénetim Kurulu Uyeleri istanbul Ticaret Odasi
Baskani Sn. Sekib AVDAGIC, ilim Yayma Cemiveti Genel Baskani
Sn. Yusuf TULUN ve Tiirkive Géniillii Tesekkiiller Vakfi Yonetim
Kurulu ve icra Kurulu Baskani Sn. Hamza AKBULUT ile gozlemci
olarak Sanayi ve Teknoloji Bakanlig Kalkinma Ajanslari Genel
Muduirligi Daire Baskanlarindan Sn. Erdal ANIK katilim

saglamistir.

Glndem maddeleri ile ilgili Gyelere gerekli bilgilendirmenin
yapilmasini takiben Kalkinma Kurulu Baskani Sn. Prof. Dr.
Cevdet ERDOL tarafindan acilis konusmasi yapilmis ve akabinde
toplanti birlesimi baslatilmistir. istanbul Kalkinma Ajansi'nin
2019 il ilk alti aylik faaliyetleri, 2019 Yl Fizibilite Desteg;,
Kalkinma Ajanslari 2019 Yili Temasi “Mesleki ve Teknik Egitim",
Kalkinma Ajanslari 2020 Yili Temasi “Kaynak Verimliligi” ve
2020 Yili 20. Kalkinma Kurulu Toplantisi konularini iceren

bir bilgilendirme sunumu gergeklestiriimistir. Bilgilendirme
sunumunun yapiimasini takiben 2019 yili Ara Faaliyet Raporu
tiyelerin soru, gorls, oneri ve degerlendirmelerine sunulmustur.
Kalkinma Kurulu Gyeleri tarafindan Ajansin mevcut faaliyetleri
degerlendirildigi gibi ayni zamanda Ajansin faaliyet alanlarina
dair kurul tarafindan yuritilmekte olan gorevler hakkinda
kaydedilen ilerleme ile gelecek donemlerde Ajans tarafindan
gerceklestirilecek calismalara saglanabilecek katkilarla ilgili goriis
alisverisinde bulunulmustur.

FAALIYET RAPORU

ISTKA.ORG.TR

43



Lb

Dizenli Katihm Saglanan Kurul ve
Komisyonlar

Asagida belirtilen kurul ve komisyonlara diizenli olarak katiim

saglanmaktadir.

= il Planlama ve Koordinasyon Kurulu

= ilistihdam ve Mesleki Egitim Kurulu

= istanbul il Su Yonetimi Koordinasyon Kurulu

= istanbul Finans Merkezi Alt Komite Toplantilari
= istanbul Sanayi Odasi Cevre ihtisas Kurulu

= istanbul Sanayi Odasi Enerji ihtisas Kurulu

KATILIM SAGLANAN ETKINLIKLER

Ajans calisanlari 2019 yili icerisinde istanbul'un bélgesel

kalkinmasi ile ilgili yiritilmekte olan projeler kapsaminda

diizenlenen toplanti, sempozyum, konferans ve benzeri

bircok etkinlige katiim saglamis, boylece hem kendi

uzmanlik alanlari ile ilgili olarak bélgedeki gelismeleri takip

etmis, hem de Ajansin paydas agini gelistirmeye katki

almaktadir.

« istanbul KUSI (Kamu-Universite-Sanayi isbirligi)

il Planlama ve Gelistirme Kurulu

= Organize Sanayi Bolgeleri Parsel Tahsis, Satis ve Devir i,slemleri

ile Ruhsat ve izinlerin Degerlendirilmesi Komisyonu

Tablo 5: Katilim Saglanan Etkinlikler Listesi

sunmuslardir. Ajans faaliyetlerinin tanitimina ve paydaslarla
bilgi ve deneyim paylasimina yonelik sunumlarin
gerceklestirildigi etkinlikler de yapilmistir. Katiim saglanan
etkinlikler ve projelerden bazilari asagidaki tabloda yer

TARIH TUR ETKINLIK DUZENLEYEN KURUM
01-02 Mart 2019 Toplanti UNESCO Tasarim Sehri - istanbul Tasarim Zirvesi Paydas istanbul Biiyiiksehir
Bilgilendirme Toplantisi Belediyesi
05 Subat 2019 Toplant Tirkiye Girisim Ekosistemi Toplantisi Startups.watch
09-10 Subat 2019 Konferans ilim Yayma Vakfi Akademi Odiilleri Ortak Akil Konferansi ilim Yayma Vakfi
Marmara Universitesi
: inovasyon ve Teknoloji
06 Mart 2019 Toplanti MITTO Danisma Kurulu Transfer Uygulama ve
Arastirma Merkezi
08 Mart 2019 Sura TRA41 Bblgesi Sanayide Yenilik ve Rekabetgilik Surasi Bursa Eskigehir Bilecik
7 Kalkinma Ajansi
N Toplant Yerlesim Merkezlerinin Kademelenmesi Anket Sanayi ve Teknoloji
O Nisan 2079 P Degerlendirme Toplantisi Bakanlig|
09 Nisan 2019 Toplanti Tiirkiye Kadin Girisimciligi Ekosistem Bulusmasi Tarkiye Odglgvrl\/e
’ ’ Borsalar Birligi
) Toplant Rekabetci Sektorler Programi 2. Donem Proje Teklif Cagrisi Sanayi ve Teknoloji
16 Nisan 2019 oplanti Acilis ve Bilgilendirme Toplantisi Bakanligi
IEEE Yildiz Teknik
- Universitesi Ogrenci
18 Nisan 2019 Ol e Yildizli Projeler Yarismasi Oduil Toreni Kullbd, Yildiz
Teknopark ve Yildiz
Teknoloji Transfer Ofisi
17 Mayis 2019 Toplant jstanbul Valiligi Sifir Atik Projesi Toplantisi jstanbul Valiligi
08 Temmuz 2019 Toplanti FSMVU Dis Degerlendirme Toplantisi Fatin Sultan Mehmet
: Vakif Universitesi
- T.C Disisleri Bakanlig
29 Temnmuz 2019 Toplanti Sivil Toplum Destek Programi Uctincli Donem Hibe Programi Avru I'aI’BirIIiW 'e!
Bilgilendirme Toplantilari pa =il
Baskanlig
19 Agustos 2019 Toplanti Yatinmci Forum Toplantisi Keiretsu Forum Tirkiye
19 Eyliil 2019 Egitim Dijital Pazarlama Egitimi Facebook
) o o Bilgiyi Ticarilestirme
26 Aralik 2019 Toplanti Winglobal Sirdriilebilir Gelisim Calistayi Merkezi

FAALIYET RAPORU
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Tanitim ve iletisim Faaliyetleri

Kurumsal iletisim Stratejisi ve Eylem Planinin gelistirilmesi
ve uygulanmasi kapsaminda cesitli faaliyetlerin
yurdtilmesiigin, "Sosyal Medya Yonetimi” ve “Medya
Takibi” alanlarinda kurum disindan hizmet alimi yapilmustir.
Bu kapsamda Ajansin sosyal medya hesaplari Kurumsal

HALKLA iLISKILER FAALIYETLERI

istanbul Kalkinma Ajansinin kamuoyu ve tim paydaslar
nezdinde bilinirliginin artirimasi ve kurumsal marka imajinin
gliclendiriimesi amaciyla ydritilen halkla iliskiler faaliyetleri
hazirlanan yillik medya plani cercevesinde hayata gecirilmistir.
Bu plan dogrultusunda Ajansin calismalarina iliskin basin
blltenleri hazirlanmis, basin toplantilari diizenlenmis, 6zel
roportajlar gerceklestirilmistir.

Halkla iliskiler faaliyetleri kapsaminda 2019 yili Fizibilite Destegi
Programinin ilani, basarili bulunan projelerin duyurulmasi,
Turkiye ile Bahreyn arasinda yabanci girisimcilerin sayisini
artirmaya yonelik ikili isbirligi protokoltinin imzalanmasi gibi
Ajans faaliyetleri basin biilteni ile medyaya servis edilmistir.

istanbul Kalkinma Ajansinin destegiyle KOBI'lerin dijitallesmesi,
kadin girisimcilerin tesvik edilmesi, dijital ameliyathane, sanat ve
tasarim alaninda ortak Uretim ve 6grenme alani olusturulmasi
gibi tematik alanlarda ydrdtilen projeler de 6zel haber
calismalari ile ulusal medyada yer almistir.

Ajansin calismalarina yer verilen 3 basin biilteni ve 8 6zel
roportaj gerceklestirilmis; proje yirdticdleri tarafindan
hazirlanan 10 basin bdlteni icin Ajans adina gorus iletilmistir.
Para Dergisi'nin Kalkinma Ajanslarinin 2019 yili calismalarina
iliskin 6zel dosya haberine ve Geng Tirkiye Zirvesi'ne katilan
ziyaretcilere sunulmak lzere hazirlanan “2023'e 4 Kala:
Kiiresel Giic Hedefiyle: Ar-Ge & inovasyon Yayini"na da katki
sunulmustur.

istanbul Kalkinma Ajansi ve proje yararlanicilarinin yiiriittigii
halkla iliskiler faaliyetleri kapsaminda Ajansin hedefleri
dogrultusunda olusturulan mesajlarin yer aldig| 712 gazete
haberi, 173 adet TV haberi ve 2 bin 778 adet internet sitesi
haberi yapilmistir. Gazete ve dergi haberlerinin toplam erisimi 90
milyon kisiye ulasmustir.

iletigim Sorumlumuz koordinasyonunda profesyonel
firmalar ile planlanarak yonetilmektedir. Medya Takibi
hizmeti ile ise, yapilan tanitim faaliyetlerinin yazil ve gorsel
medya ile internete yansimalari takip edilmis ve etkinligi
degerlendirilmistir.

oliTAL
pOMOT ™"
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SOSYAL MEDYA

Ajansimiz hazirlamis oldugu kurumsal iletisim stratejisi dogrultusunda
Twitter, Facebook, Instagram, Linkedin ve Youtube sosyal medya
kanallarini aktif bicimde kullanmaktadir.

Soz konusu hesaplardan, Ajansin faaliyetleri, katilim saglanan
calistay, egitim vb. etkinlikler, planlama ¢alismalari ve yararlanicilarin
desteklerimiz kapsaminda hayata gecirdigi projeler hakkinda bilgiler
paylasiimaktadir. Ajansin sosyal medya hesaplarinda 2019 yilinda da
takipgi, erisim ve etkilesim oranlarinda artislar yasanmistir.

Ajansin ana sosyal medya kanali olan Twitter'da takipgi sayisi 10.200
‘den 11.853've gkmistir. Atilan tweet sayisi 468, tweet gortintlilenme
sayisi 1,77 Milyon, profil ziyareti 66.070 seklinde gerceklesmistir.

2019 yilinda 6ne gikan bir diger sosyal medya kanali Instagram
olmustur. Instagram’da takipgi sayisi 1.400'den 3.168'e yiikselmis,
toplam begeni sayisi 5.815'e ulasmistir.

Ajansin diger sosyal medya kanallari Facebook, Linkedin ve
Youtube'da da s6z konusu dénem boyunca izlenilen strateji
dogrultusunda yapilan paylasimlarla hem takipgi, hem ziyaretci hem
de gorintllenme sayilar artmistr.

Ajansin 2018 yili Mali Destek Programlari kapsaminda yirtttigi
cahsmalarin paydaslara duyurulmasi amaciyla 4 adet viral

o
o

FAALIYET RAPORU ISTKA.ORG.TR

p IsTia,

Cin'in Siliken Vadisi olarak adlandinian Shenzhen sehri
ile Istanbul arasindaki ticaret iligkilerini gelistirmek igin
Shenzhen Belediyesi Ekonomik Aragtirmalar Merkezi
Direktdrl Sikang Wu baskanhigindaki heyeti
Ajansimizda agirladik. isbirligi firsatianini degerlendirdik.

#ISTKA

9 isTHA

Turkiye'de bir ilk olan @istanbultipf nin Ajansimiz
destegiyte kurdugu #DijitalAmeliyathane projemizi
Genel Sekreter Vekilimiz Dr Fatih Piskin ve Dr Leyla
Turker Sener [@trthaber'e-anlatt,. Tip ogrencilen sanal
gerceklikle vasayarak Sdrenecel. #1STKA [DDijitallstf

imkalkinmadiansGM




MEDYA TAKiBi VE RAPORLAMASI

istanbul Kalkinma Ajansi ve diger Kalkinma Ajanslarina

iliskin haberler medya takip hizmeti ile diizenli olarak takip
edilmektedir. Ajansa iliskin yazili ve gérsel medyada gikan,
medya takip raporuna yansiyan haberler glinliik olarak
degerlendiriimekte, ilgili haberlere Ajansin internet sitesinde
"Basinda Ajansimiz” bolimunde yer verilmektedir. Projelere
iliskin gazete kupdrleri Ajansin sosyal medya hesaplarinda da

paylasilimaktadir.

lllmmmllvar dolarhk katki

Istaniul Taknic Ureversite- et gulitinma konusunda bagand
& (1T ARI Taknokent Bderigin- acimiar attsfuny syledl Kacir, ak-
de lstarbul Kaionma Ajans (BT-  noparikdann Thrkiye ekonomes igin
K &) destafjiyie, Thrdye'nin lordan  Snemine didkas gekenek, “Tirki-
{rilne dijtal sdmciarie yritlian ye'de 3001 pinda d eknoloj ge-
kapsamt diital eatim madeez ITU  Estinma biipesi varken bugdn 84
MAGNET FAS I TRID] threnie agr  teknopark war ve buniann 611 hel-
o Banayl ve Teknoloji Bakan hands aktf Simciye kadar lekno-
Yardimces: Mehmet Fatih Ka- paskianmizda 4 milyar dolam ya-
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INTERNET SITESI ICERIK YONETIMi

Ajansin calismalarina iliskin faaliyetlere, katilim saglanan
etkinliklere, diizenlenen organizasyonlara ve yurutilen medya
calismalarina Ajansin internet sitesinde de yer verilmektedir.
Ajans internet sitesi glincel haberlerle aktif tutulmaktadir.
Ayrica sosyal medya hesaplarindan yapilan paylasimlarda Ajans
internet sitesine verilen linkler ile siteye ziyaretci sayisinin
artirimasi hedeflenmektedir.
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1.2 Program Yonetimi Birimi Faaliyetleri

Program Yonetim Birimi (PYB), bélge plan ve programlarin hayata gecirmek
amaciyla yiritiilen destek programlarinin yonetiminden sorumlu birimdir.
Bu kapsamda, destek uygulama mekanizmasinin genel cercevesinin
olusturulmasindan baslayarak, basvuru kosullari ve degerlendirme
kriterlerinin belirlenmesi, basvuru rehberlerinin hazirlanmasi, proje teklif
cagrilarinin ilani ve duyurulmasi, bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin
diizenlenmesi, proje basvurularinin alinmasi, degerlendirimesi, destek
almaya hak kazanan projelerin belirlenmesi ve basvuru sahipleriile
s6zlesmelerin imzalanmasina kadar olan stireci yirttdr.

2019 yilinda; Program Yonetimi Birimi, Mali Destek Programlari kapsaminda
Fizibilite Destegi Programi ve Gudumli Proje Destegi Programi ile Sosyal
Destek Programina iliskin faaliyetlerde bulunmustur.

Mali Destek Programlarinin
Yurutdlmesine lliskin Calismalar

Mali Destek Programlari; isletmelerin, sivil toplum kuruluslarinin, kamu
kurum ve kuruluslarinin, Gniversitelerin, kamu kurumu niteliginde meslek
kuruluslarinin ve yerel yonetimlerin, kalkinma ile ilgili kapasitelerinin
gelistiriimesi, bolgedeki ekonomik ve sosyal gelismenin hizlandirlmasi,
kurum ve kuruluslar arasinda isbirligi ve ortakligin gelistiriimesi, bolgedeki
kurum ve kuruluslarin proje tretme kapasitesinin gelistirilmesi amaciyla ilan
edilmektedir.

2019 YILI FiZiBILITE DESTEGi PROGRAMI

2019 Yili Fizibilite Destegi Programi kapsaminda, kar amaci glitmeyen
kurumlara yonelik olmak tizere toplam 5 milyon TL kaynak tahsis edilmis
olup 04 Mart 2019 tarihinde program icin ilana gikilmistir.

2019 Yili Fizibilite Destegi Programi ile 6ncelikli alanlarda gelistirilecek
glidimli projelerin fizibilite calismalarina finansman saglanmasi
hedeflenmistir. Bu program kapsaminda; kamu kurumlarindan sivil toplum
kuruluslarina ve Gniversitelere kadar cok genis bir kitleye, glidiimli proje
olarak gelistirilme potansiyeli tasiyan projelerinin fizibilite etiidiinii hazirlama
imkani sunulmustur. Programin genel hedefi cercevesinde Sonug Odakl
Programlar ve glidiimli proje mevzuati ile uyumlu olarak 5 adet tema
belirlenmistir. Tema basliklari ve genel hedefleri asagidaki gibidir:

Girisimcilik : istanbul'un teknoloji, yenilik ve yaraticilik odakli yerli ve yabanci
girisimler icin bolgesel bir cekim merkezi olmasi,

Yenilik : Ekonomik sektorlerimizde gerceklestirecegimiz yenilik odakli
dondisimile istanbul'un kiiresel ekonomide s6z sahibi olmasi,
Yaratici Endiistriler: Tasarim odakli yaratici endiistrilerin istanbul
ekonomisindeki agirliginin artirnimasi,

Cocuklar ve Gencler: Cocuklarimizin ve genclerimizin gelecegin vetkinliklerini
bugtinden edinebilmelerinin temin edilmesi,

Dezavantajli Gruplar: Dezavantajl gruplarin sosyal, kiiltiirel ve fiziksel
hizmetlere erisebilirliklerinin kolaylastinimasi.

FAALIYET RAPORU ISTKA.ORG.TR

Tablo 6: 2019 Yili Fizibilite Destegi Programina iliskin Bilgiler

Programin Biitcesi 5.000.000 TL

Asgari ve Azami Destek Tutar 100.000 TL - 450.000 TL

Asgari ve Azami Destek Orani %25 - %100

Asgari ve Azami Proje Siiresi 6ay-12ay

Fizibilite destegi programina basvurular son basvuru tarihi olarak ilan
edilen 24 Aralik 2019 saat 17:00'de son bulmustur.

= 2019 Yili Fizibilite Destegi Programi Kapsaminda Diizenlenen
Bilgilendirme Toplantilari

2019 Yili Fizibilite Destegi Programi kapsaminda potansiyel basvuru
sahiplerine yonelik olarak bilgilendirme ve tanitim toplantilari
diizenlenmistir. Tum ilgililerin katiimina agik olan bilgilendirme
toplantilarinda programin hedefleri, ncelikleri, basvuru ve
degerlendirme stireci ile ilgili tanitic sunumun ardindan katiimailarin
sorular yanitlanmistir.




Tablo 7: 2019 Yil Fizibilite Destegi Programi Toplantilari

YER TOPLANTI TEMASI TARIH KATILIMCI SAYISI

istanbul Sanayi Odas! 2019 Vil Fizibilite Destegi Programi 18.03.2019 333

ITU Magnet Teknoloji Transfer Ofisleri Bulusmasi 03.04.2019 32
TOPLAM 365

» Fizibilite Tekliflerinin Alinmasi, Degerlendirilmesi ve Secimi
2019 Yili Fizibilite Destegi Programinin basvurular Kalkinma
Ajanslari Yonetim Sistemi (KAYS) Gizerinden alinmistir.

Programin son basvuru tarihi olan 24 Aralik 2019 tarihine
kadar basvurularini tamamlayan ve basvuru tarihini takip eden
5 isglini icerisinde taahhiitnamelerini teslim eden basvuru
sahiplerinin fizibilite teklifleri degerlendirmeye alinmistir.
Program kapsaminda toplam 22 basvuru yapilmis olup

teklifler basvuru tarihine gore programin kapanmasindan énce
degerlendirmeye alinmistir. Degerlendirmeye alinan fizibilite
teklifleri program basvuru rehberinde ilan edilen kriterlere gore
on incelemeye, bu asamay! gectigi takdirde ise teknik ve mali
degerlendirmeye tabi tutulmustur.

2019 yilsonu itibariyla degerlendirme islemleri tamamlanan 7
projeden 4 adedi basaril bulunmus ve destek sozlesmeleri 2019
yilinda imzalanmustir.

Tablo 8: 2019 Yili Fizibilite Destegi Programi Basarili Bulunan Projeler

NO PROJEADI BASVURU SAHIBI

ULUSAL ERKEN MUDAHALE UYGULAMALARI GELISTIRME (KALITE) MERKEZI TICARI,
EKONOMIK, FINANSAL VE SOSYAL ETKi FiZIBILITESI PROJESI

TURKIYE SPASTIK COCUKLAR VAKFI

2 BOGAZICI UNIVERSITESI SIBER GUVENLIK MERKEZI FiZIBILITE PROJESI

BOGAZICi UNIVERSITESI

3 ISTISNA - ISTANBUL TANISIZ VE NADIR HASTALIKLAR PLATFORMU FiZIBILITE PROJESI

ACIBADEM UNIVERSITESI

AVANTAJIMIZ DEZAVANTAJIMIZ

(ULUSAL MATERNOFETAL ARASTIRMALAR VE KLINIK UYGULAMALAR MERKEZI)

KOC UNIVERSITESI TIP FAKULTESI

Tablo 9: 2019 Yili Fizibilite Destegi Programi Basvuru BilgileriProjeler

Program Adi

Basvuru Sayisi
7

Ajanstan Talep Edilen Destek Miktar
(Milyon TL)

Basvuran Projelerin Toplam Biitcesi
(Milyon TL)

2019 Yili Fizibilite
Destegi Programi

22

91 93

ISTKA.ORG.TR FAALIYET RAPORU

49



50

GUDUMLU PROJE DESTEGI

GUdUmli Proje Destegi; proje teklif cagrisi yontemi
uygulamadan dogrudan destek saglamaya yonelik olarak,
bolge planlarinda veya saha calismalari sonucunda éngoriilen
oncelikler dogrultusunda konusu ve kosullari Ajans
oncliigiinde ve yonlendirmesinde belirlenen tniversite, kamu
kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslarinin ortakliklarinin
tesvik edildigi 6zel nitelikli model projelere saglanan destektir.
Gudimli proje desteklerinde; 6zel sektor isletmeciligini
guclendirecek sekilde, Gretim ve ihracat kapasitesinin
gelistirilmesi, iyi uygulama érneklerinin olusturulmasi,

sektdrel cesitlenmenin ve ihtisaslasmanin desteklenmesi,

ozel bilgi, beceri ve teknolojilerin gelistirilmesi, transferi veya
vayginlastirilmasi, yeni finansman modellerinin gelistiriimesi,
lniversite sanayi isbirliginin desteklenmesi, yeni hizmet ve
Uretim organizasyonlarinin gelistiriimesi, isbirligi aglari ve
deger zinciri olusturulmasi, kiimelenmelerin desteklenmesi,
yeni sanayi altyapisi ve organizasyon modellerinin gelistiriimesi
ve bolgedeki sektorlerin ihtiyagc duyacagi alanlarda insan
kaynaklarinin gelistirilmesi; ya da sosyal dayanismayi ve
sorumluluk bilincini glilendirecek, kiltiirel degerleri koruyacak
ve gelistirecek sekilde; dezavantajli gruplarin sosyal, kdiltiirel ve
fiziksel hizmetlere erisebilirliklerini kolaylastiracak altyapinin
tesis edilmesi; goctin olumsuz etkilerinin 6nlenmesi, sosyal
hayatin kolaylastiriimasi, somut olmayan kdiltiirel mirasin
yasatiimasi esastir.

GUdumli proje desteklerinde, yerel yonetimler ve mahalli idare
birlikleri, Gniversiteler, meslek okullari, arastirma enstitileri,
diger kamu kurum ve kuruluslari, kamu kurumu niteligindeki
meslek kuruluslari, organize sanayi bolgeleri, endiistri bolgeleri,
teknoloji gelistirme bolgeleri ve kiiclik sanayi siteleri ile sivil
toplum kuruluslari proje uygulayicisi olabilmektedir. istanbul
Kalkinma Ajansi, giidiimlii projeler kapsaminda, istanbul
Bolgesi icin onem tasiyan ve gelisim potansiyeli ile 6ne cikan
sektorlerin analizini yapmakta ve glidiimlii proje gelistirmesi
muhtemel paydaslarla gériismeler gerceklestirerek ve
bilgilendirme yaparak, s6z konusu paydaslarin mevcut proje
fikirlerinin glidlimlU projelere doniistirilmesi noktasinda
tesvik edici bir rol oynamayi amaclamaktadr.

2019 yilinda cesitli kurum ve kuruluslarin temsilcileriyle
girisimcilik, inovasyon, siber glivenlik ve saglik temalari

basta olmak lizere yaklasik 50 farkli proje fikri hakkinda
goriisulmstiir. Gerekli bilgi alisverisinin gerceklestirildigi bu
toplantilar sonucunda glidiimli proje destegi alma potansiveli
tasiyan oneriler konusunda calismalara devam edilmesi
hususunda mutabakat saglanmis olup, giidiimlii proje destegi
cercevesinde degerlendirilemeyecek proje fikirleri ise diger
destek mekanizmalarina yonlendirilmistir.

GUdumli proje destegi kapsaminda 2019 yilinda Tirkiye Acik
Kaynak Platformu projesinin gelistirme calismalari devam
etmis, fizibilite etlidii kapsaminda gerceklestirilen toplanti ve
calistaylara katim saglanmistir.

FAALIYET RAPORU ISTKA.ORG.TR

Sosyal Destek Programinin (SODES)
Yuritilmesine iliskin Calismalar

2008 yilinda uygulanmaya baslanan Sosyal Destek Programi,
dezavantajli bélgelerin beseri sermayesini gliclendirmek ve
toplumsal biitiinlesme slirecine destek olmak amaciyla bu
bolgelerdeki goc, yoksulluk ve issizlik gibi sorunlarin ve degisen
sosyal yapinin ortaya gikardigi ihtiyaclara kisa siirede karsilik
vermeyi hedefleyen bir sosyal kalkinma programudir.

Program, 2008-2011 doneminde miilga Devlet Planlama
Teskilati Mistesarligl, 2011-2018 doneminde ise miilga
Kalkinma Bakanligi koordinasyonunda yiiriitiilmiistir. 2019
yiliitibariyla Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan Sosvyal
Destek Programi adiyla yiiriitilen programin, Glineydogu
Anadolu Projesi (GAP) ve Dogu Anadolu Projesi (DAP)
kapsamindaki iller oncelikli olmak tzere, llke genelinde tim
illere yayginlastirimasina karar verilmis olup istanbul da
program kapsamina dahil edilmistir.

Program ile yerel dinamiklerin harekete gecirilmesi yoluyla
yoksulluk, goc ve kentlesmeden kaynaklanan sosyal sorunlarin
giderilmesi, degisen sosyal yapinin ortaya cikardigi ihtiyaglara
karsilik verilmesi, toplumun dezavantajli kesimlerinin ekonomik
ve sosyal hayata daha aktif katilmalarinin saglanmasi, istihdam
edilebilirligin artinimasi, sosyal icermenin, sosyal girisimciligin
ve yenilikciligin desteklemesi ile sosyal sorumluluk
uygulamalarinin yayginlastirmasi hedeflenmektedir. 2019
SODES Programinin oncelikleri ise;

i) istihdam edilebilirligi artirmak,

i) sosyal girisimcilik ve yenilikgilik,

iii) sosyal icerme ve

iv) sosyal sorumluluk olarak belirlenmistir.

Program kapsaminda desteklenecek projeler, kalkinma
ajanslarinin glidimli proje yontemi ile gelistirilmistir. Bu
dogrultuda, nihai onay makami olan Sanayi ve Teknoloji
Bakanligina istanbul'dan 2 adet proje sunulmus olup bu
projelerden 1 adedinin Bakanlik tarafindan desteklenmesine
karar verilmistir. Destek almaya hak kazana proje, istanbul il
Saglik Midurligi tarafindan sunulan Bagimlilikla Miicadelede
Entegre Katilimli i,sbirligi Platformu (EKIP) projesidir. Proje ile
toplumda dnemli bir dezavantajli kesimi olusturmakta olan
bagimli kisilerin tespiti, arindirma tedavisi, rehabilitasyonu,
sosyal uyumu ve topluma reentegrasyonu sireclerinde “2018-
2023 Uyusturucu ile Micadele Ulusal Strateji Belgesi ve Eylem
Plani” kapsaminda gorev yapmakta olan kurum ve kuruluslar
arasinda koordinasyonu ve entegre calismayi saglayacak bir
yapinin gelistirilerek, bagimli bireylere sunulan hizmetlerin
kalitesinin artirilmasi ve bagimli bir bireyin isgiiciine geri
kazanilmasinin saglanmasi hedeflenmektedir.



1.3 izleme ve Degerlendirme Birimi
Faaliyetleri

izleme Zivaretleri

2019 yilinda, 2018 Yili Mali Destek Programlar kapsaminda
yuritilen projelere, glidimlu projelere ve 2019 yili fizibilite destegi
kapsaminda desteklenen projelere ilk izleme, anlik, diizenli ve nihai
izleme ziyaretleri gerceklestirilmistir. Genel olarak yapilan ziyaretlerde;
proje kapsaminda yirtttlen faaliyetler, Satin Alma Rehberine gore
vapilan ihaleler, satin alinan ekipmanlar ile yapim isleri ve goriindirlik
yikimldilikleri kontrol edilmistir.

Izleme ziyaretlerinin yani sira proje faaliyetleri kapsaminda
diizenlenen organizasyonlara da katilim saglanmistrr. izleme,
organizasyon katlimi amaciyla yararlanicilara yapilan toplam ziyaret

sayisl 458 olmustur.

On Odemeler

2018 Yl Mali Destek Programlari kapsaminda 15 adet projeye
toplam 9.434.897,01 TL 6n 6deme yapilmistir.

Ayrica Fizibilite Destegi Programi kapsaminda desteklenen 3 projeye
de ilk izleme ziyareti gerceklestirilmis ve toplamda 728.323,50 TL 6n
odeme yapilmistir.

Tablo 10: Gergeklestirilen On Odeme Miktarlari

On Odeme Tutan

Mali Destek Programi

Yenilikci ve Yaratici istanbul 5.834.683,21
[¢)]
o  CGocuklar ve Gengler 2.212.962,41
~N

Girisimcilik 1.387.251,39
S Fizibilite 728.323,50
~N

TOPLAM 10.163.220,51

Ara/Nihai Rapor Kontrolleri

2018 yilt Mali Destek Programlari kapsaminda yurdttlen projelere
iliskin, 2019 yilinda 20 adet ara rapor ve 10 adet nihai rapor
Ajansimiza sunulmustur. Bu raporlarin teknik bolimleri izleme ve
Degerlendirme Birimi tarafindan degerlendirilmis ve uygun maliyetleri
etkileyen tespitler Destek Birimine bildirilmistir. Mali bolimler ise
Destek Birimi tarafindan kontrol edilmis olup; 6n 6demeler mahsup
edilerek 20 projeye toplam 3.691.261,50 TL tutarinda ara 6deme, 10
projeye ise toplam 1.501.762,79 TL nihai 6deme yapilmistir.

Tablo 11: Gergeklestirilen Ara ve Nihai Odeme Miktarlar

Mali Destek Programi Arﬁ_l?tt;e"me Nih%L?::me
Yenilikci ve Yaratici istanbul = 1.548.345,62 ---
g Cocuklar ve Gencler 2.142.915,88 659.488,19
Girisimcilik ——- 842.274,60
TOPLAM 3.691.261,50 TL 1.501.762,79 TL
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Gldiimlii Proje izleme Faaliyetleri

ISTANBUL BILGIYi TICARILESTIRME VE ARASTIRMA
MEKANiIZMALARININ KURULUMU

istanbul Bilgiyi Ticarilestirme ve Arastirma Mekanizmalarinin Kurulumu
(BTM) projesi 01 Nisan 2017 tarihinde faaliyetlerine baslamistir. iTO Bilgiyi
Ticarilestirme ve Arastirma Vakfi tarafindan yiritdlen projede istanbul'da
global dlcekte, yenilikcilik ve girisimcilik potansiyelini gliclendirecek, bilgi
ticarilestirme faaliyetlerini yiritecek ve bu cercevedeki biitlin bilesenleri
harmonize edecek iki yapinin kurulmasi (Bilgiyi Ticarilestirme Merkezi ve
istanbul Diistince Akademisi) amaglanmistir.

Bu amaca yonelik olarak sanayiye ve ticarete bilgiyi ticarilestirme
strecinin her asamasinda profesyonel bir hizmet sunulmasi, bélgesel
ticaret ve sanayi ag1 gdz 6niine alindiginda istanbul ekonomisinin kiiresel
olgekteki rekabet glictind bilginin ticarilesmesi araciliglyla arttinlmasi
hedeflenmistir. 2019 yili icerisinde tamamlanan projede yukarida belirtilen
hedeflere yonelik olarak yatinmc girisimci bulusmalari ve girisimcilere
yonelik is gelistirme, marka, patent ve diger alanlarda egitim faaliyetleri
yuratdimastdr.

Proje kapsaminda 5000'e yakin girisimciden yenilikgi is fikri basvurusu
alinmis ve girisimciler 6 defa “Gticlendirilmis Hizlandirma Kampi” ve 2 defa
“"Mucit Girisimci Programi” ile desteklenmistir. Toplamda 7 defa "BTM
SAHNE — Yatinmci ve Girisimci Bulusmasi” gerceklestirilmis ve 100°e
vyakin girisimcinin yatinmailar karsisinda is plani ve demo sunumlarini
gerceklestirmesini saglanmistir.

Ayrica, proje kapsaminda, 2000 is fikri desteklenmis, 200 is fikri
ticarilestirilmeye hazir hale getirilmistir. Bunun yani sira 20 yeni isletme
kurulmus ve bu isletmelere danismanlik verilmistir. istanbul Bilgiyi
Ticarilestirme merkezi catisi altinda gerceklestirilen faaliyetlere 5000 kisi
basvurmus, etkinliklere 2500 kisi katilim saglamistir.

ISTANBUL LIVING LAB DENEYiM MERKEZI-ZEMIN ISTANBUL
istanbul Living Lab Deneyim Merkezi projesi 01 Nisan 2017
tarihinde faaliyetlerine baslamistir. iBB Kurumsal Gelisim ve Yonetim
Sistemleri Daire Baskanligi tarafindan yiriitiilen projede, istanbul'da
venilikgi fikirlerin ortaya ¢lkmasina imkan veren altyapilarin,

kulucka merkezlerinin ve girisimcilik kamplarinin desteklenmesi
amaglanmistir. Ayrica istanbul'un inovasyon aginin giglendirilmesi,
vatandas odakli hizmet ve inovasyon yénetiminin olusturulmasi, bilgi-
iletisim teknolojileri ile insanlarin hayatlarini kolaylastiracak ve yasam
kalitelerini artiracak yenilikgi Urtinlerin ortaya ¢ikmasinin saglanmasi,
girisimci sayisinin artinlmasl, engelli bireylerin de inovasyon,
girisimcilik, deneyimleme ve birlikte tretim faaliyetlerine katiliminin
artinlmas, girisimcinin niteliginin artinimas, yenilikgilik alaninda
istanbul halkina katki saglanmasi ve yetkinlik kazandirlmasi projenin
diger hedefleri arasindadir.

Bu hedefe yonelik olarak proje kapsaminda 6n kulucka ve hizlandirma
programlart ile 19 girisimciye egitimler verilmis, mentorluk

hizmetleri saglanmistir. Bu faaliyetler 30.06.2019 tarihi itibariyle
tamamlanmistir. Bu programlarin sonunda 10 fiziksel teknoloji, 5
dijital platfrom irlinii test edilmek tizere belirlenmistir. Ayni zamanda
Robotik, Mekanik Tasarim ve Makine Gelistirme, 3D Yazici Egitimi,
Kodlama ve Lego ile Robotik gibi 17 farkli igerikte 3746 6grenciye 243
ders saati egitim verilmistir.

Merkezde cocuklarin ve genglerin degisen egitim metotlarini
gormelerini, deneyimleyerek 6grenmelerini, yeni beceriler
kazanmalarini saglayacak 4 adet maker gtinleri etkinligi
diizenlenmistir. Ayni tarihlerde temel dlizeyden baslayarak ileri

diizey robot tasarimi, programlama, akis diyagramlari, yapay zeka,
algilayicilart iceren teknolojik egitimlerde kullanilan materyaller ile
gelismis robotik sistemlerin tasarlanmasina yonelik 4 adet robotik
atolye ve mekatronik atoyle etkinlikleri gerceklestirilmistir.

FAALIYET RAPORU
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INNOGATE: INOVATIF TEKNOLOJi FIRMALARINI ULUSLARARASI
PAZARA GIRISINi HIZLANDIRMA VE REKABET ALTYAPILARINI
DESTEKLEME PROGRAMI

INNOGATE: inovatif Teknoloji Firmalarini Uluslararasi Pazara Girisini
Hizlandirma ve Rekabet Altyapilarini Destekleme Programi projesi 01
Evliil 2017 tarihinde faaliyetlerine baslamistir. ARI Teknokent Proje
Gelistirme Planlama A.S. tarafindan ydiriitiilen projede, istanbul'da
konumlanan teknoloji firmalarinin Amerika pazarina gikisinin
desteklenmesi; bu cercevede verli Griinlerin yurtdisi pazarinda
guclenmesinin saglanmasi, verli teknoloji firmalarinin uluslararasi
baglantilara erisiminin saglanmasi, firmalara is modeli ve strateji
gelistirme firsatlar sunulmasi, egitim, mentorluk ve danismanlik
desteklerinin verilmesi amagclanmistir. Ayrica basta istanbul bélgesindeki
firmalarin hizmetine ve kullanimina sunulacak olan “Erken Asama
Yatinm Fonu”nun yaratiimasi, bu Fon ile birlikte Turkiye ekosistemi
icerisinde ver alan, drtinleri test asamasinda olan girisimlerin diinyadaki
gelismis ve gelismekte olan pazarlardaki rakipleri ile esit sartlarda
rekabet ve miicadele edebilmeleri icin gereken platformun olusturulmasi
hedeflenmistir. Bu hedefe yonelik olarak proje 2019 yilinda da
girisimcilere yonelik olan egitim ve hizlandirma programi faaliyetlerine

devam etmistir.

Proje, 8 farkli turda girisimci firmalarin uluslararasilasmasini saglamak
icin ABD'ye gotliriilmesi faaliyetini kapsamaktadir. Her tur icin 8 girisimci
firma secilmektedir. Ayrica proje boyunca 170 girisimci firmanin

kendi is modellerini gelistirmesi ve yurtdisi pazara ¢ikis farkindaliginin

olusturulmasi, bilinmeyen pazar 6nyargisinin asilmasi amaglanmaktadir.

Projede tamamlanan 8. tur ile birlikte INNOGATE programina basvuru
vapan girisimci sayisi 2011, ABD'ye giden girisimci sayisi 61, satisa
baslayan girisimci sayisi 25, yatinm finansmani gorlismelerine baslayan
firma sayisi 13 ve ABD'de kurulan satis pazarlama firmasi ve irtibat ofisi
sayisi 36 olmustur. Yukanida belirtilen hedefler dogrultusunda 2018~
2019 yillarinda girisimcilere yonelik olan egitim ve hizlandirma programi

faaliyetleri tamamlanmistir.

ULUSLARARASI ORGAN NAKLi AGI MERKEZ

Uluslararasi Organ Nakli Ag1 Merkezi projesi 01 Ekim 2017

tarihinde faaliyetlerine baslamistir. Ttirkiye Organ Nakli Vakfi
tarafindan yiriittilen projede, tilkemizde gerceklesecek organ nakil
operasyonlarinda strddriilebilir artis saglama ve konuya iliskin
uzmanlik alanlarinda egitim ihracati gerceklestirme amacli uluslararasi
diizeyde ag kurma faaliyetlerinin yiritiilecegi Uluslararasi Organ
Nakli Ag Merkezi'nin istanbul'da hayata gegirilmesi amaglanmuistir.
Organ nakli konusunda hukuki ve teknik altyapi olusturma stirecinin
baginda olan dilkelerine kendi organ nakli sistemlerini kurana kadar
gerekli hizmetlerin sunulmasi, ayni zamanda bu sistemi kurmalarina
yonelik egitim ve deneyim paylasimi hizmetlerine de es zamanli
olarak yer verilmesi tizerine kurulan bir strateji ile ortak faydaya
dayali stirdUrebilir bir iliski ag| getirimesi de projenin diger hedefleri
arasindadr.

Bu hedeflere yonelik olarak 172 kisinin katildig), organ bags
konusunda katilimci lkelerin mevcut durumu ve toplumsal
farkindaligin artinimasinda medyaya diisen rol ve bu konuda
vapilmasi gerekenler hakkinda 2 ayr medya calistay
gerceklestirilmistir. Ayrica 154 kisinin katilimi ile organ bagisi ve organ
nakli konularinda 2 adet teknik calistay gerceklestirilmistir.

Bu calistaylarin yani sira; projede organ nakli koordinasyon egitimi,
organ nakli hemsirelik egitimi ile karaciger ve bobrek nakli egitimleri
verilmistir. Bu egitimlere 291 kisi katilmistr.

Projenin amaclarina yonelik olarak organ nakli ve organ bagisi
alaninda faaliyetlerin baslayabilmesi, bu alanda teknik altyapilarinin
olusturulabilmesi icin 3 Glkeye calisma ziyaretinde bulunularak bu
lilkelerin Saglik Bakanliklari, bu alanda ¢alisan kurumlari ve saglik

profesyonelleri ile sivil toplum kuruluslan ziyaret edilmistir.

FAALIYET RAPORU
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ESENLER ILGESI TEKSTIL ATOLYELERI [YILESTIRME PROJESI
Esenler ilcesi Tekstil Atolyeleri i\/ile,stirme projesi 15 Agustos 2018
tarihinde faaliyetlerine baslamistir. Esenler Belediyesi tarafindan
yurttdlen projede, Esenler Belediyesi sinirlart igerisinde daginik
olarak bulunan tekstil atolyelerinin, insan glictiniin ve sektorel
girisimcilerin/Ureticilerin bir araya getirilerek sektorel rekabetgciligin
arttinimasi ve daginik yapinin getirdigi verimsizliklerin ortadan
kaldinimasi igin sektor 6zelinde kiimelenme olusturulmasi
amaglanmaktadir. Tekstil ve hazir giyim sektoriindn iyilestirimesi
icin yapilacak calismalarin, arastirmalarin, uygulamalarin ve
egitimlerin verilebilecegi “Tekstil Uygulama ve Gelistirme
Merkezi"nin kurulmasi ve yonetimsel faaliyetlerin buradan
kontrollintin saglanmasi da projenin hedefleri arasinda yer
almaktadir. Yaklasik 550 firmanin ihtiyag duydugu altyapi
ivilestirmesi yoluyla nitelikli is gictinlin atélyelerde tutulabilmesi igin
gerekli iyilestirmelerin yapiimasi, meslek ici egitim programlarinin
olusturulmasi ve isgticti niteligini arttinc egitim imkanlarinin
saglanmasi da projenin sosyal boyuttaki amaclarnidir. 2019 yilinda
proje kapsaminda toplam 158 tekstil atolyesinin tadilati yapilmis ve
altyapisi iyilestirilmistir. Atolye sahiplerine yonelik verilen egitimler
kapsaminda; toplam 32 saat stireli dis ticaret egitimine 56 isveren;
toplam 16 saat stireli mesleki egitime 20 isveren; toplam 16 saat
stren kisisel egitime (iletisim teknikleri, isbirligi, beden dili vs.) 24

isveren katilmistir.
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Fizibilite Destegi Proje izleme Faaliyetleri

2019 Yilinda ilan edilen Fizibilite Destegi Programi ile Ajans
onctiliglinde ve yonlendirmesinde belirlenen oncelik alanlarinda
tniversite, kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslarinin
ortakliklarinin tesvik edildigi 6zel nitelikli model projeler olan
gudimli projelerin fizibilite ve hazirlik calismalarina destek verilmesi
hedeflenmistir. Bu kapsamda basvurusu alinan ve degerlendirmesi
tamamlanan 7 projeden &'t destek almaya hak kazanmistir. 2019
yillicerisinde sozlesmesi imzalanan & projenin 3 tanesinin uygulama
streci baslamis olup sene icerisinde projelere dair faaliyetler ve satin
alimlar planlanmus, yol haritalar hazirlanmus, ilk izleme ziyaretleri
gerceklestiriimis ve 6n 6demeler yapilmistir.

ULUSAL ERKEN MUDAHALE UYGULAMALARI GELISTIRME
(KALITE) MERKEZI TICARI, EKONOMIK, FINANSAL VE

SOSYAL ETKi FiZiBILITESI PROJESI

Turkiye Spastik Cocuklar VVakfi tarafindan yirtitlen projede;
dezavantajli gruplarin sosyal, kilttirel ve fiziksel hizmetlere
erisebilirliklerinin kolaylastirimasina yonelik stirddiriilebilir, 6zgtin bir
merkez ve sistem kurulmasina yonelik olarak tasarlanacak olan bir
gldimli projeye ait fizibilite raporunun hazirlanmasi amagclanmistir.
Fizibilite raporunda glidimlii projenin ticari, ekonomik, finansal ve
sosyal agidan makro ve mikro etkilerinin nicel verileri yer alacaktir.

BOGAZICi UNIVERSITESI SIBER GUVENLIK MERKEZI

FiZiBILITE PROJESI

Bogazici Universitesi tarafindan yiiriitiilen projede siber giivenlik
alaninda uzman insan kaynag yetistirilmesine yonelik egitim
alanlartile siber glivenlik operasyon merkezi sektorinin
gelisimine katki saglayacak hizmetlere yonelik fizibilite calismasi
vapilacaktir. Ayrica s6z konusu calismada; siber gtivenlik
operasyon merkezi kurulmasi ile endUstriyel kontrol sistemlerine
ve nesnelerin internetine yonelik siber glivenlik hizmetlerinin
verilmesi ile ilgili de fizibilite yapilacaktir.



ISTISNA -ISTANBUL TANISIZ VE NADIR HASTALIKLARA COZUM
PLATFORMU FiZIBILITE PROJESI

Acibadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi tarafindan yiiriitiilen projede
nadir ve tanisiz hastaliklar alaninda paydas aginin olusturulmasi, bu
alanda sorun, ihtiyag ve onceliklerin belirlenmesi, fizibilite raporunun
tamamlanmasi ve bahsi gecen hastaliklara yonelik farkindaligin

artinlmasi hedeflenmektedir.

Duizenlenen Etkinlikler

ISTKA GIRISIMCILIK PROJELERi TECRUBE PAYLASIM TOPLANTISI
istanbul Kalkinma Ajans|, kurulusundan bu yana cesitli destek
mekanizmalariile istanbul'da girisimcilik kiiltdrindn gelistirilmesi,
yenilikci ve varatici girisimciligin yayginlastinimasi ve girisimcilik
ekosisteminin gticlendirilmesi igin bircok calisma yapmistir. Ajans
onclliiginde ve yonlendirmesiyle girisimcilik konulu 6zel nitelikli ve
model glidiimll projeler gelistirilmekte ve desteklenmektedir.

Bu kapsamdea, yuritilmekte olan girisimcilik konulu glidimld projeler
ile girisimcilik mali destek programi kapsaminda uygulanan projelerin
yrdticlleri bir araya getirilerek taraflarin tecriibe paylasimi yapmasi da
saglanmaktadir.

13 Haziran 2019 Persembe glinii 13:30-17:00 saatleri arasinda istanbul
Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Vakur Versan Toplanti Salonunda
"ISTKA Girisimcilik Projeleri Tecrlibe Paylasim Toplantisi” diizenlenmistir.

Tecriibe paylasim etkinligi, ARl Teknokent tarafindan ydriittilen
“INNOGATE: inovatif Teknoloji Firmalarini Uluslararasi Pazara Girisini
Hizlandirma ve Rekabet Altyapilarini Destekleme Programi” ile ITO
Bilgiyi Ticarilestirme ve Arastirma Vakfi tarafindan ydriittilen “Bilgiyi
Ticarilestirme Merkezi” glidimlG projelerinin sunumu ile baslamistir.
Gldimlt Projelerin sunumlarinin ardindan 2018 yili Girisimcilik Mali
Destek Programi kapsaminda desteklenen projeler proje yrtttcdleri
tarafindan sunulmustur. Sunumu yapilan projeler ve uygulayici
kuruluslar sunlardir:

= istanbul Teknokent Uluslararasi Hizlandirma Programi-istanbul
Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi

= iSO - KOZA: Girisim Hizlandirma Programi-istanbul Sanayi Odasi
=« Girisimcilik ve inovasyon Ekosistemini Giiclendiren inovasyon

Platformu Projesi-Kog Universitesi Kulucka ve Girisimcilik Uygulama
ve Arastirma Merkezi MUdUrlUgU

=BG Startup Camp: Kiiresel Dogan Startup'lar icin Guiclendirilmis
Hizlandirma Mekanizmasinin Kurulumu Projesi-iTO Bilgiyi
Ticarilestirme ve Arastirma Vakfi

= Enderun Girisimcilik Merkezi-istanbul Medipol Universitesi
Rektorltgi

= Ticaret Kulucka'da Teknolojik Girisimciligin Geli§tirilmesi—i5tanbul
Ticaret Universitesi

» istanbul Kitlesel Fonlama Arastirma, Gelistirme ve Uygulama
Merkezi-istanbul Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi

= INOFINANS: Girisimciler icin Finansal Yenilik Modelleri Ve
Uygulamasi-Ekonomistler Dernegi

= Kadin Girisimciligini Gelistirme Merkezi-Tirkiye i§ Kadinlar
Dernegi

= TOHUM ALGORITMA Saglik Sektdriine Yonelik Yazilim ve Yapay
Zeka Arastirma Gelistirme Merkezi-istanbul Arel Universitesi
Miihendislik Mimarlik Fakdiltesi Dekanlig

= Scale Up Girisimci Gelistirme Programi-Endeavor Etkin Girisimci
Destekleme Dernegi

= iz0 Tematik Odakli Teknoloji Girisimciligi Kulucka ve Hizlandirma
Programi Projesi iZU TEMOTEG -istanbul Sabahattin Zaim
Universitesi

=« Girisimcilik 4.0 Platformu-Ozyegin Universitesi i§letme Fakltesi
= LeanLab Akademiden Girisime Yenilik¢i Dontistim Programi-
Ozyegin Universitesi

»  Atdlye Uskiidar-Uskiidar Belediyesi

= Saglik Girisimlerinin Kiiresel Pazara Erisimi-Acibadem Mehmet Ali
Aydinlar Universitesi

FAALIYET RAPORU
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COCUKLAR VE GENGLER TECRUBE PAYLASIM

TOPLANTISI

istanbul Kalkinma Ajans, 2010 yilindan itibaren "Cocuklar ve
Gengler" Mali Destek Programlariile istanbul'da yasayan cocuklar
ve genclerin; yaraticilik, yenilikgilik ve girisimcilik alanlarindaki
kabiliyetlerinin artiriimasina, gelecegin mesleklerine yonelik
yeteneklerin kazandirimasina, diger yandan risk altindaki
cocuklar ve genclerin toplumsal hayata katilimini destekleyici
uygulamalarin gelistirilmesine yonelik projelere destek
vermektedir.

15 Ekim 2019 tarihinde istanbul Sanayi Odas ev sahipliginde,
2018 Yili Cocuklar ve Gencler Mali Destek Programi kapsaminda
desteklenen 31 projenin ylr(tdctleriile bir tecriibe paylasim
toplantisi gerceklestirilmistir. Toplantida projelerin yr(tdicileri,
projelerinin amaglarini ve faaliyetlerini sunum esliginde
anlatmistir.

Cocuklar ve genclerin yaraticilik, yenilikgilik ve girisimcilik
alanlarindaki kabiliyetlerinin artinlmasi, buna yonelik altyapilarin
ve hizmet modellerinin gelistiriimesine yonelik programin birinci
onceligindeki projeler ve uygulayici kurumlar sirasiyla asagida
belirtilmistir;

= Cekmekoy Bilisim ve Yaraticilik At6lyesi: Cekmekoy Beledivesi
» Yeni Medya Odakli interaktif Ogrenme ve Uygulama Merkezi:
Basaksehir Kaymakamiigi

»  Technart "Creativity is Loading": Pendik iice Milli Egitim
Midurlugi

= Kayisdagl Yaratic Cocuk Merkezi: Atasehir Belediyesi

= Gelecek Yenilikci ve Yaratici Cocuklarin Tematik Bilgi ve
Ogrenme Merkezi Projesi: Sultanbeyli Kaymakamlig)

= Gelecegimizi Kodlayalim: Pendik imam Hatip Lisesi ve Pendik
ilcesi imam Hatip Okullar Mezunlari ve Mensuplar Dernegi
(PIHMED)

» Bagalar Bilim Merkezi: Bagcilar Belediyesi

»  Ufukta Bilim Var: Lider Egitim Genglik ve Spor Kuliibli Dernegi
= Dokunsal Materyal Atdlyesi: Altt Nokta Korler Vakfi

»  Cocuklar Suyu Kodluyor! H2 Okullu Oldu: Deniz Temiz Dernegi
= Gelecegini Kendin Tasarla: istanbul Esnaf ve Sanatkarlar
Odalari Birligi (ISTESOB)

= Art Maker Lab Ogrenme Merkezi: istanbul Modern Sanat \akfi
= Sultanbeyli Bilim ve Teknoloji Merkezi: Sultanbeyli Belediyesi
»  STEM Et Ne Olur, Kodla Senin De Olur: Silivri ilge Milli Egitim
Midurlugi

= Gelecegi Sanatla Kodlama Merkezi: Hanimlar Egitim ve Killtdr
Vakfi (HEKVA)

= Bilim Bakalim: Uskiidar Belediyesi

= Yetenek Avcilari: Avcilar Kaymakamlig

FAALIYET RAPORU ISTKA.ORG.TR

Toplantinin diger oturumunda ise programin ikinci onceligi
kapsaminda yuritdlen projelerin yirdttctleri deneyimlerini
aktarmistir. Risk altindaki cocuklar ve genglerin toplumsal hayata
katilimini destekleyici uygulamalarin, kurumsal kapasite ve
isbirliklerinin gelistirilmesi dnceligi altinda sunumu gerceklestirilen
projeler ve uygulayici kurumlar sirasiyla asagida belirtilmistir;

= Gengligine ve Gelecegine Sahip Cik: Catalca Kaymakamlig|

= Umut Dolu Cocuklar: Catalca ilce MEM

» Esenler'de Maddeyi Degil Hayati Sec: Esenler Kaymakamlig
= Gliclii Cocuk Giiclii Toplum: istanbul Aile ve Sosyal Politikalar
MidurlGgi

= Cocuk ve Genglik Merkezi (COGEM) Projesi: Miilteciler ve
Siginmacilar Yardimlasma ve Dayanisma Dernegi

= Masal TV: Turkiye Omurilik Felcliler Dernegi

»  Yapabildigim Kadar Vanm: Tuzla iice Milli Egitim MidUrlig
»  Ozel Cocuk Giizel Toplum: Zeytinburnu ilge Milli Egitim
MidurlGgi

«  Egitim, Donatim, Gelisim: Uskiidar ilce MEM

»  IKSV Arastirma ve Etkilesim Alani Kurulumu ve Gocuklar ile
Genclere Yonelik yaratic Atdlyeler Programi: istanbul Killtiir
Sanat Vakfi

= Bende Vanm: Turkiye Yesilay Cemiyeti

» Beyoglu'nda Sevda! Saglikl Genclik” (Saglik, Esenlik,

Vefa Dolu Akran): Beyoglu Kaymakamligi




4. AR-GE VE iINOVASYON ZIRVESI VE SERGISI
4, AR-GE inovasyon Zirvesi ve Sergisi Mimar ve Miihendisler Grubu tarafindan 23-24
Ekim 2019 tarihlerinde Liitfi Kirdar Kongre Merkezi'nde gerceklestirilmistir.

Tablo 12: Zirveye Katilan Projeler
PROJE KODU YARARLANICI KURUM ADI PROJE ADI

YMP 75 istanbul Teknik Universitesi - Tekstil Teknolojileri ve MediTeks: Medikal Tekstiller Ar-Ge Merkezi
Tasarimi Fakltesi

_ ) Kiiltirel Mirasin Korunmasi ve Sehir Glvenliginin
YMP 57 Istanbul Universitesi - Cerrahpaga Adli Tip Enstitiist Artinlmasinda Yenilikgi Yaklasim: Yangin ve
Patlayict Madde Analiz Merkezi

Istanbul Universitesi - Cerrahpasa Miihendislik Nesnelerin Interneti Ekosistemi Glivenlik Test ve
YMP 61 o 7 . . .

Fakdltesi Degerlendirme Merkezi

Istanbul Teknik Universitesi Ugak Ve Uzay Bilimleri ITUARC-Yenilikgi Teknolojilerin Akilli Havacilik ve
YMP 169 o i

Fakiiltesi Uzay Uygulamalari Arastirma Merkezi

OCR Teknolojileri Kullanilarak Metin Haline

YMP 68 islam Tarih, Sanat ve Killtir Arastirma Merkezi Getirilen Osmanlica Eserlerin Tirkge Latin
Harflerine Cevrilmesi Projesi

Tirkiye Hazir Beton Birligi Beton Arastirma

YMP 163 Tiirkiye Hazir Beton Ureticileri Birligi Dernegi Gelistirme ve Teknolojl Danisma Merkezi

istanbul Yaratici Endiistrileri KARMA Gerceklik

Kog Universitesi insani Bilimler ve Edebiyat Fakiltesi
ymezs ‘ ¥ Teknolojileri Egitim, Uygulama ve Yayma Merkezi

2012-2014-2016 YILLARI COCUKLAR VE GENGLER MALi DESTEK
PROGRAMI ETKi ANALIZi GALISMALARI

2012 yil Cocuklar ve Gengler Mali Destek Programi kapsaminda
desteklenen 61 adet proje, 2014 yil Cocuklar ve Gencler Mali Destek
Programi kapsaminda desteklenen 45 adet proje ve 2016 yili Cocuklar
ve Gengler Mali Destek Programi kapsaminda desteklenen 43 adet
projenin ilgililik, etkinlik, etkililik, etki ve stirdirlebilirlik kriterleri
dikkate alinarak etki analizi calismalari baslatilmistir.

Etki analizi calismalari kapsaminda 2019 yilinin son ceyreginde
oncelikli olarak literatir taramasi, yararlanici kurumlara anket
uygulanmasi ve odak grup toplantilart yapilmistir. Toplam 149

yararlanicr kuruma online anket uygulamasi yapilarak, anket uygulama
sonuglarindan hareketle 2 farkli odak grup toplantisi yapilmistir. Nihai
vararlanicilarla/hedef gruplara anket calismasi yapilmasi ve raporun
yazilmasl calismalari 2020 yilinda tamamlanacaktr.

ISTKA.ORG.TR | FAALIYET RAPORU
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1.4 Yatinnm Destek Ofisi Faaliyetleri

ISTKA, biinyesindeki Yatinm Destek Ofisi (YDO) araciligyla yatirm
destek ve tanitim hizmetleri kapsaminda istanbul'daki is ve yatirnm
ortaminin yerli ve yabanci yatinmcilara tanitimi ve tesvikleriile

ilgili faaliyetleri yiritmektedir. Yatinm Destek Ofisi; diinyanin

farkli cografyalarindan istanbul‘a yatinm yapmak isteyen bircok
sektor ve kurum temsilcisini agirlamakta, jstanbul'un yatinm
imkanlar hakkinda bilgilendirme ve yonlendirme hizmetleri
sunmaktadir.

Yerel ve uluslararasi yatinmcilan istanbul'a cekmek amaciyla

cesitli isbirligi ve kapasite gelistirme ¢alismalari da yapan Yatinm
Destek Ofisi, 2012/3305 sayili “"Yatinmlarda Devlet Yardimlari
Hakkinda Karar” dogrultusunda yatinm tesvik belgeleri ile ilgili
islemler hususunda yerel birim olarak tanimlanmustir. Bu baglamda
mevzuatin gerektirdigi bicimde muiracaatlar kabul etmek, bolgedeki
projelerin izlemelerini raporlamak ve yatinm tesvik belgelerinin
tamamlama vizesi islemlerini ifa etmek gibi gorev ve yetkiler Yatinm
Destek Ofisine verilmistir.

Invest In Istanbul - Tek Durak Hizmet Ofisi

istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan éniimiizdeki déneme isik
tutmasi, bolgenin yatinm destek ve tanitim alanindaki gindemine
yon vermesi ve bolgede faaliyet gosteren kurum ve kuruluslar
arasinda isbirligi ve isbolimu esaslarini belirleyecek calismalari
tetiklemnesi amaci ile “istanbul Yatirim Destek ve Tanitim Stratejisi”
olusturulmustur. S6z konusu stratejinin hazirliklari stirecinde
paydaslarla gerceklestirilen calistaylarda yatirimcilarin karsilastigi
sorunlar ve bu sorunlara dair ¢oziim dnerileri ortaya konulmustur.
Bu cercevede uluslararasi yatirimlar baglaminda karsilasilan
sorunlarin en onemlisi tlkemizdeki biirokratik stireclerin yogunlugu
olarak 6ne glkmustir.

Birokratik asamalarin daha makul stirelere indirilmesi

amaciyla ilimizde is kurmayi planlayan uluslararasi yatirimcilara
destek olmak, bolgemizdekiis yapma ve yatiim ortaminin
gelistiriimesine katki saglamak hedefiyle istanbul Kalkinma
Ajansinin koordinatorltiglinde; jstanbul Valiligi, istanbul Blytiksehir
Belediyesi, istanbul Ticaret Odasl, istanbul Sanayi Odasi, Géc idaresi
il Miidiirliig, Sosyal Giivenlik il Miidiirliigd, istanbul Vergi Dairesi
Baskanligi ve Calisma ve Is Kurumu il Miidiirligi'niin (ISKUR)
destekleriyle 20 Mart 2017 tarihinde “Invest in Istanbul” adiyla
yeni bir hizmet merkezi faaliyete gecmistir. 2017 yilinda kurulum
asamalari tamamlanan bu yeni hizmet ofisi, 2019 yilinda daha aktif
olarak calismalarina devam etmistir.
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Invest in Istanbul, istanbul'a yatinm yapmayi hedefleyen yabanci
vatinmcilara kamu kurumlan nezdindeki sekiz islemi dogrudan
vapabilme imkani saglamaktadir. Invest in Istanbul'a basvuran bir
yabanci yatinmai; ikamet izni, calisma izni, isyeri tescili, vergi kaydi, SGK
islemleri, isyeri agma ruhsati, imar izni ve yapi ruhsati islemlerini tek
elden yuritebilmektedir.

21 Haziran 2017'de agilisi gerceklestirilen Invest in Istanbul ofisinde
2019 yili sonu itibaryla 56 tlkeden 283 yatinmciya hizmet verilirken
toplamda 10 adet sirket kurulumuna destek verilmistir. Ayrica Invest in
Istanbul personeli araciigyla 120 adet ikamet izni, 2 adet isyeri agma ve
calisma ruhsaty, 7 adet yatinm veri tahsisi ve 28 adet vergi kayd ve ilgili
islemler tamamlanmustir.

INVEST iN ISTANBUL VE BAHREYN EKONOMIK KALKINMA KURULU
ARASINDA iKiLi iSBIRLIGi PROTOKOLU

30 Nisan 2019 tarihinde Ajansimiz biinyesinde faaliyet gosteren
Invest in Istanbul ile Bahreyn Ekonomik Kalkinma Kurulu (Bahrain EDB)
arasinda ikili isbirligi Protokolti imzalanmistir. Protokol kapsaminda
Ajansimiz ile Bahrain EDB arasinda uluslararasi yatinm konusunda
ortak program ve projeler gelistiriimesi; Bahreyn'den kentimize gelecek
veya kentimizden Bahreyn'e gidecek yatinmcilara karsilikli olarak gesitli
hizmetler saglanmasi, isbirlikleri tesis edilmesi ve nitelikli yabanci
vatinma sayisinin artinimasi hedeflenmistir.

Protokol cercevesinde Bahrain EDB ve istanbul Kalkinma Ajansi
girisimcilere ilk bir ay licretsiz daha sonrasinda indirimli calisma alanlari,
indirimli konaklama, gecici siireli ticretsiz sehir ici ulasim imkanlari,
melek yatinmcilar ve mentorlar basta olmak tizere girisimcilerin tim
ekosisteme tanitilmasi, sirket kurulumu ve gesitli birokratik islemlerin
tamamlanmasi ve tanitim hizmetleri saglayacaklardir.

A Real One
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Diizenlenen Etkinlikler

ARAP-TURK iSADAMLARI DERNEGI (ARTIAD) iSBIRLIGINDE
BILGILENDIRME SEMINERI

27 Subat 2019 tarihinde Arap-Tiirk isadamlari Dernegi'nin ev
sahipliginde ve Invest in Istanbul koordinasyonunda istanbul'da

faaliyet gosteren mevcut ve potansiyel Arap girisimcilere yonelik olarak
bilgilendirme semineri diizenlenmistir. Gerceklestirilen seminere katiim
saglayan yabanci yatinmcilara yeni hizmet ofisimiz Invest in Istanbul'un
yapisi, calismalari ve sundugu hizmetler hakkinda detayli sunum

yapilmistir.

TOBB TURKGE KONUSAN GIRISIMCILER TOPLANTISI

28 Nisan-11 Mayis 2019 tarihleri arasinda Ankara, Adana, Mersin
ve Istanbul'da diizenlenen TOBB 21. Tiirkce Konusan Girisimciler
Programi'na 20 tlkeden yaklasik 50 katilimc istirak etmistir.

Komsu Ulkelerde, Orta Asya'da, Balkanlarda yasayan ve Tirkce konusan
girisimciler ile Glkemizin baglarini glilendirmek igin 2005 yilindan

bu yana TOBB ile Disisleri Bakanliginin isbirliginde "Tirkce Konusan
Girisimciler Programi” diizenlenmektedir. Bugline kadar bu programlara
komsu ve akraba topluluklardan 800 is insani katilmistir.

Bu program kapsaminda, konuklari tilkemizin is cevreleri ile
bulusturabilmek amaciyla 5 farkli ikili is gorlismesi etkinligi organize
edilmistir. Konuk heyet tyelerinin tilkemiz firmalari ile bir araya gelmesini
saglamak lizere diizenlenen etkinliklerden birisi de 09 Mayis 2019
tarihinde Istanbul Sanayi Odasi ve Invest in Istanbul isbirligiyle Odakule
Meclis Salonunda gerceklestirilmistir.

Ajans uzmanlarinca konuk heyet temsilcilerine istanbul'un girisimcilik
ekosistemine dair bilgilendirmenin yani sira yeni hizmet ofisimiz Invest in
Istanbul'un sundugu hizmetlere hakkinda detayl sunum yapilmistir.

ISLAM KALKINMA BANKASI UZMAN TECRUBE

PAYLASIMI TOPLANTISI

10 Aralik 2019 tarihinde The Marmara Pera Otel'de islam
Kalkinma Bankasi'na tye 25 Ulkeden yoneticiler ve uzmanlar
Ajansimiz koordinasyonunda diizenlenen Turkiye'nin Yatinm
Ortaminin i\/ile;stirilmesi Reform Programi’'nin anlatildig
Tecriibe Paylagimi Toplantisinda bir araya gelmistir.

Cumhurbaskanligi Yatinm Ofisi (Invest in Turkey), islam
Kalkinma Bankasi (Islamic Development Bank), Diinya Yatirm
Ajanslar Birligi'nden (WAIPA) yoneticiler ve uzmanlarin katilim
sagladigl toplantida, yatinm ikliminin iyilestiriimesine yonelik
bagliklar ele alinmistir. Toplantida, yatinmailarin islemlerini
kolaylastirmaya yonelik iyi uygulama ornekleri, yatinm
tesvikleri, ikili ticaret anlasmalarinin miizakeresi gibi konular
degerlendirilmistir,

Ajansimizi tarafindan yabanci yatinmcilara izin ve ruhsat
islemlerinden yatinim yeri bulunmasina kadar farkli konularda
Invest in Istanbul'un calismalari ve Ajans faaliyetlerinin
anlatildig etkinlikte yatinmcilara sunulan hizmetlere dair Glke
yatinm ajanslari tarafindan iyi uygulama ornekleri ele alinmistir.

ISTKA.ORG.TR
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Ofisimize Gergeklestirilen Ziyaretler

KUVEYT YATIRIM AJANSI ZiYARETI

14 Mart 2019 tarihinde Kuveyt Yatinm Ajansi (KDIPA - Kuwait Direct
Investment Promotion Authority) yetkilileri, Ajansimizi ziyaret etmistir.
Kuveyt Tek Durak Ofis Miidurt Bibi A. Marafie ile Tanitim Operasyonlari
Yoneticisi Farah M. Alajeel tarafindan gerceklestirilen ziyarette iki

ajans arasinda olas! isbirligi firsatlarn hakkinda fikir alisverisi yapilimistir.
Bahreyn Ekonomik Kalkinma Kurulu ile imzalanan isbirligi protokolGindin
bir benzerinin Kuveyt ile yapilabilmesi noktasinda istisarede
bulunulmustur.

FAS YATIRIM VE iHRACAT AJANSI ZiYARETI

Fas Yatinm ve ihracat Ajansi is Gelistirme Yéneticisi Nahla Benslama
baskanliginda bir heyet 02 Nisan 2019 tarihinde Ajansimiza calisma
ziyareti gerceklestirmistir. istanbul Sanayi Odas! tarafindan organize
edilen "Fas Ulke Giinii ve Yatinm Firsatlar Semineri” kapsaminda
llkemize gelen heyete yeni hizmet ofisimiz Invest in Istanbul hakkinda
detayli bilgilendirme yapilmistir. Karsilikli iyi uygulama 6rneklerine iliskin
sunumlarin ardindan heyet Ankara'da temaslarda bulunmak tizere
Ajansimizdan ayrilmistir.

FAALIYET RAPORU | ISTKA.ORG.TR

JETRO ZIYARETI

25 Haziran 2019 tarihinde Japon Dis Ticaret Teskilati (JETRO) yetkilileri,
Ajansimizi ziyaret etmistir. Tirkiye Ofisi Miidiiri Mitsuaki Sano
liderligindeki heyete istanbul'un girisimcilik ekosistemi ile ilgili sunum
vapilmis ve Invest in Istanbul'un Japon yatinmcilara sunabileceg
hizmetler hakkinda fikir alisverisi yapiimistir.

JETRO Japonya'nin resmi yatinm ve ihracat ajansi olarak gorev
yapmaktadir. 1958 yilinda kurulan JETRO'nun o yillardaki amaci
Japonya'daihraci tesvik etmek iken; bu amag 21. yiizyilda Japonya'daki
kiiguik ve orta Glgekli sirketlerin global ihrag potansiyelini artinimasi

hedefine doniistlrtimUstiir.

ISPANYA TICARET ATASELIGI ZiYARETI

18 Eylil 2019 tarihinde ispanya'nin istanbul Baskonsoloslugu Ticaret
Atasesi Lourdes Cuevas Riano ile Ekonomi i$lerinden Sorumlu Uzman
Emek Gizem Meral, Ajansimiz biinyesinde faaliyet gosteren Invest in
Istanbul ofisini ziyaret etmistir.

ispanyol heyete, yeni kurulan hizmet ofisimiz hakkinda bir sunum
vapilmis olup ayrica istanbul'da yer alan teknoparklar, organize sanayi
bolgeleri ve serbest bolgeler ile yeni tesvik sistemi ve online basvuru
modli hakkinda bilgilendirme yapilmistir.




iKiLi iSBIRLIGI PROTOKOLU KAPSAMINDA BAHREYNLI KRIPTO PARA
GIRISIMCISININ [STANBUL ZiYARETI

Turkiye ve Bahreyn arasinda karsilikl yatinm hacmini artirmaya yonelik
Ajansimiz ile Bahreyn Ekonomik Kalkinma Kurulu'nun imzaladig

ikili isbirligi protokolli kapsaminda Bahreyn'in ilk lisansh kripto para
girisimcisi Rain Financial bolgesel bir ofis agmak amaci ile 23 Aralik 2019
tarihinde istanbul'a gelmistir. Ajansimizi ziyaret eden Rain Financial
kurucu ortaklarina Tirkiye'deki girisimcilik ekosistemi tanitilmistir.
Ajansimiz koordinasyonunda yabanci yatinmcilarin blrokratik islemlerini
hizlandiran tek durak hizmet ofisi Invest in Istanbul'un calismalari
hakkinda da detayl sunum yapilmistir.

Girisimciler igin ayrica istanbul'da & giinliik bir program organize
edilmistir. Program kapsaminda teknoparklar, sektor temsilcileri ve yerli
fintech girisimcileri ile toplantilar diizenlenmistir. Bolgemizde yer alan
ve finans teknolojilerine odaklanan kulucka ve hizlandirma merkezlerine

yonlendirilen girisimcilere istanbul'da faaliyet géstermelerine imkan

taniyacak firsatlar sunulmustur.

FRANSA TICARET ATASELIGI ZIYARETI

20 Kasim 2019 tarihinde, Fransa'nin istanbul Ticaret Atalseligi
gorevine yeni atanan Elodie Laugier, Ajansimiza bir calisma ziyareti
gerceklestirmistir. Calisma ziyareti kapsaminda istanbul'da bulunan
Fransiz sirketlerin sorunlari ve talepleri ele alinmistir.

Elodie Laugier'e istanbul'un vatinm iklimi, Tirkiye ekonomisi, tesvikler
hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Yeni hizmet ofisimiz Invest in
Istanbul'u da gorme imkani bulan Laugier'e ofisimizin kurulus stireci ve

sundugu hizmetlere dair sunum yapilmistir.

Katilim Saglanan Etkinlikler ve
Galisma Ziyaretleri

22. AVRASYA EKONOMI ZIRVESI

22. Avrasya Ekonomi Zirvesi, 06-07 Subat 2019 tarihlerinde
Pullman istanbul Airport Hotel & Convention Center'da, Marmara
Grubu Vakfi tarafindan diizenlenmistir. ISTKA Yatinm Destek

Ofisi altinda galismalarini siirdiiren ofisimiz Invest in Istanbul
zirveye stantl katiim saglamistir. Etkinlige katiim saglayan Invest
in Istanbul ofisimizin standini yerli ve yabanc bircok st diizey
vetkili ziyaret etmistir. Standimizi ziyaret eden yerli ve yabanci
katilimcilara istanbul'un yatirm iklimi, tesvikler ve firsatlar hakkinda
bilgilendirme yapildig| gibi ayrica detayli bir bilgilendirme sunumuile
Invest in Istanbul misafirlere tanitilmistir.

TURAB EXPO

Tiirk Arap Ulkeleri i,sbirligi Dernegi (TURAP) tarafindan 24-26 Nisan
2019 tarihleri arasinda diizenlenen TURABEXPO Gida ve Gida
Teknolajileri Fuar, Pullman Istanbul Airport Hotel & Convention
Center'da gerceklestirilmistir. Zirveye 20 iilkeden 1.500 is insani
katilim saglamistir.

Uc glin siiren fuarda cok sayida Tiirk firma, kurdugu tanitim
stantlarinda Arap yatinmcilarla isbirligi anlasmalari gerceklestirme
firsati bulmustur. Etkinlik cercevesinde Invest in Istanbul standi
agllarak Arap yatinmocilara ofisin sundugu hizmetler aktariimistir. Diger
taraftan, Invest in Istanbul'u tanitmak (izere bir sunum yapilmistir.
Yogun ilgi géren sunumda istanbul'un yatirim ortami ve Invest in
Istanbul hizmet ofisi hakkinda kapsamli bilgilendirme yapilmistir.
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AVRUPA i$LETMELER AGI ULASIM SEKTOR GRUP TOPLANTISI
istanbul Sanayi Odasi biinyesinde yiiriittilmekte olan Avrupa isletmeler
AgI projesi kapsaminda sektorler arasi etkilesimi ve isbirligi imkanlarini
artirmak amaciyla 17 adet sektor grubu olusturulmustur. Bunlar;
Havacilik ve Uzay, Gida, Otomotiv-Ulastirma ve Lojistik, Yaratici
Endustriler, Cevre, Saglik, Akilli Enerji, Denizcilik Hizmetleri, Nano-Mikro
Teknolojiler, Perakende ve Hizmet, Strdurdlebilir Yapi, Tekstil ve Moda,
Turizm ve Klttrel Miras, Kadin Giri$imciligi, Biyokimya, Ekipman ve Bilgi
ve Haberlesme Teknolojileri‘dir.

Bu yilki Otomotiv Sektor Grubu toplantisi 13-14 Haziran 2019
tarihlerinde istanbul Sanayi Odas! ev sahipliginde diizenlenmis olup
etkinlige 10 farkli Glkeden 13 temsilci katilim saglamistir. Etkinligin
birinci glind katiimailara Invest In Istanbul’'un sundugu hizmetler
ve Istanbul'da s6z konusu sektdre iliskin yatinm firsatlan hakkinda
kapsamli bir sunum gerceklestirilmistir.

Programin ikinci giintinde ise Kale Oto Radyator ve Ford Otosan Golciik
fabrikalan ziyaret edilmistir. AR-GE ve inovasyon calismalari, drtinleri,
yurt disi aglan hakkinda bilgi verilmis olup Gretim tesisleri gezilmistir.

E-TUYS ve ATLAS EGITIMI

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Kalkinma Ajanslari Genel MudirlGgt
koordinasyonunda ve Ahiler Kalkinma Ajansi(AHIKA) ev sahipliginde 5-6
Agustos 2019 tarihlerinde gerceklestirilen Kalkinma Ajanslar Egitim
Programi kapsaminda Tuirkiye'deki 26 Kalkinma Ajansi Nevsehir'de bir
araya gelmistir.

Acilis konusmalarinin ardindan yatinm destek ofisleri "ATLAS Cografi

Bilgi Sistemleri Egitimi” baslikli programa katilim saglamislardir. ilk gtin
programi E-TUYS Egitimi ve akabinde Ahiler Kalkinma Ajansi tarafindan
belirlenen ve Nevsehir'de faaliyet gosteren sektcrlerinde oncii firmalarinin
ziyaret edilmesi ile sona ermistir. Harita Okumaciligi ve Korunan Alanlar
Rejimi egitimi ile baslayan programin ikinci giintine ise Kalkinma Ajanslar
Genel Midirii Baris Yeniceri organizasyona katilim saglamistir.

FAALIYET RAPORU
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ISLAMIC FINANCE NEWS — TURKEY FORUM

IFN Turkey Forum 2019, 09 Eyliil 2019 tarihinde Borsa istanbul
is birligiyle Shangri-La Bosphorus Otel'de gerceklestiriimistir.
Etkinlige katilim saglayan Ajansimiz uluslararasi finans
yatirimcilarr igin istanbul’'un énemi ve Uluslararasi Finans Merkezi
Stratejisi hakkinda katilimcilara bilgilendirme yapmustir.

S0z konusu etkinlige REDMoney Group, IFSB, Diinya Bankasi,
International Islamic Trade Finance Corporation, Asya Kalkinma
Bankasi, IIFM, INCEIF gibi islami Finans sektoriiniin 6nde gelen
kuruluslarin yetkilileri ve temsilcileri de katilmis olup panellerde
finans sektdriinin gelecegi tartisiimistir.

STARTUP ISTANBUL 2019

18-21 Ekim 2019 tarihleri arasinda diizenlenen Startup Istanbul'a 65
farkli Glkeden teknoloji sirketleri, st diizey yoneticiler, startup firmalar
ve yatinmcilar katiim saglamistir. Dinyanin farkli tilkelerinden secilen
100 uluslararasi girisimcinin, yatinmailar karsisinda sunumlarini
vaptigi etkinlige Invest in Istanbul stantl katiim saglamistir.

Uniq Istanbul Lounge'da kurulan standimizda uluslararasi
girisimcilerle 6nceden teyit edilen program gergevesinde birebir
gorismeler yapilmistir. Uzmanlarimiz tarafindan 25 uluslararasi
girisimci ile gorismeler saglanarak istanbul'un potansiyeli ve Invest in
Istanbul ofisimizin sundugu hizmetler kapsamli olarak anlatilmistir.

Etkinligin tamamlanmasinin ardindan ise Startup Istanbul'da
bilgilendirme yapilan 5 uluslararasi girisimci Ajansimizi ziyaret etmis
ve ofisimizde sirket kurulumu hakkinda kendilerine bilgilendirmeler
vapilarak vergi numaralari verilmistir.




SMART FUTURE WORLD EXPO

Sanayi ve Teknoloji Bakanlig), Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligy,
istanbul Valiligi ve istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nin katkilari ile
Smart Future Forum tarafindan 30-31 Ekim 2019 tarihlerinde
istanbul Kongre Merkezi'nde "Dijital KOBI Hareketi" ana temasiyla
“Smart Future World Expo: Akilli Teknolojiler Zirvesi ve Fuan” etkinligi
dlzenlenmistir.

Teknoloji treten nesiller yetistirmek, teknoloji gelistiricilerinin
bulusma noktasi olmak, bilim ve teknoloji gelistiren hedef sektorleri
bir araya getirmek, verli teknoloji Gretimi konusunda farkindalik

ve bilinirlik olusturmay saglayacak ortam ile dijital ekonomiye
donisimde ¢ozim platformu olusturmak amaclariyla diizenlenen
etkinlige Ajansimiz stanth katiim saglamistir.

Standimizi ziyaret eden girisimcilere uzmanlarimiz tarafindan ISTKA
destekleri ve tesvikler hakkinda bilgilendirme yapilmistir.

Diger Etkinlikler

ISTKA Yatinim Destek Ofisi personelince istirak edilen etkinliklerin
listesi asagidaki tabloda sunulmaktadr.

Tablo 13: Katilim saglanan etkinlikler listesi

SIRA ETKIiNLIK iSMi ILGiLi KURULUS TARIH

1 22. Avrasya Ekonomi Zirvesi Marmara Grubu Vakfi 06 Subat 2019

2 Arap-Tiirk is Adamlar Aylik Bilgilendirme Semineri ARTIAD - ISTKA 27 Subat 2019
3 Fas Ulke Giinii ve Yatirim Firsatlari Semineri iSO 02 Nisan 2019

4 TURAB EXPO (Tiirk-Arap Isbirligi Fuari ve Zirvesi) Tirk Arap isbirligi Dernegi 24 Nisan 2019

5 Startup Turkey E-Tohum - iTU Ari Teknokent 29 Nisan 2019

6 TOBB Tuirkge Konusan Girisimciler Toplantisi TOBB - iSO - ISTKA 09 Mayis 2019
7 istanbul Finans Merkezi Calistayi Cumhurbaskanligl Finans Ofisi 11 Haziran 2019
8 Avrupa i,sletmeler Ag1 Ulasim Sektor Grup Toplantisi iSO 13 Haziran 2019
9 IFN Turkey 2019 Islamic Finance News 9 Eylil 2019

10 Startup Istanbul 2019 E-Tohum 18 Ekim 2019
11 Sirbistan Moda & Tekstil Kiimesi Ziyareti istanbul Sanayi Odas! 25 Ekim 2019
12 Kazakistan Atyrau Yerel Yonetimi Ziyareti istanbul Kalkinma Ajansi 19 Kasim 2019
13 Japan SME Support Ziyareti istanbul Kalkinma Ajans 20 Kasim 2019
14 Suriyeli KOBiler iin is Gelistirme Ag1 Toplantisi EBRD ve INGEV 26 Kasim 2019
15 Kamerunlu is insanlar Ziyareti istanbul Ticaret Odasl 28 Kasim 2019
16 Experts Training Program for ISDB members Islamic Development Bank & 10 Aralik 2019

WAIPA & Invest in Turkey & ISTKA
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YATIRIM TESViK VE BiLGILENDIRME FAALIYETLERI
2012/3305 sayil “Yatinmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda
Karar"'in 19 Haziran 2012 tarihi itibariyla Resmi Gazete'de
yayinlanmasini miiteakip istanbul Kalkinma Ajansinin da
aralarinda bulundugu 26 Kalkinma Ajansi, yatinm tesvik
faaliyetlerinin gerceklestiriimesi ve ilgili islemlerinin
yuritilmesi konusunda yerel birim olarak tanimlanmustir.
Kararin uygulanmasina iliskin Teblig ise yine Resmi Gazete'de
vayinlanarak 20 Haziran 2012 tarihinde yiriirlige girmistir.

Kararin 20. maddesinde yerel birimlere verilen gorev ve yetki
cercevesinde Ajansimizca gerceklestirilen is ve islemler asagida
yer almaktadir.

YATIRIM TESViK BELGESI MURACAATLARI

31.05.2018 tarih ve 30437 sayili Resmi Gazete'de yayinlanan
"Yatinm Tesvik Belgesi islemlerinin Elektronik Ortamda
Yiiriitilmesine iliskin Yetkilendirme Tebligi"ne gére; 02 Temmuz
2018 tarihi itibari ile Yatinm Tesvik Belgesi islemleri Elektronik
Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Bilgi Sistemi (E-TUYS)
araciligyla, yatinmcr adina yetkilendirilmis kullanicilar tarafindan
elektronik ortamda yurittlmektedir. Bu dogrultuda miiracaatlar
02 Temmuz 2018 tarihinden itibaren elektronik ortamda
dogrudan Sanayi ve Teknoloji Bakanhgina yapilmaktadir.

Ote yandan Yatinm Destek Ofisi yatirim tesvikleriyle ilgili
bilgilendirme ve danismanlik hizmeti saglamaya devam
etmektedir. 2019 yilinda 141 yatinmciya bilgilendirme
vapilmistir.

YATIRIM TESVIK iZLEME FAALIYETLERI

Sanayi ve Teknoloji Bakanhiginin verilerine gére 2019 yili sonu
itibariyla istanbul'da 2218 adet aktif tesvik belgeli yatirm
bulunmaktadir. Bu kapsamda, tesvik belgeli yatinmlarin
izlemeleri ve yatinm degerlerinin Bakanhigin internet tabanli
tesvik sistemine kayitlari Yatirnm Destek Ofisi araciligy ile
yapilmaktadir. 2019 yilinda istanbul Kalkinma Ajansina ulasan
39 adet tesvik belgeli yatinmin izleme islemleri Bakanlik ile
esglidiim icerisinde gerceklestirilmistir. S6z konusu izlemelere
iliskin veri ve bilgiler Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi Tesvik
Otomasyon Sistemi'ne kaydedilmistir.

FAALIYET RAPORU ISTKA.ORG.TR

YATIRIM TAMAMLAMA ViZESi iSLEMLERI

2012 yilindan itibaren yatinm tesvik belgelerine ait 20

adet yatinm tamamlama vizesi isleminin gerceklestiriimesi
hususunda istanbul Kalkinma Ajansi Yatinm Destek Ofisi
gorevlendirilmistir. Bu dogrultuda 18'i imalat 2'si ise hizmetler
sektorlindeki toplam 20 yatirimin "Yatirim Tamamlama
Ekspertizi ve Vizesi” islemleri Yatinm Destek Ofisi eliyle
sonugclandinimistir.

Bu dogrultuda Sanayi ve Teknoloji Bakanhginin Ajansimizi
gorevlendirdigi yatinm tamamlama ekspertizi ve vizesi
islemlerinin 2'si 2012, 8'1 2013, 11 2014, 1'i 2016, 5'i 2017, 2'si
2018 yiliitibariyla gerceklestirilmistir. 2019 yilinda ise 1 adet
yatinm tamamlama vizesi islemi gerceklestirilmistir.

7
/

/4
/

7/
/

/9
/

4




Tanitim Faaliyetleri

ISTANBUL FACT SHEET (YATIRIM REHBERI)
2012 yilindan itibaren YDO tarafindan her yil yerli ve yabanci ISTAN BUL
yatinmcilara yonelik olarak kentin yatirim ekosistemini farkli FACT SHEET 2019
bir bakis acisiyla yansitan “Istanbul Fact Sheet” kitapciklari Ferivm Famt Erswn i 4 Wwrsd Clars Ciy
vayinlanmaktadir. Tiirkce ve ingilizcenin yani sira 9 farkli dilde 3
yayinlanan kitapciklarda istanbul'a dair ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
istatistiklerin yani sira diinyanin diger metropolleri ile kiyaslamalar
yer almaktadir.

Bolgenin 6ne ¢ikan sektorleri, Organize Sanayi Bolgeleri, Teknoloji
Gelistirme Bélgeleri ve Serbest Bolgeler ile bu bolgelerde faaliyet

gosteren yatinmailara saglanan tesvikler ile ilgili detayli bilgi iceren
rehberlerin 2019 yili giincel versiyonlari ingilizce, Tiirkce ve Arapca
olarak 3 farkli dilde hazirlanmistir.

ISTANBUL

YATIRIM REHBERI 2019 2019 A jalnti 11

e —————
e A ——— i e

INVEST iN ISTANBUL'U TANITICI BROSURLERI

istanbul'un temel sosyoekonomik istatistiklerini derleyen, Invest in
Istanbul'u tanitan ve yeni merkezin hizmetlerini anlatan brostirler
ingilizce, Tiirkce ve Arapca olarak 3 farkli dilde bilgi vermektedir.

ISTKA.ORG.TR | FAALIYET RAPORU
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A. Ustiinliikler

= istanbul Blge Planinin referans dokiiman olarak paydaslar

tarafindan kullaniimasi

= Ajans calismalarinda katiimcilik vurgusunun uluslararasi
alana paralel olarak artmasi ve katilimci yontemlerin
benimsenmesi

» Bodlge plan ve programlarinin uygulanmasina yonelik
olarak istanbul'un ihtiyaclarina cevap verebilen nitelikte mali
desteklerin sunulmasi

» Mali Destek Programlarinin kalkinmanin farkl alanlari
arasinda dengeyi saglayacak bicimde tasarlanmasi ve
konularinin gesitli olmasi

» Bolge planinda 6ngorilen oncelikler dogrultusunda, konusu
ve kosullari ajans 6nciligiinde ve yonlendirmesinde belirlenen
ozel nitelikli model projelerin hayata gegirilmesi

= Proje takibinin disiplinli bir bicimde gerceklestiriimesi,
yararlanicilara teknik destek ve kolaylik saglanmasi

= Bolgesel kalkinmaya yonelik politika ve strateji gelistirme
calismalarinin yaritilmesi

= Bolgenin kalkinma hizini artirmaya yonelik arastirmalarin
yapiimasi ve desteklenmesi

= Bolgeye vapilan yatinmlarin takibi, yeni yatinmlarin tesvik
edilmesi, is ve yatinm imkanlarinin tanitiminin yapilmasi

= Nitelikli, cozim odakl, farkli disiplinlerden gelen, sistematik
calisan ve iletisim kabiliyeti yiiksek insan kaynagina sahip
olunmasi

= Ajans calisanlari arasinda ortak amaclara yonelik birlikte
calisma kdltlrinin gelismis olmasi

= Ajansin kamu, 6zel sektdr ve STK isbirliginin gelistirilmesine
yonelik istisare ortami yaratmasi

B. Zayifliklar

» Tirkiye'de faaliyet gosteren diger kalkinma ajanslari ile
isbirliklerinin yeterli diizeyde olmamasi

= Kalkinma Kurulunun etkin bir sekilde kullanilamamasi

= Ajans insan kaynaklari politikasinin iki farkli kanunla
belirlenmesi sebebiyle Ajans personelinin 6zlik haklar arasinda
farkliliklarin bulunmasi

» Ajansin mali destek programlari tasarim siirecinde
programlarin cok yonli etkilerini dlcebilecek nitelikte analiz ve
arastirmalar ylritememesi

» Ajansin faaliyet gosterdigi bolgenin buyUkligu ve olcegi goz
ontne alindiginda mevcut is yiiki karsisinda personel sayisinin
yetersiz kalmasi

» Ajansin programlarin sosyal etkilerini ortaya koyacak bir
6lcme ve degerlendirme sisteminin bulunmamasi

ISTKA.ORG.TR
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C. Degerlendirme

Ajansimiz kurulusundan bu yana, bolgesinde strddrdilebilir
kalkinma stratejilerinin etkin bir sekilde hayata
geciriimesinde rol oynayan basat bir aktor olarak, sahip
oldugu venilikgi vizyonla baslattigi yapisal ve islevsel
dénlsum srecini 2019 yilinda da basariyla devam
ettirmistir. Ajans, bu dénemde de faaliyetlerini istanbul'un
sosyo-ekonomik gelisimi icin kapsamli bir stratejik
perspektif cizen “2014-2023 istanbul Bélge Plani’, Ajansin
mevcut kaynaklarini ve kurumsal kapasitesini en etkin ve
planli sekilde kullanabilmesine zeminin hazirlayan “2016-
2020 Stratejik Plani” ve yeni donemde Ajansin kalkinma
stratejisini belirli alanlara odaklamayi hedefleyen orta vadeli
programlar olarak kurgulanan “Sonug Odakli Programlar”
isiginda yiritmistir.

Ajansin bugtine kadar bolgesel kalkinma icin belirledigi
stratejik eksenlerin sistematik bir bakis agisiyla uzun
vadede kurgulanabilmesine olanak taniyan Sonug

Odakli Programlar kapsaminda Ajans belirlemis oldugu
programlarin uygulama dénemi oncesi hazirlik ve planlama
calismalarina yogunlasmistir. Program tasarimlarinda
Ajans; arastirma ve strateji gelistirme calismalari, mevcut
durum ve veri analizleri, destek mekanizmalarinin tasarlanip
hayata gecirilmesi gibi ydntemlerin yani sira “iyi yonetisim”
ilkesi cercevesinde katilimci bir anlayis gozeterek bolgesel
paydaslar ile tecriibe paylasim toplantilari, ikili gorismeler,
ulusal ve uluslararasi calistaylar, paydaslar arasi cesitli
temalarda koordinasyon ve cok yonli isbirligi faaliyetleri
gibi bircok farkli etkinlik diizenlemistir. Kamu kesiminden,
ozel sektore, sivil toplum orglitlerinden Gniversitelere
kadar toplumun her kesiminden ve kurumundan paydasin
esglidiim icerisinde stirece dahil olmasini saglayan bu
kapsayici ve bitiincil yaklasimla hem programlara yerel
dlizeyde sahiplenme tesvik edilmis hem de programlarin
bolgesel kalkinma igin en dogru ve surdirtlebilir stratejiler
ile kurgulanmasi saglanmistir.

Sonug Odakli Programlarin tasariminin yani sira 2019 yili
icerisinde dikkat ceken bir diger gelisme ise Ajansin ilk kez
kullandirdigl destek mekanizmalarinin bu sene igerisinde
hayata gecirilmesi olmustur. Bunlardan ilki, son mevzuat
degisikligi ile kalkinma ajanslari destek araclari arasina
katilan “Fizibilite Destegi"dir. Fizibilite Destegi Programi,
ozellikle bolgesel kalkinma igin yiiksek 6nem arz eden,
belirlenen 6ncelikli alanlarda konusu ve kosullari Ajansimizin
yonlendirmesinde tasarlanan yiiksek katma degerli ve

ozel nitelikli model projeler olan Gldimlu Projelerin on
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hazirlik calismalarina destek verme hedefiyle tasarlanmistir.
Destek alanlari Sonug Odakli Programlar i1siginda belirlenen
program, glidimlu proje olarak gelistirilme potansiyeli
tasiyan fikirlerin degerlendirilebilmesi ve bu kapsamda
niteligi ve etki diizeyi nispeten yiksek projelerin hayat
gecirilmesine imkan saglayacak olmasi agisindan 6nem
tasimaktadir. Bu acidan Fizibilite Destegi Programi
paydaslarimiz tarafindan da yogun ilgiyle karsilanmis;
sunulan projeler, giidimli projelerin gelistirilmesi icin itici
glic olusturabilecek bircok somut ve sirdriilebilir fikrin
ortaya gikmasini saglamistir.

Ajansin yil icerisinde ilk kez hayata gecirdigi bir diger destek
mekanizmasi ise yerel dinamikleri harekete gecirerek
yoksulluk, gé¢ ve kentlesmeden kaynaklanan sosyal
sorunlari gidermek, degisen sosyal yapinin ortaya cikardigi
ihtivaclara karsilik vermek ve toplumsal dayanisma ve
bittinlesmeyi gliclendirmek amaciyla hayata gegirilen
Sosyal Destek Programi (SODES)dir. Ge¢mis villarda, GAP
ve DAP kapsamindaki illerle sinirli olan Programin, 2019
yilinda s6z konusu iller oncelikli olmak tzere, tim illere
vayginlastinimasina karar verilmis, boylelikle istanbul da ilk
kez Program kapsamina alinmistir. Programin dikkat ¢eken
ozelligi ise teklif cagrisi yontemi uygulanmadan, programin
amacina uygun olan ve yine Ajansin koordinasyonunda
gelistirilip, on inceleme ve degerlendirmesinden

gecen kapsamli ve sadece sosyal etki odakli projelerin
desteklenmesi amaci ile tasarlanmis olmasidir.

Ajansin 2019 yiliicerisinde gelisimine katki sundugu bir
diger alan, Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi Kalkinma Ajanslari
Genel Muddrltglnin, Ajanslarin bolgesel kalkinma
faaliyetlerinin etki diizeyini artirmak ve ulusal diizeyde
tlkemizin gelecegine dair ortak bir vizyon edinebilmek adina
ulusal capta temalar belirleme yaklasimindan hareketle tim
Kalkinma Ajanslari icin ortak bir éncelik olarak belirledigi
"Mesleki ve Teknik Egitimin Guclendirilmesidir. Mesleki

ve teknik egitime atfedilen degerin artiriimasi, egitim
ortamlari ve insan kaynaklarinin gelistirilmesi, mesleki

ve teknik egitimde egitim-istihdam-iretim iliskisinin
gliclendiriimesi gibi hedefler ile 2019 yili “Mesleki ve

Teknik Egitim” yili olarak belirlenmis, bu kapsamda tim
Ajanslar sene icerisinde “Gelecegim Meslegim” ortak temasi
dogrultusunda seminer, konferans, sektorel analiz, mali
destek programi, egitim, calistay, eslestirme programi gibi
bircok farkli ve basarili etkinlik gerceklestirmistir. Ajansimiz
ise tiim faaliyetlerini istanbul il Milli Egitim Miidurligi



ile koordineli bir sekilde organize ederek sene icerisindeki
etkinliklerini planlanan program cergevesinde yurttmustdr. ilk
olarak 6gretmenlere proje dongtist, inovasyon, tasarim odakli
distinme gibi farkli konularda teknik kapasitelerini artiracak bir
dizi egitim verilmis; 6grencilere yonelik olarak ise etkili sunus
egitimleri diizenlemistir. Diizenlenen egitimlerin yani sira tema
kapsaminda Ajansimiz farkli kurumlar ile biraraya gelerek
"egitim ortami ve insan kaynaklarinin gelistirilmesi” hedefine
yonelik olarak gelistirilebilecek potansiyel projeler icin isbirligi
olanaklarini degerlendirmistir. Bunlardan bir tanesi istanbul

Sanayi Odas, istanbul Ticaret Odasi ve il Milli Egitim Miidiirligi
ortakliginda, istanbul’a uzun vadede hizmet edecek bir mesleki

ve teknik egitim mikemmeliyet merkezinin kurulmasi projesidir.

Bunun yani sira yuritilen mali destek programlari kapsaminda
farkli teknik alanlarda degisik hedef gruplara mesleki ve teknik
egitimler verilmesini saglama, atolyeler kurdurma, dgrencilere
yonelik bilgilendirme seminerleri, Gniversite bulusmalari gibi
farkindalik artirici toplantilar diizenleme seklindeki faaliyetler
de sene icerisinde Ajansimizi tarafindan tema kapsaminda
yuritilen diger onemli calismalardir.

--
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istanbul Kalkinma Ajans, kuruldugu 2009 yilindan bu yana

kalkinmayi ekonomik, sosyal ve mekansal tiim boyutlariyla ele
alarak bolgesel kalkinma ¢abalarina ok yonli ve Gst olgekli
bir bakis acisi ile sekil vermektedir. Sonug Odakli Program
yaklasiminin benimsenmesi stiphesiz ki Ajanslarin bolgesel
kalkinmada katalizor niteligindeki kilit kurumlar olarak yerelde
yurittikleri faaliyetleri daha koordineli ve odakli bir zemine
oturtacaklari yeni ve verimli bir stirecin baslangici olmustur.
Ajansimiz da bu yeni dénemde sahip oldugu kurumsal ve
teknik kapasiteyi, 6grenme ve bilimsel gelismeyi esas alan
uzun vadeli yontemler ile gliclendirebilmek adina Sonug
Odakli Programlari tiim bilesenleri ile uygulamaya devam
etmelidir.

Ajansimizin belirlemis oldugu ana temalar dogrultusunda
tasarladigi 3 sonug odakli programdan biri “Girisimcilik
Sonug Odakl Programi”dir. Sosyal ve ekonomik kalkinmanin
yikselen degeri olarak gortlen girisimcilik alaninda Ajansimiz
kurulusundan bu yana, nitelikli girisimcilerin yetistirilmesi,
katma deger yaratacak fikirlerin ticarilesmesi gibi alanlara
verdigi destekler ile istanbul girisimcilik ekosisteminin
gliclenmesine katki saglarken ayni zamanda “istanbul’'un
yerli ve yabanai girisimler icin kiiresel bir cekim merkezi
olmasi” vizyonuna da basaril bir sekilde hizmet etmektedir.
Ajansimizi bu kapsamda stiregelen calismalarini, yeni
dénemde Sonug Odakli Program cercevesine tasiyarak
faaliyetlerini “istanbul'un, bélgesinde lider, diinya capinda
ise onde gelen girisimcilik merkezlerinden biri olmasi”
somut hedefiyle strdirmistir. Bununla beraber 6zellikle
son yillarda (ist diizey plan ve programlarin da "istanbul'un
uluslararasi bir girisimcilik merkezi olmas|” konusunda ortaya
koyduklari benzer perspektif dogrultusunda, Girisimcilik
Sonug Odakl Programinin vizyonu, merkezi karar vericiler ve
aktorler nezdinde ulusal glindemde yer almaya baslayan ¢ok
boyutlu ve sirdirdlebilir bir programa dontsmustr. Tum

bu gelismeler isiginda bundan sonraki donemde de Ajans
girisimcilik alaninda yiritecegi faaliyetleri ayni vizyoner
temelde sekillendirerek 6zellikle uluslararasi girisimcilik
endekslerine lye olma, yurt disindan girisimci ¢ekebilmek
adina bolgesel tanitim ve markalasma faaliyetleri yiriitme,
Ulkeler arasi degisim programlari ve kolaylastirici vize
uygulamalari gibi diizenlemelere agirlik verme, diinyanin
onde gelen girisimcilik etkinliklerine (fuar, konferans vb)
istanbul markasi altinda ekosistem paydaslari ile katiim
saglama gibi istanbul'u kiiresel girisimcilik ekosisteminde
rekabet glicl yuksek bir aktor haline getirecek diizenleme
ve uygulamalara yogunlastirmalidir, istanbul icin cizilen

bu vizyonun “sadece bireysel girisimciye odaklanan dar bir
perspektif yerine girisimciligin tim aktorleri ve bilesenleri

ile ekosistem olarak ele alindigi kapsayici bir program”
olmasi nedeniyle, hedeflenen tiim faaliyetlerin girisimcilik
ekosistemdeki aktorler ile esglidiim icerisinde hayata
gecirilmesi gerekmektedir.

Ajansin, istanbul'da is ve yatinm ortamini gelistirmek ve
bolgeye verli, yabanci yatinmci cekmek amaci ile yatirnm
destek ofisi araciligiyla yirittigl destek, tanitim ve
koordinasyon faaliyetleri 2019 yilinda da ayni hizla devam
etmistir. Ozellikle istanbul'da is kurmayi planlayan uluslararasi
yatinmcilara destek olmak ve istanbul’'un is yapma ve yatirim
ortaminin gelistiriimesine katki saglamak amaciyla Yatirim
Destek Ofisi vasitasiyla kurulan “Invest in Istanbul” ofisi
2019 yilinda da basarili calismalara imza atmistir. Ozellikle
Ofisimiz ile Bahreyn Ekonomik Kalkinma Kurulu (Bahrain EDB)
arasinda imzalanan “ikili isbirligi Protokolii”, hedef tilkeler

ile isbirligi olanaklarinin gelistirilebilmesi adina atilan onemli
adimlardan biridir. Ajansin Invest in Istanbul Ofisi araciligiyla
uluslararasi isbirligi ve koordinasyon alaninda kazandig;
ivmeyi bundan sonraki donemde de artirarak devam ettirmesi
blylk 6nem tasimaktadir. Bu kapsamda oniimiizdeki donem
icerisinde 6zellikle Bahreyn Ekonomik Kalkinma Kurulu ile
imzalanan protokol cercevesinde, Bahreyn'den kentimize
daha fazla uluslararasi girisimci cekilmesi icin gerekli

diyalog ve isbirligi kanallarinin gelistirilmesi, yine Bahreyn

ile imzalanan ikili protokol benzeri anlasmalarin diger hedef
tlkelerle imzalanarak program aginin zenginlestirilmesi gibi
stratejik atilimlar, “Istanbul’'un uluslararasi bir girisimcilik
merkezi olmasi” vizyonuna da hizmet edecek olmasi
nedeniyle Ajansimizin 6nimuzdeki dénemde onceliklerinden
biri olmalidir. Ayrica bu vizyon dogrultusunda, Yatinm Destek
Ofisinin kurumsal ve teknik donaniminin gelistirilmesi,
ozellikle degisen ve yenilenen tesvik uygulamalari ve kamu
destekleri konusunda YDO uzmanlari tarafindan gerekli
egitimlere katiim saglanarak tesvik imkanlarina dair en
glincel ve dogru bilgiler ile uzmanlik diizeylerinin artiriimasi
da 6nem tasimaktadir. Bu sayede Ajansin kurumsal hedefleri
arasinda olan "Ajans calisanlarinin nitelik ve uzmanlk
dizeyinin artirimasi” hedefine dogrudan hizmet edilecegi
gibi Ajansin "bolgesel ve uluslararasi olgekte iletisim ve
isbirligi aglar kurma kapasitesinin gelistirilmesi“ne de katki
saglanmis olacaktir.

2019 yilinda Kalkinma Ajanslari icin belirlenen "Mesleki
Egitim” temasini takiben Sanayi ve Teknoloji Bakanhgi
Kalkinma Ajanslari Genel Mudurligt 2020 yili ortak temasini
verimli ve strdurdlebilir ekonomilere geciste 6nemli bir
strateji olarak degerlendirilen “Kaynak Verimliligi" olarak
belirlemistir. Tema kapsaminda, tim Ajanslarin sunulan usul
ve esaslar cercevesinde, yil icerisinde temiz Uretim, enerji
verimliligi uygulamalar, atiklarin azaltiimasi, yalin Gretim,
geri donlsum gibi konularda bilinglendirme ve kapasite
gelistirme faaliyetleri gerceklestirip bu alanlarda kurumsal
isbirlikleri tesis ederek bélgelerinde yiritiimekte olan
kaynak verimliligini artirici calismalara azami dlgtide katki
sunmalari beklenmektedir. Bu kapsamda Ajansimiz da 2020
yiliicerisinde “Gretirken, tiketirken verimlilik” slogani ile
kaynak verimliligi hakkinda calisan paydaslar ile goriiserek
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potansiyel isbirligi alanlarini degerlendirme; goriisme ve
anketlere dayali ihtiyag analizleri yapma; OSB'lerde yer

alan firmalarin bilinglendirilmesi ve teknik kapasitelerinin
gelistirilmesi amaciyla farkli konularda egitim faaliyetleri
diizenleme; stirdirtlebilir kalkinma, kaynak verimliligi,

temiz enerji gibi konularda genclerin farkindaliklarini artiran,
inovasyon ve yaraticilik odakli fikirlerin gelistirilmesine imkan
taniyan kamp, calistay vb.organizasyonlar gerceklestirme
gibi bolgemizin tretim altyapisinin kaynak verimli bir yapiya
donlismesini saglayacak basarili faaliyetlere imza atacaktir.

Bugtine kadar ekonomik biyiimenin sosyal gelisme ile
bitiinlestigi cok yonli bir kalkinma stratejisi ile hareket
eden Ajansimiz, sosyal kalkinma konusunda bagimlilikla
miicadele; kadin istihdaminin artirilmasi; cocuklar ve
genclerin yetenek ve girisimcilik kapasitelerinin gelistiriimesi
gibi sosyal ve toplumsal yapiyi giiclendirmeyi hedef alan
birok farkli alanda ve degisik hedef gruplarina yonelik
destek mekanizmalari hayata gecirmistir. Bu alanda
gecmisten getirdigi koklu bilgi birikimi ve tecriibeler isiginda
Ajansimiz, 2019 yilinda ilan edilen Sosyal Destek Programini
da basarili bir sekilde yuriitmusttr. Program kapsaminda
glidimlu proje yontemi kullanilarak gelistirilen ve bagimhlikla
miicadelede etkin bir tedavi, rehabilitasyon ve sosyal

uyum stireci ongorerek destek almayi hak kazanan bir adet
projeye bundan sonraki programlarda da sosyal sorunlarin
¢ozimine yonelik yenilikci ve yaratici yontemler ongoren,
ozellikle surddrdlebilir is modelleri gelistirmeyi ve bolgede
kurumsallasmayi hedef alan yiiksek nitelikli sosyal projelerin
eklenmesi beklenmektedir. Bu kapsamda Ajansin cok
paydasli ve katilimai yapisiyla, bélgesinde genis bir tabana
vayilarak sosyal ve kiiltlrel dinamiklere yon vermede etkili
olan yerel aktorler ile proje gelistirme noktasinda daha fazla
isbirligi tesis etmesi ayrica programin gelistirilerek daha tst
noktalara tasinabilmesi icin sorumlu kurumlar ile gerekli
diyalog ve koordinasyon mekanizmalarini hayata gecirmesi
onem arz etmektedir. Ajansin sosyal kalkinma alaninda
bahsi gecen deneyimleri ve paydaslari ile gelistirecegi giicli
ve cok boyutlu iletisim kanallari sayesinde bundan sonraki
donemlerde de ozellikle kadin istihdaminin artiriimasi, sosyal
girisimcilik ekosisteminin gliclendiriimesi, dezavantajl
gruplarin (yaslilar, engelliler vb.) toplumsal hayata
entegrasyonu, sosyal laboratuvarlarin kurulmasi gibi yiiksek
katma degerli bircok proje fikrini, saglikli ve stirdtirtlebilir

bir toplumsal yapinin insasi noktasinda hayata gecirmesi
onemlidir.
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Ajans stiphesiz ki bolgesel kalkinmada 6ncti ve rol model bir
kurum olarak, bolgesindeki yenilikci ve yaratici kapasiteyi
gelistirebilecek olan kilit aktorlerin ortak bir kalkinma vizyonu
cevresinde hareket etmesini saglayacak isbirligi kiltirini
olusturabilmek icin gliclii ve dinamik bir kurumsal yapiya da
ihtiyac duymaktadir. Bu kapsamda Ajansin yeni donemde
baslattig kurumsal dontistimu cok yonlii ve uzun soluklu bir
siirecle yonetebilmek adina; kurum ici dinamiklerini yenilikgi

ve gelisime agik bir calisma kiltur( ¢ercevesinde doniistiirme
faaliyetlerine agirlik vermesi gerekmektedir. Bunun yani sira
Ajansin beseri sermayesinin nitelik ve uzmanlik diizeyi agisindan
gelistirilmesine imkan saglayacak ¢ok yonlu bir insan kaynagi
politikasinin benimsenmesine de ihtiyag duyulmaktadir. Mesleki
ve teknik egitimler, ortak calisma platformlari, is yiiki analizleri,
kurum ici yatak-dikey diyalog kanallari ve sosyal aglar gibi
kurumsal ve teknik kapasiteyi artirici stratejik metotlar ile nitelikli
ve motive insan kaynaginin uzmanhgindan bolge icin en etkin
sekilde faydalanilmasinin 6nii agilmis olacaktir. Bu anlamda
ozellikle stratejik planlama, ulusal/uluslararasi fonlardan
yararlanma, proje yiriitme ve uluslararasi 6lcekte isbirligi aglari
kurma gibi teknik konularda uzmanlik seviyesinin gelistirilmesi,
Ajansin hem kendi kurumsal ve teknik altyapisinin gelistirilmesini
hem de yerel kalkinma alanindaki hizmet kalitesinin en st
seviyeye tasinmasini saglayacaktir. Ayrica insan kaynagi
kapasitesinin nitelik kadar nicelik yontinden de iyilestirilmesi,

bu kapsamda 6zellikle artan is yiikii ve giderek azalan personel
sayisi da dikkate alinarak eksik bulunan ve ihtiyac tespit edilen
alanlarda ivedi bir sekilde personel istihdaminin saglanmasi da
beseri kapasiteyi gelistirecek diger 6nemli stratejiler arasindadir.

Kurumsal kilttrtin giiclendirilmesi adina Ajansin goriniirlik ve
bilinirligini artiracak olan kurumsal kimlik olusturma, tanitim

ve iletisim stratejisi gelistirme gibi konularda stiregelen
calismalara hiz verilmesi de uzun vadeli bir kurumsallasma
surecinin temel yapi taslarindan biri olarak gordlmelidir. Bu
amacla, Ajansin bolgesine en iyi sekilde hizmet vermesini
saglayacak ana paydaslarini secerek ilgili kitleye yonelik olarak
kullanabilecegi etkin iletisim kanallarini ve onlar vasitasiyla
bélgenin tim kesimlerine iletebilecegi giiclt ve kurumsal
mesajlarini belirlemesi gerekmektedir. Yerel gereksinimlerine hizli
ve esnek bir sekilde cevap veren glincel iletisim kanallari Ajans
faaliyetlerinin bolgedeki hedef kitleye en genis dlcekte niifuz
edebilmesini saglarken gelistirecegi giiclii kurumsal mesajlar
Ajansin hem bélgesindeki paydaslar hem de toplumun farkli
kesimleri nezdinde gorindrligund ve taninirhgini en Ust seviyeye
cikaracaktir.
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