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1.8. GIRisS



2020 yihnin ilk glinlerinden bu yana tim dinyanin ana giindemi
COVID-19'dur. Her dlke bu salginla micadele igin gesitli galismalar
yapmaktadir. Gelinen noktada 35 milyon insan enfekte olmus,

1 milyon insan ise hayatini kaybetmistir. Tim diinyayi etkisi

altina alan bu slrecte, koronavirlis heterojen bir sekilde yayilma
egilimi gostermis olmasina ragmen bolgesel olarak vaka sayilari
farklilasmistir,

Bu calisma kapsaminda koronavirlstn etkisi altinda olan bolgeler
etld edilerek, kirlganhk kurgusu olusturulmus ve salginin yayilimi
mekansal olarak incelenmistir. istanbul Kalkinma Ajansinin

COVID-19 ile Micadele ve Destek programi kapsaminda baslatilan

bu calismada, istanbul bitiininde 961 mahalle ele alinmistir.

Yapilan arastirma ve analizler bu mahallelere yonelik gostergeler
agirhklandinlarak mekansallastiriimistir. Mahallelerin sosyo-ekonomik
durumundan ulasim baglantilarina, kentsel yogunluktan demografik
yapisina kadar dzellikleri degerlendirilmis; istanbul'un kirilganlik
haritalari olusturulmustur.

4 ana gosterge, 22 alt gostergeden olusan bu calisma sonucunda
Istanbul'un kirilgan bélgeleri tespit edilip, bu bdlgelerde yapilacak
miidahaleler optimize edilecektir. 16 milyon niifusa sahip olan
Istanbul igin olusturulan bu galisma ile istanbul'u tek bir kent
olarak ele almak yerine, mahalle bazinda noktasal miidahale
alanlari olusturulup, kirllganlik haritasinin tarifledigi alt gostergeler
dogrultusunda yapilacak tim midahaleler bélge niteligine gore
Ozellesebilecektir.

Istanbul'un sosyal, ekonomik ve fiziksel mekana ait gostergeleri
dzerinden hazirlanan bu galisma sayesinde, gerek kentin karar alici
aktorlerine koronavirls ile micadele konusunda yol gdsterilecek ve
kaynaklar optimum kullanilacak gerekse de olusturulan CBS tabanli
harita sistemi ile bu kirllgan mahallelere erken miidahale edilebilecek
veya kirilgan bolgelere direng kazandiracak galismalar yapilabilecektir.

GIRIS



2.0. COVID-19 SALGININ
ETKILERI



Sekil 1: Dinya'da COVID-19'un
dagihmi

Kaynak: John Hopkins University
COVID-19 Gosterge Paneli
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Tarih boyunca insanoglu iklim degisikligi, céllesme, niikleer kazalar,
savaslar, kitlk, afetler, salginlar gibi birgok dogal ve dogal olmayan
felaketler ile karsi karsitya kalmistir. Bu sorunlarin ¢ézimiine yonelik
donemin gelismislik diizeyine bagli olarak kiiresel dlizeyde énlemler
alinmaya galisiimistir. Bu blyuk felaketler 6zellikle bir bitin olarak
insanligi etkileyebilecek nitelikte oldugunda toplumsal déntsimlere
neden olabilmektedir. COVID-19 salgini diger bir deyisle pandemisi
de, diinya 6lgeginde yasanan ve yeni bir yasam diizenine gegisi
mecbur birakan bir dontisimu beraberinde getirmektedir.

Diinya Saglik Orguiti Gin Ulke Ofisi, 31 Aralik 2019 tarihinde, Cin'in
Wuhan sehrinde, sebebi o an i¢in bilinmeyen zatlrre vakalari bildirmis
ve 5 Ocak 2020 tarihinde daha 6nce insanlarda tespit edilmemis yeni
bir koronaviriis tanimlanmistir (Budak ve Korkmaz, 2020).

Yeni bir koronaviris turt olan bu virds, ciddi akut solunum
sendromuna neden olan bir solunum hastaligidir. COVID-19 ile
iliskili semptomlar gok hafif olabildigi gibi siddetli veya 6limciil
olabilmektedir. Ozellikle kronik hastaligi (yiiksek tansiyon, kalp ve
akciger hastaliklari, seker hastaligi, vb.) bulunanlar ile 65 yas st
bireylerde COVID-19'un hayati tehlike yaratma olasiligi artmaktadir
(Kara, 2020).

+

Esri, FAQ, NOAA
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Turkiye'de ise ilk olarak 11 Mart 2020 tarihinde gérilen COVID-19
vakasindan 30 Eylil 2020 tarihine kadar gegen sire zarfinda; toplam
vaka sayisl 320 bin civarinda, COVID-19 kaynaklh toplam 6lim

sayisl ise yaklasik 8 bin olarak belirtiimektedir (Saglhk Bakanlig,
2020). Salginin en tehlikeli yonu, koronaviriistin yayilma hizinin gok
ylksek olmasidir. COVID-19 pozitif bir birey okslirdtiglinde veya
hapsirdiginda damlacik halinde ¢evresindeki kisilere ve nesnelere
virts yayilabilmektedir. Bu nedenle kisiler arasinda sosyal mesafenin
artirlmasi, ortak kullanim alanlarinda temasin azaltiimasina

yonelik onlemlerin alinmasi ve hijyen kurallarinin kati bir bigimde
uygulanmasi diinya genelindeki uygulanan politikalarin basinda
gelmektedir.

Diger bir yandan pandemi, hastaliga yakalananlari fiziksel olarak
etkiledigi kadar, toplumun genelinde ekonomik ve psikolojik birgok
soruna neden olmaktadir. Kiresel salgin ile birlikte tim dinyada
hareketlilik bir dnlem olarak azaltiimis, Ulkeler arasi, bolgeler arasi ve
iller arasi seyahat kisitlari getirilmistir. Bunun yani sira tim diinyada
onlem olarak kullanilan sokaga gikma kisitlamalari, ticari faaliyetlerde
ve tim sektorlerde ekonomik durgunluga neden olmustur.

Pandemi slrecinde Gzellikle ortak alan kullaniminin yodun oldugu
sektorlerde uygulanan kisitlamalar, bu tip sektorlerin aylarca faaliyet
gosterememesi ile sonuglanmistir.

Pandeminin global anlamda yayilimini énlemek amaciyla dlkeler
arasl seyahat kisitlamasi, sosyal mesafe kurallarina uymak adina
calisma hayatinin ve sosyal hayatin sekteye ugramasi veya
yavaslamasi gibi toplumsal normlarin degismesi dlinya Glkelerinin
ekonomisini sarsmaktadir. Salgin sebebiyle tlkelerin ekonomik
darbogaza girmesi sonucu bireylerin ve ailelerin ekonomik kayiplarla
karsi karslya kalmasi, egitim siireclerinde aksamalar olmasi, gida
gibi temel ihtiyaglara ve saglk hizmetlerine erisimlerde aksakliklar
yasanmasi, durumu daha da riskli hale getirmektedir (Brown,

2020). Bu nedenle COVID-19 sadece saglik sistemini degil, yasami
bitdn boyutlariyla etkilediginden salgin sonrasinda yeni bir diinya
dizeni kurulmasi ihtimali dogmaktadir. Bu diizene yeni normal adi
verilmekte olup, normalin salgin 6ncesindeki normale gore daha
dayanikli bir toplumsal yasam ve fiziksel gevre inga etmekten gectigi
gorilmektedir.

COVID-19 salgini ntfusun her katmanini etkilemekte ancak

bazi gruplar tGzerinde etkisi daha agir olabilmektedir. Salgindan
daha fazla etkilenen bu gruplar {ilke genelinde ve bolgesel olarak
degisebilmektedir. Bu baglamda, sosyal kirilganlk kavrami 6ne
cikmaktadir.

COVID-19 SALGININ ETKILERI



Ayni toplumdaki diger insanlara karsl dezavantaja sahip olma durumu
kirllganlik olarak tanimlanmaktadir. Ozellikle tilkemiz gibi gelismekte
olan tlkeler agisindan degerlendirildiginde; kadinlar, engelliler,
gocmenler, azinliklar, cocuklar, yaslilar ve gengler gibi kirilgan gruplar
dogal afetlere, iklim degisikligine ve ekonomik krizlere karsi daha
hassas ve daha kirilgan olmaktadir (Hoogeveen vd., 2004). Kirillganlik
analizi yapilirken, sosyo-ekonomik problemlerin mekansal verilerle
kesismesi saglandijinda daha kesin sonuglar elde edilmektedir.

Bu asamada, mekansal problemlere karsi gligli karar destek
sistemlerine sahip olan Codgrafi Bilgi Sistemleri (CBS), kirilganlik
analizlerinde en dogru sonuglara ulasiimasina yardimci olmustur.

Sekil 2: istanbul'un
COVID-19 karantinasindaki
durumu
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3.0. COVID-19 VE
KIRILGANLIK ILiskisi



Dinya nufusunun yaklasik %70'i kentlerde yasamakta ve
koronavirtisun kentlerdeki yayilma hizi kirsal bolgelere gore daha
yUksek olmaktadir. Kentlerin yogun yapilasma mekanlari olmalari ve
insanlar arasi etkilesim oraninin kentlerde daha ylksek olmasi bu
yayilma hizini artirmaktadir. Kentsel yogunlugun yani sira kentliler
arasl sosyal ve ekonomik farklliklar da salgin hizinda ve yayilmasinda
belirleyici olmaktadir. Ozellikle, kent yoksullugu ve yiksek esitsizligin
oldugu kentsel bolgelerde yayilma hizinin gok daha ytiksek ve bu
gruplarin yasadigi bolgelerin daha kirilgan oldugu bilinmektedir.

Istanbul'da kilometrekare basina yaklasik 3.000 kisinin diistigui
g0z onlne alinirsa, koronavirlstn yayllmasi oldukga ytksek riskler
barindirmaktadir. Bunun yani sira istanbul, tlkemizin ekonomik
faaliyetlerinin merkezi olup, konumu nedeniyle de kiresel bir transfer
merkezidir. TUrkiye'deki COVID-19 vakalarinin %60'indan fazlasinin
Istanbul'da gorilmesi bu tespiti dogrulamaktadir (Saglik Bakanligs,
2020). Bu dogrultuda, salginin yayilmasini dnleme ve kontrol altina
almaya yonelik bitiincil ve sistematik miidahale politikalarinin
gelistiriimesi, riskli ve kirllgan bolgelerin tespiti ve mevcut
kaynaklari rasyonel ve optimum bir sekilde kullanmak igin bélgesel
onceliklendirmelerin yapilmasinin gerekli oldugu gorilmektedir.

Kirilganlik kavrami; fiziksel veya psikolojik olarak hasar almaya

aclk olma, risk ve tehlikelerden etkilenebilir durumda olma ve zarar
gorebilir durumda olma halini ifade etmektedir. Genel tanimi ile
kirilganlik, toplumlarin, sistemlerin veya fiziksel maddelerin bir riske
veya tehdide karsl hassasiyetini veya etkilenme diizeyini belirleyen
faktorlerdir (UNISDR, 2009). Kirilganlik alaninda yapilan calismalar
ilk olarak tip alaninda baslamis olup, glinimuzde sosyal kirilganlik,
ekonomik kirilganhk, makro kirilganlk, kentsel kirilganlik gibi
kavramlarla cesitlenerek diger disiplinlerde de arastirilan bir konu
haline gelmistir. Kirllganlik kapsaminda yapilan galismalar bir tdr
timden gelim halini ortaya koymaktadir. Toplumun, kentin, cevrenin
veya bir bireyin kirilganligini 6lgmek, hangi durumlarda kirilgan hale
geldigini tespit etmek bu durumlara karsi 6nlem alinmasinda ve
¢OzUmler Uretilmesinde bir arag olarak kullaniimaktadir. Kirilganlik
kavraminin literatlrde kendine yer ettigi tek bir dlgme yontemi veya
kullanim alani bulunmamakta; aksine konsepte, arastirilan konuya
ve mikro olgekteki 6zneye gore degismekte olan bulgular ortaya
koymaktadir.

COVID-19 VE KIRILGANLIK ILISKisi



Sekil 3: Kentsel kirilganhgin
alt turleri
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© Egitimde kesintiler
¢ Yasam kalitesinde kesintiler
¢ Saglik hizmetlerinde kesintiler

¢ Kotu yasam kosullari
© Ev tahliyeleri

© Ev hacizleri

© Gelir diizeyinin azalmasi
¢ Issizlik

¢ Firmalarin iflas etmesi

Kentle ilgili calisma alanlarinda, kent bitindnd ele alan kentsel
kirilganlik ve toplumsal bir yaklasimi 6ne ¢ikaran sosyo-ekonomik
kirilganlik kavramlari glincel arastirma konularidir. Kentsel kirilganlik,
gindmuzde tim dinya kentlerini tehdit eden iklim degisikligi

krizi, buna bagl olarak gelisen afetler ve kentsel sirddrdlebilirligin
saglanmasi kapsaminda arastirmalarda yer almaktadir. Sosyo-
ekonomik kirilganlik ise ozellikle kent icerisinde yasayan dezavantajli
gruplarin yasam kosullarinin iyilestiriimesine ve kent bitininde
yasayan toplumun kirilganligini sosyolojik ve ekonomik kosullar
altinda incelemektedir. Kentler dogal yapi, cografi konum veya
fiziksel gcevre ozelliklerine bagli olarak olabildigi gibi, toplumsal
yapisina, sosyal ve ekonomik faktérlere bagli olarak da kirilganlik
ozelliklerini tasiyabilirler (Perks, 2011). Kentlerin yénetimi, kurumsal
yapisl, dogal yapi 6zellikleri, kaynaklari, ekonomik yapisi, fiziksel
gevre elemanlarinin bitlnd kentsel kirilganligr etkileyen faktorleri
barindirmaktadir.

Kirilganlik ile ilgili literatdrlin butlinG incelendiginde yukarida
bahsedilen konularda galismalarin yapiimis oldugu, ancak

gincel pandemi kosullar 6zelinde arastirmalarin yaygin olmadigi
gorllmektedir. Aniden ortaya ¢ikarak, tim dinyay! kiiresel boyutta

ve kentleri Ulkesel boyutta etkileyen koronaviriis salginina karsi
kirilganlikla ilgili bilgiler yetersiz olup, kentsel ve sosyo-ekonomik
kirilganlik kavramlari altinda yapilan galismalardan elde edilen ipuglari
ile degerlendirilmektedir.

COVID-19 VE KIRILGANLIK ILISKisi



Google Earth

Sekil 4: Kentsel kirilganhgin
mekanda yansimalari
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Her bdlgenin, Ulkenin, kentin ve hatta mikro-kent dlgeginin kendine
has dogal gevre, sosyal yapi ve ekonomik durumu bulunmaktadir.
Bu nedenle de kirilganlik, farkli boyutlarda ve arastirilan dlgegin
kendine 6zgi kosullarr ile degerlendirilmelidir. Bu proje kapsaminda,
koronavirts salginina yonelik kirilganlik kavraminda bu kosullar kent
boyutuyla ele ainmaktadir.

istanbul kentinin gok merkezli, yogun niifusa sahip yapisi

Ozelinde koronavirids salginina karsi kirilganhgini etkileyen birgok
etmen bulunmaktadir. Bu etmenlerin ortaya konmasi igin ilk

adim koronavirlsu tanimak, zararlarini, nasil yayildigini ve nasil
onlenebilecegine dair bilgilerin elde edilmesidir. Ardindan istanbul
6zelinde bu bilgilerin nasil etki ettigine, kentin yapisina iliskin
verilerin ortaya konmasidir. Bu projede de tam olarak bu yontem
izlenmis; istanbul'a 6zgli gostergelerle istanbul'un Kirilganlik Haritasi
olusturulmustur.

Yapilan arastirmalar sonucunda, istanbul igin tek bir kirlganlik
haritasi ortaya koymanin, projenin nesnelligini olumsuz yénde
etkileyecegi gortlmusttr. Bunun temel nedeni koronavirtis salgini
kapsaminda kirilganligr etkileyen faktorlerin farkli kapsamlarinin
olmasi ve farkl ttrde veri setlerinden olusmasidir. Bu faktorleri tek
bir endeks iginde degerlendirmek yerine ilgili ana basliklar altinda
degerlendirerek, gergede daha yakin sonuclar elde edilmistir.

COVID-19 VE KIRILGANLIK ILISKisi



Istanbul'da kirllganligi etkileyen toplamda 4 temel baslik belirlenmistir;
mekansal yayilma riskine baglh kirilganhk, sosyo-ekonomik kirilganlik,
ulasima bagli kirllganlik ve kentsel yogunluga bagh kirilganlik. Bu dort
baslik altinda gostergeler belirlenerek, istanbul Kirllganlik Endeksi ve
Haritalar olusturulmustur.

Mekansal yayilma riskine bagl kirilganhgin belirlenmesinde salginin
yayllma miktarini arttiran faktorler degerlendirilmeye alinmistir.
Sosyo-ekonomik kirilganhgin belirlenmesinde istihdam, egitim dizeyi,
gelir dlizeyi, sosyal yardima basvuru sayilari gibi ekonomik faktorlerin
yani sira ekonomik kriterlerle baglantili bir bicimde farklilik gosteren
mahallelerin sosyolojik yapilari, toplumsal egilimleri dikkate alinmistir.
Ulasima bagli kirllganlik ise kent igi yolculuk sayisi, toplu tagimanin
kullanim yogunlugu ve hangi gruplarin ne siklikla kullandigina bagh
olarak kentte yasayanlarin mobilitesini esas almaktadir. Kentsel
yogunluga bagli kirilganlik belirlenirken ise kentsel mekanlarda ve
kamusal alanlardaki nifus yogunlugu dikkate alinmistir.

4 farkl konu basligina uygun kirilganlik endeksi olusturulmasi,
Istanbul kentinin cok katmanli yapisina uygun olmanin, nesnel
sonuglar ortaya koymanin yani sira, genelden Gzele giden bir
yaklasim saglayarak mahallelerin ihtiyaglarinin belirlenmesinde de
kolaylk saglamaktadir. Calismanin sonuglarinin da ortaya gikardigi
Uzere, her mahallenin kirilgan olma durumu ayni degiskene bagli
degildir ve her mahallenin kirilganlik endeks skorlari konu basliklarina
gore degismektedir. Ornegin, sosyo-ekonomik olarak kirilgan olan
bir mahalle mekansal yayilma riskine bagh olarak kirllgan durumda
olmayabilir. Bu nedenle, yapilan galismada kirilganhk kavraminin
Ozellestirilerek 4 farkl konu baslidi altinda incelenmesi, mahallelere
yonelik belirlenecek miidahale alanlarinin da 6zellesmesi ve
farklilasmasina olanak saglamaktadir.

COVID-19 VE KIRILGANLIK ILISKisi



Mekansal Yayilma Riskine Bagli Kirilganlik

Sosyo-Ekonomik Kirilganlik

Ulasima Bagli Kirilganlik

Kentsel Yogunluga Bagli Kirilganlik

Sekil 5: Kirilganlik alt
basliklari
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4.0. ISTANBUL KIRILGANLIK
HARITASI PROJESI



21

Istanbul Kalkinma Ajansi, 30 Mart 2020 tarihinde COVID-19 ile
Mucadele ve Dayaniklilik Programi kapsaminda belirledigi onceliklere
uygun projeleri desteklemek tzere ¢gagri yayinlamistir. Virtsin
yaylhminin 6nlenmesi ve kontrol altina alinmasi, halk saghgi igin acil
hazirlik ve midahale ¢aligmalari, salginin llke ve bolge ekonomisine
negatif etkilerinin azaltiimasina yonelik yenilikgi uygulamalar
gelistiriimesi olarak ti¢c temel 6ncelik belirleyen istanbul Kalkinma
Ajansinin yapmis oldugu gagriya kamu, 6zel sektor ve sivil toplum
alanindaki projeler kabul edilmistir. Bogazici insaat Miisavirlik A.S.
olarak gelistirdigimiz COVID-19 Salgini ile Miicadele Sirecinde
Istanbul Kirilganlik Haritasi kabul edilen projelerden biri olup, istanbul
Kalkinma Ajansinin destekleriyle hayata gecirilmistir.

ISTANBUL KIRILGANLIK HARITASI PROJESI
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4.1.PROJENIN AMAGLARI

Bu projenin temel amaci; sosyal, ekonomik ve fiziksel mekana ait 22
gosterge lzerinden istanbul'un 39 ilce ve 961 mahallesinin kirilganlik
endeksi ve kirilganlik haritalarinin olusturulmasi ile, kentin karar

alici aktorlerine koronavirls ile micadele konusunda yol gdsterici
verilerin sunulmasidir. Bununla birlikte, mevcut kirilganhk ve risklerin
belirlenmesi ile erken miidahale segenekleri ve uygulama tdrlerinin
secimine fayda saglayacak sonuglar ortaya ¢ikariimistir.

* Riskli ve kirilgan bolgeleri tespit etmek,

« Istanbul'un riskli ve kirilgan bélgelerini gésteren CBS (Cografi Bilgi
Sistemleri) tabanl harita sistemi olusturmak,

* Haritalandirmalar kapsaminda istanbul il sinirlari igerisinde acil
miidahale edilmesi gereken bolgeleri tespit etmek,

* COVID-19 salgini ile micadele sirecinde, haritalama sonucu
ortaya ¢lkan kirilgan bolgelere direng kazandirabilecek kurum ve
kuruluslari tespit etmek,

* Mevcut kaynaklari rasyonel ve optimum bir sekilde kullanmak icin
karar alici kent paydaslarina acil miidahale bélgeleri konusunda
onceliklendirmeler yapmak ve midahale politikalarina katki
sunmak,

* Proje faaliyetlerinin, kullanilan veriler ve endekslerin, etkili
kurumlarin ve Uretilen onerilerin raporlastiriimak ve paylagsmak.

4.2 .PROJE FAALIYETLERI

Yukarida yer alan amaglari gergeklestirmek icin proje kapsaminda
dokuz temel faaliyet planlanmistir. Bunlardan ilki proje ekibinin
planlanmasi, proje takviminin olusturulmasi, gérev tanimlari ve
gorev dagiiminin yapiimasi gibi alt faaliyetleri iceren proje baslangig
faaliyetleridir.

ikinci faaliyet ise projede kullanilacak olan verilerin toplanmasidir.

Bu kapsamda daha 6nceki salginlardan farkli yapida ilerleyen,
deneyim ve bilgi eksikliginin oldugu COVID-19 salgin siirecinde

etkin midahalenin gergeklestiriimesi icin farkli Glkelerdeki salgin
sureci deneyimine iliskin bilgiler edinilmis, koronavirtisin yayllma
hizini etkileyen niifus yogunlugu, yas ortalamasi, saglik tesisleri
erisimi, ekonomik etkenler gibi faktorler arastirilmis ve hangi verilerin
kirilganlik endeksinde kullanilacagi belirlenmistir.

ISTANBUL KIRILGANLIK HARITASI PROJESI



23

Verilerin toplanmasinin ardindan, verilerin analiz slrecini iceren
dclinci faaliyetin calismalari baslamistir. Kullanilacak gostergeler
yaplilan arastirmalara ve uzman gorisi toplantilarina baglh olarak
belirlenmis ve ardindan toplamda 22 gosterge ile dort temel baslik
altinda endeks puanlarini belirlenmistir. Bunun yani sira mahallelerin
degisken degerlerinin benzerliklerine gore kiimeleme analizi ile
gruplandiriimasi yapilmistir.

Dordincd proje faaliyeti ise elde edilen ciktilarin haritalandiriimasi
ve gosterge panellerinin olusturulmasi olup, CBS tabanli programlar
kullaniimistir.

Sonrasinda ise, projenin web sitesi hazirlanmis olup projenin besinci
faaliyeti tamamlanmistir, Haritalandiran analiz sonugclari, projenin
raporu ve projeye iliskin bilgiler web sitesinden yayinlanmstir.

Projenin altinci faaliyeti, istanbul'un muhtarlari ile yapilan anket
calismasidir. Toplamda 547 mahalle muhtari ile anket yapilarak,

kendi mahallelerinin ihtiyaglarinin ve risklerinin belirlenmesine katki
saglayacak veriler elde edilmistir. Anket sonuglari hem analiz stirecine
hem de Gnerilerin gelistirilmesine katki saglamistir.

Ardindan, kirllganh@i ylksek bolgelerde 6ne gikan sorunlar ile ilgili
konuya midahale yetenegi ylksek olan kurumlarin siirece dabhil
edilmesi, proje ile ilgili bilgilendirilmesi, proje sonucunda ortaya ¢ikan
onerilerin gelistiriimesi ve paylasilmasi igin gerekli olan iletisim ve
koordinasyon mekanizmasinin olusturulmasi ile projenin yedinci
faaliyeti gergeklestirilmistir. Bu kapsamda toplamda 3 farkli grup ile
toplantilar yapilmistir.

Projenin sekizinci faaliyeti, goriindrltigind saglamak amaciyla
hazirlanan tanitim filmi ve bu filmin uygun ortamlarda gosterilmesini
icermektedir. Bu sayede hem projenin sonuglari daha fazla sayida
kisiye ulasmis hem de toplumun koronavirlis kapsamindaki bilgiye
ulasilabilirliginin arttinlmasi saglanmistir.

Son olarak ise, "istanbul’'un Kirllganlk Endeks Raporu” hazirlanmistir.
Dokuzuncu ve son faaliyet olan rapor galismasi igerisinde projenin
detaylari, kirllgan bolgelerin tanimlanmasi ve bu bélgelere yapilacak
miidahalelere iliskin dneriler yer almaktadir. istanbul'un Kirilganlik
Endeks Raporu web sitesi Uizerinden yayinlanmis, konu ile ilgili
paydaslarla ve tim istanbul halki ile paylasilmistir.
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4.3.PROJENIN GELISTIRDIGI MUDAHALE
ALANLARI

Istanbul Kirllganlik Haritasi projesinin sonucunda, kentin COVID-19
ile miicadelesinde ve gelecek donemde yasanabilecek salginlarla
mucadele sireclerinde katki saglayacak bir takim ¢iktilar elde
edilmistir. Bu giktilar, projenin istanbul kenti dncelikli olmak tzere
diger kentlerde de kullanilabilecek mtdahale alanlari gelistirmektedir.
Bunlar;

« istanbul'da koronaviriis salgini ile miicadelede karar alic
kent aktorlerinin riskli ve kirllgan midahale alanlarina iliskin
haritalandirma galismalar sonucunda kisitl kaynaklarinin verimli
sekilde ve dogru adreslerde kullanilabilmesi,

* Kirilgan bélgelere yonlendirilecek hizmetler dogrultusunda kentin
salginla miicadele slrecinde riskli ve kirllgan alanlara operasyonel
onerilerin gelistirilmesi ve boylece boélgesel dayanikhhginin
artirilmasi,

* Vatandagslarin web sitesi aracilidiyla salgin stirecinde kirilgan
ve riskli bolgelere iliskin mahalle bazli glincel kirllganlik endeksi
verilerine ulagsabilmeleri neticesinde salgin biling ve farkindaliginin
artirilmasi,

* Olusturulan althklarin akademik galismalar icin referans olarak
kullaniimasi,

* Bundan sonra olabilecek salginlarda ve toplumsal ¢alismalarda
kullanilabilecek veriler sunmasi,

* Projenin raporlanmasi ve nihai faydalanicilarla paylasiimasi ile
birlikte kurumsal kapasitelerin gelistiriimesidir.
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4.4 .PROJENIN YONTEMI

Bu ¢alismanin temel amaci ¢ok boyutlu ve soyut olan kirilganhk
kavraminin tek boyutlu, dlgilebilir ve somut bir hale getirilmesine
imkan taniyan arastirma yontemlerinin kullanilarak istanbul'da 961
mahalli bolgeye ait endekslerin dretilmesidir.

Toplamda birincil ve ikincil kaynaklardan elde edilen ham veriler
oncelikle veri madenciligi islemine tabi tutularak endekste
kullaniimistir.

Boylece ilk bakista farkl boyutlarda géziken ve birbirleriyle baglantili
olan bu veriler, tek boyuta indirgenerek analizin yapilmasina olanakili
hale getirilmistir. Cok sayidaki ve farkl boyuttaki bilgi setinin
kapsadigi ortak ve temel anlami veya bilgi 6zind agiga ¢ikarabilme,
gorebilme ve tanimlayabilmeyi saglayabilmek igin veri madenciligi
sonucunda dondstdrllen veriler dncelikle standardize edilerek tek
boyuta indirgenmistir. Standardize edilen veriler endeksin rahat
okunabilmesi agisindan normalize dederlere gevrilmistir. Boylece
tim degerler 0 ile 100 arasinda konumlanmistir. Bu noktada

salgin riskini olumlu yonde etkileyen gostergelerin risk degerini
ylkseltecegi goz oniinde tutularak, normalize degerleri 100'den
cikartilarak endekse dahil edilmistir. Tim verilerin pozitif yonlU olarak
dontstirtlmesi sonucunda, endeksler hesaplanmistir. 4 kategoride
olusturulan endekslerde kullanilan verilerin dagihmi asagidaki tabloda
gosterilmistir.

::: EEE
aes b 2092 ) I|"||
Ag® AAAAA

ham veri > veri > standardize > normal > endeks

madenciligi degerler degerler degeri

Sekil 6: Projede kullanilan
verilerin islenme asamalari
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Tablo 1: Endekslerde
kullanilan tim veriler
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Mekansal Yayilma Riskine Bagli Kirilganlik Verileri

“Hayat Eve Sigar" Uygulamasi Risk Yogunlugu
Aile Saghgi Merkezi Sayisi
AVM Sayisi

Eczane Sayisi

ibadethane Sayisi

Kamu Kurumu Sayisi

Kafe vb. Hizmet Alani Sayisi
Market Sayisi

Kitldphane Sayisi

Park ve Yesil Alan Sayisi
Sadlik Kurumu Sayisi
Turistik Alan Sayisi
Anaokulu ve ilkokul Sayisi
Toplu Tagima Durak Sayisi
Ticari Alan Miktari

Sosyo-Ekonomik Kirilganlik Verileri

Yas Bagimliligi Orani

Calisan Nifusun Bagimh Nifusa Orani
Universite Mezun Oran

Hanehalki BUyuklugu

Sosyal Yardima Basvuran Hane Sayisi
Banka Sube Sayisi

Banka Sayisi

Kiralik Konut Fiyat Dizeyi

Gelir Dlzeyi

Ulasima Bagli Kirilganlik Verileri

Yolculuk Sayisi

Aracli Yolculuklarda Toplu Tasima Yolculuklarinin Payi
Durak Yolcu Yodunlugu

Engelli Yolcu Sayisi

65 Yas Ustii Yolcu Sayisi

Kentsel Yogunluga Bagli Kirllganlk Verileri

Kentsel Niifus Yogunlugu

AVM Sayilar

Turistik Alan Sayisi

Kamusal Sube Sayilari

Derslik Basina Diisen Ogrenci Sayisi
Pazar Kurulan Gin Sayisl

Ticari Alanlar
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Endekslerin olusturulmasinin ardindan kiimeleme analizi yapiimistir.
Kimeleme analizinin asil amaci, gruplanmamis verileri benzerliklerine
gore gruplandirmak ve arastirmaciya ozetleyici bilgiler sunmaktir.
Kimeleme analizi bundan baska gercek tiplerin belirlenmesi, gruplar
icin on tahmin, hipotez testi, veriler yerine kimelerin degerlendiriimesi
ve aykiri degerlerin bulunmasi gibi amaclarla da kullanilmaktadir
(Romesbourg, 1984).

Calismada 4 ayri kiimeleme analizi yapiimistir. Analiz mekansal
yayihm riski, sosyo-ekonomi, ulasim ve yogunluk endeks analizi
sonuglarinin degerleri ile yapiimistir. Analizde varyans (Ward's)

yontemini kullaniimistir.

Analiz sonuglarinda elde edilen endeksler, cografi bilgi sistemleri
dzerinden mekansal olarak gorsellestiriimistir. Bu gorsellestirmeler ile
birlikte 4 ayri kirllganlik haritasi olusturulmustur. Endeks sonuglarinin
yani sira, endekslerde kullanilan gostergeler de mahallelere gore
gorsellestirilerek, mekansal olarak haritalandiriimistir. Yapilan bitin
analizler mahalle bazindaki kentsel alan sinirlari (orman alanlari,
meralar, tarim alanlari, askeri alanlar vb. dahil edilmemistir) tGzerinden
yapilmis olup, gorsellestirme asamasinda sonuclar mahaller
Uzerinden haritalandiriimistir.
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5.0. ISTANBUL KIRILGANLIK
HARITASI GOSTERGELERI



Diinyada yapilan koronavirds ile iligkili kirllganlik gcalismalarina
bakildiginda, temel olarak yaklagimin virlise yakalanma riski ylksek
olan bireylerin kirilgan kabul edilmesi ve viriistin yayilma hizinin
etkisinin ele alindi§ gortlmektedir (Lancet, 2020; DeCaprio vd.,
2020). Buna bagli olarak, koronavirlisiin etkisinin daha ciddi sonuglar
dogurdugu 65 yas ve Uzeri ntifusun dagihmi, kronik hastaliklarin
(yUksek tansiyon, kalp ve akciger hastaliklari, seker hastalidl, vb.)
nufus iginde dagihmi ve mevcutta koronavirisin yayiima hizinin
ylksek oldugu niifus diinya genelindeki galismalarda gosterge
olarak kullaniimistir (Hutchinson ve Ngongo, 2020; UNFPA, 2020;
Essex County Council, 2020). Bu yaklasimla yapilan galigmalarda
koronavirtsin yayllma olasiliginin yiksek oldugu veya etkisinin
yUksek oldugu bolgeler ortaya cikmaktadir ancak yalnizca saglik
verileri Uizerinden yapilan bu ¢alismalar, salginin yayilmasini ve
bireyler Gzerindeki etkisinin diger toplumsal, sosyolojik, ekonomik ve
kentsel mekanlara yonelik nedenlerini goz ardi etmektedir (Sominsky
vd.,2020). Sonug olarak da, salginla micadele de kullanilan politika
ve yontemlerin mekansal eslesmelerinin yapilmasi ve midahale
alanlarinin belirlenmesi zorlasmaktadir. Bu nedenle, istanbul
Kirilganlik Haritasi galismasinda diinya literatrtinde yer alan
koronavirtise bagli kirilganlik calismalarindan farkli olarak yalnizca
salginin yayllmasina ve etkilerine yonelik géstergeler kullaniimamis,
buna ek olarak salgina karsi bireylerin toplumsal, ekonomik ve
mekansal olarak da kirilganliklarini ortaya koyan gostergeler de
kullanilmistir. Bu yaklasim, yapmis oldugumuz calismayi farkli
kilmakta olup, istanbul gibi birgok etkenin aktif bir sekilde giinliik
hayati etkiledigi ve niifusun yogun oldugu bir kentte koronaviriise
karsi kirllganligin belirlenmesinde daha ¢6zim odakli ve nesnel
sonuglar ortaya gikarmistir.

Kiresel salgina yonelik kirllganlik endeksinde kullanilacak olan
gostergelerin belirlenmesinde ncelikle literatiir arastirmasi yapiimis,
ardindan belirlenen gosterge setleri ile uzman gériisi toplantilar
yapllarak gostergeler nihai hale getirilmistir. Uzman goriisU
toplantilari sivil toplum kuruluslari, akademisyenler, belediye birimleri
ve kent konseylerinin katilimlari ile gergeklesmistir.
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Sekil 7: COVID-19'un
mekansal yayllma riski

Kaynak: Hayat Eve Sigar

mobil uygulamasindaki
30.09.2020 tarihli haritalar
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Mekansal yayilma riskine bagh kirilganligin belirlenmesinde 15 alt
gosterge ile mekansal yayllma risk skoru olusturulmustur. Diger

3 basliktan farkli olarak 15 alt gosterge dogrudan endekse dahil
edilmemis, kendi iglerinde skor olarak hesaplanarak, skor sonucu
gosterge olarak eklenmistir. Bunun nedeni bu alt gostergelerinin

bir cogunun noktasal veri olmasi ve diger gostergelerden farkli

olarak agirlikliklandirilmalarinin degisken olmasidir. Bu baslik altinda
incelenen alt gostergelerin timG COVID-19'un yayllmasinda dogrudan
etkili olan kentsel mekanlardan ve mevcut durumda "Hayat Eve Sigar”
uygulamasinda salginin risk olusturdugu bolgelerden olusmaktadir.

Mekansal yayllma riskine bagli kirllganhgin belirlenmesinde kullanilan
15 alt gosterge;

* "Hayat Eve Sigar" Uygulamasi Risk Yogunlugu,
* Aile Sagligi Merkezi Sayisi,

* AVM Sayisi,

* Eczane Sayis,

* |badethane Sayis,

¢ Kamu Kurumu Sayisi,

* Kafe vb. Hizmet Alani Sayisi,

* Market Sayisl,

* Kitliphane Sayis,

* Park ve Yesil Alan Sayisi,

* Saghk Kurumu Sayisi,

* Turistik Alan Sayis,

* Anaokulu ve ilkokul Sayis,

* Toplu Tasima Durak Sayisl,

* Ticari Alan Miktaridir.
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Sosyo-ekonomik kirilganlik, konusu geregdi 6zellikle toplumun
dezavantajli gruplarinin yagsam kalitesi ve genel toplumsal yapi ile
ilgilidir. Bu kapsamda yapilan arastirmalarin sonucunda gelir diizeyji,
aile yapisi, egitim dizeyi, bagimli niifus, dezavantajh nifus gibi
gostergelerin sosyo-ekonomik kirilganhdi etkiledigi belirlenmistir
(Pennic, 2020; Marvel vd., 2020). Sosyo-ekonomik kirilganligin
belirlenmesinde 9 gosterge kullaniimistir. Bu gostergeler toplumun
sosyal yapisi ve ekonomik yapisi ile ilgili ipuglari vermekte olup,
COVID-19'un yayllmasi ve salginla micadele konularinda etken olan
gostergelerdir.

Sosyo-ekonomik kirilganhgin belirlenmesinde kullanilan gostergeler;
* Yas Bagimlihgi Orani,

* Calisan Nufusun Bagimli Nifusa Orani,

« Universite Mezun Oranl,

* Hanehalki Biyuklugda,

* Sosyal Yardima Basvuran Hane Sayisl,

* Banka Sube Sayis,

* Banka Sayis,

* Kiralik Konut Fiyat Diizeyi,

* Gelir Dizeyidir.

Sekil 8: Sosyo-ekonomik
kirilganhk
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Gosterge Tam Adi

Gostergenin Detayl Agiklamasi

Gostergenin Etkisi

Yas Bagimliligi Orani

Mahallede yasl ve gocuk nifusunun
calisma gagindaki ntifusa
(15 - 64 yag) orani

Yas bagimhhgdi yiksek olan

nufus, ekonomik olarak

dezavantaj dogurmakta ve bakim
gerektirmekte oldugu igin kirilganlig
arttirmaktadir.

Calisan Nifusun
Bagiml Nifusa
Orani

Toplam galisan niifusun bagimli yas
ntfusunu karsilama orani

Galisan nifusun yiksek olmasi
ekonomik olarak avantajli olmasi
nedeniyle kirilganligr azaltmaktadir.

Universite Mezun

Mahalledeki Universite mezunu olan

Universite mezun orani yiiksek olan

Orani ntfusun mahallenin toplam nifusuna nifus kirllganligr azaltmaktadir.
orani

Hanehalki Mahallede bir hanede ortalama kag Hanehalki blytkltgintn ylksek

Blyukligu kisinin yasadigi olmasi ekonomik olarak dezavantaj

yaratmasi nedeniyle kirilganhgi
arttirmaktadir.

Sosyal Yardima
Basvuran Hane
Sayisi

IBB'nin "Birlikte Basaracagiz” adli
yardim kampanyasina basvuran
hanelerin mahalledeki hanehalki
sayisina orani

Sosyal yardima basvuran hanelerin
kirilganhi@r yiksektir.

Banka Sube Sayisi

Mahallede bulunan banka subelerinin
toplam sayilari

Banka sube sayisi fazla
olan mahallelerde kirilganlik
azalmaktadir.

Banka Sayisi

Mahallede bulunan banka subelerinin
ait oldugu banka kuruluslarinin toplam
saylsl

Banka sayisi fazla olan mahallelerde
kirilganhk azalmaktadir.

Kiralik Konut Fiyat
Duzeyi

Mahalledeki kiralik konut fiyat diizeyi

Kiralik konut fiyat diizeyi yiiksek
olan mahallelerde kirilganlik
yUksektir.

Gelir Dizeyi

Tablo 2: Sosyo-ekonomik

kirlganh@in belirlenmesinde

kullanilan g&stergeler
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Mahalledeki ortalama gelir diizeyi

Ortalama gelir dizeyi diistk olan
mahallelerde kirilganlik yiksektir.
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Sekil 9: Ulagima bagh
kirilganhk
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Kent ici ulasim sistemleri tim topluma hizmet eden, toplumun her
kesiminin erisebilirligine yonelik ¢cozimler sunan sistemlerdir. Toplu
tasima segeneklerinin arttirilmasi, ulasim baglantilarinin iyilestiriimesi
gibi konularin 6n planda oldugu ulagim bashgu ile iliskili yeni
calisiimaya baslanan bir konuda kentsel hareketlilik ve kirilganhktir
(Martin, 2017). Ulagima bagli kirilganlik, 6zellikle COVID-19 ile
miicadele kapsaminda 6nemli giktilar ortaya koymaktadir. COVID-19
kapsaminda kent igi ulasimda kalabalik kullanimi azaltmak adina
oncelikle istanbul'un yogun niifusunun kent igindeki hareketliligini
belirlemek, hangi ulasim tirlerinde ve baglanti noktalarinda

yolculuk sayilarinin arttigina dair bilgi sahibi olmak gereklidir. Bu
kapsamda ulasima baglh kirilganlk endeksinde kentsel hareketliligin
belirlenmesine ve ulagimdaki diglm noktalarina yonelik géstergeler
kullaniimistir. Toplamda 5 gosterge kullanilarak olusturulan ulasima
bagl kirilganhk endeksinde yolculuklarla ilgili gostergelerin yani sira,
dezavantajli gruplarin ulasimina yonelik gostergeler de yer almaktadir.

Ulasima bagli kirllganhigin belirlenmesinde kullanilan gostergeler;
* Yolculuk Sayisi,

* Araclh Yolculuklarda Toplu Tasima Yolculuklarinin Payi,

* Durak Yolcu Yogunlugu,

* Engelli Yolcu Sayisi,

* 65 Yas Ustl Yolcu Sayisidr.
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Gosterge Tam Adi

Gostergenin Detayl Acgiklamasi

Gostergenin Etkisi

Yolculuk Sayisi

Mahallede yapilan toplu tagima
yolculuklarinin sayisi (aragli-aragsiz)

Yolculuklarin fazla olmasi
kirilganhdi COVID-19 kapsaminda
arttirmaktadir.

Aracli Yolculuklarda
Toplu Tagima
Yolculuklarinin Payi

Toplu tagima yolculugunun 6zel aragh
yolculuklara orani

Toplu tagimanin fazla olmasi
COVID-19 kapsaminda kirilganlig
arttirmaktadir.

Durak Yolcu
Yogdunlugu

Mahalledeki durak basina diisen yolcu
saylisi*

Durak basina diisen yolcu
sayisinin fazla olmasi kirilganhigi
arttirmaktadir.

Engelli Yolcu Sayisi

Mahalledeki engelli yolcularin toplam
yolculuk sayisi*

Engelli yolcu sayisinin fazla olmasi
kirllganhg@i arttirmaktadir.

65 Yas Ustii Yolcu
Sayisi

Mahalledeki 65 yas Ustl olan
yolcularin toplam yolculuk sayisi

65 yas Uzeri yolcu sayisi kirilganlig
arttirmaktadir.

* [stanbul Kart kullanilan araglar baz alinarak hesaplanmistir.

Tablo 3: Ulagima bagli
kirlganhgin belirlenmesinde
kullanilan gostergeler

Fotograf 10: Nifus yogunlugu
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Tablo 4: Kentsel yogunluga
bagli kinlganligin
belirlenmesinde kullanilan
gbstergeler
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Gosterge Tam Adi

Nifusun, kent icindeki yogunlugunu ve hangi noktalarda
yogunlastigini belirlemek hig kuskusuz i¢cinde bulundugumuz kiiresel
salginla miicadelede kritik veriler ortaya koymaktadir. Kentin yogun
kullanilan ve niifusun fazla oldugu bdlgelerinin, salginin yayilimini
arttirmasi ve bu alanlarda virtisle micadele i¢in kullanilan hizmetlerin
yetersiz kalmasi nedenleri ile COVID-19 kapsaminda kirilganhga
neden olmaktadir (Talenquer vd., 2020; Smith ve Judd, 2020). Kentsel
yogunluga bagli kirilganlik endeksinin belirlenmesinde toplam 7
gosterge kullaniimistir. Gostergeler kent icindeki hareketliligi ve
kalabalik ntifusun kent icindeki dagihmi ile yogunlastigi noktalari

belirlemeye yoneliktir.

Kentsel yogunluga bagli kirllganligin belirlenmesinde kullanilan

gostergeler;

* Kentsel Nifus Yogunlugu,
* AVM Sayillari,

* Turistik Alan Sayisi,

* Kamusal Sube Sayilari,

« Derslik Basina Diisen Ogrenci Sayis,

* Pazar Kurulan Gin Sayis,
* Ticari Alanlardir.

Gostergenin Detayli Agiklamasi

Gostergenin Etkisi

Kentsel Niifus
Yogunlugu

Km?2'ye diisen nifus (kentsel alan)

Nufus yogunlugunun fazla olmasi
kirllganhgi arttirmaktadir.

AVM Sayilar

Mahallede bulunan toplam AVM sayisi

AVM sayisinin fazla olmasi
kirllganhd@i arttirmaktadir.

Turistik Alan Sayisi

Mahalledeki toplam turistik alanlarin
sayisl

Turistik alanlarin fazla olmasi
kirilganhd@i arttirmaktadir.

Kamusal Sube
Sayilar

Mahalledeki toplam kamusal alanlarin
sayisi (PTT, Nufus Mudurligd, Adliye
vb. kamusal alanlar).

Kamusal alanlar kullanim yogunlugu
fazla olan alanlar olduklari igin
kirllganhg arttirmaktadir.

Derslik Basina
Diisen Ogrenci
Sayisi

Mahallede bulunan dgrenci sayisinin
(anaokul ve ilkokul) mahallede
bulunan okullardaki dersliklere orani

Ogrenci sayisinin fazla olmasi
kirllganhgi arttirmaktadir.

Pazar Kurulan Gin
Sayisi

Mahallede kurulan pazarlarin toplam
giin sayilari

Pazar kurulan mahallelerde
kirilganhk yiiksektir.

Ticari Alanlar

Mahallede bulunan ticari alanlarin
toplam m?'si

Ticari alanlarin fazla olmasi
kirilganhdi arttirmaktadir.

ISTANBUL KIRILGANLIK HARITASI GOSTERGELERI
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Istanbul Kirilganlik Haritasi, dnceki bolimlerde yer alan yontem

ve gostergeler kullanilarak olusturulmustur. istatistiki yontemlerle
olusturulan kirilganlik endeksleri, cografi bilgi sistemleri kullanilarak
mekansallastiriimis ve gorsellestirilmistir. Gorsellestirmelerin
sonucunda, endekse bagl olarak istanbul'un Kirilganlik Haritalari
olusturulmustur. Bu haritalarin olusturulmasi kentin hangi
mahallelerinin ne tir kirilganliga sahip oldugunu anlasilir ve gorsel

bir dille ifade etmekte olup, harita tizerinden bitin mahallelerin bir
arada degerlendirilmesine ve kent bittintndeki dagilimin gérilmesine
olanak saglamaktadir.

SONUG VE BULGULAR



Tablo 5: Mekansal yayilma
riskine bagli olarak en
kirilgan mahalleler

6.1.MEKANSAL YAYILMA RISKINE BAGLI
KIRILGANLIK HARITASI

Mekansal yayllma riskine bagli kirilganlik endeksinin sonuglarina
gore nifus hareketliligi ve yogunlugunun ytksek oldugu mahalleler
kirllgan durumdadir. istanbul biitiiniine bakildiginda kent merkezinde
yer alan mahallelerin, kent ¢eperlerine gére daha ylksek kirilganliga
sahip oldugu gorilmektedir. "Hayat Eve Sidar" uygulamasinin
ciktilarini da iceren mekansal yayilma riskine bagli kirilganlik
haritasinin sonuglarina gére Esenyurt, Bahgelievler, Bagcilar, Esenler,
Gaziosmanpasa, Sutangazi, Zeytinburnu ve Fatih ilgelerinde yer alan
mabhallelerin kirilganliklari daha ylksektir.

Avrupa Yakasi'ndaki mahallelerin Anadolu Yakasi'na gore daha
kirilgan oldugu, saghk kurum ve kuruluslarinin Avrupa Yakasi'nda
bulunmasinin bu duruma etkisi oldugu gorilmektedir.

Mekansal yayilma riskine bagh kirllganlk endeksinde koronavirlisiin
kent icinde yayillmasini etkileyen faktorler degerlendirilmistir. Bu
kapsamda da nifusun, kentsel hareketliligin ve ticari iligkilerin yogun
oldugu mahallelerin kirilganlik deg@erlerinin yiksek gikmasi beklenen
bir sonugctur.

No ilge Adi Mabhalle Adi

1 ZEYTINBURNU BESTELSIZ

2 FATIH KEMALPASA

3 FATIH KALENDERHANE
4 ZEYTINBURNU GOKALP

5 FATIH ISKENDERPASA
6 SULTANGAZI ISMETPASA

7 FATIH MESIHPASA

8 GAZIOSMANPASA BARBAROS HAYRETTIN PASA
9 BAHGELIEVLER HURRIYET

10 BAHGELIEVLER FEVZI GAKMAK

SONUG VE BULGULAR
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Tablo 6: Sosyo-ekonomik
olarak en kirilgan mahalleler

40

6.2.SOSYO-EKONOMIK KIRILGANLIK
HARITASI

Sosyo-ekonomik kirilganhk endeksinin sonuglarina bakildiginda
Istanbul'un geperlerinde yer alan, bir kisminin kirsal nitelikli mahalleler
olarak tanimlandigi bolgelerin, kent merkezindeki mahallelere gére
kirlganhgmin ytksek oldugu goérilmektedir. Anadolu Yakasi'nda
Catalca, Silivri, Arnavutkdy ve Avrupa Yakasi'nda ise Beykoz, Pendik,
Sile ilgelerinde bulunan mahallelerde sosyo-ekonomik kirilganlik
yUksektir. Kadikdy, Atasehir, Besiktas, Bakirkdy ve Sisli ilgelerinde yer
alan mahallerde ise sosyo-ekonomik kirilganlik degerlerinin disik
oldugu gorilmektedir.

Sosyo-ekonomik kirilganlik endeksinin alt kiriimlanda yer alan,
calisan nufusun bagiml nifusa orani ve hanehalki biyikIGga
Istanbul'un mahallelerinde dengeli bir dagilim gdstermektedir. Sosyal
yardima basvuran hane sayisi ise sosyo-ekonomik olarak kirilgan
mahallerde beklenen sonucun aksine diistk ¢ikmistir. Endekste
kullanilan diger alt kirlhmlarin mahalle dagilimi ise sosyo-ekonomik
kirilganlik haritasindaki dagilima benzerdir.

No ilge Adi Mabhalle Adi

1 ARNAVUTKOY FATIH

2 ARNAVUTKOY YUNUS EMRE
3 ARNAVUTKOY ATATURK

4 EYUPSULTAN PIRINGCI

5 BASAKSEHIR SAHINTEPE

6 CATALCA OKLALI

7 ARNAVUTKOY YAVUZ SELIM
8 PENDIK GOGBEYLI

9 SULTANGAZI YAYLA

10 ARNAVUTKOY HICRET

SONUG VE BULGULAR
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Sekil 12: Sosyo-ekonomik

kirilganhk haritasi



6.3.ULASIMA BAGLI KIRILGANLIK HARITASI

Ulasima bagh kirllganlik endeksinin sonuclarina gére, istanbul'un
ana ulasim akslarinda yer alan mahallelerin kirilganhginin yiksek
oldugu goriilmektedir. Ozellikle Avrupa Otobani (E-5), Trans Avrupa
Kuzey Glney Otoyolu (E-80) ve metro hatlarinin gegtigi mahallelerde
kirilganlik degerleri yiksektir. Ulasim baglantilarinin kent merkezinde
yogun olmasi nedeniyle merkez mahalleler ulasima bagh kirilganlik
kapsaminda kent ¢eperinde yer alan mahallelerden daha kirilgan
durumdadir.

Avrupa Yakasi'nda yer alan mahalleler ulasima bagli kirllganhk
kapsaminda Anadolu Yakasi'dakilere gore daha kirilgan durumda
olup, Bakirkdy, Bahcelievler, Zeytinburnu, Bayrampasa ve Sisli
ilcelerinde yer alan mahallelerde endeks degerleri yiiksektir.

Ulasima bagli kirllganligin alt kirllimlarinda yer alan yolculuk sayisinin
kent merkezinde yiiksek olmasi nedeniyle bu bélgelerde kirilganlik
artmaktadir. Alt kinhmlarda yer alan durak yolcu yogunlugu, 65 yas
Uistii yolcu sayisi ve engelli yolcu sayisi istanbul genelinde kirllganhiga
dislk bir etki gostermekte ancak bazi mahallelerde pik yapmakta ve
kirllganhgr arttirmaktadir.

No ilge Adi Mabhalle Adi
1 USKUDAR MIMAR SINAN
2 FATIH AKSARAY

3 SisLi ESENTEPE
4 SiSLi MERKEZ

5 KADIKOY CAFERAGA
6 BAKIRKOY OSMANIYE
7 KADIKOY ACIBADEM
8 ATASEHIR ICERENKQOY
9 USKUDAR UNALAN

10 EYUPSULTAN TOPGULAR

Tablo 7: Ulagima baglh olarak
en kirllgan mahalleler
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Tablo 8: Kentsel yogunluga
bagl olarak en kirilgan
mahalleler

44

6.4.KENTSEL YOGUNLUGA BAGLI
KIRILGANLIK HARITASI

Kentsel yogunluga bagli kirllganlik endeksinin sonuglarina gore,
genel olarak istanbul’'un kent merkezi ve alt merkezlerinde yer alan
mabhallelerin kirilganlik oranlar ytksektir. Nifusun yogunlastig,
kentsel hareketliligin fazla oldugu veya ticaret akisinin bulundugu
Bahgelievler, Bagcilar, Esenler, Glingoren, Basaksehir, Zeytinburnu,
Gaziosmanpasa ve Sultangazi ilgelerinde yer alan mahallelerin
kirlganhklarinin ytiksek oldugu gorilmektedir.

Istanbul'da hizmet sektériiniin ve is alanlarinin yogunlastigi Avrupa
Yakasi'nda kentsel yogunluga bagli kirllganlik Anadolu Yakasi'na gére
cok daha yiiksektir. Bunun bir diger nedeni de Avrupa Yakasi'nda yer
alan bazi ilgelerde agik ve yesil alan miktarlarinin ilge nifusuna ve
ilcenin biylkliglne goére yetersiz durumda olmasi, konut ve ticaret
alanlarinin yogun durumda olmasidir.

Kentsel yogunluga bagli kinllganhgin alt kirilimlari incelendiginde
kentsel nifus yogunlugu ve derslik basina disen 6grenci sayilarinin
benzer mahallelerde ylksek oldugu ve kirilganhg@i arttirdigi
gortlmektedir. Bir diger alt kirthm olan ticari alanlarin bulundugu
mahalleler, istanbul'un merkezi ve alt is alanlarinin bulundugu
mahallelerle 6rtismekte ve bu mahallelerde kirilganligr arttirmaktadir.
AVM sayilari ve turistik alan sayilari ise birkag mahallede pik yaparak
kirilganhigr arttirmaktadir. Kamusal sube sayilari ve pazar kurulan glin
sayilari ise Istanbul biitiiniinde dengeli bir dagiim gdstermektedir.

No ilge Adi Mabhalle Adi

1 BASAKSEHIR ZIYA GOKALP
2 GAZIOSMANPASA KARADENIZ
3 ATASEHIR ICERENKQOY
4 BAKIRKOY SENLIKKQOY

5 BAHGELIEVLER HURRIYET

6 BAHGELIEVLER SIRINEVLER
7 BAHGELIEVLER SOGANLI

8 SULTANGAZI ISMETPASA
9 PENDIK AHMET YESEVI
10 MALTEPE CEVizLI

SONUG VE BULGULAR
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7.0. KIRILGANLIGI AZALTMAYA
YONELIK GOZUM ONERILERI



47

Turkiye'de yasanan pandemi siirecinde tlkenin toplam niifus ve
calisan nifus (dolayisiyla hareketlilik bakimindan risk barindiran
niifus) olarak en kalabalik kenti olan istanbul, salginin en yogun
hissedildigi yer olmustur. Pandemi déneminde saglk hizmet
ihtiyaclarinin yaninda gida yardimlari, sosyal bakim ihtiyaglari da

on plana gikmaktadir. Sosyal mesafenin uygulandidi bu ortamda,
gida yardimlarinin hanelere ulastiriimasi, sosyal bakim ihtiyaglarinin
analizi, evde bakim ve diger 6zel bakim hizmetlerine erisimin
kolaylastiriimasi gibi hizmetlere ihtiyag duyulmaktadir. Mevcut
olarak ihtiyac duyulan bu gibi hizmetlerin iyilestirilerek uygulanmaya
devam edilmesi ve salgina bagli olarak ortaya ¢ikan yeni ihtiyaclarla
birlikte hizmetlerin gesitlenerek gelistirilmesi, COVID-19 salgini ile
micadelenin en temel basamaklarindan biridir.

Istanbul Kirilganlik Haritasi projesi ile kirllgan bolgelere
yonlendirilecek hizmetler dogrultusunda kentin salginla miicadele
slirecinde riskli ve kirilgan alanlara operasyonel onerilerin
gelistiriimesi ve boylece bdlgesel dayanikliliginin artiriimasi
hedeflenmektedir. Projede yer alan 4 temel kirilganlik baslidi ve alt
gostergeleri, her bir mahallenin kendine 6zel ihtiyaglarini ve tasidigi
riskleri belirlemekte kullanilarak, mahalle 6zelinde midahale alanlari
gelistiriimesine destek olmaktadir. Bu kapsamda proje sonuglarina
yonelik kirilganlik tirlerine karsi alinabilecek 6nlemler ve kirilgan
mabhalleleri direncli kilabilecek ¢ézlm onerileri literatir taramasi,
diinya orneklerinin incelenmesi, Glkemizdeki 6rneklerin incelenmesi
ve alaninda uzman gruplarla yapilan galisma toplantilari sonucunda
gelistirilmistir. Mevcut durumda birgok kurum ve kurulus COVID-19
ile miicadele etmek ve 6zellikle kirilgan gruplarin yasam kosullarini
iyilestirmek adina hizmet vermektedir. Bu noktada amacimiz,
kurumlarin vermekte olduklari bu hizmetlerin gelistiriimesine ve
artinlmasina katki saglayacak oneriler ortaya koymaktir. Gelistirilen
onlemler, hizmetler ve ¢6zUm 6nerileri kirilganlik tdrlerine gore
ayrilarak ozellestirilmistir.

KIRILGANLIGI AZALTMAYA YONELIK ¢0zUM ONERILERI



Sekil 15: Sosyal mesafe
onlemleri
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Mekansal yayllma riskine bagli olarak kirilgan mahalleleri direncli
kilmaya yonelik ¢ozim Gnerileri asagida yer almaktadir;

* Vatandaslara psikososyal destek saglamak igin telefon destek
hizmetlerini gelistirerek 6zellikle en savunmasiz olan nifusun
zihinsel ve duygusal saghginin korunmasi,

* Evden gikma kisitlamalari olan 65 yas Uzeri gruba 6zel bir telefon
hatti ile psikososyal destek saglanmas;,

* Telefon destek hatlarinda anadili Tlrkge olmayanlar icin alternatif
dil seceneklerinin eklenmesi,

* Evde-bakim ve evde-saglik hizmetlerinin gelistirilerek bu hizmeti
veren saglik kurumlarinin sayisinin ve niteliginin arttirilmasi,

* Mahallelerin uygun acik alanlarinda COVID-19 ile micadele
onlemleriyle ilgili bilinglendirme egitimlerinin ve bunun yani sira
salgin strecinde beslenme, hamilelik, cocuk gelisimi ve hukuki
konularda danismanlik hizmetlerinin verilmesi,

* Teknolojik okur yazarligi diislik olan yasli niifusa, iginde sokaga
cikma kisitlamalarinda kullanabilecekleri uygulamalarin ytkli
oldugu bir tablet verilmesi ve internet hizmeti saglanmasi,

* Salgin siirecinde bakimlarini saglamakta glgliik geken ve kalacak
yer problemi yasayan yasl vatandaslar igin bos durumdaki bir
konut kompleksinde, barinma imkaninin yaninda fiziksel, sosyal ve
psikolojik destek hizmetlerinin saglanmasi,

* Salginin kontroltine yonelik mobil uygulamalarin bilingli
kullaniminin tesvik edilmesi,

+ Seyahat eden insanlarin bulunduklari tlkedeki yerel doktorlarla
bulusmasini ve bulundugu Ulkenin saglik sistemi ve kurallari ile
ilgili bilgi almasini saglayan uygulamalarin gelistirilmesi,

* Saglik gcalisanlarina yonelik riski azaltmak ve hastane
kapasitelerini kontrol altinda tutmak adina hastaligin agir
seyretmedigi vatandaslara uzaktan saglik hizmeti vermeye yonelik
uygulamalarin gelistirilmesidir.

KIRILGANLIGI AZALTMAYA YONELIK ¢O0zUM ONERILERI



Sekil 16: Gida yardimlari
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Sosyo-ekonomik olarak kirilgan mahalleleri direncli kilmaya yonelik
¢OzUm onerileri agagida yer almaktadir;

Gida yardimlarinin kurumlar arasi is birlikleri ile arttiriimasi ve
basta yaslilar olmak Uizere ihtiyag sahiplerinin evlerine teslim
edilmesi,

istanbul'un tarimsal nitelikli alanlarinin verimli kullanimina iligkin
politikalar belirlenerek hem gida bankalari ve gida paylasim
gruplari olusturulmasi hem de s6z konusu politikanin pandemide
artan issizlik sorununa yonelik bir istihdam olusturmas;,

Siddete ugrayan kadinlar ve ¢cocuklar basta olmak tzere
savunmasiz kisilerin konaklayabilecedi merkezlerin olusturulmasi,
Mahalle platformlarinin kendi mahallelerine hizmet verdikleri
yardim hatlari olusturmasi,

Salgin slirecinde evsiz vatandaslara kot hava kosullarinda
konaklayabilecekleri alanlar saglanmasi,

Bolge koordinasyon merkezleri kurularak, yardim ihtiyaglarinin ve
yardim tekliflerinin kaydedilebilecegi bir web sitesinin kurulmasi,
Yardim hatti telefonlarina, salgin siirecinde galisanlarin yasalar
kapsamindaki haklarini 6grenebilecekleri bilgilendirme hatti
eklenmesi,

Uzaktan egitim icin gerekli ekipmanin temini ve Ucretsiz internet
icin ilge kolektiflerinin kurulmasi,

Cevrimici oyun grubu hizmeti ile salgin siirecinde evlerinden
cikamayan gocuklara ve ailelerine yonelik oyun faaliyetlerinin
gerceklestiriimesi,

Salgin slirecinde aktif olarak hizmet veren kurum ve kurulus
galisanlarina egitim verilmesi ve bilinglendirme calismalarinin
yapiimasi,

Gondllulik esash yardim platformlarini bir araya getiren ve
givenligi 6n planda tutan uygulamalarin gelistirilmesi.

KIRILGANLIGI AZALTMAYA YONELIK ¢O0zUM ONERILERI



Ulasim faktorleri nedeni ile kirilgan mahalleleri direngli kilmaya yonelik
¢OzUm onerileri agagida yer almaktadir;

* Ulasim baglantilarinin ve ntifusun yodun oldugu mahallelerde
durak sayilarinin ve sefer sayilarinin arttirilmasi,

* Denizyolu ulasiminin sefer saatlerinin diizenlenmesi ve gece
seferlerinin arttirlmasi,

+ DonisUmllU uzaktan galisma planinin kollektif bir organizasyon
icerisinde yapilmasi,

* Salgin sirasinda vefat eden aile bireylerinin cenaze ulasim
masraflarini 6ddeyemeyen vatandaslara ve 6zellikle kirilgan
gruplara mali yardim programi uygulanmasi,

* 65 yas Ustl nifusun ulasim araclarini kullanacagi saatlerin
belirlenmesi,

* Kent igi bisiklet yollarini artirarak entegre bir bisiklet ulagim sistemi
olusturulmas;,

* Yaya ulasiminin, salginin yayilmasini engellemek adina ve genel
halk sagligi agisindan bilgilendirici video ve afiglerle tesvik
edilmesi,

* Yaya ulasim sistemlerinin iyilestirilmesi,

Sekil 17: Yaya ve bisiklet
yollari
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Sekil 18: Dezenfektan
hizmetleri
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Kentsel yogunluga bagli olarak kirilgan mahalleleri direncli kilmaya
yonelik ¢ozUm onerileri agagida yer almaktadir;

* Salgin déneminde kapali durumda olan okullarin asevi olarak
kullanilimasi,

* Kamusal alanlarin kullanim yogunluguna gore dnceliklendirilerek
dezenfekte edilmesi,

* Market ve eczanelerin kullanim saatlerinin yas grubuna gore
organize edilerek belediyelerin sosyal medya hesaplarinda
duyurulmasi,

* Market, saglik gibi temel ticari Urilinlerin eve servisinin artmasi,

* Aclk alanlarin yas gruplarina gore organize edilerek kullanilmasi,

* Genglere ve ¢cocuklara yonelik ¢cevrimici kiltdr, sanat, spor vb.
etkinliklerin gesitlendirilmesi ve uygun ortamlarda duyurulmasi,

* Yetiskin nifusa yonelik gevrim igi platformlarda kiltdr, sanat, spor
vb. etkinliklerin gesitlendirilmesi ve uygun ortamlarda duyurulmasi,

* Buytk dagitim zincirinde yer alan stipermarketlerin, basta yiyecek
ve temel ihtiyacglar olmak Uzere, kirllgan gruplara yonelik bir eve
teslim hizmeti sunmak igin is birligi agi olusturmasi.

Diinya genelinde COVID-19 ile mlcadele kapsaminda verilen
hizmetlerin ve eylemlerin strdurtlebilir olmasi igin is birliklerinin
one ¢iktig gortlmektedir. Farkli alanlarda hizmet veren kurumlarin
bir arada galismasi bu hizmetlerin kalici olmasi ve gelistiriimesi

igin gereklidir. Bu kapsamda kamu kurumlarinin, sivil toplum
kuruluslarinin, 6zel sirketlerin, tniversitelerin, yerel yonetim
birimlerinin ve merkezi yonetim birimlerinin is birlikleri gelistirmesi
ve ortak midahalelerde bulunmasi salginla micadelenin en Gnemli
adimlarindan biridir. Bu projenin devaminda buna yonelik bir is birligi
modeli gelistirilebilir, bu is birliklerinin yer aldigi bir salginla micadele
eylem plani hazirlanabilir, karar destek mekanizmalari gelistirilebilir,

KIRILGANLIGI AZALTMAYA YONELIK ¢O0zUM ONERILERI
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Sekil 19: COVID-19
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COVID-19 salgint ile birlikte tiim dinya bir degisim gecirmis, kiiresel
ekonomik iligkiler farklilagsmis ve Ulkelerin timu farkl olgeklerde

de olsa bu degisimlerden olumsuz olarak etkilenmistir. Bazi Glkeler
veya bolgeler koronavirlis salginina karsi daha direncli davranislar
gelistirirken, bazilari ise salgin karsisinda agir hasarlar almistir.

Bu noktada kirilganlik kavrami bir arastirma konusu olarak ortaya
cikmakta, neden bir bolgenin baska bir bolgeye gére ayni olumsuz
etkiden daha fazla zarar gordiginu, hasar almaya neden daha fazla
aclk oldugunu sorgulamaktadir. Burada sz konusu farklilik bélgelerin,
tlkelerin, illerin ve hatta yerlesim yerlerinin cografi, topolojik, kiilttrel
ve politik yapilarinin birbirlerinden farkli olmasi, her bir alanin kendine
0zgi riskleri ve potansiyelleri olmasindan kaynaklanmaktadir. Her bir
alanda farklilagan bu risklerin belirlenmesi ve nedenlerinin kirilganhk
kapsaminda ortaya konmasi, bu riskleri azaltmak ve o alana direng
kazandirmak igin gerekli olan eylemlerin ilk asamasidir.

2020 yihnin ilk aylarindan itibaren diinyada hizla yayilmaya baslayan
COVID-19 salgini, Glkemizin en kalabalik kenti ve ekonomik merkezi
olan istanbul'u da etkilemistir. Kent biitliniinde salginla miicadele
edebilmek icin calismalar baslatiimistir. Bogazici insaat Muisavirlik
A.S. olarak gelistirdigimiz, istanbul Kalkinma Ajansi'nin destekledigi
Istanbul Kirllganlik Haritasi Projesi de COVID-19 ile miicadele
surecine katki saglamasi amaciyla hazirlanmistir. istanbul Kirillganhk
Haritasi ile salgin kapsaminda kentin hangi mahallelerinin hangi
nedenlere bagl olarak kirilgan oldugu veriye dayali olarak ortaya
konarak, bu mahallelere yonelik ¢6zim onerileri gelistiriimistir.

COVID-19 salgini kapsaminda 4 baslik altinda istanbul'un kirilganhgi
incelenmistir; mekansal yayilma riskine bagli kirllganlik, sosyo-
ekonomik kirilganlik, ulagima bagh kirilganlk ve kentsel yogunluga
bagl kirilganlk. Belirlenen kirilganlik degerleri, mahalle diizeyinde
incelenerek gorsellestirilerek kirilganlik haritalar olusturulmustur.

DEGERLENDIRME



Sekil 20:
Salginla miicadelede
kurumlar arasi isbirligi
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Kinlganlk haritalarinin sonuglarinda, her bir bashga gore kirilgan

olan mahallelerin dagiimlarinin degisiklik gosterdigi gortilmektedir.
Bltlne bakildiginda ise, mekansal yayilma riskine bagl kirllganhk

ve kentsel yogunluga bagh kirllganhk agirlikh olarak niifusun ve
yapilasmanin yogun oldugu mahallelerde ylksektir. Bu mahalleler
ayni zamanda Istanbul'un merkezinde, alt merkezlerinde ve merkezi
is alanlarinda yer alan mahallelerdir. Sosyo-ekonomik kirilganlik ise
bazi merkez mahallelerde de yiiksek olmasina ragmen gogunlukla
Istanbul’'un ¢ceperinde yer alan mahallelerde ve kirsal nitelik gosteren
mahallelerde yiksek durumdadir. Ulasima badgli kirllganhk haritasinin
sonugclarinda, kentin ana ulasim akslarinda yer alan mahallelerin
kirlganhk degerleri ylksek ¢ikmistir. Her bir kirilganlik tirinin ilgelere
gore yizdesel dagihmi bir arada incelendiginde ise, Bagcilar, Esenler,
Esenurt, Eylpsultan, Gaziosmanpasa, Sultanbeyli ve Sultangazi,
ilcelerinin diger ilgelere oranla daha kirilgan oldugu gortlmektedir. Bu
ilcelerin yani sira Arnavutkdy, Catalca ve Sile'de kirilganhk oranlarinin
hem yiiksek hem de dislk ¢ikmasinin, ara degerler gdstermemesinin
nedeni bu ilgelerdeki sosyo-ekonomik kirilganligin yliksek ancak diger
kirllganhk tirlerinin distk olmasidir.

istanbul Kirilganlik Haritasi projesi ile kentte acil miidahale gerektiren
mahalleler belirlenmis, mahallelerle ilgili gostergeler sunularak
miidahale gerektiren alt kirllimlar sunulmus, bu mahallelerin direngli
hale getirilmesine yonelik ipuglari ortaya konmus ve bu galisma

ile tim toplumda COVID-19 farkindaliginin artmasina destek
olunmustur. Veriye dayali olarak belirlenen bu alanlara verilmekte olan
hizmetlerin gelismesine ve onceliklendirilmesine katki saglanmisir.
Istanbul'daki kirllgan mahallelerin belirlenmesi ile baslayan bu
calismanin devaminda, bu alanlarin nasil direng kazanabilecegine
dair yeni gcalismalar baslatilabilir, bu mahallelerde hizmet veren kurum
ve kuruluslar arasinda is birlikleri kurularak ¢cok paydash mtdahale
planlari hazirlanabilir ve ilerleyen zamanlarda olusabilecek benzer
tirde afetlere onlem alinabilir.
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Tablo 9: ilgelerin kirlganlik

dagilimi
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EK - 1: MUHTAR ANKETLERI

Muhtarlar, bir yandan kdy ve mahalle sakinlerinin devlet kurumlariyla
iliskilerinde araci bir rol oynarken, diger yandan da kamu yonetimi
anlayisinda katihmciligin saglanmasinda 6nemli bir gorevi yerine
getirmektedirler.

Muhtarlk kurumu gliniimizde bir icra organi dedil, ancak bu icranin
gindemini belirleyecek bilgilerin toplandigi, merkezi yonetime
dontk bir bildirim birosu olarak faaliyet gostermektedir. En kiiglk
komsuluk grubunun toplumsal ihtiyaclarini, sikintilarini ve degisimini
en yakindan gozlemleyerek ¢ozim arayisina giren bir fonksiyona
sahiptir.

Kentlerde toplu yagsama kadiltlrl ve dayanisma azalmis olsa bile
pandemi sdreci ile komsuluk kavraminin ve mahalleli ile iligkilerin
glclendigi bir donemdeyiz. Bu nedenle bu galismayi yirUtirken
pandeminin istanbullulari en alt dlgekte nasil etkiledigini anlayabilmek
adina muhtarlarla anket calismasi yUrdtdldad. Cikan sonuglar
derlendiginde ise mahallelerin kirilganligina iliskin gosterge niteligi
tasiyabilecek bazi Gnemli veriler elde edildi.

Bunlardan bazilarr;

* Mubhtarlarin %63't COVID-19 slrecinde yardim taleplerinde yiksek
artis oldugunu belirtti.

* Muhtarlarin %49,3'U mahalle sakinlerinin toplu gergeklestirilen
aktivitelerde sosyal mesafe kurallarina uymadigini séylerken,
%13,5'i ise kararsiz kald!.

* Muhtarlarin %35,9'u mahalle sakinlerinin saglik hizmetlerine

kolaylikla ulagamadigini belirtirken, %11,5'i kararsiz oldugunu
soyledi.

EKLER



Sokaga ¢ikma yasaginin oldugu giinlerde mahalle sakinleri bu
kurala blylk 6lglide uydu.

%22 %38 %S %14 %21

Mahalle sakinleri sosyal mesafe kurallarina biiyik 0lgiide

58

uyuyuyor .

%10 %34

Sosyal yardim basvurusu yapildiysa; yardim talepleri sayisinda

artis oldu mu?

%58 %26 %10 %5 %1
|
Mahalle sakinleri saglik hizmetlerine kolaylikla ulasabiliyor.
%16 %34 %14 %19 %17
I
Mahalle sakinleri sokaga c¢iktiginda maske takiyor.
%12 %37 %15 %17 %19
I
Mahallemizdeki 65 yas ilistii sakinler konulan yasaklara biylk
O0lcide uydu.
%26 %41 %3 %11 %19
I
Mahallemizdeki 20 yas alti gocuklar konulan yasaklara biyik
O0lcide uydu.
%16 %35 %13 %17 %19
I
Mahalle sakinleri kendi onlemlerini alma konusunda temkinli
davraniyor.
%20 %31 %17 %25 %7
.
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9 . Mahallemizdeki marketlerde COVID-19 tedbirlerine (maske, sosyal
mesafe, vs.) biyilk 6lglide uyuluyor.

%14 %39 %11 %17 %19

16 . Mahallemizdeki sokaga ¢ikma yasagi esnasinda denetimler etkili
sekilde uygulandi.

%23 %37 %14 %19 %7

11 . Mahalle sakinleri toplu gergeklestirilen aktivitelerde (dugin
vb.) sosyal mesafe kurallarina uyuyor.

%13 %24 %16 %24 %23
_

12 . Ihlal yasandiysa; ihlallere gerekli cezai islem uygulandi.

%11 %32 %23 %22 %12

13 . Mahallemizdeki engellilere yeterince hizmet sunulmaktadir.

%15 %47 %19 %14 %5
-

14 . Mahallenizdeki ceza gerektirecek kural ihlali yasandi mi1?

%43 %57

15 . Mahalle sakinleri COVID-19 siirecinde sosyal yardim vb. yardimlar
igin basvuru yapti m1?

%95 %S

16 . Mahalle sakinlerinin genel olarak ekonomik durumu nedir?

%1 %6 %55 %29 %9

EKLER
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EK - 2: UZMAN GORUSU TOPLANTILARI
SONUCLARI

Projemiz ile istanbul'un kirilganlik haritalarinin olusturularak kentin
karar alici aktorlerinin oncelikli olarak hangi mahalle veya bolgeye
hangi arac ve hangi kaynakla miidahalede bulunacaklari ve ne gibi
tedbirler alacaklari konusunda stireg yonetimine iliskin yol gosterici
veriler olusturulmasi hedeflenmistir. Calisma olusturulurken ilk
asamada hangi konu basliklarinin kirilganlhk endeksinde belirleyici
olacagi ve buna bagl olarak yer alacak gostergelerin belirlenmesi
onem kazanmistir. Projenin basinda akademisyenler, STK'lar, ilge
belediyeleri, IBB istirakleri ile yapilan cevrim ici toplantilarda alinan
uzman gorUsleri ile gbstergeler degerlendirmeye sunulmus, bu
kapsamda anket galismasi diizenlenmistir.

Haritalar olusturulurken kirilganlik; mekansal yayilma riski, sosyo-
ekonomik yapi, ulasim ve kentsel yogunluk olmak Uzere 4 ana baslikta
ele alinmistir. Bu ana basliklarin her biri icin ayri haritalandirma
calismasi yapiimistir. Her bir baslga iliskin alt gostergelerin
belirlenmesi konusunda ise uzmanlarla yapilan anket sonuglarindan
faydalaniimistir. Yapilan anketlerde U¢ ve Uzeri puan alan istatistikler
dikkate alinmis olup daha az puan alan istatistiklere gostergelerde
yer verilmemistir. Anket sonuglarinin yani sira toplantilarda s6zlQ
olarak ifade edilen gortsler de dederlendirilerek gostergelerin
belirlenmesinde yol gdsterici olmustur.

Anket sonuclarina gore mekéansal yayillma riski ana bashginda yer
alan gostergeler (g ve Uzeri puan alarak endekste kullaniimistir.
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Mahalledeki ASM Istatistikleri (Doktor basina diisen hasta sayisi,
muayene sayisil)

%52, 3
%29 5

W ws W i

1 2 3 4 5

Hastane Yatak Sayisi (Mahallede kisi basina diisen hastane yatak sayisi)

%47 ,7
9 %25
%@ %, 8 %28, 5
1 2 3 4 5
Saglik Kurumlarina Erisebilir Niifus
%59, 1
%25
%0 %9, 1 %6, 8
1 2 3
EKLER
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Saglik Personel Sayisi (Mahallede kisi basina diisen saglik personeli
sayisi)

%56, 8
%27 ,3
e 23 W6 s O
1 2 3 4 5
Eczane Sayisi (Mahallede kisi basina diisen eczane sayisi)
%36, 4 %38, 6
%18,2
e 23 [ N s
1 2 3 4 5
Koronaviriis Istatistikleri
%75
(+)
7
%4,5 %2,3 k13, 6 %4,5
|
1 2 3 4
EKLER




Niifus Kirilimlari (Gocuk Niifusu, 65 Yas Ustii, Galisan Niifus)

%386 %52, 3

%0 %0 %9, 1

w
£
[3)]

Egitim Diizeyi (Ilkokul mezunu, lise mezunu, lisans mezunu, vb.)

%31,8 %29,5

% %20, 5
%2,3 15,9
1 2 3 4 5
Ortalama Hanehalki Gelir Diizeyi
%
%25 49,9 %27, 3
%2,3 %4, 5
1 2 3 4 5
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Ortalama Hanehalki Biiyiikligii (Hane basinda yasayan ortalama kisi
sayisi)

%27,3 %29, 5 %38, 6
%2,3 %2,3

Market Yogunlugu (Mahalle bazinda ortalama market sayisi)

e 47,7
23 s o B e
1 2 3 4 5

Sosyo Ekonomik Statii Endeksi (Mahalle bazli olusturulan mahallelerin
sosyoekonomik endeksi)

KAyt %29,5
% w4,
s e T o
1 2 3 4 5
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Sosyal Yardim Basvuru Istatistikleri (Sosyal yardim basvurulari
kapsaminda alinan hane bilgileri)

%34 . 1 %36 .4
% ' ;
1 2 3 4 5

Meslek (Mahalle bazli meslek dagilimlari. Imalat, sanayi, emlak vb.)

. %38, 6
%6, 8 %22,7 %20, 5 - %11, 4
1 2 3 4 5
Nifus Yogunlugu (Kisi basina diisen metrekare)
%65, 9
%29, 5
%0 %0 %4,5
1 2 3
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Duraktaki Yolcu Yogunlugu (Sabah ve aksam zirve saatlerde duraklardaki
ortalama yolcu sayilari)

%59, 1
%29, 5

%0 %4, 5 %6, 8

1 2 3 4 5

Yolcu Hareketliligi (Kisi basina diisen giinlikk ortalama yolculuk sayisi.
Tim araglar dahildir.)

%40 ,9 %43,2
1 2 3 4 5
Ozel Ara¢ Sahipliligi
[ 9 %34 0 1
%2,3 %28, 5 %27,3 %15,9
1 2 3 4 5
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Mahalle Toplu Tasima Kullanim Orani (Mahallede yasayanlarin toplu
tasima kullanma orani. Tim arag¢lar dahildir.)

%61, 4
%29, 5
%0 %0 %9, 1

w
H
(3]

Engelli ve +65 Yas Toplu Tasima Kullanim Sayilari (Mahalle bazinda)

%54, 5
0 %2
%0 %4,5 %15,9 _5 -
1 2 3 4 5
Calisanlarin Ise Ulasim Tiirii (Toplu Tasima, Servis, Ozel Arag)
%61, 4
%25
%0 %4 ,5 %9, 1
1 2 3
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Metro, Metrobiis, Deniz ulasimi, Otobiis Aktarma Merkezlerinin Oldugu
Mahalleler (Yogun olan aktarma merkezleri)

%50
. %31, 8
1 2 3 4 5
Ibadethane
. %36, 4
%6. 8 %13, 6 %25 %18, 2 e
1 2 3 4 5
AVM
%20, 5 %31,8 %38, 6

%6, 8 %2,3

w
N
(3,1

EKLER




69

Kiitiphane

%29, 5 %29, 5

% 8 %15,9 %18, 2

-
N
w
H
()]

Park ve Bahge

%273 %27, 3 %40, 9
%@ %4,5

w
N
(3,1

Turistik Alanlar

%31,8 %27,3 %18 2

%9, 1 %13,6 - -
1 2 3 4 5

EKLER
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istihdam Alanlari (Sanayi, Ticaret vb.)

Bt %36, 4
%8 %6, 8 %13,6 - ]
1 2 3 4 5

Kamu Kurum ve Kuruluslari (PTT, adliye vb. yodun olan kamu binalarinin
bulundugu mahalleler)

[+)
7
%27, 3 L %27, 3
%2,3 %4, 5
1 2 3 4 5
Derslik Basina Diisen Ogrenci Sayisi
%61, 4
%0 %2,3
1 2
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Ogrenci Basina Diisen Ortak Kullanim Alani (Ogrencilerin derslik disinda
kullandiklari kisi basina diigen alan.)

%59, 1
(+)
7
%0 %2,3 %13,6 23
1 2 3 4 5
Pazar Kurulma Giin Sayisi (Mahallelerde kurulan pazar sayisi)
%40 ,9
%25 Tt %27,3
e “: ooms I s
000 |
1 2 3 4 5
Konaklama Tesisleri ve Yatak Sayilari
. %40, 9
%0 %22,7 - %18,2 %18,2
1 2 3 4 5
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EK - 3: METODOLOJI

Arastirma Yontemi

Bu arastirmada oncelikle COVID-19 salgin riskini etkileyen faktorlerin
tespitine yonelik mikro galistaylar yirdtilmdstdr. Bu baglamda
uzman gorusleri dikkate alinmistir. (Uzman gorigleri gostergelerin
yapllandiriimasi ve hangi gostergelerin analizde kullaniimasi
asamasinda dikkate alindi. Bu dogrultuda bazi gostergeler modelden
cikarildi ve bazi mode Fakat modelde gostergeler arasi sabit agirhk
kullanildidi igin uzman goériisinin buna katkisi olmadi.)

BELBIM
iBB POT
o
<
;é Ulasaim Ana Plani
<C
= .
> ISTKA Mahallem Istanbul
<t
X .. . .
TUIK TUIK Veritabanlari
HES Risk Yogunluk Haritalara Veritabanlara

Bu calismanin temel amaci ¢ok boyutlu ve soyut olan kirilganhk
kavraminin tek boyutlu, dlcilebilir ve somut bir hale getirilmesine
imkan taniyan arastirma yontemlerinin kullanilarak istanbul'da 961
mahalli bolgeye ait endekslerin dretilmesidir.

Arastirmaya temel teskil edecek veriler, sosyoekonomi, ulasim
profili, mekansal yayllma riski ve yogunluk olarak 4 ana kategoride
gruplanmistir. Buna gore, sosyoekonomi kategorisinde 9, ulasim
profili kategorisinde 5, mekansal yayilma riski kategorisinde

1 ve yogunluk kategorisinde 7 olmak Uzere toplam 22

gosterge derlenmistir. Ayrica mekansal yayilma risk skorunun
hesaplanmasinda 15 gdstergeden yararlaniimistir. Toplamda
birincil ve ikincil kaynaklardan elde edilen ham veriler dncelikle veri
madenciligi islemine tabi tutularak endekste kullaniimistir.
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ham veri A A® H
H Aoy
v o
AO® A
veri
madenciligi w
v
standardize EEN
degerler 9000
v A A A A A
normal
degerler
g v

v

endeks I I I I I I
degeri I

Boylece ilk bakista farklh boyutlarda goziiken ve birbirleriyle baglantili
olan bu veriler, tek boyuta indirgenerek analizin yapilmasina olanakili
hale getirilmistir. Cok sayidaki ve farkl boyuttaki bilgi setinin
kapsadigi ortak ve temel anlami veya bilgi 6zUnU agi§a cikarabilme,
gorebilme ve tanimlayabilmeyi saglayabilmek i¢in veri madenciligi
sonucunda dondstdrllen veriler dncelikle standardize edilerek tek
boyuta indirgenmistir. Standardize edilen veriler endeksin rahat
okunabilmesi agisindan normalize dederlere gevrilmistir. Boylece
tim degerler 0 ile 100 arasinda konumlanmistir. Bu noktada

salgin riskini olumlu yonde etkileyen gostergelerin risk degerin
ylkseltecegdi goz oniinde tutularak, normalize degerleri 100'den
cikartilarak endekse dahil edilmistir. TUm verilerin pozitif yonlU olarak
dondstirilmesi sonucunda, endeksler hesaplanmistir. 4 kategoride
olusturulan endekslerde kullanilan verilerin dagihmi asagidaki tabloda
gosterilmistir.
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Mekansal Yayilma Riskine Bagh Kirilganlik Verileri

"Hayat Eve Sigar" Uygulamasi Risk Yogunlugu
Aile Saghgi Merkezi Sayisi
AVM Sayisi

Eczane Sayisi

ibadethane Sayisi

Kamu Kurumu Sayisi

Kafe vb. Hizmet Alani Sayisi
Market Sayisi

Kitiphane Sayisi

Park ve Yesil Alan Sayisi
Saglk Kurumu Sayisi
Turistik Alan Sayisi
Anaokulu ve ilkokul Sayisi
Toplu Tagima Durak Sayisi
Ticari Alan Miktari

Sosyo-Ekonomik Kirillganlk Verileri

Yas Bagimlihgi Orani

Calisan Nifusun Bagimli Nifusa Orani
Universite Mezun Orani

Hanehalki Buyuklugu

Sosyal Yardima Basvuran Hane Sayisi
Banka Sube Sayisi

Banka Sayisi

Kiralik Konut Fiyat Dizeyi

Gelir Dlzeyi

Ulasima Bagli Kirnllganlik Verileri

Yolculuk Sayisi

Aracli Yolculuklarda Toplu Tasima Yolculuklarinin Payi
Durak Yolcu Yodunlugu

Engelli Yolcu Sayisi

65 Yas Usti Yolcu Sayisi

Kentsel Yogunluga Bagli Kirllganlk Verileri

Kentsel Nifus Yodunlugu

AVM Sayilari

Turistik Alan Sayisi

Kamusal Sube Sayilari

Derslik Basina Diisen Ogrenci Sayisi
Pazar Kurulan Gin Sayisi

Ticari Alanlar
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Temin Edildigi

Gosterge Tam Adi Detayh Agiklamasi Tarihi Kurum/Kurulus
Yas Bagimliligi Orani Mahallede yasli ve gocuk niifusunun 2019 TUIK
calisma gagindaki niifusa (15-64 yas)
orani
Calisan Nifusun Bagimli Toplam galisan niifusun bagiml yas 2019 TUIK
Nifusa Orani nufusunu kargilama orani
Universite Mezun Oran Mahalledeki tniversite mezunu olan 2019 TUIK
ntfusun mahallenin toplam niifusuna
oranl
Hanehalki Buyukltga Mahallede bir hanede ortalama kag Mahallem istanbul
kisinin yasadigi
Sosyal Yardima Basvuran | iBB'nin "Birlikte Basaracagiz’ adli BB
Hane Sayisi yardim kampanyasina basvuran
hanelerin mahalledeki hanehalki
sayisina orani
Banka Sube Sayisi Mahallede bulunan banka subelerinin 2020 iBB
toplam sayilari
Banka Sayisi Mahallede bulunan banka subelerinin 2020 iBB
ait oldugu banka kuruluslarinin
toplam sayisi
Kiralik Konut Fiyat Diizeyi Mahalledeki kiralik konut fiyat diizeyi 2020 Mabhallem istanbul
Gelir Dlzeyi Mahalledeki ortalama gelir diizeyi Mahallem istanbul
Temin Edildigi
Gosterge Tam Adi Detayli Agiklamasi Tarihi Kurum/Kurulus
Mekansal Salgin Risk 2019 Hayat Eve Sigar

Skoru
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Temin Edildigi

Gosterge Tam Adi Detayh Agiklamasi Tarihi Kurum/Kurulus
Yolculuk Sayisi Mahallede yapilan toplu tagima iBB
yolculuklarinin sayisi (aragl-aragsiz)
Aracgli Yolculuklarda Toplu | Toplu tasima yolculugunun 6zel aragh iBB
Tasima Yolculuklarinin yolculuklara orani
Payi
Durak Yolcu Yogunlugu Mahalledeki durak basina diisen 2020 BELBIM
yolcu sayisi (istanbul Kart kullanilan
araglar baz alinarak hesaplanmistir.)
Engelli Yolcu Sayisi Mahalledeki engelli yolcularin 2020 BELBIM
toplam yolculuk sayisi. (istanbul
Kart kullanilan araglar baz alinarak
hesaplanmistir.)
65 Yas Usti Yolcu Sayisi Mahalledeki 65 yas st olan 2020 BELBIM
yolcularin toplam yolculuk sayisi
(istanbul Kart kullanilan araglar baz
alinarak hesaplanmistir.)
Temin Edildigi
Gosterge Tam Adi Detayli Agiklamasi Tarihi Kurum/Kurulus
Kentsel Nifus Yogunlugu | Km?'ye disen niifus (kentsel alan) 2019 iBB
AVM Sayilar Mahallede bulunan toplam AVM sayisi 2020 BB
Turistik Alan Sayisi Mahalledeki toplam turistik alanlarin 2020 BB
saylsl
Kamusal Sube Sayilari Mahalledeki toplam kamusal alanlarin 2020 BB
sayisi (PTT, Ntfus Mudurligd, Adliye
vb. kamusal alanlar).
Derslik Bagina Disen Mahallede bulunan 6grencilerin 2020 BB
Ogrenci Sayisi (anaokul ve ilkokul) mahallede
bulunan okullardaki dersliklere orani
Pazar Kurulan Giin Sayisi Mahallede kurulan pazarlarin toplam 2020 BB

gin sayilari

Ticari Alanlar

Mahallede bulunan ticari alanlarin
toplam m2'si
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Kiimeleme Analizi

Kidmeleme analizinin asil amaci, gruplanmamis verileri benzerliklerine
gore gruplandirmak ve arastirmaciya Gzetleyici bilgiler sunmaktir.
Kimeleme analizi bundan baska gergek tiplerin belirlenmesi, gruplar
igin ©n tahmin, hipotez testi, veriler yerine kiimelerin degerlendiriimesi
ve aykiri de@erlerin bulunmasi gibi amaglarla da kullanilmaktadir
(Romesbourg, 1984).

Calismada 4 ayri kimeleme analizi yapilmistir. Analiz sosyo-
ekonomi, ulasim, mekansal yayilim riski ve yogunluk endeks analizi
sonugclarinin degerleri ile yapiimistir.

Analizde varyans (Ward's) yontemini kullanilmistir. Ward's
yonteminde, grup baglantilarindan ¢ok grup ici kareler toplami
islenmektedir. Yonteme her birinin igcinde tek bir birim bulunan n tane
kiime ile basglanir. Yontemin ilk basamaginda her gézlem bir kiime
oldugundan hata kareler toplami sifir olmaktadir. Her asamada iki alt
kiime bir sonraki seviyeyi olusturmak igin birlestirilir.
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EK - 5: PROJEYE YONELIK ONERI
TOPLANTILARI SONUCLARI

Proje galismalarimiz sona yaklasirken, olusturdugumuz istanbul'un
kirilganlik endeksi ve kirilganlik haritalarinin sonucunda kentin karar
alic aktorlerinin oncelikli olarak hangi mahalle veya bolgeye hangi
arag ve hangi kaynakla midahalede bulunacaklari konusunda
akademisyenler, STK'lar, ilge belediyeleri, IBB istirakleri ile yapilan
toplantilarda gorUslerine basvurulmus ve anket calismasi yapiimistir.
Gergeklestirilen gevrim ici toplantilarin amaci istanbul Kirllganhk
Haritasi, pandemi surecindeki galismalara ne gibi katkilar saglayabilir,
hangi paydaslarla isbirligi icerisinde calismalidir sorularina yanit
aramaktir. Diger bir yandan STK'lar, ilge belediyeleri, IBB istiraklerinin
pandemi sirecindeki deneyimlerini 6grenmek, talep edilen ve sunulan
hizmetlere iliskin veriler elde etmektir. Anket calismamizda gérisme
yaptigimiz temsilcilerilerin projemize katki saglayan cevaplari
asagidaki grafiklerde yer almaktadir.

Projemiz sonucunda ortaya ¢ikan Istanbul Kirilganlik Haritasi, pandemi
siirecindeki c¢alismalariniza katki saglayabilir mi?

® evet

hayir

EKLER




Projemiz sonucunda ortaya ¢ikan Kirilganlik Haritasi’nin pandemi siirecindeki
calismalara nasil bir katki saglayacagini diisiiniiyorsunuz?

Mahalle dlgeginde gelen veriler yapilacak galismalarimiza yon verme agisindan ve kapasitenin dogru
belirlenmesi agisindan faydali olacagini diistindyoruz.

Bolgelere 6zel farkindalik galismalari ve yatirimlar yapilabilir, dnlemler alinabilir.

STK olarak gelistirecegimiz projelere altlik saglayabilir. ilerleyen zamanda detaylandiriimasi ihtiyag
sahiplerine ulasmamizda daha faydali olabilir.

istanbul’'un hangi bolgelerindeki planlama galismalarina agirlik verilip, bu siireglerin ne kadar
hizlandirlmasi gerektigi, katilimin hangi diizeylerde ve 6nceliklerde saglanmasi gerektigi vb. konularda
katki saglayacagini diistindyorum.

Ozellikle sosyal politikalar alanindaki proje ve arastirmalar igin yol gosterici ve dnemli bir veri althg
olusturdugunu disintyorum.

Gida temini, sosyal yardim ve dezavantajli gruplara iliskin ¢caligmalar konusunda bu haritanin yardimci
olabilecegini distndyorum.

Oncelikle risk durumundaki balgelerin tespiti ile afet ve saglik yénetimi gibi alanlara fayda
saglayabilecegini disiinlyoruz.

Strateji belirleme, planlama, onceliklendirme belirlenmesi ve deneyim paylasimi agisindan degerli bir
galisma oldugunu disintyoruz.

Strarejik Planda kirilganligi yiiksek olan bolgeler igin farkli hedefler tanimlanabilir. Hangi bolgelere daha
gok agirhk verilecegi konusunda yardimci olabilir.

ihtiyac tespitini yaparak, en acil miidahale edilecek noktalarin belirlenmesine katki saglayabilir.

Kirilganlik haritasi sonuglarina gore riski yiiksek ilgelerde egitim ve danismanlik, evde psikososyal
danismanlik hizmetlerine agirlikli olarak ihtiyaci olan bolgeleri tespit edebiliriz.

Sosyal yardimlarin hangi ilgelere yapilmasi gerektigine iliskin bir veri tabani olusturulabilir.

Kirilganhk haritasi sadece pandemi doneminde degil sosyomekansal kalkinmaya iligkin galismalarda
da kullanilabilir.

Gelecegi distiniilen ikinci dalga pandemi, beklenen istanbul depremi vb afet durumlarinda
vatandaslarimizin ihtiyaglarina koordineli ve hizli bir sekilde cevap verebilme kabiliyeti igin faydali
olacagini disiinlyoruz.

Gerekliliklerin ve dnceliklerin tespit edilmesi agisindan katki saglayacagini distindyorum.
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Mekansal yayilma riski nedeni ile kirilgan olan mahallelere ne tiir
destekler saglanabilir?

Evde saglik hizmetleri

Psikolojik destek

Bilgilendirme hizmetleri

Hastanelere erisimin iyilestirilmesi

Saglik hizmeti veren kuruluslarin arttiriimasi
Duzenli gida destegi

Sms ve sesli anons tedbirleri

Sosyal destek

Tirkge bilmeyenler igin anadilde bilgi hatti

%20 %40 %60 %80 %100

Sosyo-ekonomik olarak kirilgan olan mahallelere ne tiir destekler
saglanabilir?

Psikolojik destek
Saglik hizmeti destedgi
Gida yardimi

Evde bakim hizmetleri
Nakdi yardim
istihdam destegi
Hanelerin fiziksel kosullarinin iyilestirilemesi &=
Egitim ve danismanlik Hizmetleri
Sosyal aktiviteler

Sosyal destek

Teknolojik destek

%20 %40 %60 %80 %100

Ulasaim faktorleri nedeni ile kirilgan olan mahallelere ne tiir destekler
saglanabilir?

Sefer sayilarinin artirilmasi r
65 yas Ustl ntfusun ulasim araglarini

kullanacagi saatlerin belirlenmesi
Yaya odakli ulagimin tesvik edilmesi ve yaya S S mmmmm
ulagim sistemlerinin iyilestiriimesi
Durak sayilarinin arttiriimasi I
Bisiklet yollarinin iyilestirilmesi ve kent igi L
ulagimda kullaniminin tesvik edilmesi

Deniz ulagimi sefer saatlerinin diizenlenmesi =4

%20 %40 %60 %80 %100

EKLER
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Kentsel yogunluk nedeni ile kirilgan olan mahallelere ne tiir destekler
saglanabilir?

Agik ve yesil alanlarin arttirilmasi
Kamusal mekanlarin dezenfekte edilme
sikliginin arttirilmasi

Marketlerin yas gruplari dikkate alinarak
donlstimlu kullaniimasi

Kentsel yagsam kalitesi arttirilmasi
Kamu kurumlarina randevu sistemi
getirilmesi

Cocuklarin yasam oyun ve hareket
alanlarinin genisletilmesi

%20 %40 %60 %80 %100

Pandemi siirecinde hizmet verirken kurumunuzda tespit ettiginiz temel
eksiklikler nelerdir?

Veri eksikligi ‘
Personel eksikligi ‘
Koordinasyon eksikligi ‘
Teknik eksiklikler ‘
Lojistik eksiklikler

Saglik hizmeti eksikligi

Kamu personeliigin dnlem eksikligi

Bireysel sorumluluklarin eksikligi

%20 %40 %60 %80 %100

Pandemi siirecinde asagidaki paydaslarin hangileri ile galismanin
hizmetlerinize katki saglayacagini diisiiniiyorsunuz?

istanbul Biyiiksehir Belediyesi

iIce belediyeleri | |
Sivil toplum kuruluslari ‘ ‘
Merkezi yonetim birimleri (valilik, vb.) ‘ ‘
Saglik kuruluslari (TTB, Bilim Kurulu, vb.) ‘ ‘
Universiteler ‘

Kent konseyleri

Meslek odalari ve birlikleri

Gonulldler

%20 %40 %60 %80 %100
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Bu rapor, Istanbul Kalkinma Ajansi’'nin COVID-19 Ile Miicadele ve Dayaniklilik
Programi altinda destekledigi “Istanbul Kirilganlik Haritasi Projesi”
kapsaminda hazirlanmistir.

Bu yayinin igerigi ile ilgili tek sorumluluk Bogazigi Insaat Misavirlik
A.S.’ye ait olup, Istanbul Kalkinma Ajansi veya T.C. Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi’'nin gorislerini yansitmamaktadir.
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