T.C.

ISTANBUL KALKINMA AJANSI

2012 YILI
ARA FAALIYET RAPORU

(1 Ocak — 30 Haziran 2012)







ICINDEKILER

YONETIM KURULU BASKANT SUNUSU ... see s e s eeeeeeees s eseeseene s seeesessesnanean 4
[= GENEL BILGILER ...vvtetetetcteectcieeeseee ettt bbbttt s st s bbb b e b e b e s e s e b et et et e snsnsnan s s s s s s 5
A) MISYON VE VIZYON ..ottt sttt s bbbt s s ssssss s s s s s s s s s ssesesesesenas 5
B) YETKI, GOREV VE SORUMLULUKLAR .......ocvevitetetetetetetcteieieiesesssssss st es s s s sese s st sssssssssssssss s s s ssees 5
C) AJANSA TLISKIN BILGILER ... eeeeeeese e ee e e ee s s e sseeees s sesss s sesseseseseseeeeeeeesesseesesseesenseneens 6
A1 ] I T o PSPPSR 6

N =T 1 A T o T ISPt 6

2.0, KalKINMA KUFUIU .ottt et sttt et e sbe e st st et b e e 7

2.2, YONEEIM KUFUIU .ttt sbe e sttt e b e sbe e st e st e embeebeennes 7

2.3, GENEI SEKIELEITIK ..ottt ettt et e s bt e et e s be e e saree s 9

3. Bilgi ve Teknolojik KQyNaKIAr ........ccuuveiieiiie ettt e e s e s srae e s s sarae e e ssnreeeean 10

B BT Y I Y - 1Y PSPPI 10

3.2. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS).......ccooouiiiiiiiie ettt 10

I T DI 1- 4T Do o F=Y 211 o1 F- Y USRS 11

RO -4 - o 4| =Y SRR 11

A, INSAN KAYNAKIATT.....cueiveeieeieecteeeteeeteet ettt ettt ettt et e bt et e ettt etessebe et eseeaese et eneesensesensetenseteneans 11

4.1. Ajans Personeline iligkin istatistiki VEFIEr .......cooveuievevieictieeeeceeeeeeeeeee et 11

6. YONEtiM Ve 10 KONTIOl SIStEMI...ccviuiieieictieietieeteeeteeeetee ettt re ettt e vt et easebe e te s eseeseseenens 16

6.1, YONEEIM Lo s e s e s 17

6.2. Mali SAYAAMIIK.....oeiiiiiiee et e e et e e e et e e e e e abe e e e e abee e e eabaeeeeenraeaeenrenas 17

LRI ol o1 a R o I 4= 1L OO 18

Lo T T Fol G Y2\ o e KOO 18

[1- AMAG VE HEDEFLER ...ttt ettt sttt sttt ettt ettt h et bt et e bt sbe et e s bt et et e sbe et e sbeebeenbesneenee 21
A) AJANSIN AMAG VE HEDEFLERI ...c.vviiieieieteietetetete ettt sttt 21
B) TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER .....cviuiitiiiteieeceecteeeee ettt sttt re st snesasnesnnas 21
C) TEMEL DEGERLER VE CALISMA ILKELERT ...t eeeeeee e eeseee s sessesseseeeeessesseeeseesssensessseens 21
1l FAALIYETLERE iLiSKIN BiLGI VE DEGERLENDIRMELER.........c.cocvevuiutiereereeseesseese s sesesae s ssse e 22
A) MALI BILGILER ...ttt ettt ettt et s sttt s s s s e s s s s et e s esesesesesenesenens 22
O = TU o WAV W] - T o F= B Yo Y U ol F- T U RPROt 22

2. Mali DENELIM SONUGIAIT ..eeeieeeeeee e e e e e e e e e be e e e e e e e s e e nsnseeeeeaeeeennsenns 24



2.1. Biitge Gergeklesmeleri ve Mali Tablolarin Denetimi.......ccccvviiiiiieiiiiieiiciee e 24

2.2. Mevzuata UygunluK DENETIMI .......ceiiiiiiiiccieie ettt e e e saae e e sta e e e e snnae e e eanaaeeean 24
2.3. Ic Kontrol Sistemi DENetim SONUGIAIT ......ccveuivevieeeeieeeeeeeeee ettt ettt ettt eae e eeenas 25
2.3.1. Organizasyonel Yapilanma ve insan Kaynaklari..........c.coveveeeeerieeiveeeceeeeseeeeeee e 25

B T YU Yol YA o T o =T o Y [T USSR 25
2.3.3. RISK YONETIMI 1.ttt ettt st ettt e e sbe e e ab e e s b e e snenesareens 26
2.3.4. Muhasebe ve Kayit Sistemi ile Bilgi SistemIeri ........ccveeeeiiiiieiiieee e 26

2.4, Performans Denetimi BUIGUIGIT ........ccuviiiieeeiie ettt e et e e e sarae e e eeanaee e 26
241 EKONOMIKIK <ottt st sttt sb e b e s 26
2.4. 2.V IMITTK ettt e sttt e s bt e et e e ar e e sbaeesaree s 27
B TR =3 111 U URRN 27

B) PERFORMANS BILGILERI....eoveeveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeesseeseseeseessessessessessessesseseeesesseeses e seseseeseesesseseessesseseessens 27
1. Proje ve FAaliyet BilGIEri ........eee ettt et e e et e e e tre e e e e bae e e e enraeaeeanes 27
1.1. Planlama Programlama ve Koordinasyon Birimi Faaliyetleri ..........cccocoeeeiiiiicciee e, 27
1.1.1. istanbul Bélgesi ve Bolge Planinin Tanitim Faaliyetleri.........ccccvveeveeeieieieeeceeeeeeeeeeeene, 27
1.1.2. Bolgesel Analiz, Arastirma Ve RAPOrIar.......coccviiiiiciiee et sre e e e ssnreee e 32
1.1.3. isbirligi V& KOOTAINGSYON.....c.oiveuievieiiriietieeteeteteetete ettt ettt eas ettt ere s ese s eteeseseenenas 34

1.2. Program Yonetimi Birimi Faaliyetleri........ccueiiiiieiiiiieecce ettt 41
1.2.1. 2012 Yili Mali DeSteK Programlari ........ccueeeeeciiieeieiieeeeeciieee ettt e eectte e e eite e e e searee e e eenraeeeeanes 41
1.2.2 2012 Yil Dogrudan Faaliyet DESLEEi......ccueeeeecriieeeeieeeeeeteee ettt eectte e e et e e e e e e e e enraeeeeanes 46
O B B 7= =T o - T LAY =T USSRt 47

1.3. izleme ve Degerlendirme Birimi FAaliyetleri......c.cvvveuivveriieereeieeeeeeecteeetee et 49
1.3.1. ONZIEME ZIVATETIETi c.vvivieecteeeeeeeeteee ettt ettt ettt ettt ettt e te s eneenenas 49
1.3.2. RISK ANGHZIETI..eeuiiiiieiieee et e 52
1.3.3. Yarar anICIar....coe e et r e e e s ree e naree s 52
1.3.4. 1K 1ZIEME@ ZIYArEIEIT ...ttt ettt ettt eneenanas 53
1.3.5. On Odemelerin YapIlMast......cccvceeeeeieuieeeeeeeeeeee ettt sre st se e saenesnanas 55
1.3.6. Ara/Nihai RAPOr EGItIMIEII.....ccuieiiiiiieceecee ettt et esteesteesteesaveseveebeebeebeens 55
1.3.7. DIiBer IzIeme FAaliyetleri......c.cicveeieceieeeeeeeeeeeeee ettt ettt neenens 55

1.4. Yatirim Destek Ofisi FAaliyetleri.....cu et e e e e e e nanees 56
1.4.1 Yatinnm Destek Ofisi’'ne Gergeklestirilen Ziyaretler .........coveveiieeeciiiieee e 56
A b 11 < (T o =T 1 1Yy LT SR SSURRNE 58



IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILIMESI.......cueieieeeueeieeeeeeteeeeeeeeeeeeeees s e
A) USTUNTTKIET ...ttt ettt ettt e e ea e et et et et e st e et eaessesaesse s eneenteseesseseesesaessassessensensensenesnesreanas
2 I NV 11 T R

(O D= =T U= oo [T o U SR



YONETIM KURULU BASKANI SUNUSU

Ekonomik ve sosyal kalkinmayi siirdirilebilirlik temelinde uzun vadeli bir bakis acgisiyla ele alan
istanbul Kalkinma Ajansi; 2010-2013 istanbul Bélge Planinda paydaslar tarafindan belirlenen “Kdiltiirel,
tarihi ve dogal mirasini koruyan; yiliksek katma deger Ureten ekonomik faaliyetleri tercih eden;
yasanabilir ve yasam kalitesini siirekli yiikselten kent: istanbul” vizyonuna ulasmak (izere, kalkinma
hedefleri dogrultusunda g¢alismalarini stirdirmektedir.

2012 yilinin ilk yarisinda, Dogrudan Faaliyet Destegi, Bilgi Odakli Ekonomik Kalkinma, Kiresel
Turizm Merkezi istanbul ile Cocuklarin ve Genglerin Girisimcilik, Beceri ve Geleceklerinin Desteklenmesi
temall 4 programda proje teklif cagrisina ¢ikilmis, 6nemli miktarda mali kaynak istanbul Bélge Planinin
uygulanmasina yonelik bu gayretleri desteklemek amaciyla yerel kurum ve kuruluslarin kullanimina
sunmustur.

Ajans, istanbul’un sorunlarinin ve potansiyelinin tespit edilmesine yonelik analiz, arastirma ve
raporlarin hazirlanmasi ve yayinlanarak kamuoyunun yararina sunulmasina yonelik galismalarini bu
dénem de siirdiirmiistiir. Bununla birlikte, diger bolge ve iilkelerden istanbul Bolgesi icin katma deger
yaratacak kaynaklarin istanbul’a cekilmesi icin vyerli ve vyabanci heyetlerin misafir edilmesine,
bilgilendirilmesine ve yénlendiriimesine devam edilmektedir.

Tirkiye’nin ve istanbul Bélgesi’nin kalkinma hedeflerinin ortaya kondugu énemli bir dénem
icerisindeyiz. istanbul Kalkinma Ajansi da bu dénemde 10. Kalkinma Plani ¢alismalarina katki saglamakta,
bir taraftan da 2014-2018 istanbul Bdlge Plani hazrlik siirecini koordine etmektedir. Bolge planlari,
bolgesel kalkinmanin strdirilebilirligini, bolgeler arasi gelismislik farklarinin azaltilmasini ve kaynaklarin
yerinde ve etkin kullanimini hedefleyen; bélgesel program ve projelerin temelini olusturacak strateji,
koordinasyon ve yonlendirme belgeleridir. Katilimci bir siregle hazirlanan ve uygulanmasi hedeflenen
Bolge Planinda 6ncelik alanlari ve stratejiler bir dnceki planda da oldugu gibi paydaslarimizin siirece etkin
katilimi ve kurumlarin isbirligi ile belirlenecektir.

Tim bu calismalarda emegi gecen basta Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu tyelerine, Genel
Sekretere ve Ajans personeline tesekkirlerimi sunuyor ve Onimiizdeki dénemde de basarilarinin
devamini diliyorum.

Huseyin Avni MUTLU
Vali
Yonetim Kurulu Baskani



I- GENEL BILGILER
A) MISYON VE ViZYON

Ajans, istanbul’da ekonomik ve sosyal kalkinma {izerinde etkili olan aktorleri bir araya getirmeyi, bélgenin
kalkinma potansiyelini ulusal ve kiresel dlizeyde stratejik bir perspektifle ele almayi ve sahip olunan
yerel kaynaklarin harekete gecirilmesini temel alan bir yaklasim benimsemis olup, faaliyetlerinde
sirdirilebilir kalkinmada éncii olma ve istanbul’'u bir marka sehre dénistiirme hedefi ile hareket
etmektedir. Bu dogrultuda hazirlanan Ajans misyon ve vizyonu asagidaki gibidir:

Vizyon:

Kiiresel kent istanbul icin ¢alisan, insan odakli ve gevreye duyarli, etkili ve ydn veren bir ¢dziim merkezi
olmak.

Misyon:

Katimcihg benimseyerek ortak akh temsil etmek; ishirligi aglarinin merkezinde yer alarak kaynaklari
istanbul icin ortak degere donustiirmek.

B) YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

5449 sayil Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 5.
maddesinde Kalkinma Ajanslarinin gérevleri asagidaki sekilde siralanmistir:

e Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek saglamak.

e Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek olmak; bu
kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama sirecini izlemek, degerlendirmek ve
sonuglarini Devlet Planlama Teskilati Mistesarligina bildirmek.

e Bolge plan ve programlarina uygun olarak bélgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili kapasitesinin
gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek saglamak.

e Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari tarafindan yiritilen ve bélge plan ve
programlari agisindan énemli gorilen diger projeleri izlemek.

e Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil
toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek.

e Ajansa tahsis edilen kaynaklari bolge plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya
kullandirmak.

e Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve
rekabet giliciini artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak, baska kisi, kurum ve
kuruluslarin yaptig1 arastirmalari desteklemek.

e Bolgenin is ve yatinm imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve uluslararasi
dizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak.

e Bolge illerinde yatirimcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina giren izin ve
ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen sire iginde
sonuglandirmak lzere tek elden takip ve koordine etmek.

5



e YoOnetim, Uretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, orgltlenme ve isglci egitimi gibi
konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kiigik ve orta 6lcekli isletmelerle yeni girisimcileri
desteklemek.

o Turkiye'nin katildigi ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin bdlgede
tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katki saglamak.

e Ajansin faaliyetleri, mall yapisi ve ajansla ilgili diger hususlarin glincel olarak yayinlanacagi bir
internet sitesi olusturmak.

C) AJANSA iLISKIN BILGILER
1. Fiziksel Yapi

Ajans Havalimani Kavsagl EGS Business Park B2 Blok Kat:16 Yesilkdy Bakirkdy adresinde faaliyet
gostermektedir. Ajans 4 toplanti salonu, 1 kitiiphane ve 40 kisilik birim odalarindan olusan 1.000 m?lik
alana sahiptir

2. Tegkilat Yapisi

Ajans Teskilat Yapisi, 5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda
Kanun’un 7’nci maddesine gore asagidaki organlardan olusmaktadir:

a) Kalkinma Kurulu

b) Yoénetim Kurulu

c) Genel Sekreterlik
d) Yatirim Destek Ofisi

Sekil 1: istanbul Kalkinma Ajansi Organizasyon Semasi



Kalkinma
Kurulu

Yonetim
Kurulu '

Genel
Sekreter

atirrm Deste

Ofisi

oOnetimi Birimi

Koordinasyon
Birimi

Planlama,
jrogramlamave ; Program Degerlendirme l}estek Birimi

2.1. Kalkinma Kurulu

Bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak; bolgedeki kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor, sivil toplum
kuruluslari, Gniversiteler ve yerel yonetimler arasinda isbirligini gelistirmek ve Ajansi yonlendirmek lizere
Kalkinma Kurulu olusturulmustur. Kalkinma Kuruluna temsilci gonderecek kamu kurum ve kuruluslari ile
Ozel sektor ve sivil toplum kuruluslarinin génderecekleri temsilcilerin sayisi, gérev siiresi ve diger hususlar
Kurulus Kararnamesi ile belirlenmistir.

Gorev ve Yetkileri:

e Bolgenin sorunlarina, tanitimina, potansiyeline ve onceliklerine yonelik olarak Yonetim
Kuruluna tavsiyelerde bulunmak,

e Yonetim Kurulunda yer alacak 6zel sektér ve/veya sivil toplum kurulusu temsilcilerini
secmek,

o Yillik faaliyet ve i¢ denetim raporlarini gériismek, degerlendirmek ve Yonetim Kuruluna
onerilerde bulunmak.

istanbul Kalkinma Ajansi 8. Kalkinma Kurulu toplantisi 2012 vyilinda 14.06.2012 tarihinde
gerceklestirilmistir. Kalkinma Kurulu toplantisinda tyeler, Ajans’in toplanti tarihine kadar gergeklestirdigi
faaliyetler hakkinda bilgilendirilmistir.

2.2. Yonetim Kurulu



Yénetim Kurulu, Ajansin karar organidir. Ajans Yénetim Kurulu, Vali, Biyiksehir Belediye Baskani, il Genel
Meclisi Baskani, Ticaret ve Sanayi Odasi Baskanlarindan ve Kalkinma Kurulu Gyelerinin arasindan secilen 3
tiyeden olusmaktadir. 17.12.2010 tarihinde yapilmis olan 5. Kalkinma Kurulu Tirkiye ihracatcilar Meclisi,
Miistakil Sanayici ve isadamlari Dernegi ile Tiirkiye Sanayiciler ve isadamlari Konfederasyonu temsilcileri
2 yil igin Yonetim Kurulu Gyeligine segilmistir.

Buna gore Ajans Yonetim Kurulu asagidaki sekilde olusmustur:

Tablo 2: istanbul Kalkinma Ajansi Yénetim Kurulu

UNVAN GOREViI isim

Baskan istanbul Valisi Hiseyin Avni MUTLU
Baskan Yrd. istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani Kadir TOPBAS

Uye il Genel Meclisi Baskani Hasan Hiisamettin KOCAK
Uye istanbul Ticaret Odasi Baskani Murat YALCINTAS

Uye istanbul Sanayi Odasi Baskani C. Tanil KUQUK

Uye Tirkiye ihracatgilar Meclisi (TiM) Baskani Mehmet BUYUKEKSI

Uye TUSKON Yénetim Kurulu Bagkani Rizanur MERAL

Uye MUSIAD Dérdiincii Dénem Genel Baskani Omer Cihad VARDAN

5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Goérevleri Hakkinda Kanununun onbirinci
maddesinde Yonetim Kurulu’na ait gorev ve yetkiler asagidaki gibidir:

o Yillik ¢ahsma programini kabul etmek ve Devlet Planlama Teskilati Mustesarli§inin onayina
sunmak.

e Yiliginde ihtiyaglara gore butgeyi revize etmek.
e Yillik mali raporu ve kesinlesen biitce sonuglarini onaylamak.
e Tasinir ve tasinmaz mal alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimina karar vermek.

e Alti aylik ara rapor ile yillik faaliyet raporunu Devlet Planlama Teskilati Mustesarligina
gondermek.

e Ajans bitcesini onaylamak ve Devlet Planlama Teskilati Miistesarligina gondermek.



o Genel sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve faaliyetlerin desteklenmesine iliskin
teklifler ile kisi ve kuruluslara yapilacak yardimlari onaylamak.

e Ajansa yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek.

e Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek.

o Genel sekreterce belirlenen ¢alisma birimlerini ve bunlar arasindaki isb6limini onaylamak.
o Genel sekreteri belirlemek ve Devlet Planlama Teskilati Mistesarliginin onayina sunmak.

e Tasit disindaki tasinir mallarin alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimi konularinda genel
sekreterin yetkili olacagi sinirlari tespit etmek.

Yonetim Kurulu gerekli gérdiigi hallerde yukarida sayilan yetkilerinden bir kismini, sinirlarini
acikca belirlemek sartiyla Genel Sekretere devredebilir.

2012 Yihi Ocak-Haziran aylari icerisinde Ajans Yonetim Kurulu 11.01.2012, 15.02.2012, 14.03.2012,
18.04.2012, 22.05.2012, 20.06.2012, 26.07.2012 tarihlerinde toplanmistir. Toplanti sonug¢ Ozetleri
Kalkinma Kurulu tyeleri ile paylasiimaktadir.

2.3. Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik Ajansin icra organidir. Genel Sekreterligin ve Yatirim Destek Ofisinin en lst amiri Genel
Sekreterdir. Genel Sekreter Yonetim Kuruluna karsi sorumludur. Ajans Genel Sekreteri Dog. Dr.
Abdiilmecit Karatas 13.08.2009 tarihinde goreve baslamistir.

30.06.2012 itibariyle Genel Sekreterlige bagh mevcut birimler sunlardir:

a) Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi

b) Program Yoénetimi Birimi

c) izleme ve Degerlendirme Birimi

d) Yatirnm Destek Ofisi

e) Destek Birimi

5449 Sayih Kanun uyarinca Genel Sekreterin gorev ve yetkileri asagida yer almaktadir:
e Yonetim Kurulu kararlarini uygulamak.
o Yillik calisma programi ile biitceyi hazirlamak ve yonetim kuruluna sunmak.

e Ajans gelirlerini toplamak, 4 Gincii maddeye gore belirlenecek usil ve esaslar ile biitgce ve yonetim
kurulu kararlarina uygun olarak harcamalari yapmak.



e Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar icerisinde, tasit disindaki tasinir mallarin
alimina, satimina, kiralanmasina ve hizmet alimina karar vermek.

e Bolgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje (liretme ve uygulama kapasitesini gelistirici
faaliyetlerde bulunmak.

o Ozel kesim, sivil toplum kuruluslari ve vyerel ydnetimlerin proje ve faaliyet tekliflerini
degerlendirerek mali destek saglamak lizere Yonetim Kuruluna 6neri gotiirmek.

e Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek, denetlemek ve raporlamak.

e Bolgesel kalkinmayla ilgili yurt icindeki ve disindaki ajans ve kuruluslarla isbirligi yapmak ve ortak
projeler gelistirmek.

e Yerel yonetimlerin planlama calismalarina teknik destek saglamak.
e Personelin performans 6lgtlerini belirlemek ve performansini degerlendirmek.
e Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesini yonetim kuruluna teklif etmek.

e Ajans genel sekreterligini temsilen, bolgesel gelisme ile ilgili ulusal ve uluslararasi toplantilara
katilmak ve yurt disi temaslarda bulunmak.

e Ajansin sekretarya islerini ve gorev alanina giren diger hizmetleri ylritmek.
e Yonetim Kurulunun devrettigi yetkileri kullanmak.
3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
3.1. Web Sayfasi

Ajansin mevzuati, faaliyetleri, mali yapisi, yapilan arastirma ve etkinlik raporlari ile sunumlarin ve Ajans
ile ilgili diger hususlarin giincel olarak yayinlandigi, kamuoyunu zamaninda ve dogru olarak bilgilendiren
web sayfasina http://www.istka.org.tr adresinden erisilebilmektedir.

Aralik 2009 tarihinden itibaren hizmet vermekte olan web sayfasinin, Tasarim ve icerik Yonetimi
acilarindan ihtiyaci karsilayamadigi icin yeniden (retilmesi kararlastiriimis; bu konuda hizmet alimi igin
Glkemizin 6dulll interaktif ajanslarindan teklifler alinmis ve en uygun teklif sahibi ajansla 25 Haziran 2012
tarihinde hizmet s6zlesmesi imzalanarak ¢alismalar baslatiimistir.

Paydaslarin dogru bilgiye glincel bir sekilde ulasabilmelerini teminen Ajansin sosyal medya aglarindaki
(twitter, facebook, linkedin) hesaplari da aktif bir bicimde kullaniimaktadir.

3.2. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Ajansimizda 01/01/2010 tarihinden itibaren gelen ve giden tim evraklar taranarak elektronik ortamda
kayit altina alinmaktadir. Kalkinma Bakanliginin 2012 yili icerisinde Uicretsiz olarak Ajanslarin kullanimina
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sunmus oldugu Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) herhangi bir lisans bedeli 6denmeksizin sadece
kurulum, egitim ve 12 ay sireli destek s6zlesme bedeli karsiliginda Mayis ay! icerisinde tesis edilmis,
TUBITAK’tan tiim personel i¢in e-imza temin edilerek egitimler tamamlanmis, eski taranmis evraklar yeni
sisteme aktarilarak sireklilik saglanmis ve 10 Mayis 2012 tarihinden itibaren tiim Ajans gelen ve giden
evrak yazismalarinda EBYS kullaniimaya baglanmistir.

3.3. Diger Donanimlar

Ajans blnyesinde 50 aboneli bir adet sayisal telefon santrali, 15 adet givenlik kamerasi ve 2 adet sayisal
kayit cihazi, 2 ana kapi, arsiv ve sistem odasi kapilarinda giris ve ¢ikisin kontrolli olmasini saglayan gegis
kontrol sistemi, 2 adet 10Kva kesintisiz gic kaynagi, 5 adet projeksiyon cihazi ve motorlu perdeleri, 4
adet ag yazicisi/fotokopi, 3 adet lazer yazici, 1 adet nokta vuruslu yazici, 2 adet sunucu bilgisayar, 52 adet
masaustl bilgisayar, 14 adet dizlsti bilgisayar, 1 adet aga bagli veri depolama, 6 adet harici sabit disk, 3
adet ag anahtari, 1 adet ag glvenlik cihazi, 3 adet kablosuz erisim noktasi, 6 fotograf makinesi, 1 ses kayit
cihazi, glic kaynaklari ve sistem odasi iklimlendirmesi icin 2 adet klima, evrak imha ve ciltleme cihazlari, 4
adet LCD TV ve uydu alici cihazlari bulunmaktadir.

3.4. Baglantilar

Ajansin bilgi akisinin yerel agda ve internette en hizli diizeyde olmasini saglayacak uygun kablolama
altyapisi ve kablosuz baglanti altyapisi olusturulmus olup, internete VDSL2 16/1 Mbps ve fiber metro
ethernet 10/10 Mbps baglantilari ile yeterli hiz, stireklilik, yedeklilik saglanarak ve givenlik saglanmistir.

Ajans telefon sistemi PRI hat ile PSTN sebekeye bagli olup 0 212 468 34 00-49 arasi 50lik numara blogu
Ajans kullanimindadir. Ajans telefon santrali ajans dahili abonelerinin yani sira EGS Business Park Bloklari
dahili sebekesi (glivenlik, bina yénetim, ¢arsi vb.) ile de (icretsiz gérisme saglamaktadir.

4. insan Kaynaklari

Ajansin insan kaynaklari politikasinin amaci, Ajansin gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine
getirebilmesi icin, alaninda uzmanlasmis, ulusal ve uluslararasi diizeyde ihtiya¢ duyulan niteliklere sahip
personelin istihdamini ve bu personelin niteliklerinin gelistirilmesini ve Ajansin faaliyetlerinin
surdardlebilirligini saglamaktir.

4.1. Ajans Personeline iliskin istatistiki Veriler

Sekil 2: Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

Ajans personelinin %70’i (31 kisi) bay iken %30’u (13 kisi) bayandir.

Sekil 3: Personelin Unvana Goére Dagilimi
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Destek Personeli
6
Uzman __— Genel Sekreter
36 1
ic Denetgi
1

Ajans 1 genel sekreter, 1 i¢ denetci, 36 uzman personel, 6 destek personel olmak Uzere toplam 44
personelden olugsmaktadir. Personelin %82’si uzman, %14’( destek personelidir.

Sekil 4: Ajans Uzman Personelinin Egitim Durumu

Lisans
%44

Yulksek Lisans
%56

Ajans uzman personelinin 16’si lisans, 20’si yiksek lisans derecesine sahiptir.

Sekil 5: Ajans Uzman Personelinin Lisans Alanlarina Gére Dagilimi

12



S B N W b~ U1 O

Ajans uzman personelinin mezun oldugu lisans alanlari genis bir yelpazeyi kapsamaktadir.

Sekil 6: Ajans Uzman Personelinin Mezuniyetine Gore Universiteler

[
o
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Ajans Turkiye'nin dnde gelen 14 farkli Gniversitesinden mezun uzman personele sahiptir.

Sekil 7: Destek Personelin Calistigl Alana Gore Dagilimi
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3,5

2,5 -

1,5 -

0,5 -

idari ve Mali isler insan Kaynaklari Arsiv ve Malzeme Yonetici Asistani
Yonetimi

Ajansta 6 destek personelinin tamami lisans mezunu olup personelin lgl bay ¢l bayandir. Destek
personelinden;

3 personel idari ve Mali isler,

1 personel insan Kaynaklari,

— 1 personel Arsiv ve Malzeme Yonetimi

1 personel Yonetici Asistani olarak calismaktadir.

Sekil 8: Personelin is Tecriibesi

10 Yil ve Ustu
m 5-10 yil arasi

u 5yildan az

Ajans personelinin % 16’s1 10 yil ve Ustl, %49’0 5-10 yil arasi tecriibeye sahip olup %35’i ise 5 yildan daha
az tecribelidir.

Sekil 9: Personelin Yag Ortalamasi
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Yas

Personelin yas ortalamasi 33’tir.

Sekil 10: Personelin Yabanci Dil Bilgisi

10

7 7
0 B I S

ingilizce Fransizca Almanca ispanyolca italyanca Arapca  Kazakca Rusca  Ibranice

Ajans personelinin tamamina yakini ingilizce bilgisine sahip olup, bunun yani sira Ajansta baska sekiz dili
farkh seviyelerde bilen uzman bulunmaktadir.

Sekil 11: Yillara Gore Toplam Personel Sayisi

T
10 /= Destek
(G 6
> = e ) -
0 ’ 0 T H |‘g s T . 1 1
Aralik 2009 Aralik 2010 Aralik 2011 Haziran 2012

Ajans 2009 yili Aralik ayinda 14 uzman ve 3 destek personel ile faaliyetlerine baslamistir.
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2010 yili Agustos ayinda gergeklestirilen personel istihdami ile 4 uzman ve 1 destek personeli de ajans
blinyesinde ¢alismaya baslamistir. Boylece Ajans, 2010 yili Aralik ayinda 18 uzman ve 4 destek personeli
ile calismalarina devam etmistir.

2011 yihinda ise Mart ve Temmuz aylari igerisinde personel alimina ¢ikmistir.

Ajans 21.03.2011 tarihinde Ajansa 1 i¢ denetgi, 10 uzman ve 3 destek personel alimi igin ilana ¢ikmistir.
28-30 Nisan 2011 tarihlerinde yapilan s6zIlU yarisma sinavina g¢agrilan adaylardan komisyonca yapilan
degerlendirme neticesinde basarili bulunan 4 uzman personel ve 3 destek personeli basarili bulunarak
ilan edilmistir. Basarili bulunan adaylardan 2 uzman ve 3 destek personeli Ajans bilinyesinde ¢alismaya
baslamistir.

Ajans 30 Temmuz 2011 tarihinde ise 1 i¢ denetgi, 20 uzman ve 2 destek personeli icin alima ¢ikmistir. 12-
16 Eylll 2011 tarihleri arasinda yapilan s6zIi yarisma sinavinda yapilan degerlendirmeler sonucunda 1 ig
denet¢i, 20 uzman personel ve 2 destek personeli basarili bulunarak ilan edilmistir. Basarili bulunan
adaylarin timu ajans binyesinde ¢alismaya baslamistir.

2011 yili icerisinde 1 destek ve 1 uzman personel ve 2012 Ocak-Haziran déneminde 1 uzman personel
Ajanstan ayrilmislardir.

2011 yili gerceklestirilen personel istihdami ile Ajans, 1 Genel Sekreter, 1 i¢c Denet¢i, 36 Uzman ve 6
Destek personel toplam 44 kisilik bir ekiple faaliyetlerini sirdirmektedir.

5. Sunulan Hizmetler ve Temel Faaliyet Raporlari

Ajans tarafindan sunulan hizmetler Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi, Program Y&netimi
Birimi, izleme ve Degerlendirme Birimi, Yatirrm Destek Ofisi ve Destek Birimleri tarafindan yerine
getirilmektedir. Ajans, ¢alisma birimleri araciligiyla Kanunda belirtilen goérevleri gercgeklestirmek igin
asagidaki hizmetler sunulmaktadir:

e Kurumsal Koordinasyon ve isbirligi

Planlama ve Programlama

e Arastirma ve Strateji Gelistirme
e Program Yonetimi

e Tanitim

e izleme ve Degerlendirme

e Yatirim Destek

6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi
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6.1. Yonetim

Sekil 12: iyi Yonetisim

Hukukun Ydénetimde Hesap verme Yénetim Rekabete islerlik
Ustiinliga Acikhk Sorumlulugu Ahlaki Kazandirma

Toplumu Dijital Devrime

- " A EN— N—
Giiglendirme iYi YONETISIM Uyum
Etkin Sivil toplum Denetint Toplam Kalite Kurallar ve Yerinden
jgiatiim P Sinirlamalar Yonetim

Ajans yonetim anlayisinda iyi yonetisimi temel alan bir yaklasim sergilemektedir. Ajans iyi yonetisim
kavrami icerisinde; temsil, katihm ve denetimin, etkin bir sivil toplumun, hukukun UstinlGginin,
yerinden yonetimin, yonetimde aciklik ve hesap verme sorumlulugunun, kalite ve ahlakin, kurallar ve
sinirlamalarin, rekabet ve piyasa ekonomisi ile uyumlu alternatif hizmet sunum ydntemlerinin ve yeni
temel teknolojilerdeki gelismelere uyumun mevcut oldugu bir calisma ortami yaratimasini ve
faaliyetlerini bu sekilde organize etmeyi amag edinmistir.

Ajans, Ozet olarak katilimcilik, agiklk, seffaflik, katilim, etkilesim ve hesap verme kiltliriiniin hakim
oldugu yonetim anlayisi 1siginda faaliyetlerini stirdlirmektedir. Buradan yola gikarak, Ajans;

e Agiklik kavrami ile daha halka acik bir sekilde galismayi, tiim faaliyetleri hakkinda aktif bir sekilde
bilgilendirme yapmayi ve halkin anlayabilecegi yalin bir dil kullanmays,

e Katilm kavrami ile karar verme sireclerine tim paydaslarin aktif katimini saglamayi,

e Hesap verebilirlik kavrami ile isleyis ve karar alma sireclerindeki rollerin ve sorumluluklarin
actk¢ca tanimh olmasini ve her birimin faaliyetleri konusunda sorumluluk istlenmesini saglamayi,

e  Etkinlik kavrami ile kararlarin etkin ve zamaninda, hedeflere dayali olarak, ge¢mis tecriibeler goz
oninde bulundurularak ve gelecekteki etkileri hesaba katilarak alinmasini,

e Tutarllik kavrami ile alinan kararlar ve yapilan hareketlerin birbirleriyle tutarli ve kolay anlasilir
olmasini hedeflemektedir.

6.2. Mali Saydamlik

Mali saydamlik, Ajansin yapisinin ve fonksiyonlarinin, mali politika planlarinin, hesaplarinin ve mali
hedeflerinin kamuoyuna acik olmasidir. Toplumdan alinan kaynaklarin nasil ve nereye kullanildiginin
hesabinin verilebilmesi, blitcenin devlet ile toplum arasinda bir sosyal s6zlesme olma niteliginin en
onemli unsurudur. Bu nedenle 6ncelikle toplumun bu konuda dogru bilgilendirilmesini gerekmektedir.
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Mali yonetiminin yapisi, fonksiyonlari, plan ve hedefleri hakkinda tam bir bilgi setinin kamuya sunulmasi
ve sonucta bu bilginin sistemli bir sekilde degerlendiriimesi ve denetlenmesiyle Ajansta etkinligin
artirilmasi mali saydamligin temel ilkesi olmaktadir.

Mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik 6nceliklere gore dagitilmasi ve etkin kullaniimasi gibi
temel bitcesel sonuglarin saglanmasinda mali saydamlik dnemli bir aractir. Bu dogrultuda, Ajansta yetki
ve sorumluluklarin iyi bir sekilde ayristiriimasi, muhasebe, raporlama ve kodlama yapisinin yeterli diizeye
getirilmesi ve standartlarin gelistirilmesi ile mali yonetim sisteminin etkin ve sorumlu bir sekilde ¢alismasi
planlanmaktadir. Bu anlamda, i¢ kontrol sisteminin en kisa slre icerisinde kurulmasi yonindeki
calismalar 6ncelikli hedeflerdendir.

Mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri kapsaminda Ajans 2011 yilinda yaptigi ¢calismalara iliskin
faaliyet raporunu gelir-gider durumunu da gosterecek sekilde hazirlayarak Kalkinma Bakanhgina ve
igisleri Bakanligina gdndermistir. Ayrica, faaliyet raporu Ajansin internet sitesi araciligiyla kamuoyunun
bilgisine de sunulmustur.

6.3. i¢ Kontrol Sistemi
6.3.1. i¢ Kontrol

i¢ kontrol, cok genel bir ifadeyle kurumlarin ya da sirketlerin ig isleyislerindeki aksakliklarin ve olasi
problemlerin 6nline ge¢gmek ve ileride olusabilecek risklerin 6niine gegmek amach belirli bir sistem
icerisinde tanimlanmis kurallar ve diizenlemeler bitlinidur.

ic kontrol sistemiyle birlikte getirilen diizenlemelerle birlikte kurumlarin isleyislerinde;
e Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi
e Finansal ve operasyonel bilgilerin glivenirligini ve blatinliGgini
e Faaliyetlerin yasa, dliizenleme ve sdzlesmelere uygunlugu
e Varliklarin korunmasi,

amaglanmaktadir. Boylece dogru isleyen bir i¢ kontrol sistemiyle birlikte kurum icerisinde islerin
ylritilmesi sirasinda verimlilik ilkesinin esas alinmasi saglanir. Bununla birlikte sistemin yeterliligi,
faaliyetlerin kurumun plan, ilke ve prensipleriyle paralel yirutiilmesi, ¢alisanlarin kuruma bagliliklarinin
artirlmasi saglanmaktadir. Bu yapiyla kurumlarin mevcut islerinin verimli bir sekilde yapilmasinin
saglanacagi gibi ileride olusacak risklerin dniine ge¢meyi de amaglamaktadir.

Kalkinma Ajanslarinda “i¢c Kontrol Sistemi”nin gelistirilmesine iliskin olarak 28.09.2006 tarih ve 26303
saylll Resmi Gazete’de yayinlanan Kalkinma Ajanslari Blt¢ce ve Muhasebe Yonetmeligi'nin 11.
Maddesi'nde asagidaki ifadeler yer almaktadir.
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(1) i¢ kontrol sistemi, Ajans gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
ybnetilmesi, Ajansin mevzuata uygun olarak faaliyet géstermesi, her tiirlii mali karar ve islemlerde
usulsiizliik ve yolsuzlugun énlenmesi, karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve giivenilir
bilgi edinilmesi amaglarini gerceklestirmek (izere, i¢c denetginin goriisii alinmak suretiyle, Genel Sekreterin
teklifi ve Yénetim Kurulunun karari ile belirlenir.

(2) i¢ kontrol sistemi, i¢c ve dis denetim raporlari, éneriler, ihtiyaglar ve sikayetler cercevesinde yilda en az
bir defa Yénetim Kurulu tarafindan degerlendirilir ve Miistesarliga rapor hdlinde sunulur.

Ayni zamanda 03.08.2009 tarih ve 27308 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Kalkinma Ajanslari Denetim
Yonetmeligi'nin “Mali Yonetim Yeterligi” baslkli 4’Gnci maddesi 5’inci fikrasi altinda, Ajanslarin Mali
Destek Programlari yonetebilmeleri icin gerekli bir 6nkosul olan Mali Yonetim Yeterliliginin kazanilmasi
kistaslari arasinda ajansin “ic kontrol ve risk degerlendirmesi yapabilme kapasitesi” esas alinacaktir,
denmektedir.

Bununla birlikte 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun Besinci
Kisminda "i¢ kontrol sistemi" diizenlenmistir. Bu kanunla birlikte kamu kurumlarinda diizenlenmesi
gereken i¢ kontrol sistemine iliskin usul ve esaslarla birlikte bu kontroliin standartlarina iliskin genel
cerceve de gizilmigtir.

5018 sayili Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol;

"idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam
olarak tutulmasini, mali bilgi ve yénetim bilgisinin zamaninda ve glivenilir olarak (lretilmesini saglamak
lizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yéntem ve siirecle i¢c denetimi kapsayan mali ve diger
kontroller biitind"

olarak tanimlanmistir.

Kanunun 56’nci maddesinde i¢ kontroliin amaglari ise su sekilde belirlenmistir;

e Kamu gelir, gider, varlik ve yukimliliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yo&netilmesini,
e Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesini,

e Her tirlG mali karar ve islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugun énlenmesini,

e Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve glivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

e Varliklarin kotiye kullanilmasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara karsi korunmasini, saglamak olarak
belirlenmistir.

Kanunun 57'nci maddesinde ise kamu idarelerinin mali yénetim ve kontrol sistemlerinin harcama
birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve ic denetimden olustugu belirtilmis, yeterli ve
etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi icin;
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o Mesleki degerlere ve dirist yonetim anlayisina sahip olunmasi,

o Maliyetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,

e Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,

e Mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesi,

o Kapsaml bir yonetim anlayisi ile uygun bir calisma ortaminin ve saydamligin saglanmasi,

bakimindan ilgili idarelerin (st yoOneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve
sorumluluklar g6z 6ninde bulundurulmak suretiyle gerekli nlemlerin alinmasi 6ngorilmistdr.

Kanunun 11 inci maddesinde, st yoneticilerin, mali ydonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi,
izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden sorumlu olduklari ve bu
sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢ denetciler araciligiyla yerine
getirecekleri hitkme baglanmistir.

Buna gore Ust yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, ic kontrol sisteminin bir geregi
olarak yazili prosedir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tirli diizenlemelerin yapilmasi, harcama
yetkililerine ise gorev ve yetki alanlari ¢ercevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak ic
kontrolln isleyisini saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir.

istanbul Kalkinma Ajansi’nin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerinin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yuritilmesi; varlik ve kaynaklarinin korunmasi; ¢alisma birimlerine
iliskin kayit ve islemlerin dogru ve tam olarak yapilmasi amaciyla Kalkinma Ajanslari Bltce ve Muhasebe
Yénetmeliginin  11. maddesi hikiimlerine istinaden Ajans biinyesinde i¢ Kontrol Grubunun
olusturulmasina iliskin Ajans i¢ Denetgisinin danismanliginda tanzim etmis oldugu “i¢c Kontrol ve Risk
Yonetimi Grubu Calisma Yonergesi” Ajans Yonetim Kurulunca 11 Kasim 2011 glni yapilan 22 sayil
toplantida uygun bulunarak Ajans dahilinde calismalara baslanmasina karar verilmistir.

Bu kapsamdaki gerekli calismalari yerine getirmek iizere olusturulan i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi Grubuna
18/11/2011 tarihli Genel Sekreterlik olurlariyla bir koordinator ile bir Raportér goreviendirilmis,
boylelikle anilan Yénergenin 10’uncu maddesi hiikiimleri cercevesinde i¢ Kontrol ve Risk Yonetimi Grubu
Baskani (Genel Sekreter) tarafindan gorevlendirilen Grup Koordinatoéri baskanliginda raportor, Ajans
birim baskanlari ve her birimden (birim baskanlarinin belirleyecegi) birer uzmanin katilimiyla olusturulan
ic Kontrol ve Risk Yénetimi Gurubu calismalarina baslamistir. Calisma grubu, yilin Ocak, Nisan, Temmuz
ve Ekim aylarinda yapmasi gereken olagan toplantilar planlamistir. Takvime uygun olarak 27 Ocak, 30
Nisan ve 27 Temmuz 2012 tarihlerinde bu toplantilar gerceklestirilmek suretiyle Ajans ilgili mevzuat
hiikiimleri dogrultusunda her yéniyle etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasina yonelik ¢calismalar
yaptmistir.

Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi’nin Mali Yonetim Yeterliligi baslkli ikinci bolim geregi Ajans 21-
26 Kasim 2011 tarihleri arasinda Kalkinma Bakanligi’ndan bir daire baskani ve bir uzman ile igisleri
Bakanhgi, Maliye Bakanligi ve Hazine Mustesarligi’'ndan konuyla ilgili en az bes yildir ¢calisan uzmanlar ve
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denetim elemanlarindan kurumlarinca gorevlendirilen bes Uyeden olusan Yeterlilik Komisyonu’nca
Yonetmeligin 4incli maddesinin besinci fikrasinda sayilan kriterlere gére Ajans yapisini incelemis, mali
yonetim hakkinda olusturduklari gértisii Kalkinma Bakanligi’'na sunmuslardir. Ajansimizin mali yonetim
yeterliligi 27 Haziran 2012 tarihi itibariyla Kalkinma Bakanhginca uygun bulunmustur.

Il- AMAGC VE HEDEFLER
A) AJANSIN AMAG VE HEDEFLERI
e Bolgesel, tematik, sektorel strateji gelistirme ve bunun koordineli olarak yonetilmesi,

e Dogal ve kilturel varlklarin korunmasina, bélgenin beseri sermayesi ve maddi kaynaklarinin
surdirdlebilir bir cercevede, etkili ve verimli sekilde kullanilimasina, yatirrm ortaminin
iyilestirilmesine ve istihdam ve rekabet gicinin artirilmasina yonelik faaliyetlere destek
verilmesi,

e Uluslararasi dizeyde kentsel-bolgesel rekabet gilici icin temel aktorlerin ortakhginin ve
isbirliginin saglanmasi,

e is ortamini, yasam kalitesini ve rekabet giiciinii olumsuz etkileyen sosyal uyum sorunlarinin
¢cOzililmesi,

e Biliylk olcekli dogrudan yabanci yatirimlarin bolgeye cekilmesi ve takip edilmesi,

e istanbul’un tarihi, kiiltiirel, ekonomik ve jeostratejik 6zelliklerini 6n plana ¢ikartarak istihdam ve
yasam kalitesinin artirilmasina ve surdirilebilir ekonomik ve sosyal kalkinmaya katkida
bulunulmasi,

B) TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

e Tim paydaslarla beraber ortaya konulan 2010 — 2013 istanbul Bdlge Plan’nin uygulanmasina
yonelik politika ve stratejilerin desteklenmesi dnceliklidir.

e Ajansin c¢alismalarinda toplumsal mutabakat saglamaya yonelik olarak katilimcilik, paylasim,
hesap verebilirlik, seffaflik ve en yliksek kamu faydasi saglamaya yonelik uygulamalar esastir.

e Kalkinmaile ilgili konularda butiincil ve strdurulebilir bir yaklasim esastir.
e Dogal ve kilturel varliklarin korunmasi ve stirdirulebilirligi esastir.
C) TEMEL DEGERLER VE CALISMA iLKELERI

Ajansin faaliyetlerinde ve projelerinde temel aldigiI deger ve ¢alisma ilkeleri asagida siralanmistir:
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e Katilimcilik

o Yenilikgilik

e Tarafsizhk

o Seffaflik

e Glvenilirlik

e (Cozium odaklilik

e Verimlilik

e Surdurilebilirlik

e Bilimsellik

e (Cevreye ve kilturel degerlere duyarhhk
e Toplumsal sorumluluk
e  Etkinlik, erisilebilirlik
o Hesap verebilirlik

e Bitlincll yaklasim

IIl- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDiIRMELER
A) MALI BILGILER

2012 yili (01.01.2012 - 30.06.2012 arasi doneme iliskin) Ajans Bltcesinin uygulama sonuclari ve temel
mali tablolara iliskin agiklamalar asagidaki basliklarda sunulmaktadir.

1. Biit¢e Uygulama Sonuglari
Ajansin 2012 Yili Butgesi’'ne 2011 Yilindan 135.063.778 TL nakit devri gergeklesmistir.

Ajansa ilce Belediyeleri’nden 3.909.336 TL ve il Ozel idaresi’nden 2.758.337 TL, Sanayi ve Ticaret
Odalar’'ndan 110.003 TL pay aktariimistir. 6111 sayili kanunla gelen yapilandirmaya iliskin tahsilat tutari
18.747.930 TL olmak lizere yerel yonetimlerden toplam 22.657.266 TL tahsil edilmistir. Ayni sekilde
yapilandirma tahsilati 780.135 TL olmak Ulzere Sanayi ve Ticaret Odalari’ndan 890.138 TL toplam tahsilat
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yapilmistir. Bunlara ilave olarak 6.559.058 TL tahakkuk eden faiz ve 2.716 TL diger faaliyet gelirleriyle
birlikte 2012 yilinin ilk alti ayi itibariyle gerceklesen gelirler toplami 32.867.515 TL'dir. Merkezi Yonetim
biitgesi ve istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nden pay aktarimi olmamustir.

Tablo 3: 2012 Yili Ocak-Haziran Dénemi Biitge Gelirleri

GERGEKLESEN GELIRLER 01.01.2012 - 30.06.2012
MERKEZi YONETIM BUTGESINDEN AKTARILAN PAY 0TL

iL OZEL IDARESINDEN AKTARILAN PAY 2.758.337TL
BELEDIYELERDEN AKTARILAN PAY 22.657.266 TL

SANAYi VE TICARET ODALARINDAN AKTARILAN PAYLAR 890.138 TL

FAALIYET GELIRLERI 6.561.774 TL

2012 Yil Ocak-Haziran Donemi toplam biitce gideri 5.975.923 TL'dir. Bu tutardan 1.901.368 TL personel
giderleri, 560.814 TL mal ve hizmet alimlari, 31.936 TL izleme ve degerlendirme, 166.876 TL plan,
program ve proje hizmetleri ve 3.314.929 TL tanitim ve egitim faaliyetleri icin harcanmistir. 2012 Yili
Ocak-Haziran Donemine ait giderlere iliskin tablo asagida yer almaktadir.

Tablo 4: 2012 Yili Ocak-Haziran Dénemi Biitge Giderleri

GERGEKLESEN GIDERLER 01.01.2012 - 30.06.2012

HARCAMA KALEMLERI

01 GENEL YONETIM HiZMETLERI 2.462.182 TL
01 | PERSONEL GIDERLERI 1.901.368 TL
02 | MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 560.814 TL
- iZ‘LEME I?EGERLENDIRME ve KOORDINASYON
HiZMETLERI 31.936 TL
03 PLAN, PROGRAM ve PROJE HIZMETLERI 166.876 TL
04 ARASTIRMA VE GELISTIRME HiZMETLERI 0TL




05 TANITIM VE EGITIM HIiZMETLERI 3.314.929TL

2. Mali Denetim Sonuglari

5449 Sayili Kanun’un 25inci maddesi’'nde Ajanslarda i¢ ve dis denetim yapilmasi gerektigi belirtilmistir.
Devaminda ise “i¢ denetimde; ajansin faaliyetleri, hesaplari, islemleri ve performansi yénetim kurulu
baskani veya genel sekreter ile bir i¢ denetgi tarafindan denetlenir. ic denetim raporlari yénetim kuruluna
ve kalkinma kuruluna sunulur” denmektedir.

Mevzuat uyarinca dis denetimde; Igisleri Bakanligi, Maliye Bakanligi ve Kalkinma Bakanliginca
mustereken belirlenecek esas ve usullere gore ajansin her tirli hesap ve islemleri, yonetim kurulu
tarafindan her yil en ge¢c mart ayinda ve gerekli gorilen hallerde her zaman Sermaye Piyasasi Kurulu
mevzuatina gére kurulmus bagimsiz denetim kuruluslarina inceletilir. Bagimsiz dis denetim kuruluslari,
hazirladiklari raporu es zamanli olarak icisleri Bakanligi ve Kalkinma Bakanligina sunar.

2011 yih dis denetimine iliskin bilgiler ise asagida yer almaktadir.

istanbul Kalkinma Ajansi, 03.08.2009 tarihli 27308 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Kalkinma Ajanslari
Denetim Yonetmeligi” uyarinca, 27-28-29 Subat 2012 ve 01-02 Mart 2012 tarihlerinde, 01.01.2011-
31.12.2011 hesap doénemine iliskin bagimsiz dis denetimden gec¢mistir. Bagimsiz dis denetim MOORE
STEPHENS TURKIYE MBK Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S. tarafindan gerceklestirilmistir.

Ajansin 31 Aralik 2011 tarihi itibariyla hazirlanan bilangosu ile ayni tarihte sona eren yila ait gelir tablosu
ve Onemli muhasebe politikalarinin 6zeti ile dipnotlari iceren bagimsiz dis denetim raporu Ajansin
internet sayfasinda da yayimlanmistir. Dis denetim raporunun belli basliklar altinda siralanan bulgularina
asagida yer verilmistir.

2.1.Biit¢e Gergeklesmeleri ve Mali Tablolarin Denetimi

Bltce gerceklesmeleri ve mali tablolar denetlenerek “Olumlu Goriis” verilmistir. Denetgi goriisiine gore;
mali tablolar, Ajansin 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle mali durumunu ve bu tarihte sona eren hesap
dénemine ait mali performansini, mevzuata ve genel kabul gérmis muhasebe ilkelerine uygun olarak
dogru bir bicimde yansitmaktadir.

2.2.Mevzuata Uygunluk Denetimi

Mevzuata uygunluk denetimi neticesinde “Olumlu Goéris” belirtilmistir. Denetgi gorlisiine gore; 31 Aralik
2011 tarihi itibariyla ve bu tarihte sona eren hesap doneminde, Ajansin gelirleri, giderleri ve mallari ile
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hesap ve islemleri, bitin 6nemli taraflariyla, kalkinma ajanslari mevzuati ve ilgili diger mevzuat
hikiimlerine uyum gostermistir.

2.3.i¢ Kontrol Sistemi Denetim Sonuglari
2.3.1. Organizasyonel Yapilanma ve insan Kaynaklari

Organizasyonel yapilanma ve insan kaynaklarina iliskin olarak “Sarth Goris” verilmistir. Ajansin
31.12.2011 tarihi itibariyle i¢ kontrol sistemine iliskin organizasyonel yapisi ve insan kaynaklari politikasi
etkin ve yeterlidir denilmisgtir.

Denetgi gorisline gore; 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkindaki Kanun’un 25’nci maddesi ve Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi uyarinca, Ajanslarin ig
denetim faaliyetlerini gerceklestirmek i¢c denetgi istihdam etmesi zorunludur. Ajansta 27.10.2011 tarihi
itibariyle mevzuatta belirtilen sartlara haiz i¢ denetgi istihdam edilerek, bu tarihten sonra i¢ kontrol
sistemine iliskin organizasyon hazirliklarina ivme kazandiriimistir.

Ajansin amaglarina, belirlenmis politikalarina ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yiritilmesi ve varlik ve kaynaklarin korunmasi, muhasebe kayitlarinin tam ve dogru
olarak tutulmasi amaciyla ve i¢ kontroliin olusmasina katki sunmak amaciyla, i¢c denetimin de goérisi
alinarak, 2011 yili i¢ denetim programi hazirlanmaksizin i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi Grubu Calisma
Yoénergesi hazirlanmis, yonerge 11.11.2011 tarihinde Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmis ve yirirlige
konulmustur.

ic Kontrol ve Risk Yénetimi Grubu Calisma Yonergesi hiikiimleri cercevesinde Ajans Genel Sekreterliginin
18.11.2011 tarihli oluruyla i¢ kontrol ve Risk Yénetim Grubu olusturulmus, olagan toplantilardan ilki
27.01.2012 tarihinde gerceklestirilmistir.

2011 yilinda i¢ denetime iliskin Ajans ic Denetim Yénergesi, i¢c kontrol sistemi ve Ajansin faaliyet ve
islemlerine yonelik olarak Disiplin Yonergesi ve Arsiv Yonergesi hazirlanmistir. i¢ denetim yodnergeleri
hazirlanana kadar ki dénemde Ajansin 2011 yilinda organizasyonel yapilanma ve insan kaynaklarina iliskin
islemleri Yonetim Kurulu Kararlarina gére mevzuata uygun sekilde gerceklestirilmistir.

Ajansta 2011 yilinda Personel Degerlendirme Performans Usul ve Esaslar yonergesi hazirlanmamis olup,
bu kapsamda personel performans &l¢iimii yapiimamistir. Ajansin insan Kaynaklari Raporu 2011 yilinda
Yonetim Kurulu onayina sunulmustur. Personel Degerlendirme Performans Usul ve Esaslara iliskin
yonerge hazirliklarina 2012 yilinda baslanmis olup, ¢alismalar bagimsiz denetim rapor tarihimiz itibariyle
devam etmektedir.

2011 yilinda Ajansta hukuk misavirligi is ve islemleri izleme ve Degerlendirme Birimine uzman statiisiyle
istihdam edilmis avukatlhk belgesine sahip personel tarafindan yerine getirilmistir. 2012 yilinda ilgili
personelin istifasi sonrasinda hukuk musavirligi is ve islemleri hizmet alimi yolu saglanmustir.

2.3.2. Siireg ve Yontemler
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Siureg ve yontemlere iliskin “Sarth Gorus” verilmistir. Denetgi goriisiine gore; Ajansin 2011 yilinda siireg
ve vyontemlere iliskin islemleri Yonetim Kurulu Kararlarina gbre, mevzuata uygun sekilde
gerceklestirilmistir.

2011 yihinda Ajansta Birimler ve YDO bazinda is yiki analizleri olusturulmadigi, dolayisiyla is yiki
analizlerinin islerliginin etki analizi de yapilamadigi belirtilmistir.

Ajansin izleme ve Degerlendirme Birimi 2011 yili Ocak ayi icerisinde Yonetim Kurulu Karari ile
kurulmustur. 2011 yilinda desteklenen projelerle ilgili olarak sadece izleme yapilmistir. 31.12.2011 tarihi
itibariyle biten proje mevcut olmayip, projeler degerlendirme asamasina gelmedigi belirtilmistir.

2.3.3. Risk Yonetimi

Risk yonetimine iliskin “Gorlis Bildirmeme” karari bildirmistir. Rapora goére; Ajansin tabi oldugu
mevzuatta risk yonetim planlamasi ve mekanizmalarinin tesis edilmesi st yonetimin sorumlulugunda
olup, bunun da orta diizey yoneticiler ve diger tiim personel ile olusturulacagi agiktir. 03 Agustos 2009
tarih 27308 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi uyarinca, risk
yonetiminin etkinliginin degerlendirilip gelistirilmesinin i¢ denetginin sorumlulugu oldugu belirtilmistir.
Bu baglamda, Ajansta 27.10.2011 tarihi itibariyle mevzuatta belirtilen sartlara haiz i¢ denetgi istihdam
edilmistir. Bunun yani sira, risk yonetimi konusunda, birim baskanlarinin farkindaliklarinin arttirilmasi ve
birim islerine uyarlamasi konusunda bilgi dizeylerini glincellemesi ve uygulamaya gecmeleri gerektigi
kanaatine varildig ifade edilmistir.

2.3.4. Muhasebe ve Kayit Sistemi ile Bilgi Sistemleri

Muhasebe ve kayit sistemi ile bilgi sistemlerine iliskin olarak “Olumlu Goris” verilmistir. Denetgi
gorisitine gore; Ajansin 31 Aralik 2011 tarihi itibariyle muhasebe ve kayit sistemi ile bilgi sistemleri alt
yapisi etkindir.

2.4.Performans Denetimi Bulgulari

Ajans tarafindan Ajansin faaliyetlerine iliskin olcilebilir bir performans bilgisi olusturulmadigi belirtilerek.
Ajanslarin performansini 6lgmeye yonelik s6z konusu ¢alisma, hali hazirda Kalkinma Bakanhgi tarafindan
yuratilmektedir. Bu nedenle, performans denetimi kapsaminda ¢alismamiz asagida yer alan hususlarda
mesleki kanaatimize dayanarak degerlendirilmesi ile sinirli kalmistir.

Ajans tarafindan Ajans’in faaliyetlerine iliskin 0lcllebilir bir performans bilgisi olusturulamadigi
vurgulanmistir. Ajanslarin performansini 6lgmeye yonelik s6z konusu c¢alisma, hali hazirda Devlet
Planlama Teskilati tarafindan ylratalduga ifade edilmistir. Bu nedenle, performans denetimi kapsaminda
¢alismalara asagida yer alan hususlarda mesleki

kanaate dayanarak degerlendirilmesi ile sinirli kalindig ifade edilmistir.
2.4.1. Ekonomiklik

e Performans denetimi sonucunda, harcamalar icerisinde 6nemli yer tutan
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e Ongoriilen gikti ve sonuglari dogrudan desteklemeyen giderlere iliskin

e Ongoriilen cikti ve sonuclari destekleyen ancak gereksiz yere veya fazladan yapilan édemeye
iliskin

o Gereksiz yere yilksek kalitede girdi kullanimina iliskin herhangi bir bulguya rastlanmadigi
belirtilmistir.

2.4.2. Verimlilik

Ajans’in faaliyetlerine iliskin ©lgllebilir bir performans bilgisi bulunmamasi nedeniyle c¢alisma
programinda belirtilen performans gostergeleri ile kullanilan kaynaklar ve elde edilen ciktilarin
karsilastirilmasina yonelik herhangi bir denetim calismasi gerceklestirilemedigi belirtilmistir.

2.4.3. Etkililik

Ajans’in faaliyetlerine iliskin 6lgllebilir bir performans bilgisi bulunmamasi nedeniyle Ajans’in galisma
programinda belirtilen faaliyetler ve bunlarin sonuglarina ve vyillik faaliyet raporunda belirtilen
performans gostergelerine iliskin sonuglarin dogruluguna ve gercegi yansittigina iliskin denetim calismasi
gerceklestirilemedigi belirtilmistir.

B) PERFORMANS BILGILERI
1. Proje ve Faaliyet Bilgileri
1.1. Planlama Programlama ve Koordinasyon Birimi Faaliyetleri
1.1.1. istanbul Bélgesi ve Bolge Planinin Tanitim Faaliyetleri
1.1.1.1. Tanitima Yonelik Etkinlikler

Onceki yillarda oldugu gibi 2012 yilinin ilk 6 ay! icerisinde de Ajansimizi heyet bazinda cesitli Gilkelerden
gruplar ziyaret etmis; bu kurum ve kuruluslara istanbul Bolge Plani, istanbul Bélgesi istatistikleri ve
yatirim imkanlari gibi konularda sunumlar gerceklestirilmistir. Bu tanitim faaliyetlerinden Planlama
Programlama ve Koordinasyon Birimi’nce gerceklestirilenlere asagida yer verilmistir.

1.1.1.1.1 KOREA RESEARCH INSTITUTE FOR HUMAN SETTLEMENTS’IN CALISMA ZiYARETI

Bolgesel kalkinma, ekonomik blylime ve yasam kalitesinin yikseltiimesine katki saglamak amaciyla
Giiney Kore’nin mekansal politikalari hakkinda kapsamli arastirmalar yiiriiten “Kore insan Yerlesimleri
Arastirma Enstitlisi” tarafindan 13 Ocak 2012 tarihinde Ajansa calisma ziyareti diizenlenmistir. Heyette
bulunan Kiresel Kalkinma Ortaklik Merkezi Direktorii Hosang Sakong, Direktdr Yardimcisi Jincheol Jo,
Arastirma Gorevlileri Ueijin Lee ve Jeong Ho Moon; kurumlarini tanitici ¢esitli sunumlar yapmislardir. Bu
cercevede, kisa adi KRIHS olan Kore insan Yerlesimleri Arastirma Enstitiisi’niin ulusal ve bélgesel
politikalar gelistirilmesi hususunda yaptigl calismalar ve edinilen tecribeler Ajans personeli ile
paylasilmistir. Ajans uzmanlarinca; istanbul’un sosyal, kiltiirel, tarihi ve ekonomik gdstergeleri ile
istanbul Kalkinma Ajansi’nin yapisi, gdrev ve yetkilerini iceren bir sunum gerceklestirilmistir.
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KRIHS; 1978 yilinda mekansal politikalar gelistirmek Gzere kurulmustur. 1999 yilinda “Devlet
Destekli Arastirma Enstitlileri’nin Kurulmasi, Yénetimi ve Tanitimi” kanununun ylrirlige girmesi ile
birlikte KRIHS’in koordinasyonu Basbakanliga bagl Kore Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Enstitlleri
Konseyi tarafindan saglanmaya baslamistir. Kisa ve uzun vadeli plan ve politikalar gelistirerek alanlarin
verimli kullaniimasi ve bélgesel farkliliklarin tim ydnleriyle azaltilmasina hizmet eden bir yapida bulunan
KRIHS; altyapi, arazi kullanimi, ulasim ve cografi bilgi sistemleri gibi konularda c¢esitli projeler
ylritmektedir. Kurumsal yapisi itibariyla Tarkiye'deki Kalkinma Ajanslari ile benzerlikler gosteren
KRIHS’de 250 arastirmaci ve 50 destek personel bulunmaktadir. 2009 yili itibariyla 32 milyon USD
bltceye sahip kurum; cevre, kiltlr, turizm, sehir planlama ve enerji konularina odaklanmistir.

[I— E— = 5 =

—
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1.1.1.1.2 SCIENCES PO PARIS UNIVERSITESI AKADEMiK HEYETINiN ZiYARETI

Fransa’nin Sciences Po Paris Universitesi
“Blylk Metropollerin Yonetimi” Yiksek Lisans
programindan genis katihmli bir heyet 9-15 Ocak
2012 tarihlerinde istanbul’a gergeklestirdikleri
¢alisma ziyareti kapsaminda; ISTKA’nin
faaliyetleri, istanbul’'un ekonomik gelisimi ve
istanbul Finans Merkezi gibi konularda bilgi
edinmek {Uzere 13 Ocak 2012 tarihinde
Ajansimiza bir ziyaret diizenlemislerdir.

37 6grenci ve 4 akademisyenden olusan
heyete Tirkiye'de Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu
ve Rolii, istanbul Kalkinma Ajansi, 2010-2013
istanbul Bélge Plani hazirlik siirecinin yani sira
istanbul’un sosyal, ekonomik, turistik,
demografik, cevresel ve finansal gostergelerini
iceren bir sunum dizenlenmistir. Ziyaret

esnasinda, heyetteki 6grenciler ve akademisyenler tarafindan Ajansimizin genel isleyisi, finansal

kaynaklarimiz, mali destek programlarimiz ve bagimsiz degerlendirme siireci ile ilgili sorular yoneltilmis

ve bu konuda kendilerine bilgilendirme yapilmistir.
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1.1.1.2. Tanitima Yonelik Yayinlar

2012 yihnin ilk yarisinda da istanbul Bélgesi’nin ve istanbul Bolge Plan’nin tanitimi amaciyla cesitli
yayinlar tasarlanip hazirlanmis ve yayimlanmistir. Bu yayinlar; 2011 Yil Faaliyet Raporu, “istanbul’a Bakis
2012” ve “Istanbul Fact Sheet 2012” kitapciklari ve ingilizce ve Tiirkce olarak hazirlanmis Ajansa iliskin
tanitim ve kariyer firsatlari brosurleridir.

1.1.1.2.1. istanbul’a Bakis 2012

2011’de Ajans tarafindan yerli ve yabanci yatinmcilara yénelik olarak “istanbul’a Bakis 2011” kitapgig
yayinlanmis, 2012 yilinin ilk yarisinda s6z konusu yayin glincellenerek yeniden basilmistir.

Kitapgikta istanbul’a dair ekonomik, sosyal ve kiiltiirel istatistiklerin yani sira diinyanin diger metropolleri
ile kiyaslamalar yer almaktadir. istanbul’daki mevcut demografik veriler, yatinmcilarin dikkat ettigi
hususlarda ofis maliyetleri, istanbul Finans Merkezi konusunda kente rakip olabilecek kentlerle
karsilastirmalar ve kiresel sehirlere iliskin ¢esitli kriter ve endeksler kitapcikta bulunmaktadir.

1.1.1.2.2. Istanbul Fact Sheet 2012
istanbul’a katma deger saglayacak yurtdisi ilgiyi canli tutmak ve arttirmak amaciyla hazirlanan ve
bolgemize iliskin cografya, ekonomik yapi, demografi, girisimcilik, finans, ulasim, turizm, gayrimenkul,

yasam kalitesi gibi eksenlerde gilincel bilgiler barindiran bu kitapgik icinde bulundugumuz dénemde
yayinlanmistir.
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1.1.1.2.3. 2011 Yili Faaliyet Raporu

Ajansimizin 2011 yil itibariyla genel durumu ile bu sene igerisinde gergeklestirdigi faaliyetlerin anlatildig
2011 yih Faaliyet Raporu 2012 yilinin ilk alti ayi igerisinde hazirlanarak yayinlanmistir.

s
)
Pl
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1.1.1.2.4. ingilizce ve Tiirk¢e Ajans Tanitim Brosiirleri

istanbul Kalkinma Ajans’ni tanitmak amaciyla istanbul Kalkinma Ajansi Brosiirii hazirlanmis ve
yayimlanmistir. Broslirde Ajans’in vizyonu, kurulusu, kurumsal yapisini olusturan Kalkinma Kurulu,
Yonetim Kurulu ve Genel Sekreterlik, Ajans faaliyetleri kapsaminda ise kurumsal koordinasyon
faaliyetleri, 2010-2013 istanbul Bélge Plani, Mali ve Teknik Destekler ile istanbul Bélgesi’nden
bahsedilmistir.

Ajans’in sundugu is ve kariyer imkanlarinin basta Universitelerde diizenlenen kariyer glinleri olmak lzere
diger etkinliklerde de tanitilmasi amaciyla ‘istanbul Kalkinma Ajansi’'nda Kariyer’ Brosiirii hazirlanmis ve
yayimlanmistir. Brosiirde, Ajans teskilat yapisindan kisaca bahsedilmis, Ajanstaki is ve kariyer imkanlari,
ozluk haklari, staj programi, bagimsiz degerlendiriciler ile Ajansin faaliyet alanlarindan bahsedilmistir.

T.C.

iSTANBUL KALKINMA AJANSI
REPUBLIC OF TURKEY

ISTANBUL

DEVELOPMENT
AGENCY

Istarbul Deveiopment Agency works herd in order to put the visian, %A city
0 five, conserving cuktural, hitorsca and natura heritage; choosing high

! ;“}ﬁ‘{\m

1.1.2. Bolgesel Analiz, Arastirma ve Raporlar

1.1.2.1. Kiiresel Rekabet Edebilirlikte Beyin Gogii ve Beyin Kazanimi

Ajans, beyin goclnin engellenmesi ve tersine beyin gocliniin tesviki icin glindeme gelecek yaratici
fikirlerin tartisilmasi, yeni fikir ve yaklasimlarin politika 6nerileri ile birlikte iyi uygulamalara yon verecek
modellere doénistirilmesi amaciyla 2011 yili sonunda Bogazici Universitesi ile birlikte bir konferans
dizenlemistir. “Kiiresel Rekabet Edilebilirlikte Beyin Gocl ve Beyin Kazanimi Konferansi”nin tutanaklari
kullanilarak konferansta yapilan sunum ve tartismalar bir kitap haline getirilmis ve yayinlanmistir.
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KURESEL REKABET
EDILEBILIRLIKTE
BEYIN GOCU VE
BEYIN KAZANIMI
KONFERANSI
SONUC KIiTABI

1.1.2.2. Analitik Hiyerarsi Yontemi ve 2010-2013 istanbul Bolge

KATILIMCI
Plani PLANLAMADA
FARKLI
. BiR
Istanbul Bolge Plani'na girdi teskil edecek stratejik amaclarin AR/;Q:
degerlendirilmesi amaciyla, istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan 21 _ ANALITIK
Eylil 2010 tarihinde istanbul WOW Kongre Merkezi’nde ilgili H'YY%RNAPES“:"
paydaslarin katiimiyla bir Karar Konferansi gerceklestirmistir. 2010-2013
iSTANBUL
Ajansin bolgesindeki paydaslarinin goriis ve degerlendirmelerini P?.glﬁ(liE
planlama surecine etkili bir sekilde yansitabilmek igin farkl ve
yenilikci bir yaklasim olarak Karar Konferansi ile bu baglamda
Analitik Hiyerarsi Yontemi’ni nasil kullanildigini ortaya koymak ve
bu yontem ile elde edilen sonuglarin detayli bir sekilde kamuoyu ile .
paylasilmasini saglamak amaciyla ayri bir yayin hazirlanmistir. )\\‘s@

1.1.2.3.Yeni Madde: Kentsel Doniisiim Ozel ihtisas Komisyonu
Hazirhk Toplantisi ve Saha Ziyaretleri
Konunun istanbul igin stratejik konulardan biri oldugunu vurgulayarak
Toplanti 6ncesinde de saha ziyaretleri ile temaslar gergeklestirildi
Toplanti ile ilgili Bilgi eklenecek
Toplanti sonrasinda da bakanlikla birlikte saha ziyaretleri

1.1.2.4. istanbul‘da Sanayinin Déniisiimii

istanbul Bélgesinde sanayi alanlarinin déniisimii ve sanayinin yiiksek katma deger ireten bir yapiya
kavusturulmasi i¢in analitik calismalar, diger ajanslarla ortak toplantilar ve ilgili paydaslarla goriismeler
devam etmektedir. Bu toplantilarda Marmara ve istanbul’da sanayinin mevcut durumu, digger bolgelerin
sundugu imkanlar ve ihtiyaglar, mevcut ve 6neri OSB alanlari, sanayinin gelisim ve déntsim egilimleri,
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bliylk o6lcekli yatirimlarin sanayiye etkisi ve yatirim tesviklerinin sundugu firsatlar hakkindaki tespit ve
onerileriler ele alinmis, 6ntimiizdeki donemde 10. Kalkinma Plani ve Bdlge Plani ¢alismalari kapsaminda
sanayi ile ilgili ortak ¢alisma alanlari belirlenmis ve isbirligi yapilmasi kararlastiriimistir. Calismanin
kapsami ve sonraki asamalarda ne sekilde ylratilecegine ilgili kurumlar ile birlikte karar verilecektir.

1.1.2.5. istanbul Bélgesinde Sanayi Sektorleri Rekabet Analizi

istanbul bélgesindeki sektorlerin rekabet diizeyinin belirlenmesi 6nemli ihtiyaglardan birisidir.
Uluslararasi pazarlara entegre olmus, bolgeye katkisi hizla artabilecek rekabetci sektdrlerden blylimeyen
pazarlarda ve disiik rekabet kosullarinda konumlanarak kaynaklarin etkin kullanimi ilkesi geregince farkl
politikalar Uretilmesi gerekenlere kadar tim sektorlerin tespit edilmesini amaclayan calisma halen
surdirilmektedir.

1.1.3. isbirligi ve Koordinasyon
1.1.3.1. Diger Ajanslarla isbirligi

Ajansimiz, Bolgesel Kalkinma Ajanslari arasinda olusturulan cesitli Calisma Gruplarinda ve ortak
faaliyetlerde calismalarina devam etmektedir. Bunlarin disinda, istanbul’u dogrudan veya dolayl olarak
etkileyecegi ongorilen ve ilgili Ajanslar arasi isbirligi ile yaklasildiginda bolgesel kalkinma icin faydal
sonuglar alinacagina inanilan durumlarda inisiyatif alinarak ortak toplantilar ve benzeri faaliyetler de
yaratidlmektedir.

“Afet Yonetimi Calismalari” kapsaminda herhangi bir dogal afet durumunda bakanhk ve kalkinma
ajanslarinin Ustlenmesi gereken roller ile etkin koordinasyonun saglanmasina iliskin hususlarin
belirlenmesi amaclanmaktadir. “Enerji Verimliligi Calismalari” ile enerji kaynaklarinin siirdirilebilir bir
sekilde kullanilabilmesi ve cari agig1 azaltici tedbirlerin alinabilmesi amaciyla stratejik yol haritasinin
¢ikartilmasi amaglanmaktadir. “Kentsel Markalasma Stratejisi”ne iliskin ¢calismalar cercevesinde kentsel
markalasmaya dair ¢alismalar icin kilavuz hazirlanmasi amaglanmaktadir. “Bélgesel Yenilik Konferansi”na
iliskin calismalar kapsaminda yeniligin farkli 6lgekleri (lilke-bolge-il / pazar-sektor-firma) arasindaki ileri-
geri iliskilerin belirlenmesi, bolgesel yenilik sisteminin taniminin yapilmasi, uygulama orneklerinin
incelenmesi amacglanmaktadir. “Bolgesel Yenilik Sistemi Model Calismasi” kapsaminda ise bolgesel Yenilik
Sistemi yaklasiminin uygulamaya gegirilmesi icin bir model ¢alismasi yapilmasi ve pilot uygulamalarin
hayata gecirilmesi planlanmaktadir. “Faiz ve Faizsiz Kredi Destegi, Bolgesel Kredi Garanti Sistemi”ne
iliskin calismalar kapsaminda faiz ve faizsiz kredi destegi uygulamasinin isleyisinin simiile edilerek, gerekli
mevzuat degisikligi calismalarinin yapilmasi ve uygulama prosedirlerine dair kilavuzun hazirlanmasi,
bolgesel kredi garanti sisteminin fizibilite calismalarinin baslatilmasi planlanmaktadir.
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2012 yihnin ilk alt1 ayi icerisinde 6ne gikan Ajanslar arasi isbirligi faaliyetlerine asagida yer verilmistir:
1.1.3.1.1. Sosyal Girisimcilik Calisma Grubu

16-19 Haziran 2011 tarihleri arasinda gergeklestirilen 1. Kalkinma Ajanslari Konferansi’'nda Ajanslarin
sosyal girisimcilik alaninda daha aktif olmasi ve sosyal girisimciligi etkin bir sekilde desteklemesi icin
oneriler gelistirecek ‘ajanslar aras!’ bir calisma grubunun olusturulmasi fikri ortaya ¢ikmistir.

Kalkinma Bakanlgi Bolgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Genel MadarlGgd’nin ¢alisma grubu olusturulmasi
amaciyla ajans genel sekreterlerini harekete gecirmesiyle ilk adim atilmistir. Bu adimi, istanbul Kalkinma
Ajansi ISTKA’nin biitiin ajanslari temsilen Tirkiye Ugilincii Sektér Vakfi (TUSEV) ve British Council
tarafindan dizenli olarak yapilan “Tlrkiye’de Sosyal Girisimcilik Projesi” toplantilarinin ikincisine
katilmasi takip etmistir. Bu katilimla, hem alandaki paydaslara dair fikir edinilmesi hem de ajanslarin bu
alanla ilgilendigine dair paydaslara bir ilk mesajin verilmesi mimkiin olmustur.

Grubun amaci, kamu ve 6zel sektor mudahalesinin gorece yetersiz kaldigl stratejik sosyal alanlarda,
sorunlarin ¢éziimiinde sosyal girisimciligin bir arag olarak gelistirilebilmesi igin ihtiyaglar tespit etmek ve
bu ihtiyaclara cevap verecek politika dnerilerini gelistirmektir.

Calisma Grubu’nun Uyeleri, Dogu Anadolu Kalkinma Ajansi (Koordinatér Ajans), Dicle Kalkinma Ajansi,
Dogu Akdeniz Kalkinma Ajansi, Giiney Ege Kalkinma Ajansi, Giiney Marmara Kalkinma Ajansi, istanbul
Kalkinma Ajansi, izmir Kalkinma Ajansi, Karacadag Kalkinma Ajansi ve Serhat Kalkinma Ajansi’dir.

2012 yihnin ilk alti aylik donemini kapsayan siregte;
17 Ocak’ta Ankara’da calisma grubu olarak toplaniimis,

18 Ocak’ta Turkiye Uglincii Sektér Vakfi (TUSEV) tarafindan diizenlenen “Sosyal Girisimcilik
Toplantisi”na katihm saglanmis,

2-3 Mart’ta izmir'de yeniden bir Calisma Grubu toplantisi gerceklestirilmis,
26-27 Nisan’da Ajansimiz blinyesinde Sosyal Girisimcilik Calistayl diizenlenmis,
4 Haziran’da ise Calisma Grubu Mardin’de toplanmistir.

1.1.3.1.2. Girisim Sermayesi Calisma Grubu

T.C. Kalkinma Bakanhgi, Kalkinma Ajanslari ve Tiirkiye Kalkinma Bankasi ile koordinasyon ve isbirligi
cercevesinde bolgesel girisim sermayesi fonlari olusturmayi amaclamaktadir. Girisim Sermayesi Fonlari
ile isletmelerin 6zkaynak sermayesi ihtiyaglarinin karsilanmasi ve finansmana erisim sireglerinin
kolaylastiriimasi hedeflenmektedir.

Ajans bu dogrultuda Turkiye'deki diger Kalkinma Ajanslarinin koordinasyonunun saglanmasinda Kalkinma
Bakanlig ile esgiidim icerisinde calismaktadir. Bu baglamda Kalkinma Bakanhg koordinasyonunda
Turkiye genelindeki Ajanslar arasinda “Girisim Sermayesi”’ne iliskin bir ¢alisma grubu 2011 yili Aralik
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ayinda kurulmus ve bu cercevede yiiriitilecek calismalarin istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan koordine
edilmesi kararlagtiriimistir.

Calisma Grubunda 11 Ajans yer almaktadir. Bu ajanslar, istanbul Kalkinma Ajansi koordinasyonunda,
Trakya Kalkinma Ajansi, Dogu Marmara Kalkinma Ajansi, izmir Kalkinma Ajansi, Bursa Eskisehir Bilecik
Kalkinma Ajansi, Gukurova Kalkinma Ajansi, Ankara Kalkinma Ajansi, Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi,
ipekyolu Kalkinma Ajansi, Orta Anadolu Kalkinma Ajansi, Serhat Kalkinma Ajansi’dir.

Calisma cercevesinde yapilan gorev dagilimi neticesinde, grup blinyesindeki Ajanslardan bir kismi gecerli
mevzuatl tahayyll edilen fonlamaya ne gibi imkanlar verdigi yoninden incelerken; Ajansimizin
koordinatérliginde de Piyasa Analizi Grubu olusturulmus, girisim sermayesinin ulusal 6lgekteki arz/talep
dengesi ile gesitli Glkelerden 6rnekler irdelenmistir. Mevcut girisim sermayesi fonlarinin ve fonlarin
fonlarinin yénetim birimlerinin istanbul’da bulunmasindan hareketle Ajansimiz piyasanin arz ayagini
cesitli gorismeler ve arastirmalar cergevesinde raporlayarak 12 Mart 2012 tarihinde Kalkinma
Bakanliginda bir sunum gergeklestirmistir.

1.1.3.1.3. Planlama Birimleri Bélge Plani Tecriibe Paylasimi ve Hazirlik Toplantisi

Dogu Marmara Kalkinma ajansi (MARKA)'nin 2 Ocak 2012 tarihli davet yazisina istinaden Ajansimiz da
dahil olmak tizere Tirkiye’deki tim kalkinma ajanslarinin ve Kalkinma Bakanliginin katilimiyla 12-13 Ocak
2012 tarihlerinde izmit'te gerceklestirilen toplantida; yeni nesil Bélge Planlarinin hazirlik siireci basliklar
kapsaminda tartisiimistir.

1.1.3.1.4. Toplumsal Cinsiyet Esitligini Gelistirmek i¢in Yerel Diizeyde Yapilacaklar Konusunda
Kalkinma Ajanslarinin Rolii

TBMM'’de diizenlenen toplantida “Tiirkiye’de Cinsiyet Esitlig§ine Yonelik Elverigli Ortamin Tesvik Edilmesi
Ortak Programi” gergevesinde baslatilan “Daha Adil Bir Diinya icin Yanimda OI” projesi kapsaminda yerel
diizeyde yapilmasi gerekenler tartisiimistir.

1.1.3.1.5. Kalkinma Ajanslari ve Sosyal Politika Bulusmasi

Kalkinma Ajanslari Sosyal Politika Acilimlari Calisma Grubunun calismalarinin  degerlendirildigi
bulusmada, sosyal politika tanimi Uzerinde tartisildi ve bu baglamda gesitli uzmanlarin sunumlari
dinlenmistir. Bulusma, Ajanslarin sosyal politika calismalarinin gézden gecirilmesi ve yeni calisma
onerilerinin incelenmesiyle sonlanmistir.

1.1.3.1.6. istanbul ve Marmara Bolgesinde Sanayi

istanbul Kalkinma Ajansi ev sahipliginde 12 Temmuz 2012 tarihinde “istanbul ve Marmara Bélgesinde
Sanayi” konulu bir toplanti dliizenlenmistir. Toplantiya, Dogu Marmara Kalkinma Ajansi (MARKA), Trakya
Kalkinma Ajansi (TRAKYAKA), Gliney Marmara Kalkinma Ajansi (GMKA) ve Bursa-Eskisehir-Bilecik
Kalkinma Ajansi (BEBKA) birim baskani ve uzmanlari katilim gostermistir. Toplantida katihmcilar,
Marmara ve istanbul 6zelinde bélgelerindeki sanayinin mevcut durumu, bélgelerin sundugu imkanlar ve
ihtiyaclar, mevcut ve oneri OSB alanlari, sanayinin gelisim ve donisim egilimleri, blylk olcekli
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yatirimlarin sanayiye etkisi ve yatirim tesviklerinin sundugu firsatlar hakkindaki tespit ve 6nerilerini
sunmus olup, 6niimizdeki donemde 10. Kalkinma Plani ve Bolge Plani calismalari kapsaminda sanayi ile
ilgili ortak calisma alanlari belirlenmis ve isbirligi yapilmasi kararlastiriimistir.

1.1.3.1.7. Kentler ve Kentsel Doniisiim Ozel ihtisas Komisyonu Hazirlik Ve istisare Toplantisi

istanbul Kalkinma Ajansi ev sahipliginde 24 Mayis 2012 tarihinde istanbul Kalkinma Ajansi Calisma
Ofisinde dlizenlenen toplantiya, Kalkinma Bakanhgi Mistesar Yardimcisi Sayin Ahmet Yaman ve Bolgesel
Gelisme ve Yapisal Uyum Genel Mudird Sayin Nahit Bingél, Cevre ve Sehircilik Bakanhgi Mekansal
Planlama Genel Mudir Yardimcisi Sayin Fatma Varank ve Alt Yapi Hizmetleri Genel Midir Yardimcisi
Sayin Mehmet Vargiin, istanbul Kalkinma Ajansi Genel Sekreteri Sayin Dog. Dr. Abdiilmecit Karatas basta
olmak Uzere bu konu altinda, alanlarinda uzman c¢esitli kamu, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari
temsilcileri ile akademisyenler katilim gdstermistir. Toplantida katiimcilar Tiirkiye ve istanbul 6zelinde
yeniden kentlesme, yasanabilirlik ve kentsel dontsim konulari hakkindaki tespit ve 6nerilerini sunmus,
konuyla ilgili politikalar, yasalar, 6ncelikler tartisiimistir.
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1.1.3.2. Ajans iginde Gergeklestirilen Etkinlikler
1.1.3.3.1. istanbul Kalkinma Ajansi Misyon-Vizyon Calismasi

istanbul Kalkinma Ajans’’nin kurumsal kimliginin, mevcut ve mistakbel tanimini ve etki alanlarini
belirlemek Uzere gergeklestirilen calismada misyon/vizyon ifadelerinin tanimi ve islevleri (zerine
gerceklestirilen sunumun ardindan tiim Ajans’i iceren katilimci bir yéntemle misyon ve vizyonda yer
almasi gereken unsurlar belirlenmistir.

1.1.3.3.2. Girisimcilik, Girisimciligin Finansmani ve Sosyal Girigimcilik Egitimleri

Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi uzmanlarinca Ajans geneline hizmet ici egitim verildi.
Yapilan sunum ve tartismalarda girisimciligin temelleri ve gincel kavramlar, girisimcilige yonelik yeni
finansman modelleri ve sosyal girisimciligin gliniimtz Tlrkiye’sine getirecekleri Gzerinde durulmustur.

1.1.3.3. Katilim Saglanan Diger Faaliyetler

Ajans Bolgedeki c¢alismalari yakindan takip etmekte olup, birgoguna aktif katiim saglamayi
surdirmektedir. Bunlardan bazilari asagida yer almaktadir.

1.1.3.2.1. Akilli Ulagim Sistemleri Calistayi

Ulastirma Bakanligi tarafindan diizenlenen konferansta ulasimin bolgeler arasi gelismislik farkliliklarinin
azaltilmasi ve gelir paylasiminda oynadigi rolden Ugiincii bir havaalaninin istanbul’un mevcut yapisiyla ne
gibi bir etkilesime girecegine kadar ¢esitli modern ulasim problemleri tartisiimistir.

1.1.3.2.2. Yalova Kentsel Gelisim Senaryolari Calistayi

Yalova ilinin mevcut gelisme dinamikleri ile Yalova’da yapilan ve yapilacak olan bulyuk élgekli kamu ve
Ozel sektor yatinnmlarinin ilin gelecegine etkileri analiz edilmistir.

1.1.3.3.3. GYODER- Gayrimenkul Zirvesi 12

10-11 Mayista GYODER tarafindan Cevre ve Sehircilik Bakanligi himayelerinde gerceklestirilen ve
Ajansimizin da katihm gosterdigi Gayrimenkul Zirvesi 12’ye gayrimenkul konusuyla ilgilenen cesitli
paydaslar katilirken, kentsel déniisiim ve istanbul Finans Merkezi projeleri odaklanilan konular olmustur.

1.1.3.3.1. Teknoloji Transferi ve Ticarilestirilmesi Yonetimi

Ajansimizca desteklenen proje kapsaminda verilen ARTEV egitimlerinin dordiincisi olan sézkonusu
calismaya katihm saglandi. Michigan Universitesi Teknoloji Transfer Merkezi uzmanlarindan Jim
O’Connell'in verdigi egitimde akademi ve sanayi arasinda kurulacak ar-ge ve inovasyon isbirliklerinin
paydaslara ve kamuya saglayacagi faydayr maksimize etmek icin atilmasi gereken adimlardan bahsedildi.
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1.1.3.3.2. 18. IBIMA Konferansi

inovasyon ve Siirdiiriilebilir Ekonomik Rekabet Avantaji” ana temali 18. IBIMA (Uluslararasi isletme Bilgi
Yénetimi) Konferansi, 9-10 Mayis 2012 tarihlerinde istanbul Taksim’de bulunan Larespark Hotel'de
diizenlendi. Akademik makalelerin sunumlariyla zenginlestirilen etkinlik; Ekonomi, isletme, Bilgi
Yénetimi, Yénetim-Organizasyon, Ticaret, Pazarlama, insan Kaynaklari ve Muhasebe-Finans ana basliklari
altinda onlarca konuyu kapsadi.

1.1.3.3.3. “istanbul’u Kilit bir Finansal Merkez Olarak insa Etmek” Paneli

Uluslararasi Finans Enstitisi (IIF) ve Akbank tarafindan dizenlenen ve Sabanci Center’da gergeklestirilen
etkinlikte cesitli bakan ve Ust diizey burokratlarin yani sira yerli ve yabanci finans kuruluslarinin st diizey
temsilcileri konusmaci, moderatér ve dinleyici olarak yer aldi. Avrupa ve diinya ekonomilerine gore Turk
ekonomisi ve finansal sektoriiniin rekabetgi konumu lizerinde durulan etkinlikte iFM vizyonu, merkezi
hiikiimetin giiclii taahhtleri ve IFM igin temel 6ncelikler gibi konular tartisildi.

1.1.3.3.4. “Avrupa Birligi Dijital Gilindemi ve Tiirkiye” Paneli

Avrupa Birligi’nin gelecek senaryolarinda yer alan dijital atihmlarin, Tlrkiye ve Tirkiye'nin agacag kanal
Gzerinden Avrasya bolgesinde glindeme getirilmesi, en iyi uygulamalarin 6nerilmesi ve diger ulkelerle
politika fikirlerinin paylasilmasi gibi konularin tartisildigl panelde; paydas katilimi, devam eden reformlar
ve diizenleme alaninda isbirliginden olusan li¢ temel unsurun saglanmasi ile Turkiye’nin vatandaslari igin
iddial bir dijital gegis stirecinin yonetimi masaya yatirildi.

1.1.3.3.5. EKO Design 2012

Yapi-Endustri Merkezi'nin (YEM) mimarlik ve yapi sektoriinde ekoloji, strdirilebilirlik, ¢evre dostu
binalar ve uygulamalar konularinda siirdiirdigii EKODesign Konferansi’nin besincisi, bu defa sadece yapi
Olgeginde degil, tasarimin her alaninda sirdirilebilirligi tartismaya agma amaciyla diizenlenerek, yapisal
ve kentsel Olcekteki strdirilebilir tasarim 6rneklerini de tartismaya acmistir. Konferansta Ajansimizi
temsilen bir Ajans uzmani da yer almistir.

1.1.3.3.6. Yerel Diizeyde Katilimci Stratejik Yerel Yonetisimin Gelistirilmesi Projesi Tanitim Toplantisi

icisleri Bakanhgl Mahalli idareler Genel Miidiirliigii tarafindan koordine edilen "Yerel Diizeyde Katilimci
Stratejik Yonetisimin Gelistirilmesi Projesi" ¢alismalari kapsaminda Belediye, Kent konseyi, STK, Kalkinma
Ajanslari, Mahalli idari Yéneticiler gibi farkli kurum ve kuruluslardan temsilcilerin katildigi bir tanitim
toplantisi diizenlenmis, Ajansimiz da toplantida yer almistir.

1.1.3.3.7. Portekiz-Tiirkiye Ticaret ve Yatirim Forumu

Tirkiye isadamlari ve Sanayiciler Konfederasyonu (TUSKON) tarafindan 04 Nisan 2012 tarihinde istanbul
Hilton Hotel’de Tirkiye ve Portekiz arasindaki ticari iliskileri gelistirmek amaciyla diizenlenen Tiirkiye -
Portekiz Ticaret ve Yatirim Forumu’nda Ajans da hazir bulunmustur.
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1.1.3.3.8. Girisimcilik Konseyi Lansmani

Sekiz adet bakanlik, cesitli kamu kurumlari ve sivil toplum kuruluslarinca, KOBI Stratejisi ve Eylem Plani
cercevesinde olusturulan Girisimcilik Konseyi’nin tanitimi, Konsey’in ilk ¢iktisi olan manifestonun tyelerce
imzalanmasi ve ilk toplantinin gergeklestirilmesi maksadiyla diizenlenen etkinlige Ajansimiz da katilim
saglamistir.

1.1.3.3.9. MIT Global Startup Workshop

Massachusetts Institute of Technology’nin kiiresel girisimciligi arttirmak icin dizenledigi ve 40’tan fazla
Glkeden katilimcr agirlayan etkinlik, Universitelerin girisimcilik konusunda hala zayif bir noktada
bulundugu lilkemiz igin 6nem arz etmis; arastirma ve teknoloji odakh bir girisimciligin motoru olacak
dinamikler Gzerinde durulmustur. Girisimcilere, yatirrmcilara ve ekosistemin diger oyuncularina ufuk
acacak teknolojik, stratejik ve kiiresel pazara iliskin egilimlerin de konusuldugu toplantiya Ajans
uzmanlari da katilim saglamistir.

1.1.3.3.10. Kiiresel insani Gelisme Forumu

Haziran ayinda Rio de Janeiro’da diizenlenecek BM Siirdiirilebilir Kalkinma Konferansi igin somut ve
gerceklestirilebilir sonuglar elde etmeyi amaglayan Forum’da kiresel boyutta ilerleme kaydedilemeyen
cevre giindemi ile asir yoksulluk, aclk ve onlenebilir hastaliklar konusunda uzun vadeli uluslararasi
planlarin olusturulmasina yonelik temel hareket noktalari gérisilmistir.

1.1.3.3.11. Ekonomi Bakanhg KOBI isbirligi ve Kiimelenme Projesi Kapsaminda Deger ve Tedarik
Zinciri Analiz Semineri ve Ulusal Kiyaslama Semineri

Ekonomi Bakanlgi ihracat Genel Miidiirligiiniin Avrupa Birligi ile ortaklasa finanse ettigi KOBI isbirligi ve
Kimelenme Projesi kapsaminda, Ankara da iki giin boyunca seminerler diizenlenmistir. Diizenlenen
seminerlere tim Kalkinma Ajanslarinin katilimi yani sira bazi kamu kurumlarinin iist diizey yoneticilerinin
ilgisi de blylktli. Ekonomi Bakanliginda gerceklesen ilk glinkli seminerlere baslanmadan once, projeye
yabanci olanlar icin bir tanitim gerceklestirildi. Tarkiye'de ihracati arttirmak amaciyla Ekonomi Bakanligl
ihracat Genel Miduirliigii KOBI ve Kiimelenme Destekleri Daire Baskanhginin baslattigi projenin amaci,
KOBI isbirligini saglamak ve Kiimelenme Politikalari olusturmak olarak agiklanmustir.

1.1.3.3.12. iSO- 27. Gevre Danisma Kurulu Toplantisi

istanbul Sanayi Odasi tarafindan 27. Cevre Kurulu Danisma Toplantisinda, deprem ve sanayi cercevesi
icerisinde istanbul’da kentsel déniisiim konusunu ele alindi. istanbul’'un gég, kagak yapilasma ve sanayi
eksenlerinde planlanacak bir kentsel donlisim yaklasiminin (lke geneli 6lgek alinarak disinilmesi,
bilime, teknolojiye dayali sanayinin tesvik edilmesi ve temiz teknoloji kullanan katma degeri yliksek
sanayinin de sehirlerde kalmasi yonlindeki goris ve 6neriler degerlendirilmistir.

1.1.3.3.13. Uluslararasi Yesil Binalar Zirvesi
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Cevre Dostu Yesil Binalar Dernegi (CEDBIK) tarafindan Tiirkiye’de ilk defa Uluslararasi Yesil Binalar Zirvesi
gerceklestirildi. Program acisindan olduk¢a yogun olan zirvede Yesil Bina konsepti ve gayrimenkul
sektoérinin bu konsepte yaklasimi ele alindi.

1.1.3.3.14. “Yoénetisim ve Bolgesel Dinamikler” Egitimi

Kalkinma Bakanhg tarafindan Katilim Oncesi Yardim Aracinin (IPA) 3. Ve 4. bilesenlerinin uygulanmasi
sirecinde rol alan kurum ve kuruluslarin “AB Bodlgesel Politikalari, AB Fonlarinin Kullanilmasi ve
Uygulanmasli” alanlarinda kapasitelerinin gelistirilmesi amaci ile yaklasik 1 seneye yayilan ve 5 modiilden
olusan bir egitim paketi tasarlanmistir. Her modil 3 kez tekrarlanacaktir. Bu modiillerden ilki olan
“Yonetisim ve Bolgesel Dinamikler” baslikl egitim 20-24 Subat 2012 tarihleri arasinda Ankara’da
gerceklestirilmistir. Egitim AB Cohesion Politikalari Uzmani Maria Joah Rauch ve Boélgesel Kalkinma
Uzmani Stefania Popa tarafindan verilmistir. Ajansimiz personelinden de sézkonusu egitime katilim
saglanmistir.

1.1.3.3.15. Konaklama Sektoérii 2015 Vizyonu Paneli

istanbul il Kiiltir ve Turizm Mudurliig, Turistik Otelciler, isletmeciler ve Yatirmcilar Birligi (TUROB) ve
Deloitte Tirkiye isbirligi ile “2015 Hospitality Vision” konulu panel diizenlendi. Panelde istanbul’da turizm
ve Ozel olarak konaklama sektorinin buglinii, buna istinaden 2015 yili konaklama hedefleri ve bu
hedeflere ulagsmak igin atilabilecek adimlar tartisiimistir.

1.1.3.3.16. Tiirkiye Turizm Zirvesi

Kiltir ve Turizm Bakanhgi Tanitma Genel MadurlGgi’nin dizenledigi Turkiye Turizm Zirvesine Ust dizey
katilim gergeklesti ve basinin da ilgisi blylktl. Alt bashgl “Derinlesen Global Krizde Tiirk Turizmi igin
Riskler ve Firsatlar” olan zirvede, global ekonomide kiiglilme 6ngoriilen 2012’de Tiirkiye’nin atabilecegi
adimlar masaya yatiriimistir.

1.2. Program Yonetimi Birimi Faaliyetleri
1.2.1. 2012 Yili Mali Destek Programlari

8 Subat 2012 tarihinde duyurusu yapilan 2012 yili Mali Destek Programlarinin kapsaminda 3 adet teklif
¢agrisi uygulamaya konmustur. Programlar igin tahsis edilen toplam kaynak 95.000.000 TL olup asagidaki
tablodaki gibi dagiimistir.

Program adi Program biitgesi (TL)
BiLGi ODAKLI EKONOMIK KALKINMA MALI DESTEK
PROGRAMI (ASAMALI TEKLIF CAGRISI) 50.000.000
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KURESEL TURiZM MERKEZi ISTANBUL MALI DESTEK
PROGRAMI 20.000.000

GOCUKLARIN VE GENGLERIN GIRiSIMCILIK, BECERI VE

GELECEKLERINI DESTEKLEME MALI DESTEK PROGRAMI 25.000.000

GOCUKLARIN VE
; ) N GENGLERIN
GUTMEYEN AR AMACI GUTMEYEN ENG e
:::m;imvému l ! RULUSLARA YONELIK GIRI$|MC||.|K'
BiLGi ODAKLI KURESEL . BECERIVE
EKONOMIK : TURIZM MERKEZI - GELECEKLERINI
KALKINMA ot JSTANBUL - DESTEKLEME
MALI DESTEK PROGRAMI 5 M ESTEK PROGRAMI : MALI DESTEK PROGRAMI
3 » -
: ‘ 5
2012 YIL AJAMALI TEXLIF CAGRIS! 2012 YILI TEKLIF CAGRISI —-— 2012 YILI TEKLIF CAGRISI
b et : ) s
‘ 1

AWM AL - (8 |

1.2.1.1. Proje Teklif Cagrilarinin ilani ve Duyurulmasi

Proje teklif ¢cagrilarinda mimkin olan en fazla sayida muhtemel basvuru sahibine ulasmak amaciyla,
Ajans, Kalkinma Bakanligi ve gesitli paydaslarin internet sayfalari, basin biltenleri, gazete ilanlari ile
kamuoyuna duyurulmustur. Duyurularda asagida belirtilen araglar kullaniimistir.

e 21 Subat 2012 tarihinde istanbul WOW Kongre Merkezi’nde istanbul Valisi Sayin Hiiseyin Avni
MUTLU’nun katihmlariyla bir basin toplantisi diizenlenmesi

e Her bir program icin ikibiner adet basvuru rehberi ve tanitim brostiri basilmasi ve dagitimi
e 1100 kuruma resmi yazi ekinde Mali Destek Programlari basili rehberlerin génderilmesi

e (Cesitli yerel ve ulusal gazetelerde Mali Destek Programlari ile ilgili ilanlarin yayinlanmasi

¢ Veri tabanimizda bulunan e-posta adreslerine bilgilendirme maillerinin génderilmesi

¢ Televizyon-Radyo yayinlarina katihm saglanmasi

e Sireli yayinlarda haber ve ilanlarin yayinlanmasi

e Bircok internet sitesinde yazili haber yayinlanmasi
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1.2.1.2. Proje Teklif Cagrilar ile ilgili Bilgilendirme ve Egitim Faaliyetleri

Teklif cagrisinin ilanindan hemen sonra, potansiyel basvuru sahiplerinin teklif c¢agrisi ile ilgili olarak
bilgilendirilmeleri ve istenilen format ve kalitede proje hazirlamalarinin saglanmasi icin istanbul’un
degisik bolgelerinde bilgilendirme ve egitim toplantilari dizenlenmistir.

2012 Yih Mali Destek Programlari kapsaminda 10 adet bilgilendirme ve egitim toplantisi
gerceklestirilmistir. Bu toplantilarda, mali destek programlarinin hedef ve 6ncelikleri aktariimis, basvuru
sartlari anlatilmis, degerlendirme siireci ve kriterleri ile ilgili sunumlar yapiimistir.

Proje hazirlama ile ilgili dikkat edilecek konularin anlatildigi, basvuru dokiimanlarinin tanitildig
toplantilarda katilimcilarin sorulari cevaplandirilarak gerekli bilgiler saglanmistir.

1.2.1.3. Sikga Sorulan Sorularin Yayinlanmasi

Potansiyel basvuru sahiplerinin programlarla ilgili sorularini Ajansa aktarabilmeleri i¢in her bir programa
Ozel posta adresi olusturulmustur. Bilgilendirme ve egitim toplantilari ile e-posta ya da faks yoluyla proje
teklif cagrilarina iliskin s6zli veya yazili olarak sorulan sorular kayit altina alinmis olup, bitiin sorular ve
bunlara verilen cevaplar tiim basvuru sahiplerine esit, adil ve tarafsiz muamele geregi Ajansin internet
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sitesinde Sikca Sorulan Sorular (SSS) baglantisi altinda tim potansiyel basvuru sahiplerinin istifade
edebilecegi sekilde yayimlanmistir.

1.2.1.4. Teknik Destek Hizmeti

Kiresel Turizm Merkezi istanbul ve Cocuklarin ve Genglerin Girisimcilik, Beceri ve Geleceklerini
Destekleme Mali Destek Programlari kapsaminda sunulan proje basvurulari igin Ajans merkezinde teknik
yardim masasi hizmeti verilmistir. Basvuru sahiplerinin basvuru rehberinde belirtilen formatta
hazirladiklari basvuru paketi, Ajans personeli tarafindan sekil sartlari yoniinden incelenerek kendilerine
gorlis ve oOnerilerde bulunulmustur. Teknik destek kapsaminda 43 adet teknik destek hizmeti
saglanmistir. Teknik destek talebinin 15 tanesi KTM 23 tanesi ise GNC programina yonelik olmustur.

1.2.1.5. Bagimsiz Degerlendiricilerin Gérevlendirilmesi

Proje basvurularinin teknik ve mali acgidan degerlendiriimesinde konusunda uzman bagimsiz
degerlendiriciler gorev almaktadir. 2010, 2011 ve 2012 yili Bagimsiz Degerlendirici ilanlarina yapilan
basvurularla olusturulan uzman havuzundan segilen degerlendiricilere Ajans uzmanlari tarafindan
degerlendirme siirecine iliskin egitim verilmigtir.

1.2.1.6. Degerlendirme Komitesinin Olusturulmasi

Bagimsiz degerlendiriciler tarafindan gerceklestirilen degerlendirmelerin gerekli kontrollerini yapmak,
degerlendirmeler lzerinde goris olusturmak, bunlari raporlamak ve mali destek icin uygun gorilen
basarili proje listesini 6nermek amaciyla 2012 yili programlari igin (ikisi asamal teklif ¢agrisi yontemiyle
uygulanan Bilgi Odakli Ekonomik Kalkinma Mali Destek Programi icin olmak Uzere) toplam dort adet
degerlendirme komitesi olusturulmustur.

1.2.1.7. Proje Tekliflerinin Alinmasi, Degerlendirilmesi ve Segimi

2012 yih Mali Destek Programlarinin basvuru siiresi 8 Mayis 2012 giini saat 17.00°de sona ermistir.
Basvuru kabul sirelerinin son gini itibariyle Ajansa kargo veya elden teslim yoluyla 632 basvuru
ulasmistir. Asamali teklif ¢agrisi yontemiyle uygulanan Bilgi Odakh Ekonomik Kalkinma Mali Destek
Programinin birinci asama degerlendirmeleri sonucglanmis ve 173 6n proje basvurusu basarili olarak kisa
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listede yer almistir. Kisa listede yer alan basvuru sahiplerine nihai proje basvurularini yapmalari igin 9
Temmuz 2012 giinii saat 17.00’e kadar siire verilmistir.

Degerlendirme siireci temel olarak On inceleme ile Teknik ve Mali Degerlendirme olmak Uzere iki
asamadan olusmaktadir. Basvurular ilk olarak Ajans uzmanlari tarafindan yapilan 6n inceleme siirecinde
basvuru rehberinde yer alan idari ve uygunluk kontrol listelerindeki kriterlere gére incelenmistir.
Projelerin 6n inceleme asamasi tamamlanarak basvuru sahiplerine sunduklari destekleyici belgeleri
kapsaminda tespit edilen eksik evraklari igin tebligatlar yapiimistir. 2012 yili programlari ¢ergevesinde 34
proje basvurusu 6n inceleme asamasinda uygunluk kosullarini tasimama veya basvuru formu, butge,
mantiksal ¢ergeve gibi proje ana dokiimanlarinin eksik olmasi vb. nedenlerle elenmistir.

On inceleme asamasinda basarili olan projeler, teknik ve mali degerlendirme asamasina alinmaktadir.
Teknik ve mali degerlendirme asamasinda projeler, bagimsiz degerlendiriciler ve degerlendirme komitesi
tarafindan basvuru rehberlerinde ilan edilen kriterlere gore teknik ve mali degerlendirmeye tabi
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tutulmaktadir. Bu asamada her bir proje birbirinden habersiz en az iki bagimsiz degerlendirici tarafindan
basvuranin mali kapasitesi ve isletme kapasitesi, proje konusunun programin amag ve oncelikleri ile
ilgililigi, onerilen yontemin kalitesi ve gegerliligi, projenin destek sonrasi strdurilebilirligi ile projenin
blitce ve maliyet etkinligi géz dniine alinarak degerlendirilir ve bu iki degerlendirici arasinda uyumsuzluk
olmasi halinde, proje 3. bir bagimsiz degerlendirici tarafindan hakem sifatiyla degerlendirilir.

Bilgi Odakli Ekonomik Kalkinma Mali Destek Programinin ikinci asamasi ile Kiresel Turizm Merkezi
istanbul ve Cocuklarin ve Genglerin Girisimcilik, Beceri ve Geleceklerini Destekleme Mali Destek
Programlarinin mali ve teknik degerlendirmelerinin yilin Gglinci c¢eyreginde tamamlanmasi
beklenmektedir.

1.2.2 2012 Yili Dogrudan Faaliyet Destegi

Bolgenin kalkinmasi ve rekabet gilici agisindan énemli firsatlardan yararlanilmasina, boélge ekonomisine
yonelik tehdit ve risklerin dnlenmesinde acil tedbirlerin alinmasina ve kritik 6neme sahip arastirma ve
planlama calismalari, bolgenin yenilikgilik ve girisimcilik kapasitesini gelistirmeye yonelik is gelistirme
merkezleri, teknoloji gelistirme merkezleri, teknoparklar gibi kuruluslarin ve bunlarin tesislerinin
kurulmasi amaciyla yapilacak fizibilite benzeri 6n galismalar gibi bolge icin 6nemli olabilecek stratejik
eylemlerin baslatilmasina ve gerceklestiriimesine ve bliyluk hacimli yatinm kararlarina kisa vadede etki
edilmesi ve yonlendiriimesine katki saglamak Ulzere 8 Subat 2012 tarihinde 2.500.000 TL butgeli
Dogrudan Faaliyet Destegi programi ilan edilmistir.
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Dogrudan Faaliyet Destegi ile hizmet sektorlerine iliskin sektdrel ve tematik arastirmalar, basta afetler
olmak tzere kentsel risklerin azaltilmasina yonelik arastirma ve fizibilite ¢alismalari, sosyal risklerin
ortaya konmasina ve sosyal dislanmayla micadeleye yonelik arastirmalar, boélgede ulasim ve
erisilebilirligin iyilestirilmesine yonelik fizibilite calismalari, bolgenin Ar-Ge ve yenilik potansiyelinin
gelistiriilmesine yonelik arastirma faaliyetleri, cevresel sirdurilebilirligin ve enerji verimliliginin
artirilmasina yonelik arastirma ve fizibilite faaliyetleri gibi ¢alismalarin desteklenmesi hedeflenmistir.
Haziran 2012 sonu itibariyle bir adet faaliyet DFD kapsaminda desteklenmeye hak kazanmistir.
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1.2.3 Diger Faaliyetler

Mali ve teknik desteklere yonelik faaliyetlerin disinda cesitli egitim, toplanti, seminer, organizasyon ve
etkinliklere de katilim saglanmustir.

1.2.3.1 Proje Dongiisii Yonetimi Egitimi

2012 yihinda Ocak- Nisan donemi boyunca 3 giinlik calistaylar halinde 12 kez diizenlenen programlarda
251 kisiye PCM (Proje Donglsii Yonetimi) egitimi verilmistir. Kalkinma Ajanslari basta olmak lizere gesitli
fon saglayici kurumlarin programlari icin proje hazirlama sireglerinin teorik ve uygulamali olarak
ogretildigi programa bolge paydaslarindan yogun ilgi gosterilmistir. PCM egitimlerine 139 Yerel Yonetim,
72 STK, 24 Universite, 16 ISTKA personeli katiimistir.

1.2.3.2 Kalkinma Ajanslari Mali Destek Sistemi Tanitim Faaliyetleri

e 22/02/2012, istanbul Aydin Universitesi, "Gida Sanayiinde Yeni Teknolojiler ve Yaklasimlar Proje
Pazari

e 09/03/2012, Beylikduizii Belediyesi, “AB Suirecinde Proje Firsatlari Konferansi”

e 29/03/2012, istanbul Sanayi Odasi, “GoGreen Projesi ve Temiz Uretim Bilgilendirme Toplantisi”
e 03/04/2012, istanbul Sanayi Odasi, “Yenilikgilik ve Ar-Ge Destekleri Semineri”

e 04/05/2012, Bezmialem Vakif Universitesi

e 25/05/2012, istanbul Elektrik-Elektronik, Makine ve Bilisim ihracatcilar Birligi, “TET Proje Pazari”
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e 30/05/2012, Yildiz Teknik Universitesi, “ll. AR-GE Proje Pazari —Enerji ve Cevre Teknolojileri”

1.2.3.3 Katilim Saglanan Diger Etkinlikler

e AUTM ve USIMP isbirliginde 24-26 Mayis 2012 tarihleri arasinda izmir'de diizenlenen “Teknoloji
Transfer Ofisleri Egitmenlerin Egitimi” programi

e 13 Haziran 2012'de iSO tarafindan diizenlenen AB 7. Cergeve Programi Kamu-Ozel Sektér Ortakliklari
(PPP) Elektrikli Tasitlar (Green Cars-GC) Bilgi Glinli ve Proje Pazari

e 21-22 Haziran 2012 tarihlerinse Sabanci Universitesinde diizenlenen Universite Sanayi isbirligi
Merkezleri Platformu (USIMP) 5. Ulusal Kongresi

e 21- 22 Haziran 2012 tarihlerinde Serhat Kalkinma ajansi tarafindan dizenlenen PYB tecriibe paylasim
toplantisina bir uzman katilim saglamis ve Asamali Teklif Cagrisi tecriibeleri paylasiimistir
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1.3. izleme ve Degerlendirme Birimi Faaliyetleri

21 Ocak 2011 tarihli Yénetim Kurulu karari ile kurulan izleme ve Degerlendirme Birimi 01.02.2011 tarihi

itibariyle basladigi faaliyetlerini 2012 yilinda 17 personeliyle devam etmektedir.

Birim tarafindan 2012 vyilinin ilk vyarisinda gergeklestirilen faaliyetler asagida detayli olarak

actklanmaktadir.
1.3.1. On izleme Ziyaretleri

Soézlesmeler imzalanmadan 6nce potansiyel yararlanicilarin ve projelerin risk ve ihtiyag analizlerini

yapmak amaciyla, 6n izleme ziyaretleri gergeklestirilmistir.

Kar Amaci Gitmeyen Kuruluslara Yénelik Kiiresel Turizm Merkezi istanbul Mali Destek Programi

kapsaminda 26 adet projenin On izleme ziyareti gerceklestirilmistir.

On izlemelerden fotograflar;
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Cocuklarin ve Genglerin Girisimcilik, Beceri ve Geleceklerini Destekleme Mali Destek Programi

kapsaminda 66 adet projenin On izleme ziyareti gerceklestirilmistir.
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1.3.2. Risk Analizleri

Soézlesmelerin imzalanmasindan sonra gergeklestirilen ilk izleme ziyaretleri ve 6n izleme ziyaretlerinde
gerceklestirilen baslangi¢ riski degerlendirmeleri yapilarak, yararlanicinin ve projenin risk ve ihtiyag
durumu degerlendirilerek, 6n 6deme orani (ylzde yirmiden asagl ve yizde altmistan yukari olmamak

kaydiyla) belirlenmistir. Cok yuksek riskli projeler icin gerekli tedbirlerin alinmasi saglanmistir.
1.3.3. Yararlanicilar
2011 yili Mali Destek Programlari kapsaminda yararlanicilar olarak;

e 4 vyerel ybnetim,

e 4 kaymakamlik,

o 1 bolge midirlagd,

e 1il 6zel idaresi,

e 4 devlet ve 1 vakif Universitesi,
e 7 dernek,

o 1ilgce milli egitim mudurlGga,
e 1ilmudurligu,

e 2 vakif,

e 1 suve kanalizasyon idaresi,

e 13 isletme mevcuttur.
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1.3.4. ilk izleme Ziyaretleri
2011 Yili Mali Destek Programlari kapsamindaki 31 adet projeye ilk izleme ziyareti gerceklestirilmistir.

Birim uzmanlari tarafindan gergeklestirilen ilk izleme ziyaretlerinde; faaliyetler ve satin alimlar

planlanarak projeye iliskin yol haritasi hazirlanmis ve performans gostergeleri gdzden gegirilmistir.

Engelsiz istanbul Mali Destek Programi kapsaminda 9 adet projeye ilk izleme ziyareti gerceklestirilmistir.

isletmelere Yonelik Cevre ve Enerji Dostu istanbul Mali Destek Programi kapsaminda 13 adet projeye ilk

izleme ziyareti gergeklestirilmistir.
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Kar Amaci Gitmeyen Kuruluslara Yénelik Cevre ve Enerji Dostu istanbul Mali Destek Programi

kapsaminda 6 adet projeye ilk izleme ziyareti gergeklestirilmistir.
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1.3.5. On Odemelerin Yapilmasi

Cizelge 1.3.1’de program bazinda toplam destek tutarlari verilen yararlanicilara 2012 yili iginde yapilan

O0n 6deme tutarlari gériilmektedir.

Desteklenen

Mali Destek Programinin Proje Biitceleri | Mali Destek | On Odeme
Proje Sayisi

Adi Toplami (TL) Toplami (TL) Toplami (TL)
(adet)

isletmelere Yonelik Cevre ve

. 13 8.764.739 4.070.357 1.044.765,72

Enerji Dostu Istanbul

Kar Amaci Gutmeyen

Kuruluslara Yonelik Cevre ve | 6 4.730.799 4.195.790 2.517.474,39

Enerji Dostu istanbul

Engelsiz istanbul 9 5.361.365 4.778.050 2.866.830,10

2011 Yili Dogrudan Faaliyet
12 849.597 738.968 369.484,35

Destegi

TOPLAM 40 19.706.500 13.783.165 6.798.544.56

Cizelge 1.3.1: 2012 yili icinde yapilan 6n 6deme tutarlari

1.3.6. Ara/Nihai Rapor Egitimleri

21.05.2012 ve 25-26.06.2012 tarihlerinde isletmelere Yonelik Bilgi Odakl Ekonomik Kalkinma, Kar Amaci

Giutmeyen Kuruluslara Yénelik Bilgi Odakh Ekonomik Kalkinma, isletmelere Yénelik Yaratici Endistrilerin

Gelistirilmesi, Kar Amaci Gitmeyen Kuruluslara Yonelik Yaratici Endistrilerin Gelistirilmesi ve Sosyal

icerme ve Toplumsal Biitiinlesme Kiigiik Olcekli Altyapr Mali Destek Programlari kapsaminda desteklenen

projelerin, toplam 117 temsilcisine Ara/Nihai Rapor Egitimleri diizenlenmistir.

28.06.2012 tarihinde isletmelere Yénelik Cevre ve Enerji Dostu istanbul, Kar Amaci Giitmeyen Kuruluslara

Yénelik Cevre ve Enerji Dostu istanbul ve Engelsiz istanbul Mali Destek Programlari kapsaminda

desteklenen projelerin, toplam 39 temsilcisine Ara/Nihai Rapor Egitimleri diizenlenmistir.

1.3.7. Diger izleme Faaliyetleri
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o ihalelere katilim saglanarak usul takibi yapiimistir.

e Satin alinan mal, hizmet ve yapim islerinin kontrolii amaciyla anlik izleme ziyaretleri ve fiziki
kontroller gergeklestirilmistir. Desteklenen proje ve faaliyetlerde Ajansin desteginin ve Kalkinma
Bakanligi’'nin genel koordinasyonunun goriinir kilinmasi ve tanitilmasi igin gerekli édnlemlerin
alinip alinmadigl da bu ziyaretlerde kontrol edilmistir. Ayrica, proje faaliyetleri kapsaminda
diizenlenen organizasyonlara katilim saglanmistir.

e Proje hesaplarinda kurulan bloke sistemi ile proje harcamalarinin yakindan takibi ve bdylece
sorunlarin zamaninda ¢6zUmu saglanmistir.

e 28 adet ara/nihai rapor kontrolii tamamlanmis, tahakkuk eden 6demeler yapiimistir.

1.4. Yatinnm Destek Ofisi Faaliyetleri

Ajansin yatirim destek ve tanitim hizmetleri kapsaminda ISTKA, biinyesindeki Yatirim Destek Ofisi
araciligiyla basta Kuzey Amerika ve Bati Avrupa llkeleri olmak (zere farkli cografyalardan istanbul’a
yatirm yapmak isteyen bircok sektdr ve kurum temsilcisini Bolge’de agirlamakta, Bolge’nin yatirim
imkanlari hakkinda bilgilendirme ve yonlendirme hizmetleri sunmaktadir. 22 Mayis 2012 tarihi itibariyla
aktif hale gelen ISTKA Yatirim Destek Ofisi, 5449 sayili Kanunun 15, 16 ve 17.maddeleri uyarinca
faaliyetlerine devam etmektedir.

1.4.1 Yatirnm Destek Ofisi’'ne Gergeklestirilen Ziyaretler
1.4.1.1. ABD TEKSAS TURK-AMERIKAN TiCARET ODASI AJANSIMIZI ZiYARET ETTi

ABD’nin Teksas Eyaletine bagl sehirlerden birisi olan Houston; kara, deniz ve hava baglantilari ile
beraber bdlgenin hem ticari hem de lojistik merkezi konumundadir. Ayrica Houston uzun vyillardir
istanbul’un kardes sehirlerinden birisi olmakla beraber 2012 yili Houston yerel ydnetimi tarafindan
Turkiye yil ilan edilmistir. Bu ¢ercevede Belediye Baskanligl ve "Houston Junior Chamber of Commerce
(JcQ)" isbirliginde dlzenlenen "Konsolosluk Forumu 2012: Houston'da Tirkiye Yili" etkinlikleri
cercevesinde JCC ve Teksas Tiirk Amerikan Ticaret Odasi (TTACC), istanbul Kalkinma Ajansi’na 6 Haziran
2012 Carsamba giinii bir calisma ziyareti gerceklestirilmistir.
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Heyete eslik eden Teksas Tirk Amerikan Ticaret Odasi Baskani Celil YAKA, son yillarda yasanan
sosyal, kiltlirel ve ekonomik yakinlasmanin iki kent icin de avantaj oldugunu belirtirken ¢ok yakinda Tark
Hava Yollar’'nin baslatacagi direkt uguslarin yatirrm ve ticaret hacmindeki artisa ivme kazandiracagini
sozlerine ekledi. Houston Duslince Kurulusu Kurucu Direktori L. Scott BROGAN ise Tirkiye ekonomisinin
lokomotifi konumundaki istanbul’'un uluslararasi yatirimcilarin istahini kabartan bir yiikselis trendi
icerisinde oldugunu dile getirdi.

1.4.1.2. UPS FOUNDATION BASKANI EDUARDO MARTINEZ VE ABD TiCARET ODASI iS DUNYASI BiRiM
BASKANI STEPHEN JORDAN AJANSIMIZI ZIYARET __ .
ETTi - =

UPS Foundation Baskani Eduardo Martinez ve
Amerikan Ticaret Odasi is Diinyasi Birim Baskani Stephen
Jordan ile Kurumsal Sosyal Sorumluluk Dernegi yetkilileri
“Afetlerde Ozel Sektdriin Rolli” Uzerine yapacaklari pilot
proje konusunda bilgilendirme yapmak Uzere 7 Haziran
2012 tarihinde Ajansimizi ziyaret etti. Planlanan proje;
dzellikle KOBI'lerin deprem gibi siireglere hazirhig, kendi
deprem ve afet sistemlerini olusturmalari ve komsu illerde
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yasanabilecek afetlerde koordinasyonun nasil saglanabilecegi Gizerine uygulamalar icermektedir.

UPS Foundation Baskani Eduardo Martinez; istanbul, Van ve izmir'de uygulanmasi planlanan
c¢alismanin potansiyel paydaslari ile goriiserek bu konuda yapilanlarin arastirilmasi, ortak galismalarin
ylritilmesi ve paydaslarin proje hakkinda bilgilendirilmesi baglaminda iSTKA’nin  énemli rol
oynayabilecegini dile getirdi. Amerikan Ticaret Odasi is Diinyasi Birim Baskani Stephen Jordan ise
gectigimiz yillarda ABD’nin gliney sahillerini vuran Katrina Kasirgasi neticesinde yasanan tecribeleri Ajans
uzmanlari ile paylasti. Jordan, yaptigi konusmada New Orleans ve gevresinde meydana gelen afet
neticesinde sadece bolge sakinleri ve konutlarin degil orada isletmeleri bulunan girisimcilerin de
etkilendigini vurguladi.

1.4.1.3. GLOBAL CITIES MEDYA PLATFORMU, 2012 LONDRA OLiIMPiYATLARI TECRUBESINi AJANSIMIZ
iLE PAYLASTI

26 Haziran 2012 tarihinde Global Cities Yonetici Direktéri David Adam baskanhgindaki heyet,
Ajansimizi ziyaret etmistir. 2012 Londra Olimpiyatlari’nin cesitli alanlarda reklam, planlama ve pazarlama
gorevlerini Ustlenen kurum genel olarak kentlerin kiresellesme tabaninda analizlerini ve marka
konumlandirmalarini yapmaktadir.

David Adam, vyaptigi sunumda yoOneticisi oldugu kurumun 2012 Londra Olimpiyatlari’nin
pazarlamasini nasil yaptiklarini detayli bicimde anlatirken Londra Belediyesi ile gelistirdikleri iliskinin
diizeyine de degindi. Global Cities’in muisterileri arasinda British Council, Visa, Museum of London, Mayor
of London ve China National Arts and Crafts Net bulunmaktadir.

1.4.2. Diger Faaliyetler
1.4.2.1. Yatinm Destek Ofisleri Mevzuat Caligtayi

Kalkinma Bakanhgi Bolgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Genel Miidirligu tarafindan kalkinma ajanslarina
gonderilmis olan 04 Kasim 2011 tarihli elektronik postaya istinaden; Kalkinma Ajanslari biinyesinde
faaliyet gosteren Yatirim Destek Ofisleri’nin gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin olarak Bati Akdeniz
Kalkinma Ajansi tarafindan 28 Subat-1 Mart 2012 tarihleri arasinda “Yatirim Destek Ofisleri (YDO’lar)
Mevzuat Calistayr” diizenlenmis, Ajansimiz blinyesinden de katilim saglanmistir.

2. Performans Sonuglari

Ajans’in ve gerceklestirilen faaliyetlerin performans 6l¢limini saglayacak olcttler Kalkinma Bakanligl
koordinasyonunda sirdiriilen “Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemi (KAYS)” sireg analizi ve modelleme
¢alismasi kapsaminda devam eden “Performans Yonetim Sistemi” modilli calismalari neticesinde
belirlenecektir. Bu ¢alisma sonunda Ajans’in performans degerlendirmesi yapilabilecektir.

IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIiRILMESi
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A) Ustiinliikler

e Ajansin geng, deneyimli, farkh disiplinlerden ve farkli alanlarda (6zel sektor, kamu, STK, liniversite
vb.) tecriibeleri bulunan dinamik bir personel yapisina sahip olmasi

e Ajansin basta Kalkinma Kurulu Gyeleri olmak (zere istanbul’daki kurumsal kapasiteleri oldukca
gelismis bircok kurum ve kurulus ile isbirligi icerisinde ¢alisma olanagina sahip olmasi

e Ajansin bolgesel kalkinma igin tahsis edilmis 6nemli miktarda mali kaynaga sahip olmasi

B) zayifliklar

e Ajansin yeni kurulmus olmasi nedeniyle gorev alanlari ve faaliyetlerine iliskin kamuoyunda
yeterince taninmamasi
e Ajansin gorev alaninin mevzuat ile ¢ok genis tanimlanmasi

C) Degerlendirme

istanbul Kalkinma Ajansi, 2012 yilinin ilk alti ayinda kurumsallasma ve kurumsal kapasitenin artiriimasina
yonelik faaliyetlerini 6nceki yillarin deneyimlerinin Uzerine insa ederek devam ettirmistir. Bununla
beraber, ilgili donemi kapsayan Bolge Plani’nin hayata gegirilmesine yonelik program tasarimi ve
yonetimi; arastirma, analiz ve raporlarin hazirlanmasi; tanitim ve yatirm destek faaliyetleri, isbirligi ve
ortaklik faaliyetleri gibi calismalar da gergeklestirmistir.

Eksik yazilim ve donanim ihtiyaclarinin giderilmesi, ihtiya¢ duyulan diger ekipmanlarin alimi ile
kurumsallasma ve kurumsal kapasitenin gliglendirilmesine yonelik temel adimlar atilmistir. 2011 yilinin
son doneminde istihdam edilen personel, Ajansin mevcut galismalarina kisa siirede uyum saglamis ve
ileride Ustlenecegi muhtemel rol ve sorumluluklari en etkin sekilde yerine getirebilmeleri icin cesitli
hizmet ici ve hizmet alimi egitimlere de tabi tutulmuslardir. Onceki dis denetim raporlar tarafindan da
vurgulanan 6nemli bir eksiklik olan Ajans biinyesinde bir ic denetcinin gorevlendirilmesi yine 2011 yili
icerisinde gerceklestiriimesiyleAjans biinyesinde ic denetim faaliyetleri baslatilarak bir i¢ Kontrol ve Risk
Yonetim Grubu da olusturulmus ve Ajans igindeki tiim birimlerden etkin katim saglanmistir. Bu sayede
sonraki donemlerde de yuritilecek etkili bir ydnetim ve i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesi ¢alismalarina
baslanmistir.

Ajans 2012 yilinda da katilimcr yaklasimini devam ettirerek calismalarini paydaslarinin beklentileri
dogrultusunda sekillendirmis ve yiiritmistir. istanbul’daki kamu kurumlari, 6zel sektér kuruluslar, yerel
yonetimler, Universiteler, sivil toplum kuruluslari gibi temel paydaslarinin ihtiyaclari ve Bolge Plani
oncelikleri dogrultusunda mali ve teknik destek programlarinin tasarlanmasi ve yiritiilmesi Ajansin 2012
yihnin ilk alti ayindaki faaliyetlerinin yogunlastigi bir alan olmustur. Bu kapsamda olduk¢a onemli
miktarlardaki fonlar bu kurumlarin kullanimina sunulmus, bu kurumlarda calismalarin proje anlayisi
cercevesinde hazirlanmasi ve uygulanmasi icin de 6nemli firsatlar dogmustur. Hem Bolge Plani hazirlik
strecinde eksikligi tespit edilen, hem de sonraki mali ve teknik destek programlarinin tasarimi ve gelecek
Bolge Plani’nin hazirlanmasinda ihtiya¢ duyulan bolgesel analiz, arastirma ve raporlarin hazirlanmasi ve
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yayinlanmasina yonelik ¢alismalar ise geride biraktigimiz alti aylik dénemin bir diger faaliyet alanini
olusturmaktadir. Ajansin gorinirligii ve bilinirligini saglamak, istanbul’'un tanitiimasi ve istanbul’a
yatirnm cekilmesine iliskin de bu dénemde cesitli faaliyetler yiritiilmustir. Universiteler basta olmak
lizere Ajansin istanbul’daki diger paydaslari ile gerceklestirdigi ortak etkinlikler ve isbirligi calismalari ise
Ajansin sonraki ¢alismalari icin 6nemli tecriibe kazanimi saglamistir.
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