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I- GENEL BILGILER
A) MISYON VE ViZYON

Ajans, istanbul’da ekonomik ve sosyal kalkinma izerinde etkili olan aktérleri bir araya getirmeyi, bélgenin
kalkinma potansiyelini ulusal ve kiresel dlizeyde stratejik bir perspektifle ele almayi ve sahip olunan
yerel kaynaklarin harekete gecirilmesini temel alan bir yaklagim benimsemis olup, faaliyetlerinde
siirdiriilebilir kalkinmada éncii olma ve istanbul’'u bir marka sehre déniistiirme hedefi ile hareket
etmektedir. Bu dogrultuda hazirlanan Ajans misyon ve vizyonu asagidaki gibidir:

Vizyon:

Kiiresel kent istanbul icin ¢alisan, insan odakli ve gevreye duyarli, etkili ve ydn veren bir ¢dziim merkezi
olmak.

Misyon:

Katimcihg benimseyerek ortak akh temsil etmek; ishirligi aglarinin merkezinde yer alarak kaynaklari
istanbul icin ortak degere donustiirmek.

B) YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

5449 sayil Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanunun 5.
maddesinde Kalkinma Ajanslarinin gérevleri asagidaki sekilde siralanmistir:

e Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek saglamak.

e Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek olmak; bu
kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama sirecini izlemek, degerlendirmek ve
sonuglarini Devlet Planlama Teskilati Mustesarligina (2011/641 sayili KHK ile Kalkinma Bakanligi
olarak degistirilmistir.) bildirmek.

e Bolge plan ve programlarina uygun olarak bolgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili kapasitesinin
gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek saglamak.

o Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari tarafindan ydiritilen ve bolge plan ve
programlari agisindan énemli gorilen diger projeleri izlemek.

o Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil
toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek.

e Ajansa tahsis edilen kaynaklari bolge plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya
kullandirmak.

e Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve
rekabet glclnl artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak, baska kisi, kurum ve
kuruluslarin yaptigl arastirmalari desteklemek.

e Bolgenin is ve yatinm imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve uluslararasi
diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak.



Bolge illerinde yatirimcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina giren izin ve
ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen sire iginde
sonuglandirmak Gzere tek elden takip ve koordine etmek.

Yonetim, Uretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, orgltlenme ve isglici egitimi gibi
konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kiguk ve orta olcekli isletmelerle yeni girisimcileri
desteklemek.

Turkiye'nin katildig1 ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin bolgede
tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katki saglamak.

Ajansin faaliyetleri, mali yapisi ve ajansla ilgili diger hususlarin giincel olarak yayinlanacagi bir
internet sitesi olusturmak.

C) AJANSA iLiSKiN BIiLGILER

1. Fiziksel Yapi

Ajans Havalimani Kavsagl EGS Business Park B2 Blok Kat:16 Yesilkdoy Bakirkéy adresinde faaliyet
gostermektedir. Ajans 4 toplanti salonu, 1 kittiphane ve 60 kisilik birim odalarindan olusan 1.000 m?lik

alana sahiptir. Ayrica zemin katta 96m2lik bir arsiv mevcuttur.

2. Tegkilat Yapisi

Ajans Teskilat Yapisi, 5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda

Kanun’un 7’nci maddesine gore asagidaki organlardan olusmaktadir:

a)

Kalkinma Kurulu

b) Yoénetim Kurulu

c)

Genel Sekreterlik

d) Yatirim Destek Ofisi



Sekil 1: istanbul Kalkinma Ajansi Organizasyon Semasi
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2.1. Kalkinma Kurulu

Bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak; bolgedeki kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor, sivil toplum
kuruluslari, Gniversiteler ve yerel yonetimler arasinda isbirligini gelistirmek ve Ajansi yonlendirmek lizere
Kalkinma Kurulu olusturulmustur. Kalkinma Kuruluna temsilci gonderecek kamu kurum ve kuruluslari ile
Ozel sektor ve sivil toplum kuruluslarinin génderecekleri temsilcilerin sayisi, gérev siresi ve diger hususlar
Kurulus Kararnamesi ile belirlenmistir.

Gorev ve Yetkileri:

e Bolgenin sorunlarina, tanitimina, potansiyeline ve onceliklerine yonelik olarak Yénetim
Kuruluna tavsiyelerde bulunmak,

e Yonetim Kurulunda yer alacak 6zel sektér ve/veya sivil toplum kurulusu temsilcilerini
secmek,

o Yillik faaliyet ve i¢ denetim raporlarini goriismek, degerlendirmek ve Yénetim Kuruluna
onerilerde bulunmak.

istanbul Kalkinma Ajansi 9. Kalkinma Kurulu toplantisi 27.06.2013 tarihinde gergeklestirilmistir. Kalkinma
Kurulu toplantisinda Uyeler, Ajans’in toplanti tarihine kadar gergeklestirdigi faaliyetler hakkinda
bilgilendirilmistir.



2.2. Yonetim Kurulu

Yénetim Kurulu, Ajansin karar organidir. Ajans Yénetim Kurulu, Vali, Biyiiksehir Belediye Bagkani, il Genel
Meclisi Baskani, Ticaret ve Sanayi Odasi Baskanlarindan ve Kalkinma Kurulu Gyelerinin arasindan secilen 3
tiyeden olusmaktadir. 27.06.2013 tarihinde yapilmis olan 9. Kalkinma Kurulu Tiirkiye ihracatcilar Meclisi,
Miistakil Sanayici ve isadamlari Dernegi ile Tiirkiye Sanayiciler ve isadamlari Konfederasyonu temsilcileri
2 yil igin Yonetim Kurulu Gyeligine segilmistir.

Buna gore Ajans Yonetim Kurulu asagidaki sekilde olusmustur:

Tablo 1: istanbul Kalkinma Ajansi Yonetim Kurulu

UNVAN GOREViI isim

Baskan istanbul Valisi Hiseyin Avni MUTLU
Baskan Yrd. istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani Kadir TOPBAS

Uye il Genel Meclisi Baskani Hasan Hiisamettin KOCAK
Uye istanbul Ticaret Odasi Baskani ibrahim CAGLAR

Uye istanbul Sanayi Odasi Baskani Erdal BAHCIVAN

Uye Tirkiye ihracatgilar Meclisi (TiM) Baskani Mehmet BUYUKEKSI

Uye TUSKON Yénetim Kurulu Bagkani Rizanur MERAL

Uye MUSIAD Dérdiincii Dénem Genel Baskani Nail OLPAK

5449 Sayih Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanununun on birinci
maddesinde Yonetim Kurulu’na ait gorev ve yetkiler asagidaki gibidir:

e Yillik calisma programini kabul etmek ve Devlet Planlama Teskilati Mustesarliginin (2011/641
sayili KHK ile Kalkinma Bakanhgi olarak degistirilmistir.) onayina sunmak.

e Yiliginde ihtiyaglara gore butgeyi revize etmek.
e Yillik mali raporu ve kesinlesen biitce sonuglarini onaylamak.
e Tasinir ve tasinmaz mal alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimina karar vermek.

e Alti aylik ara rapor ile yillik faaliyet raporunu Devlet Planlama Teskilati Mustesarligina
gondermek.



e Ajans bitcesini onaylamak ve Devlet Planlama Teskilati Mistesarligina gondermek.

o Genel sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve faaliyetlerin desteklenmesine iliskin
teklifler ile kisi ve kuruluslara yapilacak yardimlari onaylamak.

e Ajansa yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek.

e Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek.

o Genel sekreterce belirlenen ¢alisma birimlerini ve bunlar arasindaki isb6limiini onaylamak.
e Genel sekreteri belirlemek ve Devlet Planlama Teskilati Mistesarliginin onayina sunmak.

e Tasit disindaki tasinir mallarin alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimi konularinda genel
sekreterin yetkili olacagi sinirlari tespit etmek.

Yonetim Kurulu gerekli gordigi hallerde yukarida sayilan yetkilerinden bir kismini, sinirlarini acikca
belirlemek sartiyla Genel Sekretere devredebilir.

2013 Yih Ocak-Haziran aylari igerisinde Ajans Yonetim Kurulu 09.01.2013, 21.03.2013, 22.05.2013,
27.06.2013 tarihlerinde toplanmistir. Toplanti sonug 6zetleri Kalkinma Kurulu tyeleri ile paylasiimaktadir.

2.3. Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik Ajansin icra organidir. Genel Sekreterligin ve Yatirirm Destek Ofisinin en lst amiri Genel
Sekreterdir. Genel Sekreter Yonetim Kuruluna karsi sorumludur. Ajans Genel Sekreteri Dog. Dr.
Abdiilmecit Karatas 13.08.2009 tarihinde goreve baslamistir.

30.06.2013 itibariyle Genel Sekreterlige bagh mevcut birimler sunlardir:

a) Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi

b) Program Yoénetimi Birimi

c) izleme ve Degerlendirme Birimi

d) Yatirnm Destek Ofisi

e) Destek Birimi

5449 Sayih Kanun uyarinca Genel Sekreterin gorev ve yetkileri asagida yer almaktadir:
e Yonetim Kurulu kararlarini uygulamak.
o Yillik calisma programi ile blitceyi hazirlamak ve yonetim kuruluna sunmak.

e Ajans gelirlerini toplamak, 4 Gincii maddeye gore belirlenecek usil ve esaslar ile biitge ve yonetim
kurulu kararlarina uygun olarak harcamalari yapmak.



e Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar icerisinde, tasit disindaki tasinir mallarin
alimina, satimina, kiralanmasina ve hizmet alimina karar vermek.

e Bolgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje (liretme ve uygulama kapasitesini gelistirici
faaliyetlerde bulunmak.

o Ozel kesim, sivil toplum kuruluslari ve vyerel ydnetimlerin proje ve faaliyet tekliflerini
degerlendirerek mali destek saglamak lizere Yonetim Kuruluna 6neri gétiirmek.

e Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek, denetlemek ve raporlamak.

e Bolgesel kalkinmayla ilgili yurt icindeki ve disindaki ajans ve kuruluslarla isbirligi yapmak ve ortak
projeler gelistirmek.

e Yerel yonetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek saglamak.
e Personelin performans 6lgitlerini belirlemek ve performansini degerlendirmek.
e Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesini yonetim kuruluna teklif etmek.

e Ajans genel sekreterligini temsilen, bolgesel gelisme ile ilgili ulusal ve uluslararasi toplantilara
katilmak ve yurt disi temaslarda bulunmak.

e Ajansin sekretarya islerini ve gorev alanina giren diger hizmetleri ylritmek.
e Yonetim Kurulunun devrettigi yetkileri kullanmak.
3. Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
3.1. Web Sayfasi

Ajansin mevzuati, faaliyetleri, mali yapisi, yapilan arastirma ve etkinlik raporlari ile sunumlarin ve Ajans
ile ilgili diger hususlarin glincel olarak yayinlandigi, kamuoyunu zamaninda ve dogru olarak bilgilendiren
web sayfasina http://www.istka.org.tr adresinden erisilebilmektedir.

Paydaslarin dogru bilgiye glincel bir sekilde ulasabilmelerini teminen Ajansin sosyal medya aglarindaki
(twitter, facebook, linkedin) hesaplari da aktif bir bicimde kullaniimaktadir.

3.2. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Ajansimizda 01/01/2010 tarihinden itibaren gelen ve giden tim evraklar taranarak elektronik ortamda
kayit altina alinmaktadir. Kalkinma Bakanhginin 2012 yili igerisinde Ucretsiz olarak Ajanslarin kullanimina
sunmus oldugu Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) herhangi bir lisans bedeli 6denmeksizin sadece
kurulum, egitim ve 12 ay sireli destek s6zlesme bedeli karsiliginda Mayis ayi icerisinde tesis edilmis,
TUBITAK’tan tiim personel icin e-imza temin edilerek egitimler tamamlanmis, eski taranmis evraklar yeni
sisteme aktarilarak sireklilik saglanmis ve 10 Mayis 2012 tarihinden itibaren tiim Ajans gelen ve giden



evrak yazismalarinda EBYS kullanilmaya baslanmigtir. 01.01.2013-30.06.2013 tarihleri arasinda 2072 adet
gelen ve 1651 adet giden evrak sisteme kayit edilmistir.

3.3. Diger Donanimlar

Ajans blnyesinde 80 aboneli bir adet sayisal telefon santrali, 15 adet givenlik kamerasi ve 2 adet sayisal
kayit cihazi, 2 ana kapi, arsiv ve sistem odasi kapilarinda giris ve gikisin kontrolli olmasini saglayan gegis
kontrol sistemi, 2 adet 10Kva kesintisiz glic kaynagi, 5 adet projeksiyon cihazi ve motorlu perdeleri, 2
adet siyah-beyaz lazer ag yazicisi/tarayici/fotokopi, 2 adet siyah-beyaz lazer ag/fotokopi/tarayici/faks, 1
adet siyah-beyaz lazer ag yazicisi, 3 adet siyah-beyaz lazer yazici, 1 adet renkli lazer ag yazicisi, 1 adet
nokta vuruslu yazici, 2 adet sunucu bilgisayar, 56 adet masaistl bilgisayar, 42 adet ince istemci
(thinclient), 14 adet dizlstu bilgisayar, 1 adet aga bagli veri depolama, 6 adet harici sabit disk, 3 adet ag
anahtari, 1 adet ag glivenlik cihazi, 5 adet kablosuz erisim noktasi, 6 fotograf makinesi, 1 ses kayit cihazi,
glc kaynaklari ve sistem odasi iklimlendirmesi icin 2 adet klima, evrak imha ve ciltleme cihazlari, 4 adet
LCD TV ve uydu alici cihazlari bulunmaktadir.

3.4. Baglantilar

Ajansin bilgi akisinin yerel agda ve internette en hizli diizeyde olmasini saglayacak uygun kablolama
altyapisi ve kablosuz baglanti altyapisi olusturulmus olup, internete VDSL2 16/1 Mbps ve fiber metro
ethernet 10/10 Mbps baglantilari ile yeterli hiz, stireklilik, yedeklilik saglanarak ve gvenlik saglanmistir.

Ajans telefon sistemi PRI hat ile PSTN sebekeye bagli olup 0 212 468 34 00-49 arasi 50lik numara blogu
Ajans kullanimindadir. Ajans telefon santrali ajans dahili abonelerinin yani sira EGS Business Park Bloklari
dahili sebekesi (givenlik, bina yénetim, carsi vb.) ile de licretsiz gériisme saglamaktadir.

4. insan Kaynaklan

Ajansin insan kaynaklari politikasinin amaci, Ajansin gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine
getirebilmesi icin, alaninda uzmanlasmis, ulusal ve uluslararasi diizeyde ihtiya¢c duyulan niteliklere sahip
personelin istihdamini ve bu personelin niteliklerinin gelistiriimesini ve Ajansin faaliyetlerinin
surdurulebilirligini saglamaktir.

4.1. Ajans Personeline iliskin istatistiki Veriler
Personelin Cinsiyete Gére Dagilimi

Ajans personelinin %741 (32 kisi) erkek, %26’s1 (11 kisi) kadindir.
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Sekil 3: Personelin Unvana Goére Dagilimi

Destek Personeli
7

Genel Sekreter

ic Denetgi
1

Ajans 1 genel sekreter, 1 i¢ denet¢i, 34 uzman personel, 7 destek personel olmak Uzere toplam 43
personelden olusmaktadir. Personelin %79’u uzman, %16’si destek personelidir.

Sekil 4: Ajans Uzman Personelinin Egitim Durumu

Ajans uzman personelinin 17’si lisans, 16’s1 yiksek lisans, 1’i doktora derecesine sahiptir.
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Sekil 5: Ajans Uzman Personelinin Lisans Alanlarina Gére Dagilimi

O R N W b U1 O N

Ajans uzman personelinin mezun oldugu lisans alanlari genis bir yelpazeyi kapsamaktadir.

Sekil 6: Ajans Uzman Personelinin Mezuniyetine Gore Universiteler

~N
~N

OFRP NWRULOONO®

Ajans Turkiye'nin dnde gelen 14 farkli Gniversitesinden mezun uzman personele sahiptir.
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Sekil 7: Destek Personelin Calistigi Alana Gore Dagilimi

5
4
4 _
3 .
2 -
1 1 1
1 -
o -
idari ve Mali isler insan Kaynaklari Arsiv ve Malzeme Kurumsal iletisim
Yonetimi

Ajansta 7 destek personelinin 6’si lisans, 1'i yiksek lisans mezunu olup personelin dordi erkek, Ugl
kadindir. Destek personelinden;

— 4 personel idari ve Mali isler,

— 1 personel insan Kaynaklari,

— 1 personel Arsiv ve Malzeme Yonetimi,

— 1 personel Kurumsal iletisim alaninda ¢alismaktadir.

Sekil 8: Personelin is Tecriibesi

H 10 Yil ve Usti
H 5-10 yil arasi

5 yildan az

Ajans personelinin % 16’s1 10 yil ve Usti, %51’i 5-10 yil arasi tecriibeye sahip olup %33’l ise 5 yildan daha
az tecrubelidir.
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Sekil 9: Personelin Yas Ortalamasi

@
>
]
)]
]
c
o
7]
}
[ )]
o
Yas
Personelin yas ortalamasi 34’tr.
Sekil 10: Personelin Yabanci Dil Bilgisi
40 38
35 - H ingilizce
30 ~ H Fransizca
25 - M Almanca
20 - .
M Italyanca
15 - .
10 - - - M Ispanyolca
5 3 1 1 1 1 M Arapca
0 _ T . T i T ﬁ_'_=_'_=_'_=_'_=_\ iKaZakca
ingilizce Fransizca Almanca italyanca ispanyolca Arapca Kazakca Rusca

Ajans personelinin tamamina yakini ingilizce bilgisine sahip olup, bunun yani sira Ajansta baska yedi dili
farkl seviyelerde bilen uzman bulunmaktadir.
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Sekil 11: Yillara Gore Toplam Personel Sayisi

40
35 FTA._Hi

30

25 /

20 == Uzman

15 / Destek
10
5

1

Aralik 2009 Aralik 2010 Aralik 2011 Aralik 2012 Haziran 2013

Ajans 2009 yili Aralik ayinda 14 uzman ve 3 destek personel ile faaliyetlerine baslamistir. 2010 yili
Agustos ayinda gerceklestirilen personel istihdami ile 4 uzman ve 1 destek personeli de ajans blinyesinde
calismaya baslamistir. Boylece Ajans, 2010 yili Aralik ayinda 18 uzman ve 4 destek personeli ile
calismalarina devam etmistir.

2011 yihinda ise Mart ve Temmuz aylari igerisinde personel alimina ¢ikmistir.

Ajans 21 Mart 2011 tarihinde Ajansa 1 i¢ denetgci, 10 uzman ve 3 destek personel alimi icin ilana ¢ikmistir.
28-30 Nisan 2011 tarihlerinde yapilan s6zIli yarisma sinavina ¢agrilan adaylardan komisyonca yapilan
degerlendirme neticesinde basarili bulunan 4 uzman personel ve 3 destek personeli basarili bulunarak
ilan edilmistir. Basarili bulunan adaylardan 2 uzman ve 3 destek personeli Ajans biinyesinde calismaya
baslamistir.

Ajans 30 Temmuz 2011 tarihinde 1 i¢ denetgi, 20 uzman ve 2 destek personeli igin alima ¢ikmistir. 12-16
Eylil 2011 tarihleri arasinda yapilan s6zli yarisma sinavinda yapilan degerlendirmeler sonucunda 1 ig
denetci, 20 uzman personel ve 2 destek personeli basarili bulunarak ilan edilmistir. Basarili bulunan
adaylarin timi ajans blinyesinde ¢alismaya baslamistir.

Ajans 19 Temmuz 2012 tarihinde 5 uzman ve 3 destek personeli i¢in alima ¢ikmistir. 27-28 Agustos 2012
tarihleri arasinda yapilan so6zlii yarisma sinavinda yapilan degerlendirmeler sonucunda 5 uzman personel
ve 3 destek personeli basarili bulunarak ilan edilmistir. Basarili bulunan adaylarin timi ajans blinyesinde
¢alismaya baslamistir.

30 Haziran 2013 tarihi itibari ile Ajans, 1 Genel Sekreter, 1 i¢ Denetgi, 34 Uzman ve 7 Destek personel
toplam 43 kisilik bir ekiple faaliyetlerini stirdiirmektedir.

15



5. Sunulan Hizmetler ve Temel Faaliyet Raporlar

Ajans tarafindan sunulan hizmetler Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi, Program Yonetimi
Birimi, izleme ve Degerlendirme Birimi, Yatirm Destek Ofisi ve Destek Birimleri tarafindan yerine
getirilmektedir. Ajans, ¢alisma birimleri araciligiyla Kanunda belirtilen gorevleri gergeklestirmek igin
asagidaki hizmetler sunulmaktadir:

e Kurumsal Koordinasyon ve isbirligi
e Planlama ve Programlama
e Arastirma ve Strateji Gelistirme
e Program Yonetimi
e Tanitim
e izleme ve Degerlendirme
e Yatirim Destek
6. Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi
6.1. Yonetim
Sekil 12: lyi Yonetisim

Hukukun Yonetimde Hesap verme Rekabete Islerlik

- Yoneti

Ustinlagi Agiklik Sorumlulugu Xﬂ;tl'('ln Kazandirma

Toplumu \‘\‘ l A/A/ Dijital Devrime
Giiglendirme iYi YONETISIM Uyum
Etkin Sivil toplum Denet Toolam Kalite Kurallar ve Yerinden

ve Katihm P Sinirlamalar Y6netim

Ajans yonetim anlayisinda iyi yonetisimi temel alan bir yaklasim sergilemektedir. Ajans iyi yonetisim
kavrami icerisinde; temsil, katihm ve denetimin, etkin bir sivil toplumun, hukukun UstlnlGgindn,
yerinden yonetimin, yonetimde aciklk ve hesap verme sorumlulugunun, kalite ve ahlakin, kurallar ve
sinirlamalarin, rekabet ve piyasa ekonomisi ile uyumlu alternatif hizmet sunum yéntemlerinin ve yeni
temel teknolojilerdeki gelismelere uyumun mevcut oldugu bir c¢alisma ortami yaratimasini ve
faaliyetlerini bu sekilde organize etmeyi amag edinmistir.

Ajans, Ozet olarak katilimcilik, aciklik, seffaflik, katiim, etkilesim ve hesap verme kiltlrinin hakim
oldugu yonetim anlayisi 1siginda faaliyetlerini stirdlirmektedir. Buradan yola gikarak, Ajans;
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e Aciklik kavrami ile daha halka agik bir sekilde ¢alismayi, tim faaliyetleri hakkinda aktif bir sekilde
bilgilendirme yapmayi ve halkin anlayabilecegi yalin bir dil kullanmayi,

e Katilm kavrami ile karar verme sireclerine tim paydaslarin aktif katimini saglamayi,

e Hesap verebilirlik kavrami ile isleyis ve karar alma sireclerindeki rollerin ve sorumluluklarin
actkca tanimh olmasini ve her birimin faaliyetleri konusunda sorumluluk tstlenmesini saglamayi,

e  Etkinlik kavrami ile kararlarin etkin ve zamaninda, hedeflere dayali olarak, gecmis tecriibeler géz
ontinde bulundurularak ve gelecekteki etkileri hesaba katilarak alinmasini,

e Tutarlhlik kavrami ile alinan kararlar ve yapilan hareketlerin birbirleriyle tutarli ve kolay anlasilir
olmasini hedeflemektedir.

6.2. Mali Saydamlik

Mali saydamlik, Ajansin yapisinin ve fonksiyonlarinin, mali politika planlarinin, hesaplarinin ve mali
hedeflerinin kamuoyuna agik olmasidir. Toplumdan alinan kaynaklarin nasil ve nereye kullanildiginin
hesabinin verilebilmesi, bitcenin devlet ile toplum arasinda bir sosyal s6zlesme olma niteliginin en
onemli unsurudur. Bu nedenle 6ncelikle toplumun bu konuda dogru bilgilendirilmesini gerekmektedir.

Mali yonetiminin yapisi, fonksiyonlari, plan ve hedefleri hakkinda tam bir bilgi setinin kamuya sunulmasi
ve sonugta bu bilginin sistemli bir sekilde degerlendiriimesi ve denetlenmesiyle Ajansta etkinligin
artirillmasi mali saydamligin temel ilkesi olmaktadir.

Mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik 6nceliklere gore dagitilmasi ve etkin kullaniimasi gibi
temel bitgesel sonuglarin saglanmasinda mali saydamlik énemli bir aragtir. Bu dogrultuda, Ajansta yetki
ve sorumluluklarin iyi bir sekilde ayristiriimasi, muhasebe, raporlama ve kodlama yapisinin yeterli diizeye
getirilmesi ve standartlarin gelistirilmesi ile mali yonetim sisteminin etkin ve sorumlu bir sekilde calismasi
planlanmaktadir. Bu anlamda, i¢ kontrol sisteminin slrekli olarak gelistirilip glincellenmesi yonindeki
¢alismalar 6ncelikli hedeflerdendir.

Mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri kapsaminda Ajans 2012 yilinda yaptigi ¢alismalara iliskin
faaliyet raporunu gelir-gider durumunu da gosterecek sekilde hazirlayarak Kalkinma Bakanligina ve
igisleri Bakanligina gdndermistir. Ayrica, faaliyet raporu Ajansin internet sitesi araciligiyla kamuoyunun
bilgisine de sunulmustur.

6.3. i¢ Kontrol Sistemi
6.3.1. i¢ Kontrol

ic kontrol, cok genel bir ifadeyle kurumlarin ya da sirketlerin i¢ isleyislerindeki aksakliklarin ve olasi
problemlerin 6niine gecmek ve ileride olusabilecek risklerin 6niine gecmek amacli belirli bir sistem
icerisinde tanimlanmis kurallar ve diizenlemeler bitiintddr.
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i¢c kontrol sistemiyle birlikte getirilen diizenlemelerle birlikte kurumlarin isleyislerinde;
e Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi
e Finansal ve operasyonel bilgilerin glivenirligini ve bltinligini
e Faaliyetlerin yasa, dizenleme ve sézlesmelere uygunlugu
e Varlklarin korunmasi,

amaglanmaktadir. Boylece dogru isleyen bir i¢ kontrol sistemiyle birlikte kurum igerisinde islerin
ylratilmesi sirasinda verimlilik ilkesinin esas alinmasi saglanir. Bununla birlikte sistemin yeterliligi,
faaliyetlerin kurumun plan, ilke ve prensipleriyle paralel yirutiilmesi, ¢alisanlarin kuruma bagliliklarinin
artirlmasi saglanmaktadir. Bu yapiyla kurumlarin mevcut islerinin verimli bir sekilde yapilmasinin
saglanacagi gibi ileride olusacak risklerin 6niine ge¢meyi de amaglamaktadir.

Kalkinma Ajanslarinda “i¢c Kontrol Sistemi”nin gelistirilmesine iliskin olarak 28.09.2006 tarih ve 26303
saylll Resmi Gazete’de yayinlanan Kalkinma Ajanslari Bitce ve Muhasebe Yonetmeligi'nin 11.
Maddesi’'nde asagidaki ifadeler yer almaktadir.

(1) i¢ kontrol sistemi, Ajans gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
ybnetilmesi, Ajansin mevzuata uygun olarak faaliyet géstermesi, her tiirlii mali karar ve islemlerde
usulstizliik ve yolsuzlugun énlenmesi, karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve glivenilir
bilgi edinilmesi amaglarini gergeklestirmek (izere, i¢c denetginin goriisii alinmak suretiyle, Genel Sekreterin
teklifi ve Yénetim Kurulunun karari ile belirlenir.

(2) i¢ kontrol sistemi, i¢c ve dis denetim raporlari, éneriler, ihtiyaglar ve sikayetler cercevesinde yilda en az
bir defa Yénetim Kurulu tarafindan degerlendirilir ve Miistesarliga rapor hdlinde sunulur.

Ayni zamanda 03.08.2009 tarih ve 27308 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Kalkinma Ajanslari Denetim
Yonetmeligi'nin “Mali Yonetim Yeterligi” baslikli 4’Gncli maddesi 5’inci fikrasi altinda, Ajanslarin Mali
Destek Programlari yonetebilmeleri icin gerekli bir 6nkosul olan Mali Yonetim Yeterliliginin kazaniimasi
kistaslari arasinda ajansin “i¢ kontrol ve risk degerlendirmesi yapabilme kapasitesi” esas alinacaktir,
denmektedir.

Bununla birlikte 10/12/2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun Besinci
Kisminda "i¢ kontrol sistemi" diizenlenmistir. Bu kanunla birlikte kamu kurumlarinda diizenlenmesi
gereken i¢ kontrol sistemine iliskin usul ve esaslarla birlikte bu kontroliin standartlarina iliskin genel
cerceve de cizilmistir.

5018 sayili Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol;

“idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam
olarak tutulmasini, mali bilgi ve yénetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini saglamak
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lizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yéntem ve sliregle i¢c denetimi kapsayan mali ve diger
kontroller biitiinii"

olarak tanimlanmistir.

Kanunun 56’nci maddesinde i¢ kontroliin amaglari ise su sekilde belirlenmistir;

e Kamu gelir, gider, varlk ve yukimliliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,
e Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesini,

e Her tirlG mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun 6nlenmesini,

e Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve glivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

e Varliklarin kotuye kullanilmasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara karsi korunmasini, saglamak olarak
belirlenmistir.

Kanunun 57'nci maddesinde ise kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin harcama
birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu belirtilmis, yeterli ve
etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi igin;

e Mesleki degerlere ve dirist yonetim anlayisina sahip olunmasi,

e Maliyetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,

e Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,

e Mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesi,

e Kapsamli bir ydnetim anlayisi ile uygun bir galisma ortaminin ve saydamhgin saglanmasi,

bakimindan ilgili idarelerin st yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar
gbz oniinde bulundurulmak suretiyle gerekli dnlemlerin alinmasi 6ngorilmustir.

Kanunun 11 inci maddesinde, Ust yoneticilerin, mali yénetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gdzetilmesi,
izlenmesi ve Kanunda belirtilen gérev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden sorumlu olduklari ve bu
sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine
getirecekleri hitkme baglanmistir.

Buna gore Ust yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢c kontrol sisteminin bir geregi
olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tirli dizenlemelerin yapilmasi, harcama
yetkililerine ise gorev ve yetki alanlari ¢ergevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak ig
kontrolln isleyisini saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir.

istanbul Kalkinma Ajansi’nin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerinin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiritilmesi; varlik ve kaynaklarinin korunmasi; ¢alisma birimlerine
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iliskin kayit ve islemlerin dogru ve tam olarak yapilmasi amaciyla Kalkinma Ajanslari Bltge ve Muhasebe
Yoénetmeliginin  11. maddesi hiikiimlerine istinaden Ajans biinyesinde i¢ Kontrol Grubunun
olusturulmasina iliskin Ajans i¢ Denetgisinin danismanhginda tanzim etmis oldugu “ic Kontrol ve Risk
Yonetimi Grubu Calisma Yonergesi” Ajans Yonetim Kurulunca 11 Kasim 2011 giini yapilan 22 sayili
toplantida uygun bulunarak Ajans dahilinde ¢alismalara baslanmasina karar verilmistir.

istanbul Kalkinma Ajansi olarak 2013 yilinda i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesine yénelik faaliyetlere
devam edilmistir. Kurumsal risklerin tanimlanmasinin ardindan eylem planlarinin hazirlanmasina yénelik
faaliyetler ajans blinyesinde olusturulmus olan c¢alisma grubu koordinatorligiinde sirmektedir. Bu
kapsamda s6z konusu kontrol sisteminin ajansin muhasebe ve izleme-degerlendirme sistemi temelinde
etkin bir sekilde uygulanmasina ve gelistirilmesine devam edilecektir.
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II- AMAC VE HEDEFLER

A) AJANSIN AMAG VE HEDEFLERI
Bolgesel, tematik, sektorel strateji gelistirme ve bunun koordineli olarak yonetilmesi,

Dogal ve kdltiirel varliklarin korunmasina, bélgenin beseri sermayesi ve maddi kaynaklarinin
surdardlebilir bir cercevede, etkili ve verimli sekilde kullanilmasina, yatirrm ortaminin
iyilestirilmesine ve istihdam ve rekabet gicinin artirilmasina yonelik faaliyetlere destek
verilmesi,

Uluslararasi dizeyde kentsel-bolgesel rekabet gici icin temel aktérlerin ortakhiginin ve
isbirliginin saglanmasi,

is ortamini, yasam kalitesini ve rekabet giiciinii olumsuz etkileyen sosyal uyum sorunlarinin
¢cOzililmesi,

Bliyik 6lcekli dogrudan yabanci yatirimlarin bolgeye cekilmesi ve takip edilmesi,

istanbul’un tarihi, kiiltiirel, ekonomik ve jeostratejik 6zelliklerini 6n plana cikartarak istihdam ve
yasam kalitesinin artinlmasina ve surdirilebilir ekonomik ve sosyal kalkinmaya katkida
bulunulmasi.

B) TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

Tim paydaslarla beraber ortaya konulan 2010 — 2013 istanbul Bélge Plan’nin uygulanmasina
yonelik politika ve stratejilerin desteklenmesi 6nceliklidir.

Ajansin calismalarinda toplumsal mutabakat saglamaya yonelik olarak katilimcilik, paylasim,
hesap verebilirlik, seffaflik ve en yliksek kamu faydasi saglamaya yonelik uygulamalar esastir.

Kalkinma ile ilgili konularda bitlincil ve slirdirilebilir bir yaklasim esastir.
Dogal ve kiiltiirel varliklarin korunmasi ve stirdirulebilirligi esastir.

C) TEMEL DEGERLER VE CALISMA iLKELERI

Ajansin faaliyetlerinde ve projelerinde temel aldigi deger ve calisma ilkeleri asagida siralanmistir:

Katilimcihk
Yenilikgilik
Tarafsizlik

Seffaflik
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Givenilirlik

Cozum odakhlik

Verimlilik

Strdirilebilirlik

Bilimsellik

Cevreye ve kiltlirel degerlere duyarlilk
Toplumsal sorumluluk

Etkinlik, erisilebilirlik

Hesap verebilirlik

Bltlncdl yaklasim
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IIl- FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDiIRMELER
A) MALI BILGILER

2013 yili (01.01.2013 - 30.06.2013 arasi doneme iliskin) Ajans Bltcesinin uygulama sonugclari ve temel
mali tablolara iligkin agiklamalar asagidaki bashklarda sunulmaktadir.

1. Biit¢e Uygulama Sonuglari
Ajansin 2013 Yili Biitgesi’'ne 2012 Yilindan 154.495.315,28 TL nakit devri gergceklesmistir.

2012 wyili icin Merkezi Yonetim Biitcesinden aktarilacak pay olan 17.693.000 TL T.C. Kalkinma
Bakanligi’nca 02.01.2013 tarihinde hesaplarimiza aktarilmistir. Ajansa ilge Belediyeleri’'nden 5.314.755,20
TL ve il Ozel idaresi’nden 3.389.800 TL, Sanayi ve Ticaret Odalar’ndan 112.402,98 TL pay aktariimistir.
6111 sayih kanunla gelen yapilandirmaya iliskin tahsilat tutari 1.938.211,50 TL olmak {zere yerel
yonetimlerden toplam 11.830.277,20 TL tahsil edilmistir. Bunlara ilave olarak 4.146.965,57 TL tahakkuk
eden faiz ve 21.578,55 TL diger faaliyet gelirleriyle birlikte 2013 yilinin ilk alti ayi itibariyle gerceklesen
gelirler toplami 37.194.024,30 TL'dir. Merkezi Yonetim biitcesi ve istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’'nden
pay aktarimi olmamustir.

Tablo 2: 2013 Yili Ocak-Haziran Dénemi Biitge Gelirleri

GERCEKLESEN GELIRLER 01.01.2013 - 30.06.2013

MERKEZI YONETIM BUTCESINDEN AKTARILAN PAY 17.693.000 TL
iL OZEL iDARESINDEN AKTARILAN PAY 3.389.800 TL
BELEDIYELERDEN AKTARILAN PAY 11.830.277,20 TL
SANAYi VE TICARET ODALARINDAN AKTARILAN PAYLAR 112.402,98 TL
FAALIYET GELIRLERI 4.168.544,12 TL

2013 Yih Ocak-Haziran Donemi toplam bitce gideri 18.285.158,37 TL'dir. Bu tutardan 1.913.763,88 TL
personel giderleri, 583.795,27 TL mal ve hizmet alimlar, 10.582,60 TL izleme ve degerlendirme,
457.792,11 TL plan, program ve proje hizmetleri, 1.200,00 TL arastirma ve gelistirme hizmetleri ve
1.352.877,35 TL tanitim ve egitim faaliyetleri ile 13.965.147,16 TL proje ve faaliyet destekleme hizmetleri
icin harcanmistir. 2013 Yili Ocak-Haziran Donemine ait giderlere iliskin tablo asagida yer almaktadir.
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Tablo 3: 2013 Yili Ocak-Haziran Donemi Biitge Giderleri

GERCEKLESEN GiDERLER 01.01.2013 - 30.06.2013

HARCAMA KALEMLERI

01 GENEL YONETIM HiZMETLERI 2.497.559,15 TL
01 | PERSONEL GIDERLERI 1.913.763,88 TL
02 | MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 583.795,27 TL

02 iZ.LEME I?EGERLENDiRME ve  KOORDINASYON
HIZMETLERI 10.582,60 TL
03 PLAN, PROGRAM ve PROJE HiZMETLERI 457.792,11TL
04 ARASTIRMA VE GELISTIRME HiZMETLERI 1.200,00 TL
05 TANITIM VE EGITIM HIZMETLERI 1.352.877,35 TL

01 PROJE DESTEKLEME HIZMETLERI 12.865.838,88 TL

02 FAALIYET DESTEKLEME HIZMETLERI 1.099.308,28 TL

2. Mali Denetim Sonuglar

5449 Sayili Kanun’un 25inci maddesi’'nde Ajanslarda i¢ ve dis denetim yapilmasi gerektigi belirtilmistir.
Devaminda ise “i¢ denetimde; ajansin faaliyetleri, hesaplari, islemleri ve performansi yénetim kurulu
baskani veya genel sekreter ile bir i¢ denetci tarafindan denetlenir. i¢ denetim raporlari yénetim kuruluna
ve kalkinma kuruluna sunulur” denmektedir.

Mevzuat uyarinca dis denetimde; Icisleri Bakanligi, Maliye Bakanligi ve Kalkinma Bakanliginca
mustereken belirlenecek esas ve usullere goére ajansin her tirli hesap ve islemleri, yénetim kurulu
tarafindan her yil en ge¢ mart ayinda ve gerekli goriilen hallerde her zaman Sermaye Piyasasi Kurulu
mevzuatina gore kurulmus bagimsiz denetim kuruluslarina inceletilir. Bagimsiz dis denetim kuruluslari,
hazirladiklar raporu es zamanli olarak icisleri Bakanlhgi ve Kalkinma Bakanligina sunar.

2013 yih dis denetimine iliskin bilgiler ise asagida yer almaktadir.



istanbul Kalkinma Ajansi, 03 Agustos 2009 tarihli 27308 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan “Kalkinma
Ajanslari Denetim Yonetmeligi” uyarinca, 05-08 Mart 2013 tarihlerinde, 01.01.2012-31.12.2012 hesap
dénemine iliskin bagimsiz dis denetimden gecmistir. Bagimsiz dis denetim MOORE STEPHENS TURKIYE
MBK Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S. tarafindan gerceklestirilmistir.

Ajansin 31 Aralik 2012 tarihi itibariyla hazirlanan bilangosu ile ayni tarihte sona eren yila ait gelir tablosu
ve 6nemli muhasebe politikalarinin 6zeti ile dipnotlari iceren bagimsiz dis denetim raporu belli basliklar
altinda siralanan bulgularina asagida yer verilmistir.

2.1. Biit¢e Gergeklesmeleri ve Mali Tablolarin Denetimi

Biitce gerceklesmeleri ve mali tablolar denetlenerek “Sarth Goris” verilmistir. Denetgi gorlisline gore;
raporda belirtilen sartli gorisiin dayanagini olusturan paragrafta aciklanan hususlarin olasi etkileri
disinda, mali tablolarin, bitiin 6nemli taraflariyla Ajansin 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle mali durumunu
ve bu tarihte sona eren hesap donemine ait mali performansini, mevzuata ve genel kabul gérmis
muhasebe ilkelerine uygun olarak dogru bir bicimde yansitmakta oldugu belirtilmistir.

2.2. Mevzuata Uygunluk Denetimi

Mevzuata uygunluk denetimi neticesinde “olumlu goéris” verilmistir. Denetci gorisiine gore, 31 Aralik
2012 tarihi itibariyle ve bu tarihte sona eren hesap déneminde Ajansin gelirleri, giderleri ve mallari ile
hesap ve islemleri, butiin 6énemli taraflariyla, kalkinma ajanslari mevzuati ve ilgili diger mevzuat
hikiimlerine uyum gostermistir.

2.3. i¢ Kontrol Sistemi Denetim Sonuglari
2.3.1. Organizasyonel Yapilanma ve insan Kaynaklar

Organizasyonel yapilanma ve insan kaynaklarina iliskin “olumlu goris” verilmistir. Ajansin 31 Aralk 2012
tarihi itibariyle i¢ kontrol sistemine iliskin organizasyonel yapisi ve insan kaynaklari politikasi etkin ve
yeterlidir denilmistir.

Denetgi gorisline gore; 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkindaki Kanun'un 25'nci maddesi ve Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi uyarinca, Ajanslarin ig
denetim faaliyetlerini gerceklestirmek icin i¢ kontrol sistemini kurmasi ve i¢ denetgi istihdam etmesi
zorunludur. Ajansta 27.10.2011 tarihi itibariyle mevzuatta belirtilen sartlara haiz i¢ denetgi istihdam
edilerek, 3 wyilhk ( 2012-2014) denetim plani hazirlanmis olup 22.05.2012 tarihli Yonetim Kurulu
toplantisinda onaylanmistir.

2012 yih denetim programi 26.06.2012 tarihli Genel Sekreterlik olur yazisi ile yirirlige konulmus olup,
bu doneme ait 6 aylik ve yillik denetim raporlari hazirlanmistir.

Ajans Performans Degerlendirme Sistemi Yonergesi 20.06.2012 tarihli Yonetim Kurulu toplantisi karari ile
yurdrlige girmistir.
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2011 yilinda Ajansta hukuk misavirligi is ve islemleri izleme ve Degerlendirme Birimine uzman statiisiiyle
istihdam edilmis avukatlk belgesine sahip personel tarafindan yerine getirilmistir. 2012 yilinda ilgili
personelin istifasi sonrasinda hukuk musavirligi is ve islemleri hizmet alimi yolu saglanmistir

2.3.2. Siireg ve Yontemler

Sireg ve yontemlere iliskin “Olumlu Goris” verilmistir. Denetgi gorlisiine gore; Ajansin 2012 yilinda siireg
ve vyontemlere iliskin islemleri Yonetim Kurulu Kararlarina gore, mevzuata uygun sekilde
gerceklestirilmistir.

Birimler bazinda is tanimlari ve is tanim formlarini hazirlanmis, her birim icin ayri ayri olmak Uzere is
organizasyon semalari ve akis siirecleri olusturulmustur. is yiki analizleri ile ilgili calismalar devam
ettiginden is yukd analizleri tamamlanmamistir.

Ajansta birimler ve YDO bazinda is ylki analizleri belirlenerek, is yiikii analizlerinin 2013 yilinda
islerliginin etki analizinin de yapilmasi saglanmalidir. Béylece, gérev tanimlari olusturulmus personel ve
birimler sayesinde optimum isgiict ile faaliyetlerin zamaninda ve sistematik bir bicimde yiruttlmesi
saglanacak, bireylerin performansina bagl is yapma bicimi mimkin oldugunca terk edilerek, uygun is
yiku dagilimi sayesinde gorevlerin yiritiilmesi konusundaki etkinlik de artacaktir.

2.3.3. Risk YOnetimi

Risk yonetimine iliskin “Olumlu Gorls” verilmistir. Rapora gore; Ajansin tabi oldugu mevzuatta risk
yonetim planlamasi ve mekanizmalarinin tesis edilmesi st yonetimin sorumlulugunda olup, bunun da
orta diizey yoneticiler ve diger tim personel ile olusturulacagi agiktir. 03 Agustos 2009 tarih 27308 sayili
Resmi Gazete'de yayimlanan Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi uyarinca, risk ydnetiminin
etkinliginin degerlendirilip gelistirilmesinin i¢ denet¢inin sorumlulugu oldugu belirtilmistir. Bu baglamda,
Ajansta 27.10.2011 tarihi itibariyle mevzuatta belirtilen sartlara haiz i¢ denetgci istihdam edilmistir.

Ajansta risk kitikleri 2012 yilinda birimler bazinda olusturulmus, bu risk kitiklerinde kabul edilebilir risk
ve dikkate deger risk dlizeyleri olasiliklar ve etkiler dikkate alinarak belirlenmistir.

Yukaridaki agiklamalardan da anlasilacagi lizere dnceki donem goris bildirmemeye konu olan hususlar
diizeltmek suretiyle ortadan kaldirilmistir.

2.3.4. Muhasebe ve Kayit Sistemi ile Bilgi Sistemleri

Muhasebe ve kayit sistemi ile bilgi sistemlerine “olumlu goris” verilmistir. Denetgi gorisiine gore,
Ajansin 31 Aralik 2012 tarihi itibariyle muhasebe ve kayit sistemi ile bilgi sistemleri alt yapisi etkindir.

2.4. Performans Denetimi Bulgulari

Ajans tarafindan Ajansin faaliyetlerine iliskin 6lctlebilir bir performans bilgisi olusturulmadigi belirtilerek.
Ajanslarin performansini 6lgmeye yonelik s6z konusu ¢alisma, hali hazirda Kalkinma Bakanhgi tarafindan
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ylritilmektedir. Bu nedenle, performans denetimi kapsaminda calismamiz asagida yer alan hususlarda
mesleki kanaatimize dayanarak degerlendirilmesi ile sinirli kalmistir.

Ajans tarafindan Ajans’in faaliyetlerine iliskin 0Olcllebilir bir performans bilgisi olusturulamadigi
vurgulanmistir. Ajanslarin performansini dlgmeye yonelik séz konusu g¢alisma, hali hazirda Kalkinma
Bakanligi tarafindan yiritildigi ifade edilmistir. Bu nedenle, performans denetimi kapsaminda
calismalara asagida yer alan hususlarda mesleki kanaate dayanarak degerlendirilmesi ile sinirh kalindig
ifade edilmistir.

2.4.1. Ekonomiklik
Performans denetimi sonucunda, harcamalar igerisinde 6nemli yer tutan;
e Ongoriilen gikti ve sonuglari dogrudan desteklemeyen giderlere iliskin

e Ongoriilen cikti ve sonuclari destekleyen ancak gereksiz yere veya fazladan yapilan édemeye
iliskin

o Gereksiz yere yiliksek kalitede girdi kullanimina iliskin herhangi bir bulguya rastlanmadigi
belirtilmistir.

2.4.2. Verimlilik

Ajans’in faaliyetlerine iliskin Olgulebilir bir performans bilgisi bulunmamasi nedeniyle ¢alisma
programinda belirtilen performans gostergeleri ile kullanilan kaynaklar ve elde edilen ciktilarin
karsilastirilmasina yonelik herhangi bir denetim galismasi gergeklestirilemedigi belirtilmistir.

2.4.3. Etkililik

Ajans’in faaliyetlerine iliskin 6l¢ilebilir bir performans bilgisi bulunmamasi nedeniyle Ajans’in calisma
programinda belirtilen faaliyetler ve bunlarin sonuglarina ve vyillik faaliyet raporunda belirtilen
performans gostergelerine iliskin sonuglarin dogruluguna ve gergegi yansittigina iliskin denetim calismasi
gerceklestirilemedigi belirtilmistir.
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B) PERFORMANS BILGILERI
1. Proje ve Faaliyet Bilgileri
1.1. Planlama Programlama ve Koordinasyon Birimi Faaliyetleri
1.1.1. 2014-2023 istanbul Bdlge Planinin Hazirlik Faaliyetleri

istanbul Kalkinma Ajansi, ydnetim anlayisinda ve calismalarinda iyi ydnetisim ilkelerini temel alan bir
yaklasimla hareket etmektedir. Bu baglamda; iyi yonetisimin unsurlarindan olan katihmcilik, aciklik,
seffaflik, etkilesim ve hesap verme kiiltiirii Ajans calismalarinin esasini olusturmaktadir. istanbul
Kalkinma Ajansi, 2014-2023 istanbul Bélge Plani hazirlik siirecinde katiimciligi esas almis, tim
kesimlerin Plan hazirliginin her asamasina aktif olarak katilmalari icin gerekli faaliyetleri
gerceklestirmistir. Plani hazirlanirken, bir katihm plani cercevesinde; kamu kurumlari, yerel
yonetimler, sivil toplum oOrgtleri, tiniversiteler, 6zel sektdr temsilcileri, konusunda uzman kisilerin
yani sira vatandas katihmini da saglamak lizere yéntemler kullanilmistir. 2014-2023 istanbul Bélge
Plani Hazirlik Stirecine 2000’den fazla kisinin katilimi saglanmistir.

Sekil 13: 2014-2023 istanbul Bolge Plani Hazirlik Siireci
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1.1.1.1. Paydas Analizi — Kurumsal Ag Analizi

2014-2023 istanbul Bélge Plani katilim siirecinde, istanbullularla ve kurumsal paydaslarimizla hangi
asamalarda bir araya gelecegimizi, hangi konularda ve diizeyde katkilarina basvuracagimizi
tasarlarken Paydas Analizi ve Kurumsal Ag Analizi kullaniimistir.

Paydas Analizi kapsaminda bolgedeki paydaslarin istanbul’un sosyoekonomik kalkinmasi siirecindeki
etki ve 6nemi degerlendirilerek;

e Plani buyik olclde etkileyebilecek ve planin basarisi icin d6nemli olan anahtar paydaslar,
e Planin etkiledigi, planin uygulanmasi sonucunda fayda veya zarar gorecek birincil paydaslar,
e Planin uygulanmasinda ara rolu olan ikincil paydaslar belirlenmistir.

Ayrica Istanbul’daki kurum ve kuruluslar arasindaki isbirligi, iletisim ve etkilesim durumunu
belirleyerek gorsellestirmek, istatistiksel modellemesini yapmak, iISTKA’nin konumuna iliskin iliskin
cikarimlar yapmak ve bilgi tiretmek amaciyla Kurumsal Ag Analizi calismasi yapilmistir.

Kurumsal Ag Analizi Anket Formu hazirlanarak istanbul Boélgesi’nde bulunan 400 kurum/kurulusa
iletilmistir. Analiz icin PAJEK ve UCINET Sosyal Ag Analizi programlari kullaniimistir. Analiz sonucunda
toplam 624 kurum/kurulusun iletisim ve iliski durumu gorsellestirilmistir.

1.1.1.2. Mevcut Durum Analizinin Hazirlanmasi

istanbul’'un mevcut durumunu anlamaya yénelik tespit ve analizler Planin strateji ve hedeflerinin
althgini olusturmaktadir. Mevcut durum analizi kapsaminda ikincil veri kaynaklari ile mevcut strateji
belgeleri incelenmis, istanbul’a dair giincel veriye ulasilmaya calisiimis, bu veriler analiz edilmistir.

istanbul Bolgesi icin farkli kurum ve kisiler tarafindan gerceklestirilmis cok sayida arastirma ve
calisma bulunmaktadir. Ajansimiz tarafindan da Dogrudan Faaliyet Destegi ve Mali Destek
Programlar kapsaminda desteklenmis arastirmalar bulunmaktadir. Bir taraftan da 2010-2013
doneminde Ajansimiz tarafindan gerceklestirilen ve yayina donistirilen arastirmalar mevcuttur.
Mikerrer bir cabaya neden olmamak icin, oncelikle bu calismalar incelenmis, veri ve ydontem
acisindan glivenilir olan kaynaklar planda mevcut durumun tespitinde kaynak olarak kullaniimistir.
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Mevcut Durum Analizi- Haritalar

Karadeniz
Karadeniz

Akdeniz

Bunun yani sira uluslararasi, ulusal ve yerel strateji belgeleri incelenmis, yerel ve merkezi planlar ile
taraf oldugumuz uluslararasi anlasmalar Mevcut Durum Analizi calismalarinda degerlendirilmis olup,
bu belgelerin Bolge Planinin stratejileri ile iliskinin kurulmasi hedeflenmistir.

Ayrica kurum ve kuruluslardan giincel veri, plan ve diger Bdlge Planina kaynak olusturabilecek
calismalari talep edilmistir. Halihazirda ilgili arastirma ve veri bulunmayan ya da verisine
ulasilamayan alanlarda, paydaslarimizin bilgi ve goruslerine basvurulmus; uzmanlarimiz tarafindan
mulakatlar gergeklestirilmistir.

istanbul’un mevcut durumunu, kiiresel konumunu, firsat ve potansiyelleri anlamak icin elde edilen
veriler karsilastirimali olarak degerlendirilmis, basta rekabetgilik, kimelenme ve mekansal olmak
Uzere analizler gerceklestirilmistir. Bu bilgilerin ve analizlerin tematik basliklar altinda toplandigi
kapsamli bir Mevcut Durum Analizi hazirlanmistir.

1.1.1.3. 2023 istanbul Vizyonunun Belirlenmesi
1.1.1.3.1. #istanbulbenim Sosyal Medya Kampanyasi — 1

2014-2023 istanbul Bolge Plani katim siirecinde yalnizca kurumsal temsiliyet degil, ayni zamanda
bireylerin sirece katilimi hedeflenmistir. Bu nedenle, plan hazirlik sirecinin 6tesinde, plan uygulama
slirecinde de devam edecek li¢ basamakli stirdirilebilir bir sosyal medya kampanyasi planlanmistir.
ilk kampanyada 2023 istanbul vizyonunu belirlerken basta gencler olmak tizere, istanbullularin
gelecek beklentilerinin ve hayallerinin 6grenilmesi hedeflenmistir. Béylece istanbullularca hem
Planin hem de istanbul’un sahiplenmesinin saglanmasi amaclanmaktadir. Kisilerin siirece dogrudan
katihmini saglamak amaciyla bir sosyal medya kampanyasi diizenlenmistir. Kampanya slogani olarak
hem kisisellestirici hem de sahiplendirici etkiye sahip olan “istanbulBenim”; bu sloganin yaninda
kampanya mottosu olarak da “Onu hayal etme sirasi senin” tercih edilmistir.
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#lstanbulbemm Sosyal Medya Kampanya5| Web Sitesi ve Anket Formu

¥ @ Te Kirs ok % ' [ logaech T x ' [J] http//ma: x ' K3 K 1K x| 0 FuniWe s x ' g Kitheye Ge tanbulbe % [BJ doodied 5 x / ] #estanbu
« cn stanbulbenim.org =
Interdi Panel [ Logrech Turkiye Ustun admin panel

taniim videosu  #istanbulbenim  Sduller

ANKET| DOLDUR TWEET AT
Hayalindek! Istanbul | 4 f

2023'teki istanbul'u Nasil Hayal Ediyorsun?

Kimler Ne Hayal Ediyor?

muhammet al

tanitim videosu  #istanbulbenim  odiiller ANKETi DOLDUR TWEET AT )
Hayalindel nbul g Hayalini Duyurmak Igin
Akalan Boyalik Agagh o
umk =
Yassidren 0 / v @mervetufekcii
Kua Subasi Orciinlis gikle; UKy Riva 3T @istkaoratr H
Aksren.t | Arnaun i Zavar M _.Poyrazkoy Sahilkdy:
Izzettin @ulubayan Alibahadir o
Hadimkoy, Dustiniize hi¢ girmez mi istanbul? nutsevketpasa
stkuy Catalca b Ezginin Gunlugu-Signomi Ishakit [
(avakll Omeri http://t.co/MxJqetpCLI Hayalindeki

/las! #i
Istanbul'u paylas! #istanbulbenim Sirapinar

Omeri
§adve  \erkez Mh,

- Muramey L

“? Merg@" Akent 2000 oM
Selinpaga: £\ 53 W

Merkgz Mh. T g . ) 3 Alemdag
o * - p, £ Nisantep. @kugurArikan
Buyikgekmece 4 y | Pasakdy Kurtdogmug = aorgtr: H
=] Beylikdiizil WP P! F { v, o =ity Emm- = 5
BRI Sutanbey
Qwanep
a1 @!ngliksahbilgin

Kmailab nbul? Ezq

‘Adalar Sekerpmar

Gayirova

@ulubayan
Gebze ' ‘ I
Darica r ) )
%\ - E @BilaiKabdan
Seaof L

Marmara Tagkopra st 1 TWEET AT

_ o Yalova

Onu hayal etme sirasi senin

Kampanya kapsaminda kampanya tanitim videosu ile bir mikrosite hazirlanmistir. Websitesi ismi
olarak slogani vurgulamak icin “istanbulbenim.org” ismi kullanilmistir. istanbullularin giindelik
hayatlarinda siklikla karsilarina ¢ikan otobds, tramvay, metrobus, iclerinde bulunan glizergah bilgi
sistemi tasarimi, akbil dolum makineleri ekran tasarimi gibi karakteristik tasarim 6gelerinden ilham
alinarak istanbullular’in asina oldugu bir web sitesi tasarimi yapilmistir.
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Websitesinde katilim i¢in en énemli alan anket girisidir. istanbullular’a “2023’teki istanbul’u nasi
hayal ediyorsun?” sorusu sorulmus, katilimcilarin profilinin analiz edilmesine imkan verecek sekilde
“isim, soyisim, yas, cinsiyet, telefon numarasi, e-mail” gibi temel bilgiler alinmistir (bkz. Sekil 2).
Ayrica kampanya web sitesi icinde hazirlanan “Twitter” araci ile kullanicilarin daha kolay Tweet
atmasi hedeflenmistir (bkz. Sekil 3).

Kampanya videosu web sitesi agilirken kullanicilara otomatik olarak sunulmus, sitede kendilerinden
nasil bir katki beklendigi ifade edilmeye calisiimistir. Videoda cesitli yas gruplarindan istanbullular,
2023 istanbul hayallerini anlatmistir (bkz. Sekil 4).

#istanbulbenim Sosyal Medya Kampanyasi Web Sitesi ve Kampanya Videosu

Kampanya igin hazirlanan mikrositeye 10.000 ziyaretgi ve 1.000 anlamh anketin doldurulmasi
hedeflenmistir. Kampanya siiresince toplam 14.515 kisi 20.304 kez kampanya web sitesini ziyaret
etmistir. Kullanicilarin ortalama web sitesinde kalis sliresi 1 dakika 50 saniyedir. Kampanya web
sitesini ziyaret eden kullanicilar 1.464 basarih form doldurmuslardir. Kampanya i¢in olusturulan
reklam gorselleri 2.454.566 kez gorintiilenmistir.

Kampanya 22 Mart-26 Nisan tarihleri arasinda gergeklestirilmis olup, 16 Mayis tarihinde en ¢ok
begeni alan 5 ifadenin sahibi helikopter ile istanbul’'u gezdirilmis, 20 katilimci ise Plan hazirlik
siirecinde diizenlenen tematik toplantilara davet edilmistir. #istanbulbenim Kampanyasi Sonug
Raporu hazirlanmis olup, Ajansin web sitesinde yayimlanarak kamuoyunun degerlendirmesine
acilmistir.
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Sosyal Medya Kampanyasi Sonucu Helikopter Turu Kazanan ve Plan Hazirlik Siirecine Katilim Saglayanlar

1.1.1.3.2. istanbul Benim Vizyon Toplantisi

istanbul Boélge Plani vizyonu, 29 Nisan tarihinde istanbul Modern Sanat Miizesinde 38 paydasin
katihmi ile gergeklestirilen bir toplanti ile belirlenmistir. Toplantida alt grup calismalari ile 6neri 2023
istanbul vizyonlari, vizyon bilesenleri ve senaryolari ortaya konmustur. Toplantida #istanbulbenim
Sosyal Medya Kampanyasi katiimcilarinin 2023 istanbul’'unu nasil hayal ettikleri c¢alismada
degerlendirilmek lizere paylasiimistir.

istanbul Benim Vizyon Toplantisi Ana Oturumlari

Paydaslarin istanbul Vizyonuna ulasmak icin bir araya geldikleri konferansin ilk bélimiinde
istanbul’'un Degisim Giindemi Oturumu akimlar beyin firtinasi ile belirlenmistir. Beyin firtinas
yontemiyle gerceklestirilen calismada bir moderatér kolaylastiriciiginda fikirler katihmcilar
tarafindan ardarda ifade edilmis, kisa sirede birbiriyle etkilesim icerisinde ¢ok sayida fikir
siralanmistir.
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Toplantinin ikinci béliimiinde ise istanbul 2023 vizyonunu belirlemek (izere iki oturum, ortak akil
yaratmayl amaclayan katiimli bir planlama metodolojisi olan Arama Konferansi yontemi ile
gerceklestirilmistir. Vizyon Kavramlari ve Vizyon Netlestirme Oturumlarinda katihmcilar kiglk
calisma gruplarina boéliinerek, moderator tarafindan verilen gorevi kendi gruplari icerisinde ¢alismis
ve daha sonra bu ara calismalar genis katiimci grubuna sunularak ortak bir degerlendirme
yaptimistir. Katiimcilar, Arama Konferansi yonteminin gerektirdigi dizenle c¢alisarak, kiglk
gruplarda ve ana oturumlarda gérislerini dile getirmistir. istanbul Benim Vizyon Toplantisi Sonug
Raporu, katihmcilarin goérislerinin  alinmasinin ardindan Ajansin web sitesinde yayimlanarak
kamuoyunun degerlendirmesine acilmistir.

1.1.1.4. Strateji ve Hedeflerin Belirlenmesi — Tematik Toplantilar

2023 istanbul Vizyonuna ulasmak icin Mevcut Durum Analizi ¢alismalari kapsaminda belirlenen 17
tematik konuda toplanti dizenlenerek uzman paydaslarin goérisiine basvurulmustur (bkz. Tablo 2).
Toplantinin konusuna, strateji basliklari ve paydas sayisina gore toplanti Tematik Calistay ya da Yuvarlak
Masa Toplantisi olarak gerceklestirilmistir. Diizenlenen bu tematik toplantilarda 2014-2023 istanbul
Bolge Planinin tematik konu basliklari kapsamindaki tespit ve degerlendirmelerinin alinmasi, Planin
strateji ve hedeflerinin paydaslar ile belirlenmesi amaglanmistir. istanbul Bélgesinde sosyo-ekonomik
gelismeyi hizlandirmaya ve rekabet gliciinl artirmaya, sosyal dislanmayla miicadeleye, ekonomik, sosyal,
kiltirel ve c¢evresel mevcut durumu iyilestirme amaciyla 2000 Uzerinde paydasin goérisline
basvurulmustur.

Tablo 4: Tematik Toplant: Listesi

TARIH KATILIMCI
SAYISI
Girisimcilik Ekosistemi Calistay! 8 Mayis 2013 23
Ar-Ge ve Yenilik Calistayi 9 Mayis 2013 32
Surdurilebilir Kaynak ve Atik Yonetimi Caligtayi 10 Mayis 2013 34
Ulasim ve Erisilebilirlik Calistayi 13 Mayis 2013 30
Toplum Saghgi ve Saglik Hizmetleri Yuvarlak Masa Toplantisi 14 Mayis 2013 20
istanbul’da istihdam Calistayi 15 Mayis 2013 28
Sosyal igerme Calistay! 17 Mayis 2013 29
Ekonomik Yapi Calistayi 20 Mayis 2013 25
Kent Glvenligi Yuvarlak Masa Toplantisi 21 Mayis 2013 11
istanbul’da Yatinm Ortami Calistayi 23 Mayis 2013 17
istanbul’da Egitim Calistay! 24 Mayis 2013 29
Sanayinin Donlsimu Calistay! 27 Mayis 2013 31
Ozgiin Kent Kimligi Calistay 29 Mayis 2013 27
istanbul’un Tanitimi Calistayi 30 Mayis 2013 33

*Hedef katilimci sayisi Tematik Calistaylar icin 20-30, Yuvarlak Masa Toplantilari igin 10-15 kisidir.
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Tematik Calistaylar 16-34 uzman paydasin katilimi ile istanbul WOW Kongre Merkezi'nde, Fikir
tepsisi ve diinya kafe (world cafe) yontemleri karma olarak kullanilarak alt grup calismalari ile
gerceklestirilmistir. Toplantilarin 6ncesinde konuya iliskin Mevcut Durum Ozet Raporu katilimcilarla
paylasilmis, toplanti acilisinda ise bu konuda bir teknik sunum gerceklestirilmistir. Kullanilan
yontemler dinamik bir etkilesim ortamini olusturmak, konu ile ilgili bitlnlestirilmis, ortak fikirlere
ulasmak Uzere belirlenmis, konuya 6zel toplanti akisi planlanmistir.

Fikir tepsisi yontemi ile ylruttlen grup calismalarinda, bir masa etrafinda oturan katimcilardan
moderator tarafindan agiklanan oturum sorusu ile ilgili, 6nlerindeki post-it'lere her iki dakikada bir
fikir yazmalari ve tepsi olarak kullandiklari A-3 kagidina yapistirmalari istenmistir. Her siire sonunda
fikir tepsileri sag taraftaki katilimciya iletilmis ve bu islem katilimcilarin tim fikirlerini tepsiye
yapistirmalarina kadar strdirilmustir. Grupta olusan fikirlerin tamami, yine ayni grup tarafindan
konsolide edilmistir. Calismanin devaminda, her gruptan secilen sdzcller grubun fikirlerini tim
katilimcilara ortak degerlendirme igin sunmustur.

Tematik Calistaylarda Toplanti Diizeni

Diinya cafe (world cafe) yontemi ile yiritilen grup c¢alismalarinda ise moderatér tarafindan
aciklanan soru, gruplar icerisinde sohbet edilerek cevaplanmis, grup Oneri ve gorisleri
belirlenmistir. Moderatorin isaretiyle masalardaki katilimcilar bir kisi haricinde yer degistirmis ve
toplantinin 6nceden tasarlanan akisina uygun olarak, yeni masalarda farkli kisilerle ya ayni soruyu ya
da farkli bir soruyu tartismislardir. Masada kalan katilimci yeni gelenlere bir 6nceki grupta
konusulanlari aktarmis, boylece yeni tartisma bir dnceki grupta konusulanlarin Gizerine kurulmustur.
Tartismalar tamamlandiktan sonra sohbetlerde ortaya cikan fikirler, 6neriler ve alinan kararlar
masada kalan katilimci tarafindan biitln katilimcilarla ortak degerlendirme i¢in paylasiimistir.
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Tematik Calistaylarda Grup Calismalari

Tum calismalarda, her masada bir kolaylastirici hem yéntem konusunda yardimci olmak, hem de

fikirleri not etmek icin yer almistir. Boylece sunulmayan fikirlerin daha sonra strateji ve hedefler
olusturulurken degerlendirilmesi saglanmistir.

Yuvarlak Masa Toplantilan

Yuvarlak Masa Toplantilari ise Ajans Egitim Salonunda, 11-20 uzman paydasin katilimiyla, Fikir tepsisi
ve beyin firtinasi yontemleri ile ylrutilmastir. Tematik Toplantilarin sonug raporlari hazirlanmis,

katihmcilarla paylasiimig, gelen goérisler dogrultusunda revize edilerek, Ajansin web sitesinde
yayimlanarak kamuoyunun degerlendirmesine agilmistir.
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1.1.1.5. Planin Nihai Hale Getirilmesi

2014-2023 istanbul Bélge Plani

Mevcut Durum Analizi ile Katilim Sireci
sonunda elde edilen goris ve Oneriler
degerlendirilerek 2014-2023 istanbul Bélge
Plani Vizyonu, Oncelik Alanlar, Strateji ve
Hedefleri 27.06.2013 tarihli YOnetim
Kurulu ve Kalkinma Kurulu toplantilarinda
gOrlslilmis, Ajans web sitesinde Plan ve
tim plan hazirhk dokiimanlari
kamuoyunun goriisine acimis, tim
kesimlerin Plana dair gorisleri
¢ \ toplanmistir. Plan ve diger hazirlik belgeleri
s § ile ilgili goris ve Oneriler dogrultusunda

2014-2023 Planin kapsami revize edilerek, Plan nihai
MENENREEENR  haje getirilmistir.

1.1.2. Katiim Saglanan Calismalar, Toplantilar ve Projeler

Ajans Kalkinma Bakanhgi’'nin koordinasyonunda diizenlenen toplantilari ve kendi bolgesindeki ¢alismalari
yakindan takip etmekte olup, bircoguna aktif katilim saglamay: stirdlirmektedir.

1.1.2.1. Katihm Saglanan Toplantilar

e 04.01.2013 tarihinde KOBI Stratejisi ve Eylem Plani cercevesinde olusturulan Girisimcilik
Konseyi'nin Uyeleri tanitimini yapmak, Konsey’in ilk giktisi olan manifestonun (yelerce
imzalanmasi ve ilk toplantinin gergeklestiriimesi maksadiyla Girisimcilik Konseyi Lansmani sekiz
adet bakanlik, ¢esitli kamu kurumlari ve sivil toplum kuruluslarinca gergeklestirilmistir.

e 11.02.2013 tarihinde Yeni Nesil Bolge Planlari Toplantisi’na katilim saglanmustir.

e 27 Subat 2013 tarihinde Ankara’da KOSGEB’in diizenledigi “Cevre Konusunda KOSGEB Yol
Haritasinin Hazirlanmasi Projesi Sektor Belirleme Calistayl” na katilim saglanmistir.

e 20.03.2012 tarihinde Dis Ekonomik Cografya Analizi (DECA) Calistayr Kalkinma Bakanhgi
kapsaminda 19 ajans katilimiyla gergeklestirilmistir ve olusturulan ¢alisma grubuna dahil
olunmustur.

e 6 Mayis 2013 tarihinde Kalkinma Bakanhg ile ilge Diizeyinde Yapilan Calismalara iliskin Bilgi
Paylasimi Toplantisi gergeklestirilmistir.
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e Onuncu Kalkinma Plani ve Bolgesel Gelisme Ulusal Stratejisiyle bolge planlari arasindaki iliskilerin
kurulmasi konularini ele almak Uzere 20-22 Mayis 2013 tarihlerinde planlama birimi ile bir
toplanti gergeklestirilmistir.

e 12 nisan 2013 tarihinde Yapi-Endustri Merkezi'nin (YEM)mimarlk ve yapi sektoriinde ekoloji,
surdirdlebilirlik, cevre dostu binalar ve uygulamalar konularinda gerceklestirdigi EKODesign
Konferansi’na katilim saglanmistir.

e Sosyal girisimcilik alaninda ise TUSEV tarafindan gerceklestirilen “Sosyal Girisimlerin Gelecegi Sivil
Toplum iliskisi ve Surdirilebilirlik” (28.02.2013) ve Sosyal Etki Analizi: Sosyal Girisimler ve STK’lar
icin Yontemler (19.03.2013) toplantilarina katilim saglanmistir.

1.1.2.2. DEMRIC Projesi

Avrupa Birligi, Lifelong Learning Programi kapsaminda desteklenen, Siileyman Sah Universitesinin
ylrittigu, istanbul Kalkinma Ajansinin proje ortagi olarak yer aldigi DEMRIC (Development of a Model to
Raise Individual Competencies Using Blended Learning in Collaboration of Universities, Sectors and
Society) projesinin 2. Yoénetim Toplantisi 20-21 Mayis 2013 tarihlerinde isve¢’in Nyképing sehrinde
gerceklestirilmistir. Swedish Telepedagogic Knowledge Centre’in ev sahipliginde gerceklesen toplantiya
proje yiritiiclisii ve ortagl kurumlar olan Siileyman Sah Universitesi, Friedrich Alexander University —
Nuremberg Almanya, Totem Learning Limited — ingiltere, Pendik is Adamlari ve Sanayicileri Dernegi,
Pendik Belediyesi, Sakarya Universitesi ve istanbul Kalkinma Ajans’ndan proje calisanlar katilim
saglamistir.
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1.2. Program Yonetimi Birimi Faaliyetleri
1.2.1. 2012 Yili 2.D6nem Mali Destek Programlari

2012 yih 2.D6nem Mali Destek Programlarinin ilaniise 3 Aralik 2012 tarihinde yapilmis olup 4 tema
altinda 6 adet Mali Destek Programi uygulamaya konmustur. Programlar icin tahsis edilen toplam kaynak
110.000.000 TL'dir.

Tablo 5: 2012 Yili 2.D6nem Mali Destek Programlari

Program Adi

Afetlere Hazirlk Mali Destek Programi (AFT) 10.000.000 TL

Bilgi ve iletisim Teknolojileri Odakli Ekonomik Kalkinma Mali Destek
. 15.000.000 TL
Programi(lsletmeler) (BTI)

Bilgi ve iletisim Teknolojileri Odakli Ekonomik Kalkinma Mali Destek 15.000.000 TL
Programi(Kar Amaci Gitmeyenler) (BTK)

Sosyal icermeye Yonelik Kiigiik Olgekli Altyapi Mali Destek Programi (SKA) 40.000.000 TL

Yaratici Endstrilerin Gelistirilmesi Mali Destek Programi(isletmeler) (YEI) 15.000.000 TL

Yaratici Endstrilerin Gelistirilmesi Mali Destek Programi(Kar Amaci

Gltmeyenler) (YEK) 15.000.000 TL

1.2.1.1. Proje Teklif Cagrilarinin ilani ve Duyurulmasi

Proje teklif ¢cagrilarinda mimkiin olan en fazla sayida muhtemel basvuru sahibine ulasmasi amaciyla
kamuoyuna duyurular, Ajans ve Kalkinma Bakanhg ile gesitli paydaslarin internet sayfalari, basin
biiltenleri, gazete ilanlari yoluyla yapilmistir. ilaveten asagida siralanan araglar kullaniimistir.

* Her bir program icin iki bin adet basvuru rehberi ve tanitim brosiiri basilmasi ve dagitimi
e Teklif cagrilariicin 1100 kuruma resmi yazi ekinde basvuru rehberlerinin gonderilmesi

e Cesitli yerel ve ulusal gazetelerde teklif cagrilariile ilgili ilanlarin yayinlanmasi

* Televizyon-radyo yayinlarina katilim saglanmasi

e Sdreli yayinlarda haber ve ilanlarin yayinlanmasi

* Bircok internet sitesinde yazili haberlerin ¢ikmasinin saglanmasi
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1.2.1.2. Proje Teklif Cagrilar ile ilgili Bilgilendirme ve Egitim Faaliyetleri

Teklif ¢agrisinin ilanindan hemen sonra, potansiyel basvuru sahiplerinin teklif ¢agrisi ile ilgili olarak
bilgilendirilmeleri ve istenilen format ve kalitede proje hazirlamalarinin saglanmasi icin istanbul’'un
degisik bolgelerinde bilgilendirme ve egitim toplantilari dizenlenmistir.

2.dénem Mali Destek Programlari kapsaminda toplam 597 kisinin katildigi 7 adet bilgilendirme ve egitim
toplantisi gerceklestirilmistir. Bu toplantilarda, mali destek programlarinin hedef ve 6ncelikleri aktarilmis,
basvuru sartlari anlatiimis, degerlendirme siireci ve kriterleri ile ilgili sunumlar yapilmistir.

Ayrica, proje hazirlama ile ilgili dikkat edilecek konularin anlatildigi, basvuru dokiimanlarinin tanitildig
toplantilarda katilimcilarin sorulari cevaplandirilarak dinleyicilerin bilgilendirilmesi saglanmistir.

Potansiyel basvuru sahiplerine yonelik bilgilendirme toplantisi

1.2.1.3. Sikga Sorulan Sorularin Yayinlanmasi

Potansiyel basvuru sahiplerinin programlarla ilgili sorularini Ajansa aktarabilmeleri igin her bir programa
Ozel posta adresi olusturulmustur. Bilgilendirme ve egitim toplantilarinda not edilen; e-posta ya da faks
yoluyla gelen s6zIU veya yazili sorular kayit altina alinmis olup, bitiin sorular ve bunlara verilen cevaplar
tiim basvuru sahiplerine esit, adil ve tarafsiz muamele geregi Ajansin internet sitesinde Sik¢a Sorulan
Sorular (SSS) baglantisi altinda tim potansiyel basvuru sahiplerinin istifade edebilecegi sekilde
yayimlanmistir.

1.2.1.4. Bagimsiz Degerlendiricilerin Gérevlendirilmesi

Basvurularin degerlendirilme slirecinde projelerin teknik ve mali acidan degerlendirilmesinde bagimsiz
degerlendiriciler gorev almaktadir. 2012 yil 2.D6nem Mali Destek Programlari ¢cergevesinde yayinlanan
bagimsiz degerlendirici ilanlarina 344 bagimsiz degerlendirici adayl basvuruda bulunmustur. Adaylar
arasindan segilen degerlendiricilere Ajans uzmanlari tarafindan egitim verilmistir.
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Bagimsiz Degerlendiricilere Verilen Egitim

1.2.1.5. Degerlendirme Komitesi’nin Olusturulmasi

Bagimsiz degerlendiriciler tarafindan gerceklestirilen degerlendirmelerin gerekli kontrollerini yapmak,
degerlendirmeler Gzerinde goris olusturmak, bunlari raporlamak ve mali destek icin uygun gorilen
basarili proje listesini 6nermek amaciyla 2012 yih 2.dénem programlari kapsaminda 2 adet
degerlendirme komitesi olusturulmustur.

1.2.1.6. Proje Tekliflerinin Alinmasi, Degerlendirilmesi ve Se¢imi

2012 yili 2.D6nem Mali Destek Programlarinin basvuru kabul sirelerinin son glinii itibariyle Ajansa kargo
veya elden teslim yoluyla 414 basvuru ulasmistir ve 6n incelemeye alinmistir.

Basvurular ilk olarak Ajans uzmanlari tarafindan yapilan 6n inceleme siirecinde basvuru rehberinde yer
alan idari ve uygunluk kontrol listelerindeki kriterlere gore incelenmistir. 2012 yili 2.dénem programlari
cercevesinde 28 basvuru 6n inceleme asamasinda elenmistir.

On inceleme asamasinda basarili olan projeler, teknik ve mali degerlendirme asamasina alinmaktadir.
Teknik ve mali degerlendirme asamasinda projeler, bagimsiz degerlendiriciler ve degerlendirme komitesi
tarafindan basvuru rehberlerinde ilan edilen kriterlere gére teknik ve mali degerlendirmeye tabi
tutulmaktadir.
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Proje Basvurularinin Teslim Alinmasi

Bu asamada her bir proje birbirinden habersiz en az iki bagimsiz degerlendirici tarafindan
degerlendirilmekte ve bu iki degerlendirici arasinda uyumsuzluk olmasi halinde, proje 3. bir bagimsiz
degerlendirici tarafindan hakem sifatiyla degerlendiriimektedir. 2012 yili 2.dénem programlari
kapsaminda gérev yapan 60 bagimsiz degerlendirici tarafindan 931 adet teknik ve mali degerlendirme
yapilmistir.

Teknik ve mali degerlendirme asamasinda 89 proje basarili bulunmustur.
1.2.1.7. Segilen Projelerin ilani

2012 yih 2.dénem programlari kapsaminda teknik degerlendirmede basarili olan ve Yonetim Kurulunun
onayl ile sozlesme imzalamaya hak kazanan proje sayisi 88 olmustur. Yonetim Kurulu tarafindan
onaylanan projeler, Ajans’in internet sayfasinda ilan edilmis ve basvuru sahipleri s6zlesme imzalamaya
davet edilmistir.

1.2.2. Diger faaliyetler

Mali desteklere yonelik faaliyetlerin disinda gesitli egitim ve etkinlikler diizenlenmis, toplanti, seminer ve
organizasyonlara katilim saglanmistir.

1.2.2.1. Paydaglara PCM Egitimi Verilmesi

Kalkinma Ajanslari basta olmak (izere cesitli fon saglayici kurumlar igin proje hazirlama siregleri ile ilgili
olarak teorik ve uygulamali egitim vermek amaciyla orta diizey egitim programlari diizenlenmistir.
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5 giunliik calistaylar halinde 3 kez diizenlenen programlarda 58 kisiye orta diizey PCM (Proje Dongusli
Yonetimi) egitimi verilerek proje yazma kapasitesinin artisina katki saglanmistir.

Sn.Valimiz ve Biiyiiksehir Belediye Baskanimizin Egitim Programina Yaptiklari Ziyaret

1.3. izleme ve Degerlendirme Birimi Faaliyetleri

21 Ocak 2011 tarihli Yonetim Kurulu karari ile kurulan izleme ve Degerlendirme Birimi 01.02.2011 tarihi
itibariyle basladigi faaliyetlerini 2013 yilinda 16 personeliyle devam ettirmektedir.

Birim tarafindan 2013 vyilinin ilk vyarisinda gerceklestirilen faaliyetler asagida detayli olarak
actklanmaktadir.

1.3.1. On izleme Ziyaretleri

2012 yili 2. Donem Mali Destek Programi kapsaminda destek basvurusunda bulunan projelerin risk ve
ihtiya¢c analizlerini yapmak amaciyla, izleme uzmanlari tarafindan toplam 116 projeye 6n izleme
ziyaretleri gergeklestirilmistir.
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Ziyaretlerde proje basvuru sahipleriyle birebir gorisulerek yapilan degerlendirme sonuglari Program
Yonetim Birimi ile paylasilmistir.
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1.3.2. ilk izleme Ziyaretleri ve Risk Degerlendirmeleri

Kar Amaci GUtmeyen Kuruluslara Yonelik Bilgi Odakli Ekonomik Kalkinma Programi ve 2012 Yili Dogrudan
Faaliyet Destekleri kapsaminda basarili olan ve s6zlesmeleri imzalanan 43 adet projenin izleme uzmanlari
tarafindan ilk izleme ziyaretleri yapilmis olup; baslangic riski degerlendirmeleri neticesinde
yararlanicilarin ve projenin risk ve ihtiya¢ durumu goz 6niine alinarak 6n 6demeler gerceklestirilmistir.

Tablo 6: Bilgi Odakl Ekonomik Kalkinma Programi Kapsaminda Desteklenen Projelerin Toplam Biitce ve On
Odeme Tutarlan

Desteklenen

. . Proje Biitgeleri Mali Destek On Odeme
Mali Destek Programi Proje Sayisi Toplami (TL) Toplami (TL) Toplam (TL)
(adet)
Bilgi  Odaklh  Ekonomik 44 58.803.168 47.296.049 28.377.629
Kalkinma
2012 Yili Dogrudan Faalivet 15 1.047.551 947.274 757.819
Destekleri
TOPLAM 59 59.850.720 48.243.323 29.135.448

Ayrica, ilk izleme ziyaretlerinde; faaliyetler ve satin alimlar planlanarak projeye iliskin yol haritasi
hazirlanmis, performans gostergeleri gbzden gecirilmis ve yliksek riskli projeler icin gerekli tedbirlerin
alinmasi saglanmistir.
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1.3.3. Devam Eden Projelere Yonelik izleme Ziyaretleri

2012 yih Mali Destek Programlari kapsaminda desteklenen;

e 1 Valilik,

e 12 Kaymakamlik,

e 5ilMudurliga,

e 9ilce Milli Egitim Midurluga,

e 30 Yerel Yonetim,

e 14 Devlet ve 12 Vakif Universitesi,
e 2 Meslek Odasi,

e 8 Birlik,
e 17 Dernek,
e 11 Vakif,

projesi olmak tizere toplam 121 adet proje uygulama asamasinda olup, bu projelere izleme uzmanlari
tarafindan dizenli ve anlk izleme ziyaretleri yapilmistir.
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Bu ziyaretler kapsaminda; proje yararlanicilari tarafindan yapilan ihalelerin satin alma prosedirlerine
uygunlugunun kontrolli, mal, hizmet ve yapim isleri kontrolii ve satin alinan ekipmanlarin fiziki
kontrolleri gergeklestirilmistir.

Desteklenen proje ve faaliyetlerde Ajansin desteginin ve Kalkinma Bakanligi’nin genel koordinasyonunun
gorinlr kihnmasi ve tanitilmasi igin gerekli énlemlerin alinip alinmadigl da bu ziyaretlerde kontrol

edilmistir. Ayrica, proje faaliyetleri kapsaminda diizenlenen organizasyonlara katilim saglanmistir.

1.3.4. Nihai Odemeler ve Proje Kapanislari

2011 yih Mali Destek Programi kapsaminda desteklenen ve 2012 yilinin sonu itibariyle tamamlanan
projelerin bitis tarihini miteakip, mali ve teknik bilgiler iceren nihai raporlar Ajansimiza sunulmustur.
Sunulan raporlar izleme uzmanlarinca degerlendirilmis olup; onaylanan projelerin nihai 6demeleri
yapilmistir.

Nihai 6demeleri miiteakip 3 ay icerisinde vyararlanicilarin Ajansimiza sunduklari Proje Sonrasi
Degerlendirme Raporlari da dikkate alinarak Proje Kapanis Raporlari diizenlenmis ve boylece projelerin
izleme asamasi tamamlanmistir.
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Tablo 7: 2013 Yil ilk Yansi itibariyle Nihai Odemeleri Yapilan Projelerin Toplam Biitce ve Gergeklesen
Odeme Tutarlan

Desteklenen Proie Biitceleri Sozlesme Mali Gergeklesen

Mali Destek Programinin Adi Proje Sayisi Toj Iamlg(TL) Destek Toplami  Odeme Toplami
) P (TL) (TL)

Isletmelere Yonelik Gevre ve 12 8.120.439 3.748.207 3.149.042
Enerji Dostu Istanbul
Kar Amaci Gutmeyen
Kuruluglara Yonelik Cevre ve 6 4.730.799 4.195.790 3.813.466
Enerji Dostu istanbul
Engelsiz istanbul 9 5.361.365 4.778.050 4.259.270
2012 Yil Dogrudan Faaliyet 7 473.842 439.671 392.985
Destegi
TOPLAM 32 19.330.746 13.483.869 11.614.764

1.3.5. Ara/Nihai Rapor Egitimleri

13-17 Mayis 2013 tarihleri arasinda “Cocuklarin ve Genglerin Girisimcilik, Beceri ve Geleceklerini
Destekleme”, 12-13 Mayis 2013 tarihleri arasinda “Kiiresel Turizm Merkezi istanbul”, 19-21 Haziran 2013
tarihleri arasinda ise “Bilgi Odakh Ekonomik Kalkinma” Mali Destek Programlari kapsaminda desteklenen

projelerin toplam 224 temsilcisine yonelik Ara/Nihai Rapor Egitimleri diizenlenmistir.
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1.3.6. Proje Degerlendirme Toplantisi

25.06.2013 tarihinde, “Cocuklarin ve Genglerin Girisimcilik, Beceri ve Geleceklerini Destekleme Mali
Destek Programi” kapsaminda desteklenen projelerin temsilcilerinin katildigi degerlendirme toplantisi
dizenlenmistir. Toplantida projelerin uygulama kalitesini ve siirdirebilirligini gelistirmek amaciyla ortak
sorunlar, sebepleri ve ¢dziim onerileri konusulmus ve izleme uzmanlari ile yararlanicilar arasinda fikir
alisverisinde bulunulmustur.

1.4. Yatinnm Destek Ofisi Faaliyetleri

ISTKA, biinyesindeki Yatirrm Destek Ofisi (YDO) araciigiyla yatirm destek ve tanitim hizmetleri
kapsaminda istanbul’daki is ve yatirim ortaminin yerli ve yabanci yatirmcilara tanitimi ve tesvikleri ile
ilgili faaliyetleri ytrttmektedir. Yatirim Destek Ofisi, basta Kuzey Amerika ve Bati Avrupa Ulkeleri olmak
Uzere farkh cografyalardan istanbul’a yatirim yapmak isteyen bircok sektér ve kurum temsilcisini
Bolge’de agirlamakta, Bolge’nin yatirrm imkanlari hakkinda bilgilendirme ve yodnlendirme hizmetleri
sunmaktadir. 22 Mayis 2012 tarihi itibariyla aktif hale gelen ISTKA Yatirnm Destek Ofisi, 5449 sayili
Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 15, 16 ve 17.maddeleri
uyarinca faaliyetlerine devam etmektedir.

Yerel ve uluslararasi yatinmcilari istanbul Bélgesi'ne ¢ekmek amaciyla cesitli isbirligi ve kapasite
gelistirme calismalar da yapan Yatirnm Destek Ofisi, 2012/3305 sayili “Yatirimlarda Devlet Yardimlari
Hakkinda Karar” dogrultusunda yatirim tesvik belgeleri ile ilgili islemler hususunda yerel birim olarak
tanimlanmistir. Bu baglamda mevzuatin gerektirdigi bicimde miiracaatlari kabul etmek, bdlgedeki
projelerin izlemelerini raporlamak ve yatirim tesvik belgelerinin tamamlama vizesi islemlerini ifa etmek
gibi goérev ve yetkiler ISTKA Yatirim Destek Ofisi’ne verilmistir.
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1.4.1. iSTKA Destegiyle Diizenlenen Etkinlikler

Shopping Fest 2013

8-30 Haziran 2013 tarihleri arasinda diizenlenen istanbul Shopping Fest eglence ve alisverisi bir araya
getirmeyi amaclayan bir festival organizasyonudur. Prestijli markalarin indirim ve kampanyalariyla birlikte
konserlere ve eglenceli aktivitelere yer verilen festival boyunca alisveris merkezlerinin (AVM) kapilari
Cuma - Cumartesi geceleri saat 23:00’e kadar aligveris severlere agilmigtir. Alisveris partisine ev sahipligi
yapan AVM'’lerde de Cumartesi geceleri 02:00°ye kadar alisveris devam etmistir. Festival kapsaminda
Ajansimiz da istanbul’un tanitimi igin cesitli calismalar yiriitmustar.
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Shopping Fest’e
istanbul kadar
giizel destek!

Avrupa Melek Yatirnmcilar Agi 11.Kis Universitesi

Avrupa Melek Yatirmcilar Ag1 (EBAN) tarafindan istanbul'da diizenlenen 11. Kis Universitesi, 20 {lkeden
yaklasik 200 melek yatirimci ile yiizlerce girisimciyi bir araya getirmistir. istanbul Kalkinma Ajansi’nin da
resmi destekgileri arasinda bulundugu etkinlik 17-18 Aralik tarihlerinde istanbul Ticaret Universitesi
Eminénii Kampisii’nde gerceklestirilmistir. EBAN icra Kurulu Uyesi ve Tiirkiye Melek Yatirimcilar Dernegi
(TBAA) Baskani Baybars ALTUNTAS'In acilis konusmasini yaptigl organizasyonda EBAN Baskani Paulo
ANDREZ ve istanbul Ticaret Universitesi Rektdrii Nazim EKREN birer basin toplantisi diizenlemistir. Diinya
Girisimcilik Forumu Es Bagkani Tugrul ATAMER de zirveye ana konusmaci olarak istirak etmistir.
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ISTKA’nin moderasyonunda “Kamunun Roli” tartisildi

Acilis konusmalarinin ardindan etkinlik paralel oturumlarla devam etmistir. EBAN Baskani Paulo ANDREZ
ve Moskova Melek Yatirimcilar Birligi Baskani Konstantin FOKIN’in konusmaci olarak yer aldigi “Co-
Investment Models with Public Authorities. Asymmetric exits?” oturumunun moderasyonu iISTKA Uzmani
Mehmet Onur PARTAL tarafindan yapilmistir. Oturumda kamunun aktif yer aldigi Avrupa’daki 5 farkli
model masaya yatirilmistir. ingiltere, iskocya, Portekiz, Hollanda ve AB modellerinin tartisildigi oturumda
melek yatirimci ve kamu arasinda imzalanan anlasmalar ve anlagsma sartlari konusulmustur. 2 giin siiren
etkinlik, programa katilanlara sertifikalarin takdim edilmesi ile sona erdi.

lyi Yatirim Zirvesi

ISTKA ortakliginda Endeavor Tiirkiye, TUSIAD ve Angel Resources Institute tarafindan diizenlenen ikinci
“lyiYatirim Zirvesi” 10 Ocak 2013 tarihinde Sabanci Center'da gerceklestirilmistir. Tlirkiye’nin ve diinyanin
onde gelen yatirimcilarini, girisimcilerini, akademisyenleri ve (st dizey yoneticilerini istanbul’da
bulusturan zirvenin acilis konusmalarini Akbank Ticari ve KOBI Bankacilig’ndan sorumlu Genel Miidiir
Yardimcisi Kaan Gir, Endeavor Tiirkiye Yoénetim Kurulu Uyesi Mustafa Say, Turkcell Genel Mudiir
Yardimcisi Selen Kocabas ve TUSIAD Yénetim Kurulu Uyesi ve Ekonomik ve Mali isler Komisyonu Baskani
Tayfun Bayazit yapmistir.
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Turkiye’deki melek yatirimcilik ekosisteminin olusumuna ve bu cercevede ortak bir dil konusulmasina
katki saglamayi amaclayan etkinlikte melek yatirimcilik konusunda diinya ¢apinda konferans ve egitimler
diizenleyen Angel Resource Institute’den Robert Okabe ve John May birer sunum yapmislardir.

ISTKA Destegiyle Yabanci Kursiyerlere istanbul Tanitildi

istanbul Ticaret Odasi ile Tiirk isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanhg isbirliginde yiritilen Tirk
Meslek Edindirme Kurslari (TURKMEK) Projesi kapsaminda, ilkemizde egitim géren 60 kisilik misafir
kursiyerlere ISTKA destegiyle istanbul’u tanitici etkinlikler organize edilmistir. istanbul’daki tarihi ve
kiltirel mekanlarin tanitiimasina yonelik planlanan gezi programi gercevesinde Sultanahmet Camii,
Ayasofya, Topkapi Sarayi, Yerebatan Sarnici, Miniatlirk, Rahmi Ko¢ Miizesi, 1453 Panorama Miizesi ve
Dolmabahce Sarayi’na 02 Mart, 16 Mart ve 30 Mart tarihlerinde ziyaretler diizenlenmistir. Yatirim Destek
Ofisi uzmanlarinin da katildigi ve ingilizce, Fransizca ve Tirkge Turist Rehberlerinin hazir bulundugu
gezilerin ardindan misafir kursiyerler tlkelerine geri donmustir.

Turkce bilen nitelikli eleman vyetistirmek amaciyla Arnavutluk, Makedonya, Kosova, Bulgaristan,
Yunanistan, Nijerya, Senegal, Uganda, Kamerun ve Gana’dan llkemize gelen 60 6grenci 3 ay boyunca
meslek egitimi gérmustlr. Blro Yonetimi Asistanligl, Bilgisayarlh Muhasebe, Grafik Tasarimcihig
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alanlarinda gérdiikleri kursu basari ile tamamlayan dgrencilere istanbul Ticaret Odasi tarafindan sertifika
verilmistir. Projenin asil amaci; Tirk is diinyasinin 6zellikle son yillarda yurt disinda yatirimlarinin artmasi
sebebiyle, yurt disinda nitelikli eleman ihtiyaci artan is adamlarinin bu ihtiyacinin karsilanmasidir. Dost ve
kardes ulkelerde yatirimlari bulunan is adamlarinin, Tiirkge bilen nitelikli eleman ihtiyacini karsilamak igin
baslatilan proje sadece bir mesleki egitim faaliyeti olmaktan ziyade uluslararasi arenada ulkemizi,
insanlarimizi ve kiltlrimzi tanitarak giclt kaltirel ve sosyal baglarin olusmasina da hizmet
etmektedir.

1.4.2. Katiim Saglanan Etkinlikler
Tiirk-Yunan s Forumu

Ekonomi Bakanlhig’'nin koordinasyonunda; Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK) ve Tirkiye ihracatgilar
Meclisi (TiM) isbirliginde gerceklestirilen Tiirk-Yunan is Forumu 04 Mart 2013 tarihinde Ciragan
Saray’’nda yapilmistir. Tirkiye ve Yunanistan arasinda gergeklestirilen 2. Yiiksek Diizeyli isbirligi Konseyi
toplantisinda cesitli alanlarda toplam 25 adet Anlasma ve Mutabakat Zapti imzalanmistir. istanbul
Kalkinma Ajansi Yatirnm Destek Ofisi'nin de hazir bulundugu etkinlikte Yunan isadamlarina bélgede
yatirim imkanlari hakkinda bilgilendirmeler ve yonlendirmeler yapilmistir.

e Aoty
TURKISH - GREEK BUSINESS FORUM

Enformasyon Teknolojileri Proje Yarismasi

"Enformasyon Teknolojileri Proje Yarismasi" Haberlesme Sistemleri, Elektronik, Goriintii isleme, Bilgi
Teorisi, Elektrik Sistemleri, Gii¢ Elektronigi, Kontrol Teorisi, Gomullu Sistemler, Robotik, Endistri,
EndUstriyel Optimizasyon, Sistem Dizayni, Cok Disiplinli Mihendislik, Bilgisayar Miihendisligi, Optik
Mihendislik, Enerji Uygulamalari ve ilgili konulari kapsamaktadir. 3 giin siiren etkinlikte Ajansimiz ve
Ajansimizin mali destek programlari tanitilmistir.
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Tet Ar-Ge Proje Pazari

TET AR-GE Proje Pazari, bilgi ve iletisim teknolojilerinin yilksek katma degerli Uretim yapabilmesi,
ihracatinin siirdiiriilebilir kilinmasi, Universite-Sanayi isbirligi kiltiiriiniin yayginlastiriimasi amaci ile ilgili
paydaslari bir araya getirmek icin Halic Kongre Merkezi’'nde dlizenlenmistir. Etkinlikte ar-ge projesi
yapmak isteyen sanayi kuruluslarinin temsilcileri, tiniversiteler, ar-ge kuruluslar ve teknopark calisanlari
ile arastirmacilari bir araya getirerek aralarindaki iletisimi artirmak, ar-ge destek programlarina
basvurulmasina destek olmak, sanayii ihtiyaclari ile bulusmaya katki saglayacak ortak proje énerilerinin
olusturulmasi hedeflenmistir. Ajansimiz etkinlik kapsaminda acgtigi stant ile potansiyel basvuru
sahiplerine basvuru siireci ve destek mekanizmalari hakkinda bilgilendirme yapmistir.

Teknoloji Gelistirme Bélgeleri Zirvesi

1. Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Zirvesi; Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlg ile Teknokent Teknoloji
Yatirnmcilari Dernegi isbirliginde 28 Mart 2013 tarihinde WOW Otel ve Kongre Merkezi'nde
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dizenlenmistir. Etkinlik, sektoriin Onde gelen yatirrmci ve girisimcilerini bulusturdu. Bu yil ilki
gerceklestirilen zirvede Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakani Nihat ERGUN ile istanbul Kalkinma Ajansi
Yénetim Kurulu Baskani ve istanbul Valisi Hiiseyin Avni MUTLU da birer konusma yapmistir.

oDnTO ory
A110  TEKNOKENT  'EKNOKENT

Karadeniz ipekyolu Koridoru Projesi 1. Yuvarlak Masa Toplantisi

Avrupa Birligi ve T.C. Avrupa Birligi Bakanhgi tarafindan desteklenen, Tirkiye dahil 4 tlkeden kurumlarla
isbirligi halinde yiiritilen Karadeniz ipekyolu Koridoru Projesi’nin ilk yuvarlak masa toplantisi Taksim
Green Park Hotel’'de yapilmistir. Ekonomistler Platformunca koordine edilen projenin ana amaci
Ermenistan, Gircistan, Tirkiye ve Yunanistan’dan gecen ipekyolu’'nun Karadeniz kolunda turizmin
gelisimine ve bu bolgenin ekonomik ve sosyal gelisimine katki saglamak olarak belirlenmistir. Tlrkiye'de
Avrupa Birligi Bakanhgi tarafindan da desteklenen projeye 2 yil icin 480.000 Avro kaynak ayiriimistir.

irlanda ihracatgilar Meclisi ile Toplanti

irlanda’nin Cork kentinden iilkemizi ziyaret eden irlanda ihracatgilar Kurumu (Irish Exporters Association)
yetkilileri, 05 Haziran 2013 tarihinde Tirkiye ihracatgilar Meclisi'ne (TIM) bir calisma ziyareti
diizenlenmistir. istanbul Kalkinma Ajansi yetkililerinin de hazir bulundugu etkinlikte istanbul’da yatirm
tesvikleri, teknoparklar, organize sanayi bolgeleri ve serbest bolgeler hakkinda Ajans uzmanlarinca
sunumlar ve bilgilendirmeler yapilmistir.
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Tim Akademi 2023 — Makine, iklimlendirme Ve Savunma Sanayi Semineri

Turkiye ihracatcilar Meclisi tarafindan, 2023 Tirkiye ihracat Stratejisi ve Eylem Planlarina binaen 26
sektére mensup Uretici ihracatgl firmalara yonelik olarak stratejik oyun planlari, haritalama ve uygulama
calismalari iceren TiM Akademi 2023 seminer programi diizenlenmistir. ilki 23 Mayis'ta baslayan
seminerler yil boyunca devam etmektedir. 29 Mayis 2013 tarihinde istanbul Dis Ticaret Kompleksi'nde
gerceklestirilecek ve Yatirim Destek Ofisi uzmanlarinin da katildigi Makine, iklimlendirme ve Savunma
seminerinde firmalar igin 2023 hedefine ulasmada farkindalik yaratiimasi, kapasitelerinin gelistirilmesi ve
uluslararasi ticaretteki rekabet glclerinin arttirlmasina yonelik tecriibe paylasimi yapilmasi
amaglanmigtir.

1.4.3. Yurtdigi Ziyaretler
Quo Vadis 2013

Didnyanin onde gelen video oyunlari konferansi Quo Vadis 2013, 23-25 Nisan tarihleri arasinda
Almanya'nin Berlin kentinde bulunan Cafe Moskau'da diizenlenmistir. Microsoft, Google ve Crytek gibi
kiiresel sirketlerin de katilm gosterdigi etkinlikte; mobil uygulamalar, toplum destekli yatirrm toplama
(crowdfunding) ve yikselen piyasalar ele alinmistir. Bu cercevede yikselen piyasalarin basini ¢eken
Brezilya ve Turkiye icin 3 giin boyunca farkl konu basliklari altinda gesitli paneller organize edildi.
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20’yi askin iilkeden 4000 katiimcinin bir araya geldigi bu énemli konferansa ISTKA’yi temsilen katilan
Yatirim Destek Ofisi Uzmani Mehmet Onur PARTAL, ilk giin diizenlenen “European Markets: Mind Shift in
the Turkish Game” panelinde konusmaci olarak yer almistir. Tiirk piyasasindaki gelismelerin masaya
yatirildigi panelde istanbul Kalkinma Ajans’nin 2010 ve 2012 vyillarinda video oyunlari ve yazilm
konularini da iceren “Yaratici Endustriler” alaninda ¢iktigi mali destek programlari ile onlarca projeye
toplam 45 milyon TL kaynak ayirmasi katiimcilarin takdirini almistir.

istanbul Kalkinma Ajansi’nin katkilariyla Almanya’nin en biyiik oyun yazilim firmasi Crytek’in istanbul’da
bolgesel ofis agmasi ile baslayan riizgarin hiz kesmeden devam edecegi ve yaratici endistriler baglaminda
bir ekosistemin yakin zamanda kendiliginden olusacagl konferansta konusulan konularin basinda
gelmistir.

1.4.4. Yatirnm Destek Ofisi’'ne Gergeklestirilen Ziyaretler
Sciences Po Paris Universitesi Ogrencileri Ziyareti

Fransa'nin Paris kentinde egitim faaliyetlerini siirdiiren Sciences Po Universitesi, “Biiyiik Metropollerin
Yonetimi” ylksek lisans programi kapsaminda her yil Avrupa'nin 6énde gelen metropollerine cesitli
arastirma ziyaretleri diizenlenmektedir.

Bu cergevede 44 yiiksek lisans 6grencisi ve 5 akademisyenin bulundugu bir heyet 11 Ocak 2013 tarihinde
istanbul Kalkinma Ajansi’na bir ziyaret gerceklestirmistir. 18 farkli iilkeden 6grencilerin bulundugu
heyete; “Tiirkiye’deki Kalkinma Ajanslari”, “istanbul Kalkinma Ajansi ve istanbul’'un Diinya Arenasindaki
Yeri” konularinda bilgilendirme sunumlari gergeklestirildi. Soru-cevap seklinde gecen son bdlimde ise
istanbul Uluslararasi Finans Merkezi Projesi ve Ajansin bu projedeki rolii hakkinda gelinen son nokta
hakkinda Ajans uzmanlarinca bilgi paylasimi yapilmistir.
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Kurumsal Sosyal Sorumluluk - Ukrayna Toplulugu Ziyareti

Ukrayna’nin Kiev kentinde merkezi bulunan “Kurumsal Sosyal Sorumluluk - Ukrayna Toplulugu” (CSR
Ukraine Community) 29 Ocak 2013 tarihinde istanbul Kalkinma Ajans’na bir ¢alisma ziyareti
gerceklestirmistir. Sverdlovsk Belediye Baskani Sn. Oleg SHMALTS In baskanlik ettigi 19 kisilik heyette
Ukrayna’nin bircok bolgesinden kent konseyi genel sekreterleri, temsilcileri ve yerel yonetimlerden
gorevliler hazir bulunmustur. ISTKA Yatirm Destek Ofisi Uzmanlarinca yapilan sunumlarla baslayan
goriismelerde istanbul, istanbul Kalkinma Ajansi, Organize Sanayi Bolgeleri ve Teknoloji Gelistirme
Bolgeleri hakkinda bilgi paylasimi yapilmistir. Kalkinma Ajansi benzeri bir sistemi Ukrayna’da kurmayi
hedefleyen topluluk, hukuki ve mali altyapi konularinda fikir alisverisinde bulunmustur.
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ingiliz Spor ve Altyapi Heyeti Ziyareti

ingiltere Biyiikelgiligi Ticaret ve Yatirim Béliimii (United Kingdom Trade and Investment — UKTI) 17-21
Subat 2013 tarihleri arasinda ingiltere’nin 6énde gelen sirketlerinden olusan ve gogunlugu 2012 Londra
Olimpiyatlar’nda gérev almis ingiliz Spor ve Altyapi Heyeti ile birlikte Ankara ve istanbul’da birer
inceleme gezisi diizenlemistir. ingiliz Spor ve Turizm Bakani Hugh ROBERTSON baskanliginda istanbul’a
gelen heyet, istanbul Olimpiyat Komitesini ziyaret ettikten sonra temaslarda bulunmak iizere istanbul
Kalkinma Ajansi’'na gelmistir. 20 Subat 2013 tarihinde diizenlenen ziyarette; etkinliklerin pazarlanmasi,
reklam, tanitim, halkla iliskiler, medya, biletleme, seremoni, sportif aktivitelerin sigortalanmasi gibi
hususlarda fikir aligverisi ve tecriibe paylasimi yapilmistir.
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TUYID Ziyareti

Turkiye Yatirimcr iliskileri Dernegi (TUYID) Genel Sekreteri Betiil KENCEBAY, Tiirkiye’deki mevcut yatirimei
profili, ortak platformlar ve uygulamalar gibi hususlarda fikir alis verisi yapmak lzere 30 Ocak 2013
tarihinde Ajansimiza bir ziyaret gergeklestirmistir. Yatirim Destek Ofisi Uzmanlarinin katildigi gériismenin
ana giindem maddesi “Yatinmci iliskileri standardini yikselterek, Ulkemizin, piyasalarimizin ve
sirketlerimizin yatirimcilara en iyi sekilde tanitilmasi ve sermaye piyasasinin derinlik kazanmasi” hedefine
ulasmak icin yapilabilecek isbirlikleri olmustur.




Yapi Sektériiniin Kiiresel Yatinnmcilari Ziyareti

ingiltere Biiyikelgiligi Ticaret ve Yatirnm Bolimi (United Kingdom Trade & Investment — UKTI)
koordinasyonunda istanbul’a gelen uluslararasi yapi sektorii yatirnmcilari 07 Mart 2013 tarihinde istanbul
Kalkinma Ajansi’'na bir ¢calisma ziyareti diizenlemistir.

ingiltere, Bosna Hersek ve Tiirkiye’de faaliyetlerini siirdiiren sirketlerin Ust diizey temsilcilerine;
istanbul’da konut ve AVM yatirimlari, lider kuruluslar ve yeni diizenlemeler hakkinda bilgilendirmeler
yapilmistir. Yesil bina tasarimlarinin hizla yayginlastigl giinimiizde Tirkiye’deki konutlarda ve diger
yapilarda uygulanmaya baslanan enerji tasarrufuna iliskin sertifikasyonlara iliskin yeni mevzuat
konusulmustur. Bu dogrultuda yapi sektorli yatirimlarinin hangi kanallardan gerceklestirilebilecegi ve
yeni yatirim tesvik sistemi hususlarinda heyete genis ¢apli sunumlar yapilmistir.

Houston Belediyesi ve Greater Houston Partnership Heyeti Ziyareti

Teksas — Tiirk Amerikan Ticaret Odasi (TTACC) koordinasyonunda istanbul'a inceleme gezisi diizenleyen
Houston Belediyesi ve beraberindeki Greater Houston Partnership Heyeti, 15 Nisan 2013 tarihinde
istanbul Kalkinma Ajansi'na ¢alisma ziyareti gerceklestirmistir.
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Ekonomiden Sorumlu Houston Belediye Baskan Yardimcisi Andy ICKEN’in baskanligini yaptig heyete
Tirkiye’de Kalkinma Ajanslari ve istanbul Kalkinma Ajansi, istanbul’da yatirim olanaklari, yatirim tesvikleri
ve sirecleri konularinda bilgilendirme yapilmistir. Uluslararasi raporlar isiginda istanbul’'un ticaret,
turizm, gayrimenkul ve ulasim alanlarinda bulundugu son durum Delegasyon ile paylasiimigtir.
Toplantinin son béliimiinde ise yabanci uyruklu vatandaslara yonelik olarak istanbul’da sirket kurma,
arazi-arsa sahibi olma, vergi kosullari ve istanbul Kalkinma Ajansi’nin bu cercevedeki rolii hakkinda
yoneltilen sorular Ajans uzmanlarinca yanitlanmistir.

iskogya Kalkinma ve Sanayi Konseyi’nden istanbul’a Isbirligi Ziyareti

iskogya Kalkinma ve Sanayi Konseyi (SCDI) 10 Mayis 2013 tarihinde istanbul Kalkinma Ajansi'na yedi
kisilik heyet ile calisma ziyareti gerceklestirmistir. SCDI ve Edinburgh Kent Konseyi 6nderliginde istanbul’a
gelen delegasyon, Tiirk Hava yollari ve Tiirk-iskoc¢ Ticaret Odasi ortakhgi ile 6 — 10 Mayis 2013 tarihleri
arasinda istanbul’da farkli kurum ve kuruluslarla is birligi temaslarinda bulunmustur. Egitim, turizm,

ekonomi gibi farkli alanlardan Ajansimizi ziyarete gelen yiiksek profilli temsilcilere istanbul Bélgesi,

bolgedeki yatirim imkanlari ve turizm sektori hakkinda bilgilendirme yapilmistir.

Londrali Is insanlari Ziyareti

Londra’nin is ve Girisimcilikten Sorumlu Belediye Baskan Yardimcisi Kit MALTHOUSE liderliginde yaklasik
20 farkli kurumdan temsilcilerin olusturdugu ingiliz yatirimci heyeti 15 Mayis 2013 tarihinde Ajansimiza
bir calisma ziyareti gerceklestirmistir. iISTKA ve Birlesik Krallik Ticaret ve Yatirrm Kurumu (UKTI)
isbirliginde gerceklestirilen etkinlikte tasarimdan finansa, spordan yazilima kadar bircok sektor temsilcisi
ortak yatirrm imkani bulmak amaciyla Yatirim Destek Ofisi’nin sundugu hizmetleri ilgiyle takip etmistir.
iclerinde iSTKA benzeri bir kurulus olan London & Partners ve Londra Sanayi ve Ticaret Odasi yetkililerinin
de bulundugu delegasyona istanbul’daki Teknoparklar, Organize Sanayi Bolgeleri ve Serbest Ticaret
Bolgeleriile Yeni Tesvik Sistemi hakkinda kapsamli bilgilendirme sunumlari yapilmistir.
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1.4.5. Yatirim Tegsvik Faaliyetleri

2012/3305 sayili “Yatinmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar”’in 19 Haziran 2012 tarihi itibariyla
Resmi Gazete’de yayinlanmasini miiteakip istanbul Kalkinma Ajans’’nin da aralarinda bulundugu 26
Kalkinma Ajansi, yatinm tesvik faaliyetlerinin gerceklestiriimesi ve ilgili islemlerinin yirGtalmesi
konusunda yerel birim olarak tanimlanmistir. Karar'in uygulanmasina iliskin Teblig ise yine Resmi
Gazete’de yayinlanarak 20 Haziran 2012 tarihinde yirtrlige girmistir.

Karar’in 20. maddesinde yerel birimlerin yapabilecegi islemler siralanmistir. Bu ¢ercevede;

(1) Uygun gorilen tesvik belgesi miracaatlarini kabul etmek ve degerlendirilmek (zere Ekonomi
Bakanhgi’'na iletmek, ilgili islemleri sonuglandirmak,

(2) Tamamlama vizesi yapilacak yatirimlarla ilgili olarak s6z konusu yatirimlarin gergeklesmelerini tespit
ederek Teblig’de belirtilen formatta Ekonomi Bakanligi’'na bildirmek,

(3) Tesvik belgeleri ile ilgili yapilacak islemleri Uzman personel araciligi ile ylritmek,

(4) Dizenlenen tesvik belgeleri kapsamindaki yatirimlarin gergeklesmelerini izlemek ve 6 aylik
doénemlerle Ekonomi Bakanligi'na bilgi vermek

istanbul Kalkinma Ajans’nin gorev ve yetkileri arasina girmistir. Bu hususlarda Ajans adina ilgili
hikimlerin uygulanmasi Yatirim Destek Ofisi araciligi ile gerceklestirilmektedir.

Yatirnm Tesvik Belgesi Miiracaatlari

2012/3305 sayili “Yatinmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar”in 20.maddesinde yerel birim olarak
tanimlanan Kalkinma Ajanslarinin gorev ve yetkileri arasinda “uygun goérilen tesvik belgesi basvurularinin
degerlendirilip yerel birim tarafindan tesvik belgesi hazirlanmasi ve dosyanin Bakanliga iletilmesi” yer
almaktadir. Mevzuat geregince yerel birimler, tesvik belgeleri ile ilgili yapilacak islemleri kadrolarinda tam
sureli olarak calisan teknik/uzman personel araciligiyla yuritmek zorundadirlar.
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2013 yihnin ilk yarisi itibariyla 2 adet yatirm tesvik belgesi basvurusu alinmis, birisi tamamlanarak
Bakanliga iletilmistir. Diger basvurunun ise islemleri devam etmektedir. YDO personeli tarafindan
muracaatlarda yapilabilecek hatalara karsi 6nlem alinmasi baglaminda “Basvuru Kontrol Listesi”
olusturulmus ve diger Kalkinma Ajanslari ile paylasiimistir.

Yatinim Tesvik izleme Faaliyetleri

2012/3305 sayili “Yatirimlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar”in 20.maddesinde yerel birim olarak
tanimlanan Kalkinma Ajanslarinin gérev ve yetkileri arasinda “diizenlenen tesvik belgeleri kapsamindaki
yatirimlarin gerceklesmelerini izlemek ve 6 aylik donemlerle Ekonomi Bakanhgi’'na bilgi vermek” de
bulunmaktadir. Bu ¢cercevede Ekonomi Bakanligi’'nin 24.09.2012 tarih ve 65342 sayili yazisina istinaden ilk
etapta istanbul’da bulunan 695 adet tesvik belgeli yatirmin izleme islemlerinin 2013 yilinin ilk yarisi
itibariyla gerceklestirilmesi istanbul Kalkinma Ajans’nin uhdesine verilmistir. Bu dogrultuda gerekli
altyapi olusturulmus ve Ekonomi Bakanhgi ile esglidiim icerisinde izleme faaliyetleri gerceklestirilmistir.
Kimdlatif degerlerin bulundugu konsolide rapor hazirlanarak Ekonomi Bakanhgi’na iletilmistir.

Yatinm Tamamlama Vizesi islemleri

Ekonomi Bakanligi tarafindan yatirim tesvik belgelerine ait 9 adet yatirirm tamamlama vizesi isleminin
gerceklestirilmesi hususunda istanbul Kalkinma Ajansi Yatinm Destek Ofisi gérevlendirilmistir. Bu
dogrultuda 8'i imalat 1'i ise hizmetler sektérindeki toplam 9 yatirimin “Yatirim Tamamlama Ekspertizi ve
Vizesi” islemleri Yatirim Destek Ofisi eliyle sonuglandiriimak tizere baslatiimistir.

Bu dogrultuda Ekonomi Bakanhgi’'nin Ajansimizi gérevlendirdigi yatirrm tamamlama ekspertizi ve vizesi
islemlerinin 5 tanesi gerceklestirilmis olup diger 4’lniin islemleri devam etmektedir. Bu tiir islemlerin
daha saglikh ve hizli gerceklestirilmesi icin Yatirim Destek Ofisi personeli tarafindan bir “Kontrol Listesi”
hazirlanmis, diger 80 Yatirim Destek Ofisi ile paylasiimistir.

istanbul Bélgesi’nde Yatirrmcilara Saglanan “Yatirim Tesvik Ve Devlet Destekleri Hakkinda
Bilgilendirme” Faaliyetleri

Yatirim Destek Ofisi tarafindan istanbul Bélgesi’ne yatirim yapmak isteyen yerli ve yabanci yatirmcilara
“Yatirim Tesvik ve Devlet Yardimlar” hakkinda bilgilendirme calismalari ylrGtilmektedir. Kurulali heniz
bir yil olmasina ragmen YDO tarafindan yiizlerce yatirimciya bilgilendirme ve yénlendirme hizmeti
verilmistir. Bu kapsamda basta iSTKA Mali Destek Programlari olmak {izere TUBITAK — TEYDEB destekleri,
SAN-TEZ destekleri, Avrupa Birligi IPA ve IPARD destekleri, KOSGEB destekleri ile yeni yatirim tesvik
mevzuati hakkinda bilgilendirmeler yapilmistir. Yapilan ¢alismalar neticesinde yerli ve yabanci
yatirimcinin iletisim bilgileri toplanarak gectigimiz yil olusturulan “Yatirim Destek irtibat Veritabani”
genisletilmistir.
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IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIiRILMESi
A) Ustiinliikler

e Ajansin geng, deneyimli, farkl disiplinlerden ve farkli alanlarda (6zel sektor, kamu, STK, Gniversite
vb.) tecriibeleri bulunan dinamik bir personel yapisina sahip olmasi

e Ajansin basta Kalkinma Kurulu iyeleri olmak Uizere istanbul’daki kurumsal kapasiteleri oldukca
gelismis bircok kurum ve kurulus ile isbirligi icerisinde ¢alisma olanagina sahip olmasi

e Ajansin bolgesel kalkinma igin tahsis edilmis 6nemli miktarda mali kaynaga sahip olmasi

B) Zayifliklar

e Ajansin yeni kurulmus olmasi nedeniyle gorev alanlari ve faaliyetlerine iliskin kamuoyunda
yeterince taninmamasi

e Ajansin gorev alaninin mevzuat ile ¢ok genis tanimlanmasi

e Bolgeye iliskin veri ve bilgilerin toplanmasi asamasinda Kalkinma Ajanslarinin yetkilerinin agik
olarak tanimlanmamis olmasi sebebiyle ilgili kurum ve kuruluslardan yeterli diizeyde ve giincel
bilgi ve verilerin temin edilememesi

C) Degerlendirme

istanbul Kalkinma Ajansi, 2013 yilinin ilk alti ayinda kurumsallasma ve kurumsal kapasitenin artiriimasina
yonelik faaliyetlerini dnceki yillarin deneyimlerinin lzerine insa ederek devam ettirmistir.

Eksik yazilim ve donanim ihtiyaglarinin giderilmesi, ihtiya¢ duyulan diger ekipmanlarin alimi ile
kurumsallasma ve kurumsal kapasitenin giiclendirilmesine yonelik temel adimlar atilmistir. 2012 yilinin
son doneminde istihdam edilen personel, Ajansin mevcut ¢alismalarina kisa slirede uyum saglamis ve
ileride Ustlenecegi muhtemel rol ve sorumluluklari en etkin sekilde yerine getirebilmeleri igin ¢esitli
hizmet igi ve hizmet alimi egitimlere de tabi tutulmuslardir.

Ajans 2013 yilinda da katilimcr yaklasimini devam ettirerek calismalarini paydaslarinin beklentileri
dogrultusunda sekillendirmis ve yiiriitmustir. istanbul’daki kamu kurumlari, 6zel sektér kuruluslari, yerel
yonetimler, tniversiteler, sivil toplum kuruluslari gibi temel paydaslarinin ve sosyal medya kampanyasi
araciligiyla istanbullularin katiimiyla 2014-2023 istanbul Bélge Plani hazirlanmistir. Ayrica 2011 ve 2012
yih mali destek programlarinin izlemesi devam etmekte olup, 2012 yili ikinci donem mali destek
programlarinin basvuru siireci ve degerlendirme sireci 2013 yilinin ilk 6 ayinda gergeklestirilmistir. Bu
kapsamda olduk¢ca Onemli miktarlardaki fonlar kurumlarin kullanimina sunulmus, bu kurumlarda
¢alismalarin proje anlayisi ¢ercevesinde hazirlanmasi ve uygulanmasi icin de 6nemli firsatlar dogmustur.
Ajansin goriinirligi ve bilinirligini saglamak, istanbul’un tanitiimasi ve istanbul’a yatirim gekilmesine
iliskin de bu donemde cesitli faaliyetler yiritiilmistiir. Universiteler basta olmak {izere Ajansin
istanbul’daki diger paydaslari ile gerceklestirdigi ortak etkinlikler ve isbirligi calismalari ise Ajansin sonraki
calismalariicin 6nemli tecriibe kazanimi saglamistir.
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