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SUNUS

YONETiIM KURULU BASKANI SUNUSU

2008 yilinin ikinci yarisinda Bakanlar Kurulu karari ile kurulan ve 2009 yili ikinci yarisindan itibaren aktif bir sekilde
calisan istanbul Kalkinma Ajansi yiriittiigii dnemli calismalarla kisa siirede istanbul’un yerel kalkinmasina yon veren, éncii
bir kurum haline gelmistir. Bunu aslinda Ajansin benimsedigi “Kiiresel kent istanbul igin calisan, insan odakli ve cevreye
duyarh, etkili ve yon veren bir ¢6zim merkezi olmak” vizyonunun dogal bir sonucu olarak gérmek gerekir.

Ajans tarafindan yiritiilen planlama c¢alismalari istanbul icin Gst dlcekli ve bitiin kesimler tarafindan paylasilan
kalkinma vizyonu ve hedeflerinin belirlenmesi agisindan bu alanda uzun bir siiredir eksikligi hissedilen énemli bir ihtiyaci
gidermistir. Ajans 2010-2013 ve 2014-2023 dénemlerine ait olmak lizere hazirladig iki ayri Bdlge Plani ile istanbul’un
kalkinma potansiyelini dogru bir sekilde tespit etmek ve harekete gecirmek icin bitlin paydaslari ile yakin bir sekilde
calismis ve sosyal medya kampanyalari ile basta gencler olmak lizere halkin da katilimini saglamistir. istanbul Bélge
Plani’nin hazirlanmasinin ardindan Ajans, istanbul Bélge Plan’nda ortaya konan éncelikli alanlarin daha detayli arastirma
ve strateji gelistirme calismalari baslatmistir.

Ajans, sadece istanbul’un kalkinmasina iliskin vizyon ve stratejilerin belirlenmesine iliskin degil bunlarin hayata
gecirilmesine iliskin de calismalar yiriitmektedir. Bunlar arasinda istanbul Bolge Plani éncelikleri dogrultusunda belirlenen
alanlardaki basarili projelere saglanan mali destekler 6ne ¢ikmaktadir. Bu baglamda 23 Aralik 2014 tarihinde ilan edilen
cesitli temalardaki 8 adet mali destek programina 145 milyon TL gibi dikkate deger bir bitge tahsis edilmistir. 2015 yilinin
ilk alti ayinda bu programlarin duyurulmasi, proje basvurularinin toplanmasi ve degerlendirilmesi iliskin faaliyetler
ylratalmastir. 8 program kapsaminda 614 proje Ajans’a ulasmis ve bu basvurular 6n incelemeye alinmistir.

Ajans tarafindan desteklenen projelerin mevzuata uygun bir sekilde uygulanmasi, program ve projeler i¢in dngérilen
performans hedeflerine ulasilmasini da Ajans yakindan takip etmektedir. Bu anlamda 6nemli bir insan kaynagi projelerin
izleme ve degerlendirme siirecinde calismaktadir. Bu kapsamda, 2015 yilinin ilk doneminde ise 2012 yilinin ikinci
doéneminde ilan edilen projelerin izleme siirecine devam edilmistir. Daha dnceki donemlerde ilan edilen gesitli mali destek
programlarinin degerlendirme calismalari da strdirilmektedir.

Ajans Istanbul’'un kalkinmasina hizmet edecek yerli ve yabanci yatinm ve girisimleri desteklemek Ulzere cesitli
heyetlerin agirlanmasi, is ve yatirrm ortami hakkinda bilgilendirilmesi ve yonlendirilmesi; etkinliklerin dizenlenmesi ve
desteklenmesi; yayinlarin hazirlanmasi ve dagitilmasi; yatirim tesvik belgesi diizenlenmesi ve izlenmesi gibi faaliyetlerini
devam ettirmektedir.

Tim bu calismalarda emegi gecen basta Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu liyelerine, Genel Sekretere ve Ajans

personeline tesekkirlerimi sunuyor ve 6nimizdeki donemde de basarilarinin devamini diliyorum.

Vasip SAHIN
istanbul Valisi

Yonetim Kurulu Baskani



GENEL SEKRETER SUNUSU

istanbul dinamik ekonomik yapisi, sosyal ve kiiltiirel hayatiyla Tiirkiye’nin ekonomik kalkinmasinin ve déniisimiiniin
itici glicii olmaya devam etmektedir. Kamu kesimi, 6zel sektor, yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslar, Gniversiteler gibi
bircok kesimden kurumlar kendi alanlarinda yirittiikleri calismalar ile istanbul’'un yerel kalkinmasinda ve Ulkemiz igin
Ustlendigi rolleri yerine getirmesinde ¢ok 6nemli katkilarda bulunmaktadirlar.

Ajansimiz ise bu siirecte farkli bir sorumluluk Gstlenmekte, ortak bir vizyon ve kalkinma hedefleri belirleyerek bu
calismalarn stratejik olarak yonlendirmekte, koordine etmekte, bunlar ve ulusal politikalar arasinda uyumu gézetmekte, bu
¢alismalar igin ihtiyag duyulan mali ve teknik destekleri programlamakta ve hayata gegirmektedir.

Ajansimizin 2013 yili stresince ylrittigl genis kapsamli ¢alismalar ve tim paydaslarinin katkilariyla hazirladigi
2014- 2023 istanbul Bélge Plani, 2014 yilinda Bélgesel Gelisme Yiiksek Kurulu tarafindan onaylanarak yiiriirliige girmistir.
2015 yilinin ilk déneminde istanbul Bélge Plani’nin tasarimi ve basimi gergeklestirilmis, basta istanbul’daki kamu kurum ve
kuruluslari, Giniversiteler ve sivil toplum kuruluslari olmak tizere ilgili tim paydaslara dagitimi tamamlanmistir. ilgili tim kisi,
kurum ve kuruluslarin ulasabilmesi amaciyla da Plan’in elektronik versiyonu iSTKA internet sitesi lizerinden paylasima
acilmistir.

2015 yilinin ilk déneminde istanbul Bélge Plani éniimiizdeki 10 yil boyunca sadece Ajansimiz icin degil istanbul igin
¢alisan tim kurumlarin ¢alismalarina yon verecek dnemli bir stratejik belgedir. Bununla birlikte, Bolge Plani ile ortaya konan
vizyon ve hedeflere ulagilmasi planlama agisindan daha kapsamli arastirmalarin ve analizlerin gergeklestirilmesini, sadece
Ajansimizin degil diger kurumlarin da ihtiya¢ duydugu yeni verilerin Uretilmesini, bunlarin lzerine insa edilecek daha detayli
sektoérel ve tematik stratejilerin hazirlanmasini gerektirmektedir. Bu anlamda Ajansimiz 2014 yilinda odaklanmaya basladigi
bu tir arastirmalara 2015 yilinin ilk doneminde devam etmis ve buna yonelik olusturdugu kurumsal kapasitesiyi
faaliyetlerine yansitmaya baslamistir.

Mali Destek Programlari Ajans’in kamuoyunda en ¢ok bilinen ve takip edilen hizmetlerinin basinda gelmektedir.
Ajansimiz 2014 yilinin sonlarina dogru ilan ettigi 2015 yili Mali Destek Programlari kapsaminda ise 5 tanesi kar amaci
gutmeyen kurumlara, 3 tanesi ise isletmelere yonelik olmak Gzere toplam 145 milyon TL kaynak tahsis edilmis olan sekiz
program igin ilana ¢ikmigtir. 2015 Yili Mali Destek Programlari 614 basvuru Ajansa ulasmis ve bu basvurular 6n incelemeye
alinmistir. Bu basvurular dogrultusunda gorev yapan 106 bagimsiz degerlendirici tarafindan 1360 adet teknik ve mali
degerlendirme yapilmis olup teknik ve mali degerlendirme asamasinda 161 proje basarili bulunmustur.

istanbul’un tanitimi, faaliyetlerin gerceklesmesi icin kurulan isbirlikleri ve yatirim imkanlari hakkinda yatirimcilarin
bilgilendirilmesi ve desteklenmesi icin Ajansimizin ylrtttGgi calismalar 2015 yilinin ilk déneminde de devam etmistir.
Ajansimiz bircok yerli ve yabanci heyeti agirlayarak bilgilendirmis, ¢ok sayida etkinlige katilim géstermis ve paydaslariyla
ishirlikleri gelistirmistir.

Ajansimizin ylrittigla calismalarda basarisini belirleyen faktérlerin basinda nitelikli is glici ve kurumsallasmaya
verilen dnem gelmektedir. Bu kapsamda Ajansimiz 2015 yilinin ilk ddneminde 2016-2020 Kurumsal Stratejik Plani ve iletisim
Stratejisi hazirlik galismalarina baslamis olup kurumsallasma anlaminda 6nemli bir adim atmistir. Ayrica 2015 yilinin ilk
doénemi Ajansimizin insan kaynagi niteligini ve kapasitesi artirdigi, birgok egitimin alindigi ve ¢calismalarin yogunlastirildigi bir
dénem olmustur. Bu alandaki yatirimlar 2015 yilinin ikinci doneminde de hizla artarak devam edecektir.

Dog¢. Dr. Abdilmecit KARATAS

Genel Sekreter
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I.  GENEL BILGILER

A.

Misyon ve Vizyon

Ajans, Istanbul’da ekonomik ve sosyal kalkinma tizerinde etkili olan aktorleri bir araya getirmeyi, bdlgenin

kalkinma potansiyelini ulusal ve kiiresel diizeyde stratejik bir perspektifle ele almayi ve sahip olunan yerel

kaynaklarin harekete gecirilmesini temel alan bir yaklasim benimsemis olup, faaliyetlerinde siirdlrilebilir

kalkinmada éncii olma ve istanbul’u bir marka sehre déniistiirme hedefi ile hareket etmektedir. Bu dogrultuda

hazirlanan Ajans misyon ve vizyonu asagidaki gibidir:

Vizyon: Kiresel kent istanbul icin calisan, insan odakl ve cevreye duyarl, etkili ve yon veren bir ¢dzim

merkezi olmak.

Misyon: Katilimcilig benimseyerek ortak akli temsil etmek; isbirligi aglarinin merkezinde yer alarak kaynaklari

istanbul igin ortak degere déniistiirmek.

B.

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Goérevleri Hakkinda Kanun’un 5. maddesinde

Kalkinma Ajanslarinin gorevleri asagidaki sekilde siralanmistir:

v
v

Yerel yonetimlerin planlama galismalarina teknik destek saglamak.

Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek olmak; bu kapsamda
desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama sirecini izlemek, degerlendirmek ve sonuglarini Kalkinma
Bakanligi’'na bildirmek.

Bolge plan ve programlarina uygun olarak bdlgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili kapasitesinin
gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek saglamak.

Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari tarafindan yiritilen ve bodlge plan ve
programlari agisindan dnemli goriilen diger projeleri izlemek.

Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum
kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek.

Ajans’a tahsis edilen kaynaklari bolge plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak.
Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve rekabet
glclinU artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak, baska kisi, kurum ve kuruluslarin yaptigi
arastirmalari desteklemek.

Bolgenin is ve yatirnm imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve uluslararasi dizeyde

tanitimini yapmak veya yaptirmak.



v" Bolge illerinde yatinmcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina giren izin ve ruhsat
islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen siire icinde sonuclandirmak (izere tek
elden takip ve koordine etmek.

v' Ydnetim, Uretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, érgiitlenme ve isgiicii egitimi gibi konularda,
ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kii¢lik ve orta dlgekli isletmelerle yeni girisimcileri desteklemek.

v' Turkiye'nin katildigi ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin bdlgede tanitimini
yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katki saglamak.

v'Ajans’in faaliyetleri, mali yapisi ve Ajansla ilgili diger hususlarin giincel olarak yayinlanacag bir internet

sitesi olusturmak.

C. Ajans’a Iliskin Bilgiler

1. Fiziksel Yapi

Ajans Havalimani Kavsagi EGS Business Park B2 Blok Kat:16 Yesilkdy Bakirkdéy adresinde faaliyet
gostermektedir. Ajans 4 toplanti salonu, 1 kittiphane ve 60 kisilik birim odalarindan olusan 1000 m?lik alana
sahiptir. Buna ek olarak binanin zemin katinda 96m? lik bir arsiv mevcuttur.

2. Teskilat Yapisi

Ajans Teskilat Yapisi, 5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda

Kanun’un 7. maddesine gore asagidaki organlardan olusmaktadir:
a) Kalkinma Kurulu, b) Yénetim Kurulu, c) Genel Sekreterlik, d) Yatirim Destek Ofisi

Sekil 1: istanbul Kalkinma Ajansi organizasyon semasi

'(6netim Kurulu +alk|nma Kurulu

}sene| Sekreter

Planlama,

Programlama ve rogram Yonetimi Izleme ve L Yatirim Destek
ST Birimi Degerlendirme Destek Birimi Ofisi

Birimi
Birimi




Kalkinma Kurulu

Bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak; bolgedeki kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektér, sivil toplum
kuruluslari, Universiteler ve yerel yonetimler arasinda isbirligini gelistirmek ve Ajans’i yonlendirmek U(izere
Kalkinma Kurulu olusturulmustur. Kalkinma Kuruluna temsilci génderecek kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel
sektor ve sivil toplum kuruluslarinin génderecekleri temsilcilerin sayisi, gorev siresi ve diger hususlar Kurulus

Kararnamesi ile belirlenmistir.
Kalkinma Kurulu’nun goérev ve yetkileri sunlardir:

v' Bélgenin sorunlarina, tanitimina, potansiyeline ve onceliklerine yénelik olarak Yénetim Kuruluna
tavsiyelerde bulunmak,

v" Yénetim Kurulunda yer alacak 6zel sektér ve/veya sivil toplum kurulusu temsilcilerini segmek,

v" Yillik faaliyet ve i¢c denetim raporlarini gériismek, degerlendirmek ve Yénetim Kuruluna énerilerde

bulunmak.

Kalkinma Kurulu Uyeleri 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari arasinda dengeli bir temsil saglanacak sekilde
belirlenmekte olup, Ajans’in Kurulus Kararnamesi’'nin 3. maddesi hikiimlerine istinaden gérev sureleri 4 yildir.
istanbul Kalkinma Ajansi 13. Kalkinma Kurulu toplantisi 09.06.2015 tarihinde gerceklestirilmistir. Kalkinma Kurulu
toplantisinda segimlerin ardindan, lyeler Ajans’in toplanti tarihine kadar gergeklestirdigi faaliyetler hakkinda
bilgilendirilmis, 2014 Yili Faaliyet Raporu sunulmus, Gyelerin gorls ve temennileri kayit altina alinmistir. Kalkinma

Kurulu Toplantisi sonug bildirgeleri Ajans web sitesinde yayimlanmaktadir.

Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu, Ajans’in karar organidir. Ajans Yonetim Kurulu, Vali, Bliyliksehir Belediye Baskani, Ticaret ve
Sanayi Odasi Baskanlarindan ve Kalkinma Kurulu tyelerinin arasindan segilen Ug¢ Gyeden olusmaktadir. 09.06.2015
tarihinde yapilmis olan 13. Kalkinma Kurulu’nda Tirkiye ihracatcilar Meclisi, Miistakil Sanayici ve isadamlari

Dernegi ile Borsa istanbul temsilcileri iki yil icin Yonetim Kurulu tyeligine segilmistir.

Buna gore Ajans Yonetim Kurulu asagidaki sekilde olusmustur.

Tablo 1: istanbul Kalkinma Ajansi Yonetim Kurulu

Unvan Gorevi isim

Baskan istanbul Valisi Vasip SAHIN

Baskan Yrd. istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani Kadir TOPBAS

Uye istanbul Ticaret Odasi Baskani ibrahim CAGLAR
Uye istanbul Sanayi Odasi Bagkani Erdal BAHCIVAN
Uye Tirkiye ihracatgilar Meclisi (TiIM) Baskani Mehmet BUYUKEKSI
Uye MUSIAD Dérdiincii Dénem Genel Baskani Nail OLPAK

Uye Borsa istanbul Yénetim Kurulu Baskani Talat ULUSSEVER




5449 Sayilh Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanununun onbirinci

maddesinde Yonetim Kurulu’na ait gorev ve yetkiler asagidaki gibidir:
v Yillik calisma programini kabul etmek ve Kalkinma Bakanlig/’nin onayina sunmak.
v" Yilicinde ihtiyaclara gére biitceyi revize etmek.
v" Yillik mali raporu ve kesinlesen biitce sonuglarini onaylamak.
v" Tasinir ve tasinmaz mal alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimina karar vermek.
v' Altiaylik ara rapor ile yillik faaliyet raporunu Kalkinma Bakanligi’na gondermek.
v Ajans bitcesini onaylamak ve Kalkinma Bakanligi’na gondermek.

v" Genel sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve faaliyetlerin desteklenmesine iliskin teklifler ile
kisi ve kuruluslara yapilacak yardimlari onaylamak.

v" Ajans’a yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek.

v" Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek.

v' Genel sekreterce belirlenen calisma birimlerini ve bunlar arasindaki isbélimiini onaylamak.
v' Genel sekreteri belirlemek ve Kalkinma Bakanhgi’nin onayina sunmak.

v' Tasit disindaki tasinir mallarin alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimi konularinda Genel Sekreterin
yetkili olacagi sinirlari tespit etmek.

Yonetim Kurulu gerekli gordGgi hallerde yetkilerinden bir kismini, sinirlarini acik¢a belirlemek sartiyla
Genel Sekretere devredebilir.

2015 Yili Ocak-Haziran aylari icerisinde Ajans Yonetim Kurulu 13.01.2015, 03.02.2015, 03.03.2015,
07.04.2015, 05.05.2015, 09.06.2015 tarihlerinde toplanmistir. Toplanti sonug 6zetleri Kalkinma Kurulu Gyeleri ile

paylasiimaktadir.

Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik Ajansin icra organidir. Genel Sekreterligin ve Yatirim Destek Ofisinin en Ust amiri Genel
Sekreterdir. Genel Sekreter Yonetim Kuruluna karsi sorumludur. Ajans Genel Sekreteri Dog. Dr. Abdllmecit
Karatas 13.08.2009 tarihinde goreve baslamistir. Genel Sekreterin gorev ve yetkileri 5449 Sayili Kanun ile

belirlenmistir:
v" Yénetim Kurulu kararlarini uygulamak.
v" Yillik calisma programi ile butceyi hazirlamak ve Yénetim Kuruluna sunmak.

v" Ajans gelirlerini toplamak, 4. maddeye gore belirlenecek usil ve esaslar ile biitce ve ydnetim kurulu
kararlarina uygun olarak harcamalari yapmak.



v" Yoénetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar igerisinde, tasit disindaki tasinir mallarin alimina,
satimina, kiralanmasina ve hizmet alimina karar vermek.

v" Bélgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje Uretme ve uygulama kapasitesini gelistirici faaliyetlerde
bulunmak.

v Ozel kesim, sivil toplum kuruluslari ve yerel yénetimlerin proje ve faaliyet tekliflerini degerlendirerek mali
destek saglamak tizere Yonetim Kuruluna éneri gotlirmek.

v" Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek, denetlemek ve raporlamak.

v' Bélgesel kalkinmayla ilgili yurt icindeki ve disindaki ajans ve kuruluslarla isbirligi yapmak ve ortak projeler
gelistirmek.

v" Yerel ydnetimlerin planlama calismalarina teknik destek saglamak.
v" Personelin performans 6l¢itlerini belirlemek ve performansini degerlendirmek.
v" Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesini ydnetim kuruluna teklif etmek.

v" Ajans Genel Sekreterligini temsilen, bélgesel gelisme ile ilgili ulusal ve uluslararasi toplantilara katilmak ve
yurt disi temaslarda bulunmak.

v" Ajans’in sekretarya islerini ve gérev alanina giren diger hizmetleri yuritmek.

v' Yénetim Kurulunun devrettigi yetkileri kullanmak.

Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi

Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi (PPKB), istanbul Bélge Plani’ni hazirlamak, Plan’in vizyon ve
onceliklerinin paydaslar tarafindan benimsenmesi ve uygulanmasi icin gerekli ¢alismalari yapmaktan sorumlu
birimdir.  Bu kapsamda ihtiya¢ duyulan analiz ve arastirmalarin yapilmasini saglar, Bélge Plani’nin 6ncelikli
alanlarinda strateji, politika belgeleri ve eylem planlari hazirlar. istanbul Bélge Planini hayata gecirmek lzere
hazirlanan destek programlarinin gercevesini olusturur. Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik
olarak bodlgedeki paydaslarla isbirligini gelistirir, yerel, ulusal ve uluslararasi isbirliklerini yiritir ve bu amagla

koordinasyonu saglar. Ayrica Ajans’in yillik calisma programini ve faaliyet raporlarini hazirlar ve sunar.

Program Yonetimi Birimi

Program Yonetim Birimi (PYB), bolge plan ve programlarini hayata gecirmek amaciyla yiritilen destek
programlarinin yonetiminden sorumlu birimdir. Bu kapsamda PYB, destek uygulama mekanizmasinin genel
cergevesinin olusturulmasindan baslayarak, basvuru kosullari ve degerlendirme kriterlerinin belirlenmesi,
basvuru rehberlerinin hazirlanmasi, proje teklif cagrilarinin ilani ve duyurulmasi, bilgilendirme ve egitim
faaliyetlerinin dlzenlenmesi, proje basvurularinin alinmasi, degerlendirilmesi, destek almaya hak kazanan

projelerin belirlenmesi ve basvuru sahipleri ile sézlesmelerin imzalanmasina kadar olan sireci yUrutir.
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Izleme ve Degerlendirme Birimi

izleme ve Degerlendirme Birimi (iDB) mali destek programlari kapsaminda yiiriitilen proje faaliyetlerinin
izlenmesinden sorumlu birimdir. Bu kapsamda destek yararlanicilarini s6zlesme kosullari ve ilgili mevzuat
hakkinda bilgilendirmekte, yararlanicilarin sézlesmede belirlenen yikimliliklerini yerine getirmelerini kontrol
etmekte, 6deme taleplerini teknik yonden inceleyerek sonuglandirmakta ve programlarin uygulama sirasinda ve

sonrasinda degerlendirilmesine yonelik bilgi toplayarak analizini ger¢eklestirmektedir.

Destek Birimi

Ajans’in mali islerini ve insan kaynaklari politikasini yasal mevzuat cergevesinde ylritmekten sorumlu
birimdir. Mali destek programlari kapsaminda vyararlanicilar tarafindan projelere dair sunulan mali kayitlar
kontrol etmekte, 6deme taleplerini mali yonden inceleyerek sonuglandirmaktadir. Ajans’in sabit kiymetlerinin
kaydi, bakim ve onarimi, hizmet ofisinin tim ihtiyaglarinin giderilmesi, yazisma ve belgelerin kaydi ve tasnifi,
Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu toplantilarinin organizasyonu, kurumsal iletisim ve medya takibi

hizmetleri, bilgi islem sisteminin yonetilmesi ve gelistirilmesi hizmetlerini saglamaktadir.

Yatirim Destek Ofisi

Yatinm Destek Ofisi (YDO) istanbul’daki is ve yatirim ortaminin yerli ve yabanci yatirmcilara tanitimi ve
tesvikleri ile ilgili faaliyetleri yiiriitmekte, yerel ve uluslararasi yatirimcilari istanbul Bélgesi'ne ¢ekmek amaciyla
cesitli isbirligi ve kapasite gelistirme calismalari yapmaktadir. 2012/3305 sayili “Yatirimlarda Devlet Yardimlari
Hakkinda Karar” dogrultusunda yatirm tesvik belgeleri ile ilgili islemler hususunda yerel birim olarak
tanimlanmistir. Bu baglamda mevzuatin gerektirdigi bicimde mdiracaatlari kabul etmek, bolgedeki projelerin
izlemelerini raporlamak ve yatirim tesvik belgelerinin tamamlama vizesi islemlerini ifa etmek gibi gorev ve

yetkileri bulunmaktadir.
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3. Bilgi Yonetimi ve Teknolojik Kaynaklar

Web Sayfasi
Ajans’in mevzuati, faaliyetleri, mali yapisi, yapilan arastirma ve etkinlik raporlari ile sunumlarin ve Ajans ile
ilgili diger hususlarin giincel olarak yayinlandigl, kamuoyunu zamaninda ve dogru olarak bilgilendiren web

sitesine http://www.istka.org.tr adresinden erisilebilmektedir.

E Kurumsal | Planlama ve Koordinasyon | Destek Programian | Proje Uygulama Sireci | istanburda Yatnim | iletigim n

“' TRIBUL ,
S Bhm ISTKA 13. KALKINMA KURULU TOPLANTISI
“\\ \k\“}&w GERCEKLESTIRILDI
NASIL YARDIMCI OLABILIRiZ?
s
-
2

o000
ACIK DESTEK PROGRAMLARI ©

DOKUMAN MERKEZI o susarivikaveLee! [ETTIRVCINN  IWALE ILANLARI

SIKCA SORULAN SORULAR &
2015 YILI MALI DESTEK PROGRAMLARI B < S
Dests

m Kurulu tarafindan 201

istanbul Kalkinma
Pro miza yapilan proje basv

Tiim Duyurular

'\\ AJANSETKINLIKLER]  PRoJE ETKINUIKLER!  IETTETTTOOEN Haziran Temmuz Afustos

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

Sosyal Medya

Paydaslarin dogru bilgiye glincel bir sekilde ulasabilmeleri amaciyla Ajans’in sosyal medya aglarindaki
(Twitter, Facebook) hesaplari da aktif bir bicimde kullanilmaktadir. Ajans’in faaliyetleri, planlama calismalari, mali
destek programlari, yararlanicilarinin mali destek programlari kapsamindaki faaliyetleri hakkinda bilgiler
yayimlanmakta, sosyal medya kanallari planlama sireglerinde katihm araci olarak da kullaniimaktadir.

istanbulbenim.org web sitesi buna 6nemli bir 6rnek teskil etmektedir.
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Medya Takibi ve Raporlamasi

Ajans mali destek programlari ve Ajans’in isminin yer aldigi haberler internet ve basili medya ortaminda

taranarak haftalik medya takip raporu olusturularak arsivienmektedir.

I & _ “Celik Test ve Arastirma Merkezi”
_K|$|SEL ARSIVLERP_E Istanbul’u bilim ve teknoloji iissii yapacak
ISTANBUL BELLEGI"

Istanbullular depreme
“AFADist” ile hazirlanacak =

AFAD Istanbul tarafindan hazrlanan “AFA- peginidi

Dist” akall telefon uygulamas: Apple ve Afet oncesi ve sonrast, Istanbul’da mobil kap-
Android igletim sistemi marketlerindeki yerini sama alanima giren 1im akalh telefon kullanici-
alds. stanbul'un sekiz aylik gabigmas sonu- laninn faydalanabilecei uy gulama sayesinde

cundh hazirkanan akall telefon uygulamast Kullamscalar afct hazrhiklanm cep telefonlan

fstanbul Kalkinima Ajansi'nm destei ikc havata  Gzerinden yapabiliyorlar

Elektronik Belge Yonetim Sistemi(EBYS)

Ajansimizda 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren gelen ve giden tim evraklar taranarak elektronik ortamda kayit
altina alinmaktadir. Kalkinma Bakanligi'nin 2012 vyili icerisinde Ucretsiz olarak ajanslarin kullanimina sunmus
oldugu Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) herhangi bir lisans bedeli 6denmeksizin sadece kurulum, egitim
ve 12 ay siireli destek sdzlesme bedeli karsihginda 2012 Mayis ayi igerisinde tesis edilmis, TUBITAK’tan tiim
personel icin e-imza temin edilerek egitimler tamamlanmis, eski taranmis evraklar yeni sisteme aktarilarak
sureklilik saglanmis ve 10 Mayis 2012 tarihinden itibaren tiim Ajans gelen ve giden evrak yazismalarinda EBYS
kullanilmaya baslanmistir. 01.01.2015-30.06.2015 tarihleri arasinda 1.050 adet gelen ve 786 adet giden evrak

sisteme kayit edilmistir.

EBYS ile tim resmi yazismalar e-imzali ve zaman damgali olarak sistem Uzerinde olusturulmaktadir.

Evraklarin ekleri de dahil olmak Uzere kisiler yetkileri dahilinde arsivlerine kolaylikla erisebilmektedirler.

Diger Donanimlar ve Yazilimlar

Ajans biinyesinde 80 aboneli bir adet sayisal telefon santrali, 15 adet giivenlik kamerasi ve 2 adet sayisal
kayit cihazi, 2 ana kapi, arsiv ve sistem odasi kapilarinda giris ve c¢ikisin kontrollii olmasini saglayan gegis kontrol
sistemi, 2 adet 10Kva kesintisiz glic kaynagi, 5 adet projeksiyon cihazi ve motorlu perdeleri, 2 adet siyah beyaz ag
yazicisi/fotokopi, 2 adet siyah beyaz ag yazicisi/fotokopi/faks, 1 adet siyah beyaz ag yazicisi, 1 adet renkli
yazicl, 3 adet siyah beyaz yazici, 1 adet nokta vuruslu yazici, 3 adet sunucu bilgisayar, 56 adet masalisti bilgisayar,
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42 adet mini masalsti bilgisayar, 15 adet diziistl bilgisayar, 3 adet aga bagli veri depolama, 6 adet harici sabit
disk, 4 adet ag anahtari, 1 adet ag glivenlik cihazi, 5 adet kablosuz erisim noktasi, 6 fotograf makinesi, 1 ses kayit
cihazi, glic kaynaklari ve sistem odasi iklimlendirmesi i¢in 2 adet klima, 2 adet isi ve nem kontrol ve uzaktan

uyari cihazi, evrak imha ve ciltleme cihazlari, 4 adet LCD TV ve uydu alici cihazlari bulunmaktadir.

Baglantilar

Ajans’in bilgi akisinin yerel agda ve internette en hizli diizeyde olmasini saglayacak uygun kablolama altyapisi
ve kablosuz baglanti altyapisi 6nceki yillarda olusturulmus olup, internete VDSL2 16/1 Mbps ve fiber metro

ethernet 10/10 Mbps baglantilari ile yeterli hiz ve kesintisizlikle baglanti mevcuttur.

Ajans telefon sistemi PRI hat ile PSTN sebekeye bagh olup 0 212 468 34 00-49 arasi 50lik numara blogu Ajans
kullanimindadir. Ajans telefon santrali Ajans dahili abonelerinin yani sira EGS Business Park Bloklari dahili

sebekesi (glvenlik, bina yonetim, ¢arsi vb.) ile de lcretsiz gorisme saglamaktadir.

4. Insan Kaynaklar

Ajans’in insan Kaynaklari Politikasi, 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gérevleri
Hakkindaki Kanun kapsamindaki gérev ve yiikiimliiklerin yani sira Ajans’in “Kiiresel kent istanbul icin ¢alisan, insan
odakli ve c¢evreye duyarl, etkili ve yon veren bir ¢6zim merkezi olmak” vizyonu dogrultusunda belirlenmistir.
insan kaynaklari politikasinin amaci, Ajans’in gérevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine getirebilmesi icin,
alaninda uzmanlasmis, ulusal ve uluslararasi dizeyde ihtiya¢ duyulan niteliklere sahip personelin istihdamini ve

bu personelin niteliklerinin gelistirilmesini ve strdurulebilirligini saglamaktir.

Mevzuat

Ajans personeli 5449 sayili Kanun kapsaminda is Kanunu ve cikarilan Kalkinma Ajanslari Personel Yonetmeligi,
Disiplin ve Disiplin Sorusturmasi Yonergesine tabidir. 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu
ve Gorevleri Hakkindaki Kanun personel rejimini olusturan Ajans personelinin nitelik, stati ve haklarini

duzenlemektedir.

insan kaynaklari faaliyetleri kapsaminda personele yénelik olarak is sézlesmesi diizenlenmesi, ise giris ve cikis
islemleri, yolluklar, maas ve bordro islemleri, SGK islemleri, mal bildirimi, izinler, raporlar, egitimler ve mesai

takibi gibi rutin islemler gerceklestirilmistir.

Ajansimizin insan kaynaklari politikasi Kanunun gerekcesine, Ajans’in vizyonu ve misyonuna uygun olarak

sekillenmistir.
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Mevzuatta Personel Sayisina Bagh Yiikiimliiliikler

Is Saghigi ve Giivenligi

Ajans’in 6331 sayili is Saghg ve Giivenligi Kanunundan dogan yiikimliiliikleri kapsaminda bir OSGB (Ortak
Saglik ve Givenlik Birimi)’den hizmet alinarak is yeri hekimi ile is saghgl ve glvenligi uzmanin hizmetleri rutin

olarak saglanmustir.

12.06.2015 tarihinde is saghgi ve glivenligi kapsaminda Ajans gorevli tahliye personeli ve yedekleri bina
yonetimi tarafindan diizenlenen yangin tahliyesi tatbikatina katilmislardir. Kesintisiz gii¢ kaynaklarinin bakimi
09.04.2015, klimalarin bakimi 08.05.2015, elektrik ve kesintisiz gli¢ kaynagi panolari ve topraklama kontrolleri
27.06.2015 tarihlerinde yapilmistir.

Personele Iliskin Bilgiler

Personele iliskin 30 Haziran 2015 tarihli veriler asagida yer almaktadir.

Personel Sayisi

Genel Destek
Sekreter Personeli
1 6

Grafik 1: istanbul Kalkinma Ajansi personel sayisi ve dagilhimi

istanbul Kalkinma Ajans’nda 1 Genel Sekreter, 37 Uzman ve 6 Destek Personel gérev yapmaktadir. Personelin
birimlere dagilimi asagidaki grafikte gordlebilir.
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Grafik 2: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin unvana gére birimlere dagilimi

Personelin Cinsiyete Gére Dagilimi

istanbul Kalkinma Ajansi’'nda 17 kadin ve 27 erkek personel gérev yapmaktadir. 36 Uzman personelin 14’i kadin,

23’0 erkek iken 6 destek personelinin 3’0 kadin, 3’G erkektir. Personelin cinsiyete gore birimlere dagilimi asagidaki

gibidir.
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Grafik 3: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin cinsiyete gére birimlere dagilhimi
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Personelin Yas Ortalamasi ve Is Tecriibesi

Ajans personeli 26-46 yas araliginda olup, yas ortalamasi 35’dir.

26 27 28 29 30 31 32 34 35 36 37 38 39 40 42 43 45 46

Grafik 4: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin yas dagilimi

Ajans’in 44 personelinden 5’i bes yildan az, 23’0 bes ile on yil arasi ve 16’si on yil ve {izeri is tecriibesine sahiptir.

Personelin Egitim Durumu

istanbul Kalkinma Ajansi personelinin tamami lisans mezuniyet belgesine sahiptir. Bir personelin cift lisans

diplomasi mevcuttur. Bunun yani sira Ajans galisanlari icerisinde 22 yiiksek lisans ve 3 doktora diplomasina sahip

personel bulunmaktadir.

B Doktora M Yiiksek Lisans ® Lisans

Grafik 5: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin egitim seviyesi
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1’i Genel Sekreter, 5’i destek personeli olmak lizere 12 personel isletme, 1'i destek personeli olmak lzere 7

personel iktisat, 6 personel uluslararasi iliskiler, 5 personel endistri miihendisligi, 1 personel sehir ve bdlge

planlama, 3 personel insaat mihendisligi, 2 personel kamu yodnetimi, 2 personel cevre mihendisligi lisans

bolimlerinden mezundur. Ayrica sosyoloji, istatistik, siyaset bilimi ve uluslararasi iliskiler, makina mihendisligi,

maliye, matematik, bilgi ve belge yonetimi (destek personeli) diplomasina sahip birer personel bulunmaktadir.

14
12
10 ~

o N B OO
1

12

Grafik 6: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin lisans alanlari

Ajans’in 44 personelinden 38’i ingilizce, 8'i Fransizca, 5’si Almanca, 3’0 italyanca, 2’si Rusca dilini kullanim
becerisine sahiptirler. Ayrica ispanyolca, Arapga, Kazakca ve Bulgarca dillerine hakim birer personel bulunmaktadir.

B ingilizce

M Fransizca

B Almanca

B italyanca

M ispanyolca

B Rusca
Kazakga

1 Bulgarca

Arapgca

Grafik 7: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin yabanci dil bilgisi
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Personel Hareketlerine Iligkin Bilgiler

Ise Amlar, Istifalar ve Sézlesme Iptalleri

2009 yili Aralik ayinda 13 olan personel sayisi, 2010 yili Aralik ayinda 21, 2011 yil Aralik ayinda 45, 2012 yili
Aralik ayinda 48, 2013 yili Aralik ayinda 51, 2014 Aralik ayinda 49 ve 2015 Haziran ayinda 44 olarak gerceklesmistir.

45

30

25
20 /

== Uzman

15
10 /

L g .
c 7 6
5 4 .
3
O T T T T T 1
Aralik Aralik Aralik Aralik Aralik Aralik Haziran
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Destek

Grafik 8: istanbul Kalkinma Ajansi personel sayisindaki artis

2015 yilh Ocak- Haziran Donemi igerisinde Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi Bagkani, Mali

isler Sorumlusu destek personeli ve Program Y&netim Biriminden 2 Uzman olmak iizere toplam 4 personel

gorevinden ayrilmistir.

Egitimler

Ajans personeli, gorevlerinin gerektirdigi nitelik ve ihtiyaca uygun olarak, usul ve esaslari Genel

Sekreterlikge teklif edilecek ve Yonetim Kurulunca karara baglanacak bir program dahilinde ihtiya¢ duyulan

alanlarda gelisimini saglamak lzere yilda en az 10 giin slreyle hizmet igi egitim almaktadir.

Birimlerin gorevleri dogrultusunda egitim ihtiyaclarini belirlemek ve yapilacak calismalari gergeklestirmek

Gzere kurulan “Egitim Komisyonu” bugiine kadar alinan egitimlerin envanterini ¢ikarmis, giincel egitimleri incelemis

ve ihtiyaclarini belirlemek (izere Egitim Kuruluna sunmustur.

Ajans personelinin 2015 yili Ocak-Haziran donemi igerisinde katildigi egitimler asagidaki tabloda yer

almaktadir.

Tablo 2. Calisanlarin Katildigi Egitimler

- - Kisi
EGITIMIN ADI KURUM YER BASLANGIC | BITIS 3
SAYISI
New
Annual Conference of Eastern Economic Assocation Quinnipiac University York/ABD 24.02.2015 |01.03.2015 |1
lyi Yénetisim Okulu Robert Bosch Vakfi Briiksel 19.03.2015 |22.03.2015 |1
Harcirah Kanunu Egitimi TODAIE Ankara 14.04.2015 |15.05.2015 |2
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Bolgesel Yatirim Ortami Degerlendirme Projesi Kalkinma Bakanligi Ankara 27.04.2015 |29.04.2015 |2

Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlari iISMMMO istanbul 28.04.2015 |29.05.2015 |1

Ahmet Davutoglu
Yunanistan, Bulgaristan ve Tlrkiyede Ticaretin Gelecegi Fraternity-Brotherhood Bulgaristan 29.05.2015 |31.05.2015 |1

international NGO

Monitoring and Evaluation Education Training ISTKA 01.06.2015 | 05.06.2015 |12
Sabanci Universitesi- Berlin-

Ortak Akillar-Alman Tiirk Geng Uzmanlar Girisimi Robert Bosch Vakfi Almanya 01.06.2015 |07.06.2015 |1

Dunya Yatirnm Konferansi WAIPA Milano/italya | 14.06.2015 16.06.2015 |1

Performans Degerlendirme

Performans Degerlendirme Sistemi ile istanbul Kalkinma Ajansi’nda calisan personelin is performanslarinin
Ajans hedefleri dogrultusunda sirekli gelistirilmesini saglayan bir yonetim silreci kurulmustur. Performans
degerlendirme yoluyla, calisanlarin dnceden saptanmis standartlarla karsilastirma ve 6lcim yapma yoluyla is
performanslari degerlendirilmekte, bireylerin calismalari, etkinlikleri, eksiklikleri ve yeterlilikleri bir biitiin olarak
tiim yonleriyle gbzden gecirilmektedir.

Boylece ¢alisanlarin ge¢miste gosterdikleri performansin seviyesini belirlemenin yaninda, gelecege yonelik

performanslarinin yikseltilmesi amaclanmaktadir.

Performans degerlendirme formlarindaki bilgiler degerlendiren yonetici, degerlendirilen calisan ve insan

kaynaklari arasinda gizli olarak kaydedilmektedir.

5. Sunulan Hizmetler ve Temel Faaliyet Raporlari

Ajans tarafindan sunulan hizmetler Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi, Program Yonetimi
Birimi, izleme ve Degerlendirme Birimi, Yatinm Destek Ofisi ve Destek Birimleri tarafindan yerine getirilmektedir.
Ajans, calisma birimleri araciligiyla Kanunda belirtilen gorevleri gergeklestirmek icin asagidaki hizmetler

sunulmaktadir:

Kurumsal Koordinasyon ve isbirligi
e Planlama ve Programlama

e Arastirma ve Strateji Gelistirme

e Program Yonetimi

e Tanitim

e izleme ve Degerlendirme

e Yatirim Destek
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Ajans’in sundugu hizmetlerin anlatildigi 2014 yillik faaliyet raporu 2015 yili igerisinde yayinlanmustir.

6. Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

Yonetim

Sekil 1: Iyi Yonetisim

Hukukun Yonetimde Agikhk Hesap verme o Rekabete islerlik
Yonetim Ahlaki
Ustiinltga Sorumlulugu Kazandirma
Toplumu \A\A l /A/ Dijital Devrime
—> P Py
Gliglendirme / iYI YONETISIM Uyum
Etkin Sivil toplum . " Kurallar ve Yerinden Yonetim
Denetim Toplam Kalite
ve Katilim Sinirlamalar

Ajans yonetim anlayisinda iyi yonetisimi temel alan bir yaklasim sergilemektedir. Ajans iyi yonetisim kavrami
icerisinde; temsil, katiim ve denetimin, etkin bir sivil toplumun, hukukun GstinlGglintin, yerinden yonetimin,
yonetimde aciklik ve hesap verme sorumlulugunun, kalite ve ahlakin, kurallar ve sinirlamalarin, rekabet ve piyasa
ekonomisi ile uyumlu alternatif hizmet sunum yéntemlerinin ve yeni temel teknolojilerdeki gelismelere uyumun

mevcut oldugu bir calisma ortami yaratiimasini ve faaliyetlerini bu sekilde organize etmeyi amag edinmistir.

Ajans, Ozet olarak katihmcilik, aciklik, seffaflik, katihm, etkilesim ve hesap verme kiltlrinin hakim oldugu

yonetim anlayisi 1siginda faaliyetlerini stirdlirmektedir. Buradan yola cikarak, Ajans;

e Aciklik kavrami ile daha halka agik bir sekilde g¢alismayi, tim faaliyetleri hakkinda aktif bir sekilde
bilgilendirme yapmayi ve halkin anlayabilecegi yalin bir dil kullanmayi,

e Katihm kavrami ile karar verme sureglerine tiim paydaslarin aktif katiimini saglamayi,

e Hesap verebilirlik kavrami ile isleyis ve karar alma siireglerindeki rollerin ve sorumluluklarin agikca
tanimli olmasini ve her birimin faaliyetleri konusunda sorumluluk tstlenmesini saglamayi,

e Ftkinlik kavrami ile kararlarin etkin ve zamaninda, hedeflere dayali olarak, ge¢cmis tecriibeler g6z
onlinde bulundurularak ve gelecekteki etkileri hesaba katilarak alinmasini,

e Tutarliik kavrami ile alinan kararlar ve yapilan hareketlerin birbirleriyle tutarli ve kolay anlasilir

olmasini hedeflemektedir.
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Mali Saydamlik

Mali saydamlik, Ajans’in yapisinin ve fonksiyonlarinin, mali politika planlarinin, hesaplarinin ve mali
hedeflerinin kamuoyuna agik olmasidir. Toplumdan alinan kaynaklarin nasil ve nereye kullanildiginin hesabinin
verilebilmesi, bltgenin devlet ile toplum arasinda bir sosyal s6zlesme olma niteliginin en dnemli unsurudur. Bu

nedenle oncelikle toplumun bu konuda dogru bilgilendirilmesini gerekmektedir.

Mali yonetiminin yapisi, fonksiyonlari, plan ve hedefleri hakkinda tam bir bilgi setinin kamuya sunulmasi ve
sonucta bu bilginin sistemli bir sekilde degerlendirilmesi ve denetlenmesiyle Ajans’ta etkinligin artirilmasi mali

saydamligin temel ilkesi olmaktadir.

Mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik dnceliklere gére dagitilmasi ve etkin kullaniimasi gibi temel
bltcesel sonuglarin saglanmasinda mali saydamlik 6nemli bir aractir. Bu dogrultuda, Ajans’ta yetki ve
sorumluluklarin iyi bir sekilde ayristiriimasi, muhasebe, raporlama ve kodlama yapisinin yeterli diizeye getirilmesi
ve standartlarin gelistirilmesi ile mali yonetim sisteminin etkin ve sorumlu bir sekilde calismasi planlanmaktadir.
Bu anlamda, i¢ kontrol sisteminin slrekli olarak gelistirilip glincellenmesi yoénindeki c¢alismalar 6ncelikli

hedeflerdendir.

Mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri kapsaminda Ajans 2014 yilinda yaptigi calismalara iliskin faaliyet
raporunu 2015 yih ilk alti ayi igerisinde gelir-gider durumunu da gosterecek sekilde hazirlayarak Kalkinma
Bakanlig’na ve Igisleri Bakanlig’na géndermistir. Ayrica, faaliyet raporu Ajans’in internet sitesi araciligiyla

kamuoyunun bilgisine de sunulmustur.

I¢ Kontrol Sistemi

ic kontrol, cok genel bir ifadeyle kurumlarin ya da sirketlerin i¢ isleyislerindeki aksakliklarin ve olasi
problemlerin 6niine gegmek ve ileride olusabilecek risklerin 6niine ge¢mek amagli belirli bir sistem igerisinde

tanimlanmis kurallar ve diizenlemeler bitinaddr.
i¢c kontrol sistemiyle birlikte getirilen diizenlemelerle birlikte kurumlarin isleyislerinde;

e Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi
e Finansal ve operasyonel bilgilerin glivenirligini ve butlnlGglini
e Faaliyetlerin yasa, diizenleme ve s6zlesmelere uygunlugu

e Varliklarin korunmasi

amaclanmaktadir. Boylece dogru isleyen bir i¢c kontrol sistemiyle birlikte kurum igerisinde islerin ylirttilmesi
sirasinda verimlilik ilkesinin esas alinmasi saglanir. Bununla birlikte sistemin yeterliligi, faaliyetlerin kurumun
plan, ilke ve prensipleriyle paralel yiritilmesi, ¢alisanlarin kuruma bagliliklarinin artirilmasi saglanmaktadir. Bu
yapiyla kurumlarin mevcut islerinin verimli bir sekilde yapilmasinin saglanacagi gibi ileride olusacak risklerin

online gecmeyi de amaglamaktadir.
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Kalkinma Ajanslarinda “i¢c Kontrol Sistemi”nin gelistirilmesine iliskin olarak 28.09.2006 tarih ve 26303 sayil
Resmi Gazete’de yayinlanan Kalkinma Ajanslari Bltce ve Muhasebe Yonetmeligi'nin 11. Maddesi’'nde asagidaki

ifadeler yer almaktadir.

(1) i¢ kontrol sistemi, Ajans gelir, gider, varlik ve yikimliliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesi, Ajans’in mevzuata uygun olarak faaliyet gostermesi, her tlrli malf karar ve islemlerde usulsizliik ve
yolsuzlugun o6nlenmesi, karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve glvenilir bilgi edinilmesi
amaclarini gerceklestirmek Uzere, i¢ denetcinin goriisi alinmak suretiyle, Genel Sekreterin teklifi ve Yonetim

Kurulunun karart ile belirlenir.

(2) i¢ kontrol sistemi, i¢ ve dis denetim raporlari, dneriler, ihtiyaclar ve sikayetler cercevesinde yilda en az bir

defa Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilir ve Bakanliga rapor halinde sunulur.

Ayni zamanda 03.08.2009 tarih ve 27308 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Kalkinma Ajanslari Denetim
Yonetmeligi'nin “Mali Yonetim Yeterligi” bashkli 4’nci maddesi 5’inci fikrasi altinda, Ajanslarin Mali Destek
Programlari yonetebilmeleri icin gerekli bir 6nkosul olan Mali Yonetim Yeterliliginin kazanilmasi kistaslari

arasinda Ajans’in “i¢c kontrol ve risk degerlendirmesi yapabilme kapasitesi” esas alinacaktir, denmektedir.

Bununla birlikte 10 Aralik 2003 tarihli ve 5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun Besinci
Kisminda "i¢ kontrol sistemi" dizenlenmistir. Bu kanunla birlikte kamu kurumlarinda dizenlenmesi gereken ig

kontrol sistemine iliskin usul ve esaslarla birlikte bu kontroliin standartlarina iliskin genel cerceve de cizilmistir.
5018 sayili Kanunun 55’inci maddesinde i¢ kontrol;

"idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yiriutiilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve glivenilir olarak Uretilmesini saglamak Ulzere idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller bitind"

olarak tanimlanmistir. Kanunun 56’nci maddesinde i¢ kontroliin amaglari

e Kamu gelir, gider, varlik ve yikimliliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,

e Kamu idarelerinin kanunlara ve diger dlizenlemelere uygun olarak faaliyet gbstermesini,

e Her tlrli mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun énlenmesini,

e Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve glivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

e Varliklarin kotliye kullanilmasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara karsi korunmasini saglamak olarak

belirlenmistir.

Kanunun 57’nci maddesinde ise kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin harcama birimleri,
muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu belirtilmis, yeterli ve etkili bir kontrol

sisteminin olusturulabilmesi igin;
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o Mesleki degerlere ve diirlist ydnetim anlayisina sahip olunmasi,

e Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,
e Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,

e Mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesi,

e Kapsamli bir ydnetim anlayisi ile uygun bir calisma ortaminin ve saydamligin saglanmasi,

bakimindan ilgili idarelerin Ust yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar goz

oniinde bulundurulmak suretiyle gerekli dnlemlerin alinmasi 6ngorilmistir.

Kanunun 11’inci maddesinde, Ust yOneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi,
izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getiriimesinden sorumlu olduklari ve bu
sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢ denetgiler araciligiyla yerine getirecekleri

hikme baglanmistir.

Buna gore (st yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢c kontrol sisteminin bir geregi
olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tirli dizenlemelerin yapilmasi, harcama yetkililerine
ise gorev ve yetki alanlari ¢ercevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisini

saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir.

istanbul Kalkinma Ajans’nin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerinin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yurutilmesi; varlik ve kaynaklarinin korunmasi; ¢alisma birimlerine iliskin
kayit ve islemlerin dogru ve tam olarak yapilmasi amaciyla Kalkinma Ajanslari Biitge ve Muhasebe Yonetmeliginin
11. maddesi hiikiimlerine istinaden Ajans biinyesinde i¢ Kontrol Grubunun olusturulmasina iliskin Ajans ig
Denetgisinin danismanliginda tanzim etmis oldugu “i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi Grubu Calisma Ydénergesi” Ajans
Yonetim Kurulunca 11 Kasim 2011 glinii yapilan 22 sayili toplantida uygun bulunarak Ajans dahilinde ¢alismalara

baslanmasina karar verilmistir.

istanbul Kalkinma Ajansi olarak 2015 yilinda i¢ kontrol sisteminin gelistiriimesine yonelik faaliyetlere devam
edilmistir. Kurumsal risklerin tanimlanmasinin ardindan eylem planlarinin hazirlanmasina yonelik faaliyetler Ajans
blinyesinde olusturulmus olan calisma grubu koordinatorligiinde sirmektedir. Bu kapsamda s6z konusu kontrol
sisteminin Ajans’in muhasebe ve izleme-degerlendirme sistemi temelinde etkin bir sekilde uygulanmasina ve

gelistirilmesine devam edilecektir.
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II.

AMAC VE HEDEFLER

A. Ajans’in Amacg ve Hedefleri

v

v

istanbul’un bolgesel kalkinmasini ekonomik, sosyal ve mekansal boyutlari ile biitiinsellik icerisinde
ele alan stratejilerin gelistirilmesi ve koordineli olarak yonetilmesi

Kiresel ekonomide s6z sahibi olan, yliksek katma deger Ureten yenilik¢i ve yaratici bir bolgesel
ekonomik yapinin gelistirilmesi

Adil paylasan, kapsayici ve 06grenen bir toplum igin egitim ve saglik hizmetlerinin, sosyal
bltinlesmenin, kurumsal kapasitenin, gliven ve aidiyetin gelistirilmesi

Keyifle yasanan, slrdurilebilir ve 6zglin mekanlar saglamaya yonelik bir mekansal gelisimin hayata
gecirilmesi

Bolgenin beseri sermayesi ve maddi kaynaklarinin stirdiirilebilir, etkili ve verimli sekilde kullanilarak
yasam kalitesinin arttiriimasi

Kiltarel mirasin ve bellegin gelistiriimesi, kaliteli ve sirdirulebilir bir cevre icin dogal ve kiiltirel
varliklarin korunmasi

Uluslararasi dizeyde kentsel-bolgesel rekabet gilci icin kalkinma alanindaki temel aktorlerin
ortakhiginin ve isbirliginin saglanmasi

Bliytk Olcekli dogrudan yabanci yatirimlarin bolgeye cekilmesi ve takip edilmesi

B. Temel Politikalar ve Oncelikler

v

v
v

Tim paydaslarla beraber ortaya konulan istanbul Bélge Plan’nin uygulanmasina yénelik politika ve
stratejilerin desteklenmesi dnceliklidir.

Ajans’in ¢alismalarinda toplumsal mutabakat saglamaya yonelik olarak katilimcilik, paylasim, hesap
verebilirlik, seffaflik ve en yiksek kamu faydasi saglamaya yonelik uygulamalar esastir.

Kalkinma ile ilgili konularda bitincil ve strdirlebilir bir yaklasim esastir.

Dogal ve kilturel varliklarin korunmasi ve siirdirilebilirligi esastir.

C. Temel Degerler ve Calisma ilkeleri

Ajans’in faaliyetlerinde ve projelerinde temel aldig1 deger ve ¢alisma ilkeleri asagida siralanmistir.

v

AR NN

Katihmcilik v" Verimlilik v Etkinlik, erisilebilirlik
Yenilikgilik v’ Surdirulebilirlik v" Hesap verebilirlik
Tarafsizlik v’ Bilimsellik v' Butincil yaklagim
Seffaflik v’ Cevreye ve Kkiltirel

Guvenilirlik degerlere duyarlilik

<\

C6zum odaklihk Toplumsal sorumluluk
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I1I. FAALIYETLERE iLiSKIN BIiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A. Mali Bilgiler

2015 yili (01.01.2015 — 30.06.2015 arasi doneme iliskin) Ajans Bltgesinin uygulama sonuglari ve

temel mali tablolara iliskin agiklamalar asagidaki basliklarda sunulmaktadir.
1. Biit¢ce Uygulama Sonuclari

Ajans’in 2015 yih bitcesine 2014 yilindan 161.338.427 TL nakit devri gerceklesmistir.

2015 yil Ocak-Haziran Doneminde Ajans’a ilge belediyelerinden 6.351.834,03 TL, sanayi ve ticaret
odalarindan 2.720.769,04 TL pay aktarilmistir. Gecmis dénem alacaklarindan 4.929.195,24 TL tahsil
edilmistir ve buna ilave olarak 6.766.402,01 TL tahakkuk eden faiz gelirleriyle birlikte 2015 yili Ocak-

Haziran Doneminde gerceklesen gelirler toplami 20.768.200,32 TL'dir.

Tablo 3: 2015 Yili Ocak-Haziran Donemi Biitge Gelirleri

GERGEKLESEN GELIRLER 01.01.2015 - 31.06.2015

MERKEZi YONETIM BUTCESINDEN AKTARILAN PAY 0,00 TU|
BELEDIYELERDEN AKTARILAN PAY 6.351.834,03 TU
SANAYIi VE TICARET ODALARINDAN AKTARILAN PAYLAR 2.720.769,04 TU
FAALIYET GELIRLERI 6.766.402,01 TU
GECMIiS DONEM TAHSILATLARI 4.929.195,24 TU

2015 yil Ocak-Haziran Dénemi toplam biit¢e gideri 13.511.583,65 TL'dir. Bu tutardan 3.192.475,29 TL
personel giderleri, 828.709,15 TL mal ve hizmet alimlari, 4.359,26 TL izleme ve degerlendirme, 480.439,86
TL plan, program ve proje hizmetleri ve 52.395,31 TL tanitim ve egitim faaliyetleri ile 8.953.204,78 TL proje

ve faaliyet destekleme hizmetleri icin harcanmistir.

2015 Yilina Ocak-Haziran Dénemine ait giderlere iliskin tablo asagida yer almaktadir.
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Tablo 4: 2015 Yili Ocak-Haziran Dénemi Biitge Giderleri

GERGEKLESEN GIDERLER 01.01.2015-30.06.2015

HARCAMA KALEMLERI

01 GENEL YONETIM HiZMETLERI 4.021.184,44 TL

01 PERSONEL GIDERLERI 3.192.475,29 TL

02 | MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 828.709,15 TL
02 iZLEME DEGERLENDIRME ve KOORDINASYON HiZMETLERI 4.359,26 TL
03 PLAN, PROGRAM ve PROJE HiZMETLERI 480.439,86 TL
04 ARASTIRMA VE GELISTIRME HiZMETLERI 0TL
05 TANITIM VE EGITiM HIiZMETLERI 52.395,31 TL

01 PROJE DESTEKLEME HIZMETLERI 8.890.485,81 TL

02 FAALIYET DESTEKLEME HiZMETLERI 62.718,97 TL

B. Performans Bilgileri

1. Proje ve Faaliyet Bilgileri
1.1.  Planlama Programlama ve Koordinasyon Faaliyetleri

2014-2023 Istanbul Bélge Plani

3194 sayili imar Kanunu gercevesinde Kalkinma Bakanlig’nin 15/11/2012 tarihli ve 6277 sayili yazisina
istinaden, 10. Kalkinma Plani ¢calismalarina paralel olarak, istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan ilgili biitiin
paydaslarin katilimi ve katkilariyla hazirlanan 2014-2023 istanbul Bélge Plani, bélgesel gelisme alaninda
ulusal diizeyde genel politikalari ve 6ncelikleri tayin etmek, boélgesel gelisme politikalarinin bitlnliGgini ve
koordinasyonunu saglayacak Ust diizey kararlar almak tizere Basbakan baskanhginda olusturulmus Bolgesel
Gelisme Yiksek Kurulu tarafindan 30.12.2014 tarih ve 2014/1 sayili karar ile onaylanmistir. Plan’in
ylrirlige girmesini takiben istanbul’un kalkinmasina yénelik ekonomik, sosyal ve mekansal calismalara

yon verecek bir referans dokiimani olarak tasarimi ve basimi gergeklestirilmis, basta istanbul’daki kamu
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kurum ve kuruluslari, Universiteler ve sivil toplum kuruluslari olmak Uzere ilgili tim paydaslara dagitimi
tamamlanmustir. ilgili tiim kisi, kurum ve kuruluslarin ulasabilmesi amaciyla da Plan’in elektronik versiyonu

ISTKA internet sitesi (izerinden paylasima acilmistir.

Arastirma ve Strateji Gelistirime

Bolgesel Yenilik Stratejisi

Ar-Ge ve Yenilik 2014-2023 istanbul Bélge Plani’nin kiiresel ekonomide sdz sahibi, yiiksek katma deger
Ureten, yenilik¢i ve vyaratici ekonomi gelisme ekseni altindaki 6ncelik alanlarindan birisi olarak
belirlenmistir. Bu baglamda, Ajans istanbul icin bir bélgesel yenilik stratejisi hazirlanmasina iliskin
calismalar baslatmistir. Bolgesel yenilik stratejisi ile istanbul’da Ar-Ge, yenilik ve girisimciligin gelisebilecegi
yenilikci ortamlarin olusturulmasi, eko-sistem icerisinde birbirinden bagimsiz yenilik faaliyetleri ylriten
aktorler arasinda paylasim, etkilesim ve iletisimi glclendirecek koordinasyon mekanizmalarinin
olusturulmasi, ihtiyac duyulan konularda aktérlere maddi ya da teknik destekler saglanmasi gibi calismalara
yon verilmesi amacglanmaktadir. Bolgesel yenilik stratejisi kapsaminda istanbul yenilik ekosisteminin
bolgesel ve bitiincil bir bakis agisi ile degerlendirilmesi, istanbul’un mevcut yenilik durumunun ve sahip
oldugu yenilik potansiyelinin ortaya konulmasi ve bu potansiyelin harekete gegirilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan
strateji, hedef ve tedbirlerin olusturulmasi hedeflenmektedir.

Avrupa Birligi'nin 3. Nesil Arastirma ve Yenilik Stratejileri (RIS3) yaklasimi c¢ercevesinde hazirlanan
istanbul Bolgesel Yenilik Stratejisi calismalari kapsaminda asagidaki arastirmalarin yiiriitiilmesi ve bu
arastirma sonuglarinin bir bltin olarak degerlendirilerek strateji, hedef ve tedbirlere yansitiimasi
planlanmaktadir.

Yenilik Ekosistemi ve Mevcut Durumun Tespiti
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istanbul Yenilik Ekosistemi icerisinde Universitelerin Mevcut Durumun Tespitine Yonelik DFD Cagrisi
Ozel Sektér ve Yenilik Arastirmasi
Kamuda Yenilik Arastirmasi
istanbul’da Toplumsal Yenilik Kiiltiirii ve Algisi Arastirmasi
Strateji Gelistirme
Bu calismalar kapsaminda, 2014 yili igerisinde istanbul’daki kamu kurum ve kuruluslarinin yenilik
alanindaki mevcut durumlarini ortaya koymak, kamu kurum ve kuruluslarinda yeniligin 6niindeki engelleri
ve gelisim alanlarini belirlemek amaciyla gergeklestirilen Kamu Kurumlarinda Yenilik Anketi’nden elde
edilen sonuclar, 2015 yili Ocak-Haziran donemi icerisinde analiz edilmis ve arastirma sonuc¢ raporu
hazirlanmistir.
istanbul’da Toplumsal Yenilik Kiltiri ve Algisi Arastirmasi ise 2014 yili icerisinde hizmet alimi ile
gerceklestirilmis, arastirma raporu 2015 yili Ocak-Haziran donemi icerisinde Ajans’a teslim edilmistir. 2.500
kisiye yonelik olarak gerceklestirilen anket calismasi sonuglarinin istanbul bélgesel yenilik ekosistemi

paydaslarin kullanimina sunulmak Uizere Ajans internet sitesinde yayinlanmasi planlanmaktadir.

2016-2020 Kurumsal Stratejik Plan Hazirlik Calismalari

Ajans’in 5 yil igerisinde odaklanmayi planladigi faaliyetleri belirlemek, kaynaklarin etkin ve yerinde
kullanilmasini saglamak, kurumsal kimligin gelistiriimesi ve giiclendirilmesine destek olmak gibi amaclarla
2016-2020 Kurumsal Stratejik Plan hazirlik calismalarina baslanmistir. Bu ¢alisma kapsaminda oncelikli
olarak Ajans icerisinde tim birimlerin katihmini esas alan bir Ajans Stratejik Plan Ekibi (ASPE)
olusturulmustur. S6z konusu ekip stratejik plan donemi icerisinde Ajans’in icinde faaliyet gosterdigi mevcut
dis cevrenin belirlenmesi ve bu dis cevredeki gelismelerin Ajans faaliyetleri Gizerindeki muhtemel etkilerinin
degerlendirilmesi amaglariyla Cevre Analizi ¢alismalarina baslamistir. Bu kapsamda 6ncelikle ¢cevrenin ve
paydaslarin tanimlanmasi amaciyla masa basi ¢alismalar yiritilmis, daha sonra ise Ajans ¢alisanlarinin
katildigi bir atblye c¢alismasi gergeklestirilmistir. Bu atdlye c¢alismasinda 5 yil igerisinde Ajans’i
etkileyebilecek ve Ajans igin firsat ve tehdit olarak algilanabilecek dis faktérlerin belirlenmesi ve bu
faktorlerin potansiyel etkilerinin ve olma olasiliklarinin ortaya konmasi amaciyla PESTLE (Political,
Economic, Social, Technological, Legal, Environmental) Analizi kullaniimistir. Bu analiz ile Ajansi
etkileyebilecek politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve cevresel faktorler alt calisma gruplari ile
belirlenmis, sonrasinda ise ASPE’nin gercgeklestirdigi toplantilar ve masabasi ¢alismalar ile Cevre Analizi
nihai hale getirilmistir.

Cevre Analizinin sonuglandiriimasi ile Kurum Analizi ¢alismalarina baslanmistir. Ajans’in mevcut
durumunun dokliimante edilmesine yonelik masabasi calismalarini takiben Kurumsal Stratejik Plan ve
Kurumsal iletisim Stratejisi calismalarina altlik olusturmasi ve paydaslarin Ajans’a dair goriis ve

beklentilerinin plan c¢alismalarina yansitilabilmesi amaciyla web (zerinden paydas anketi calismasi
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gerceklestirilmistir. Profil sorularini takip eden 13 sorudan olusan anket formu kamu kurumu, 6zel sektor,
sivil toplum kurulusu, UGniversite ve diger statlideki 1.205 paydasa gonderilmis ve 245 kurum tarafindan
donis gerceklesmistir. Anket calismasina ek olarak basta Organize Sanayi Bolgeleri olmak Uzere 23 kilit
paydasla ylz yize gorismeler gerceklestirilmistir. Anket sonuclari ve yiiz yize gériismelerden elde edilen
paydas goris ve katkilari Ajans’in glicli ve zayif yonlerinin belirlenecegi Ajans ici atolye ¢alismasi sirasinda
Ajans calisanlar ile paylasiimistir. Atélye calismasi ile elde edilen bilgiler ve paydas gorisleri 6nem
derecelerine ve Ust basliklara gére siniflandirilarak ve PESTLE Analizi sonuglari da dahil edilerek GZFT
Analizi nihai hale getirilmistir.

GZFT Analizi sonuglari Yonetim Kurulu Uyeleri ile paylasilarak lyelerin Ajans’in stratejik amaclari,
kurumsal hedefleri, odaklanilacak alanlar ve hizmetler konularindaki goriis ve yonlendirmelerine
basvurulmus, Yonetim Kurulu Uyelerinin sagladigi katkilar ASPE tarafindan GZFT Analizinin sonuglari ile
birlikte degerlendirilerek Ajans’in gelecekteki calismalarina yon verecek stratejik amaclar belirlenmistir.
Sonrasinda, taslak stratejilerin degerlendirilmesi ve bu stratejilerin hayata gecirilmesine yonelik faaliyet
onerilerinin tartisiimasi amaciyla Ajans calisanlari ile bir ¢alistay diizenlenmistir. Calistay ile ortaya c¢ikan
degerlendirmeler ve ge¢mis calismalarin tamami i1siginda birim bazli faaliyet, hedef ve gostergelerin
belirlenmesi ¢alismalari sirmekte olup 2015 yilinin ikinci yarisinda Kurumsal Stratejik Plan galismasi nihai

hale getirilecektir.

Istanbul Kalkinma Ajanst Kurumsal Iletisim Stratejisi

Ajans’in tanitim ve iletisim faaliyetlerinin uzun vadeli stratejik bir yaklasimla ele alinarak, modellenmesi ve
diger bitiun faaliyetlerinin de bu yaklasima uygun sekilde gerceklestirilmesini saglamak amaciyla bir Kurumsal
iletisim Stratejisi ve Eylem Plani hazirlanmasi &ngériilmektedir. Ajans’in kurumsal kimliginin ve idari
kapasitesinin gelistiriimesine ve faaliyetlerinin etkinligine 6nemli katkilarda bulunacak Kurumsal iletisim
Stratejisi ile temel olarak;

a) Ajans’in kurulus amaci, vizyonu, misyonunun yani sira benimsedigi temel ilke ve degerlerin kamuoyu
tarafindan taninmasi ve benimsenmesi,

b) Ajans’in calisma usul ve esaslari, faaliyetleri hakkinda bilgilendirmenin yapilarak farkindahgin
artirilmasi,

c¢) Ajans’in faaliyetlerine ilgili kurum ve kuruluslarin etkin katiliminin saglanmasi,

d) Herkesin erisebilecegi ve anlayabilecegi i¢ ve dis iletisim mekanizmalari gelistirilerek Ajans’in agiklik,
gorinarlik, seffaflik ve giivenilirliginin artirilmasi,

e) Yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi 6lgekte kurum ve kuruluslarla yapilandiriimis iletisim ve isbirligi
aglarinin kurulmasi hedeflenmektedir.

Calismanin asagidaki 3 asama ile tamamlanmasi dngoriilmektedir:

1. Ajans’in Mevcut iletisim Yapisinin Degerlendirilmesi 30



2. Ajans’a iliskin Mevcut Algi ve Beklentilerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi
3. Kurumsal iletisim Stratejisi ve Eylem Plani’nin Yazilmasi
2015 yilinin ilk 6 ay1 igerisinde bu kapsamda Ajans’in mevcut iletisim yapisinin degerlendirilmesine yonelik
calismalar yirtttlmis, Ajans birimlerinin cesitli personeli ile derinlemesine gorismeler gerceklestirilmistir.
2016-2020 Kurumsal Stratejik Plan ¢calismalari kapsaminda yirutilen paydas anketinde Ajans’a iliskin mevcut
algi ve beklentilerin belirlenmesine yonelik sorulara yer verilmis, 2.500 kisiye yonelik olarak gerceklestirilen
“Istanbul’da Toplumsal Yenilik Kiiltiirii ve Algisi Anketi” igerisinde Ajans’a iliskin algiyi ortaya koyacak 3 soru
hazirlanmistir. Kurumsal iletisim Stratejisi ve Eylem Planr’na iliskin ¢alismalarin 2015 yilinin ikinci yarisi

icerisinde tamamlanmasi 6ngorilmektedir.

Dogrudan Faaliyet Destekleri

2015 yilinin ilk 6 ayinda 2014 DFD programinin degerlendirilmesi yapilmistir. 2014 yili boyunca DFD
programi kapsaminda Ajansimiza 66 adet basvuru gelmistir. Basvurularin 32’si sosyal, 20’si kentsel ve 14 ‘(i
ekonomi alanlarina yapilmistir. 66 adet tekliften basarili bulunan 8 adet teklifin ise toplam proje bitgeleri
705.483,27 TL olup yapilan bitce revizyonlari sonrasi toplam bitce miktari 626.287,00 TL'ye inmistir ve Ajans
tarafindan 581.887,93 TL ile desteklenmistir.2015 yili icerisinde asagida belirtilen faaliyetlerin izlemesine
devam edilmekte olup nihai raporlar Ajansimiza sunulmustur ve degerlendirilme asamasindadir:

1. istanbul’da Yasli Hizmetleri ve Yashlarin Mevcut Durumu Arastirmasi: istanbul Universitesi Edebiyat
Fakiiltesi tarafindan sunulan faaliyetin amaci istanbul’da vyaslilara yonelik yapilan
calismalari/hizmetleri analiz ederek ve bu kentte yasayan vyaslilarin mevcut durumlarini
degerlendirerek kentte vyaslhilikla ilgili yapilmasi gerekli olan yeni calisma alanlarini ortaya
koyulmasidir.

2. Omerli Havzasi’nda Ekosistem Servislerine Dayali Havza Yénetim Plani’nin Gelistirilmesi: ITU Mimarlik
Fakultesi tarafindan sunulan faaliyetin amaci ekosistemlerin Urettigi mal ve hizmetlerin niteligi,
niceligi ve iliskisini belirleyerek, mekansal karar sireclerinde ekosistem servislerini gdz 6nilinde
bulunduran Omerli’ye iliskin pilot bir havza yénetim plani modeli olusturulmasidir.

3. stanbul'da Deniz Ulasiminin Geleceginin Degerlendirilmesi: Okan Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi tarafindan sunulan faaliyetin amaci yolcu tasimacihiginda deniz ulagiminin istanbul 2023
vizyonunda belirtilmis oldugu hedeflere uygun bir sekilde katma deger Ureten yenilikci ve yaratici bir
yonde, sirdirilebilir ve 6zgiin kentsel mekanlar olusmasini saglayacak degerlendirmelerde bulunmak
ve deniz ulasimi icin ortaya cikabilecek firsatlar, riskler ile birlikte olusturabilecegi etkileri butin

boyutlariyla ortaya cikarilmasidir.

Isbirlikleri ve Koordinasyon

2015 wyili ilk alt1 ayi icerisinde halihazirda devam eden projelerde paydaslarla isbirligi ve koordinasyonun

glclendirilmesi ve potansiyel isbirligi olanaklarinin gelistiriimesi amaciyla etkinlikler diizenlenmis 3ve



paydaslarin diizenledigi etkinliklere katilim saglanmistir.
Paydaslarla Isbirligi

ISTKA, ITO ve Ingiltere Biiyiikelciligi Isbirligiyle Yenilik Calistayr Diizenlendi

Tirkiye ve ingiltere arasinda bilim ve yenilik alanlarindaki isbirliginin gelistirilmesi amaciyla 2015 yilinin
Turkiye-ingiltere Bilim ve Yenilik Yili ilan edilmesi kapsaminda ingiltere Baskonsoloslugu-istanbul ve ingiltere
is, Beceri ve Yenilik Politikalari Bakanligi (Department of Business, Innovation and Skills) temsilcileri Ajansimizi
ziyaret etmislerdir. Ayrica, 25 — 26 Mart 2015 tarihlerinde istanbul Ticaret Odasi’nda “Yenilik isbirligi Calistay!”
diizenlenmistir. Calistaya istanbul Kalkinma Ajansi ve istanbul Ticaret Odasinin yani sira ingiltere is, Beceri ve
Yenilik Politikalari Bakanligi (Department of Business, Innovation and Skills), Teknoloji Stratejisi Kurumu
(Innovate UK-Technology Strategy Board), Miihendislik Akademisi (Royal Academy of Engineering), ingiliz
Konseyi (British Council) ve ingiltere’nin 6nde gelen uiniversitelerinden temsilciler katilim saglamistir.

Calistay kapsamda; ingiltere ve Tirkiye arasinda yenilik alaninda gergeklestirilebilecek isbirligi
faaliyetlerini tartisilmis olup iki Glke arasindaki politika diyalogunun gelistirilmesi, paydaslararasi ag kurulmasi
ve basari drneklerinin paylasiimasinin gerekliligi vurgulanmuistir. Etkinlik sonucunda, istanbul Kalkinma Ajansi
ile ingiliz paydaslar arasinda yenilik alaninda yeni isbirligi firsatlarinin gelistirilmesi; yenilik alaninda liderlik ve

mentorlik gibi konularda yeni ortak programlar olusturularak fon isbirliginin kurulmasi beklenmektedir.

Istanbul’un 2018 Diinya Tasarim Baskenti Adayligi Desteklendi

istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanhigi Etiid ve Projeler Daire Baskanhgi Kentsel Tasarim Midirligi’'niin
istanbul’un 2018 Diinya Tasarim Baskenti Adayligi basvurusu icin baslattigi calismalara istanbul Kalkinma
Ajansi olarak gerekli destek sunulmustur. Bu amagla istanbul’'un 2018 Diinya Tasarim Baskenti Adayligina
destegimizi ifade eden ve konu ile ilgili olarak istanbul Kalkinma Ajansi’nin gerceklesmis oldugu faaliyetleri

iceren iyi niyet mektubumuz ingilizce ve Tiirkge olarak ilgili taraflara sunulmustur.

London and Southeast Multi-Sector Trade Mission Resepsiyonuna Katilim Saglandi

Birlesik Krallik Ticaret ve Yatirim Tirkiye (United Kingdom Trade and Investment Turkey) tarafindan deniz
asiri ticaret firsatlarinin degerlendirilmesi amaciyla Subat 2015’te dizenlenen is forumu kapsaminda
gerceklestirilen etkinliklere ingiltere ve Tirkiye’den saygin firmalar katilmislardir. Ayrica, etkinlikler
kapsaminda Birlesik Krallik Ticaret ve Yatirim Bakani Sayin Lord Livingstone ve Ekonomi Bakanimiz Sayin Nihat
Zeybekgi'yle yapilan temaslarda teknoloji, yenilenebilir enerji ve saglk alanlarinin barindirdigi isbirligi
imkanlari degerlendirilmistir. Bu etkinler cercevesinde 25 Subat 2015 tarihinde ingiltere Istanbul

Baskonsoloslugu’nda diizenlenen resepsiyona katihm saglanmistir.
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OECD Heyeti Ajansimizda Agirlandi

Avrupa Birligi tarafindan desteklenen “Boosting Regional Competitiveness in Turkey / Tirkiye’de Bolgesel
Rekabetciligin Artirilmasi” projesi kapsaminda istanbul’'un bélgesel rekabetcilik agisindan durumunun
degerlendirilmesi amaciyla proje ylirtttcist OECD calisanlari tarafindan 9 Nisan 2015’te Ajansimiza bir ziyaret
gerceklestirilmistir.  NUTS-2 bdlgelerinde rekabetci sektorlerin belirlenmesi icin bir metodoloji belirlemeye
calisan OECD proje ekibine Planlama Programlama ve Koordinasyon Birimi ve Yatirim Destek Ofisi ¢calisanlari
yani sira Sayin Genel Sekreterimizin katilimi ile gerceklestirilen bir toplanti ile gerekli bilgilendirme yapilmistir.
Ayrica OECD heyeti Ajansimiz ¢alismalari hakkinda bilgilendirilmis ve heyetin boélge plani hazirlk sireci, ulusal

stratejilerin ve bolge planinin bélgede hayata gecirilmesi hakkindaki sorulari cevaplandiriimistir.

UNCTAD Istanbul Yaratict Ekonomi Raporu Hazirliklar Desteklendi

Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi (UNCTAD)'in istanbul Ticaret Universitesi ile yaptig
protokol kapsaminda hazirlanacak olan istanbul Yaratici Ekonomi Raporu’nun hazirlik calismalarina Ajans
olarak gerekli destek saglanmistir. istanbul Bélge Plani’nda ve istanbul’un kalkinmasinda yaratici endiistrilerin
dnemi, istanbul’da yaratici endistrilerin mevcut durumu ve istanbul Kalkinma Ajansi olarak sektére
sagladigimiz mali destekler hakkinda hazirlanan ingilizce rapor ilgili taraflara iletilmistir. Raporda ayrica
istanbul Kalkinma Ajansi Yénetim Kurulu Bagkani, istanbul Valisi Sayin Vasip Sahin’le ve istanbul Kalkinma
Ajansi Genel Sekreteri Dog. Dr. Abdiilmecit Karatas ile yapilan réportajlara yer verilecektir.

istanbul’da yaratici endistrilerin mevcut durumunun ve tasidigi biiyiik potansiyelin degerlendirilecegi
raporda girisimcilerin yaratici endustrilere ilgisinin ¢ekilmesi amaclanmaktadir. Yaratici endistrilerin 6nem
kazanmasi ile sektdre yerel ve yabanci yatirimcilarin girislerinin artmasi sayesinde istanbul’un kiiresel cazibe

merkezi olma yolunda ciddi bir mesafe kat etmesi beklenmektedir.

EnterPrize Girisimcilik Yarismasi Desteklendi

Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi personelinden bir uzman Bogazici Universitesi isletme ve
Ekonomi Kullibl tarafindan diizenlenen EnterPrize Girisimcilik Yarismasi'nin Degerlendirme Kurulu’nda yer
alarak sunulan projelerin degerlendirildigi toplantilara katilmistir. Yarismada finale kalan on projenin sahipleri

Ajans tarafindan diizenlenen Proje Dongli Yonetimi egitimine katilmaya hak kazanmislardir.

Istanbul Havacilik Miizesi Modernlestirilme Calismalarina Destek Verildi

7 Mayis 2015 tarihinde istanbul Havacilik Miizesi (Hava Kuvvetleri Miizesi)’'nde miizenin gelistirilmesi ve
modernlestirilmesine iliskin olarak yapilacak ¢alismalarin belirlenmesi ve bu dogrultudaki hedeflerin miizenin

paydaslari ile birlikte belirlenmesinde kullanilacak katilimci yontemler (zerinde durulan bir toplagmjtl



gerceklestirilmistir. Az sayida muize paydasinin katilimiyla gerceklestirilen toplantida Planlama, Programlama
ve Koordinasyon Birimi personelinden bir uzman Ajansin katilimci planlama ve 6zellikle Arama Konferansi

alanlarindaki tecriibelerini aktaran bir sunum gergeklestirmistir.

Diizenli Katilim Saglanan Kurul ve Komisyonlar
Asagida belirtilen kurul ve komisyonlara diizenli olarak katilim saglanmaktadir.

v il Planlama ve Koordinasyon Kurulu

v il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu

v"istanbul Finans Merkezi Alt Komite Toplantilar

v" AB Uyum, Danisma ve Ydénlendirme Kurulu

v GAP Kalkinma Platformu Yuritme Kurulu

v’ Organize Sanayi Bélgeleri Parsel Tahsis, Satis ve Devir islemleri ile Ruhsat ve izinlerin

Degerlendirilmesi Komisyonu

Katilim saglanan etkinlikler

Ajans calisanlari 2015 yili ilk alti ay icerisinde istanbul’'un bélgesel kalkinmasi ile ilgili yiiriitiilmekte olan
projeler kapsaminda diizenlenen toplanti, sempozyum, konferans ve benzeri birgok etkinlige katilim
saglamis, boylece hem kendi uzmanlk alanlari ile ilgili olarak bolgedeki gelismeleri takip etmis, hem de
Ajans’in paydas agini gelistirmeye katki sunmusglardir. Ajans faaliyetinin tanitimina ve paydaslarla bilgi ve
deneyim paylasimina yonelik sunumlarin gergeklestirildigi etkinlikler de yapiimistir. Katim saglanan etkinlikler

ve projeler asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 5: Katilim Saglanan Etkinlikler Listesi

Tarih Tiir Etkinlik Diizenleyen Kurum
8 Ocak 2015 Toplant Il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu 2015 1. Olagan Istanbul CaI!.§rr.1.a vcfl§ Kurumu
Toplantisi Madurlugi
22 Ocak 2015 Toplanti L , Istanbul ll Planlama ve
2014 yili 4. Donem il Koordinasyan Kurulu Toplantisi Koordinasyon Mudurlugu
21 Ocak 2015 Toplanti Tlrkiyede Bolgesel Rekabet Edebilirligin Gelistirilmesi Kalkinma Bakanhg
Projesi Agilis Toplantisi
L . iTU
12 Mart 2015 Toplanti SEISMIC Tirkiye Ulusal Agi Toplantisi
L . . . .
25 Subat 2015 Toplanti ondon and Southeast Multl Sector Trade Mission Ingiltere Istanbul Konsoloslugu
Reception
25-26 Mart Toplants ISTKA, Ingiltere Konsoloslugu ve ITO Yenilik Isbirligi istanbul Ticaret Toplantisi
2015 Toplantisi
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3 Mart 2015 . . . Kalkinma Bakanligi
Toplanti Il Sosyal Analizleri Bilgilendirme Toplantisi
9 Nisan 2015 Toplanti OECD Heyeti ziyareti ISTKA
16 Nisan 2015 Toplanti 2015 yili 1. Dénem il Koordinasyan Kurulu Toplantis Istanbul I Planlama ve
P i ¥ P Koordinasyon Mudurlugu
22 Nisan 2015 Toplant Il Istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu 2015 2. Olagan Istanbul Ca|!§nja vcj.l§ Kurumu
Toplantisi Muduarlugu
27 Nisan 2015 EnterPrize Girisimcilik Yarismasi Degerlendirme Kurulu Bogazici Umversllte5| I§I"etme ve
Toplanti Toplantisi Ekonomi Kulubi
istanbul’da Deniz Ul Geleceinin Deserlendi | Okan Universitesi iktisadi ve
20 Mayis 2015 stanbul’da Deniz Ulagiminin Geleceginin Degerlendirmesi idari Bilimler Fakiiltesi
Calistay Calistay
Bogazici Universitesi isletme ve
Toren . L i Ekonomi Kulubi
4 Mayis2015 EnterPrize Girisimcilik Yarigmasi Odul Téreni
Toplanti istanbul Havacilik Miizesi Toplantisi ve Ajans Sunumu Istanbul HavaC|I|k~Muze5|
7 Mayis 2015 Komutanlig
8 Mayis 2015 Toplant Horizon 2020 Programi Proje Hazirlik Toplantisi Bogazici Universitesi
11 Mayis 2015 Toplanti il Sosyal Analizleri Takip Toplantisi Kalkinma Bakanligi
14 Mayis 2015 Toplanti istanbul’da Yasl Hizmetleri Calistayi iU Edebiyat Fakiiltesi
1-7 Haziran .. . S
2015 Egitim Ortak Akillar: Alman Tirk Geng Uzmanlar Girisimi Robert Bosch Vakfi
12 Mayis 2015 Toplant istanbul Ticaret Universitesi Yaratici Endistriler Toplantisi istanbul Ticaret Universitesi
29-31 Mayis Toplant: Yunanistan, Bulgaristan ve Tiirkiye’de Ticaretin Bugliniive |Ahmed Davutoglu Fraternityand
2015 P Gelecegi Brotherhood Foundation
25-26 Mayis Omerli Havzasinda Ekosistem Servislerine Dayali Biitiinlesik P R
list - ITUM Ik Fakult
2015 Galistay Havza Yonetim Plani Paydas Calistayi imarliic rakuitest
15-16-17 Toblanti ISTAMP 2015 Afet Yonetim Tatbikati il Afet ve Acil Durum Mudiirligi
Haziran 2015 P (AFAD)
Yasll M tD Dogrudan Faaliyet Destegi . . .
26 Mayis 2015 Toplanti asltiarin Vieveut Burumu Dogrudan Faallyet Destegl IU Edebiyat Fakiltesi
Kapanis Toplantisi
M ; Tirkiye K IS I
15 Haziran 2015 Toplant Saglam KOBI Danigma Kurulu Toplantisi urkiye furumsa oiya
Sorumluluk Dernegi

Uluslararasi Projeler

Robert Bosch Vakfi, Berlin Avrupa Akademisi ve Sabanci Universitesi istanbul Politikalar Merkezi (iPM)
isbirligiyle diizenlenen “Ortak Akillar: Alman-Tirk Geng Uzmanlar Girisimi (Likeminds: German-Turkish Junior

Expert Initiative)” programinin ilk etabi Almanya Berlin’de gerceklestirilmistir. 01-07 Haziran 2015 tarih%egi



arasinda dizenlenen etkinlige 10’u Tirkiye’den olmak Gzere farkh kurum ve kuruluslardan 20 uzman
katilmistir.

Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi personelinden 1 uzmanin da istirak ettigi etkinlikte;
kiresel ve yerel enerji politikalarinin gelecegi ve uygulamalari konularinda goris alisverisi yapmak Uzere iki
Ulkenin biirokrasisinden Ust diizey temsilciler, karar alicilar, diplomatlar, sivil toplum ve is diinyasi

temsilcileriyle bir araya gelinmistir.

Etkinligin ikinci etabi 6-11 Ekim 2015 tarihleri arasinda istanbul ve Sanliurfa’da gergeklestirilecektir.

—— ]

1.2. Program Yonetimi Faaliyetleri

Program Yonetim Birimi (PYB), bdlge plan ve programlarini hayata gecirmek amaciyla yiritilen destek
programlarinin yonetiminden sorumlu birimdir. Bu kapsamda PYB, destek uygulama mekanizmasinin genel
cercevesinin olusturulmasindan baslayarak, basvuru kosullari ve degerlendirme kriterlerinin belirlenmesi,
basvuru rehberlerinin hazirlanmasi, proje teklif ¢agrilarinin ilani ve duyurulmasi, bilgilendirme ve egitim
faaliyetlerinin dizenlenmesi, proje basvurularinin alinmasi, degerlendirilmesi, destek almaya hak kazanan

projelerin belirlenmesi ve basvuru sahipleri ile sézlesmelerin imzalanmasina kadar olan sireci yurutr.

Mali Destek Programlarinin Yiirtitiilmesine Iliskin Calismalar

Mali Destek Programlari; isletmelerin, sivil toplum kuruluslarinin, kamu kurum ve kuruluslarinin,
Universitelerin, kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslarinin ve yerel yonetimlerin, kalkinma ile ilgili
kapasitelerinin gelistirilmesi, bolgedeki ekonomik ve sosyal gelismenin hizlandirilmasi, kurum ve kuruluglar
arasinda isbirligi ve ortakhgin gelistirilmesi, bdlgedeki kurum ve kuruluslarin proje lretme kapasitesinin

gelistirilmesi amaciyla ilan edilmektedir.

2015 yilinin ilk yarisinda, Program Yonetimi Birimi, 2015 Yili Mali Destek Programlarina iliskin faaliyetlerde

bulunmustur.
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2015 Yili Mali Destek Programlari

2015 Yili Mali Destek Programlari kapsaminda, 23.12.2014 tarihi itibariyle 5 tanesi kar amaci glitmeyen
kurumlara, 3 tanesi ise isletmelere yonelik olmak Uzere toplam 145 milyon TL kaynak tahsis edilmis
olan 8 adet program icin ilana ¢ikilmistir. ilana cikilan programlar asagidaki gibidir:

e Bagimlilikla Miicadele Mali Destek Programi

e Kadin istihdaminin Artirilmasi Mali Destek Programi

e Saglik Turizm Merkezi istanbul (isletmeler) Mali Destek Programi

e Saglik Turizm Merkezi istanbul Mali Destek Programi

e Yaratici Endistrilerin Gelistirilmesi (isletmeler) Mali Destek Programi
e Yaratici Endstrilerin Gelistiriimesi Mali Destek Programi

e Yenilikci istanbul (isletmeler) Mali Destek Programi

e Yenilik¢i istanbul Mali Destek Programi

Bu programlar kapsaminda; kamu kurumlarindan sivil toplum kuruluslarina, Universitelerden 6zel sektoére
kadar ¢ok genis bir kitleye proje yapma imkani sunulmaktadir. Programlarin hedefleri su sekildedir:

Bagimhlikla Miicadele Mali Destek Programi'nin genel hedefi; madde ve davranis bagimhliklar ile
miicadele yoluyla istanbul’da sosyal biitiinlesme ve toplum saglig alaninda iyilesme saglanmasidir.

Kadin istihdaminin Artirlmasi Mali Destek Programi, istanbul’da kadinlarin isgiiciine ve istihdama
katilimlarinin artirilmasi yoluyla kadinlarin ekonomik olarak gliclenmesinin ve tilke ekonomisinde daha aktif rol
almasinin saglanmasini hedeflemektedir.

Kar amaci gitmeyen kuruluslar icin ve isletmeler igin ayri ayri tasarlanan iki adet Saglik Turizm Merkezi
istanbul Mali Destek Programi ile istanbul’da Saglik Turizmi sektériiniin gelistirilerek bdlgenin bu alanda
uluslararasi bir gekim merkezi haline getirilmesine katkida bulunulmasi hedeflenmistir.

Yine ayni sekilde tasarlanan Yaratici Endustrilerin Gelistirilmesi Mali Destek Programlari’nin hedefi,
istanbul’da yaratici endiistrilerin gelismesi ile istanbul’un kiiresel rekabet giiciinii ortaya koymasina ve
uluslararasi deger zincirinde yliksek katma degerli islevler edinmesine katkida bulunmaktir.

Yenilikgi istanbul Mali Destek Programlari da kar amaci giitmeyen kuruluslar igin ve isletmeler icin ayri
ayri tasarlanmis ve istanbul’un yiiksek katma degerli, teknoloji ve bilgi yogun iriin ve hizmetler ile kiiresel
ekonomide s6z sahibi olabilmesi icin Ar-Ge ve yenilik odakh ekonomik yapiya donlisimiin desteklenmesini

hedeflemistir.
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Tablo 6: 2015 Yili Mali Destek Programlar Biitgeleri

Program Adi Biitge

Bagimlilikla Miicadele Mali Destek Programi 15.000.000 TL

Kadin istihdaminin Artirilmasi Mali Destek Programi
15.000.000 TL

Saglik Turizm Merkezi istanbul (isletmeler) Mali Destek Programi
20.000.000 TL

Saglk Turizm Merkezi istanbul Mali Destek Programi
15.000.000 TL

Yaratici Endistrilerin Gelistirilmesi (isletmeler) Mali Destek Programi
20.000.000 TL

Yaratici Endustrilerin Gelistirilmesi Mali Destek Programi
15.000.000 TL

Yenilikgi istanbul (isletmeler) Mali Destek Programi
25.000.000 TL

Yenilik¢i Istanbul Mali Destek Programi 20.000.000 TL

Bagimsiz Degerlendiricilerin Gorevlendirilmesi ve Degerlendirme Komitesi’'nin

Olusturulmasi

Basvurularin degerlendirilme siirecinde projelerin teknik ve mali agidan degerlendiriimesinde bagimsiz
degerlendiriciler gorev almaktadir. Bagimsiz degerlendiriciler, proje tekliflerini basvuru rehberlerinde
belirtilen esaslara gére mali, idari ve teknik agilardan degerlendirmek (zere, Ajans tarafindan gorevlendirilen

uzmanlardir.

Bir 6nceki yil ilan edilen, duyurusu ve tanitimi yapilan, bilgilendirme ve egitim faaliyetleri gergeklestirilen
2015 Yili Mali Destek Programlarina sunulan projeleri degerlendirecek Bagimsiz Degerlendiriciler icin ¢ikilan
ilana, 1417 bagimsiz degerlendirici adayl basvuruda bulunmustur. Adaylar arasindan secilen Bagimsiz

Degerlendiricilere, Ajans uzmanlari tarafindan degerlendirme siireci hakkinda egitim verilmistir.

Degerlendirme komitesi; bagimsiz degerlendiriciler tarafindan gerceklestirilen degerlendirmeler tizerinde
gerekli kontrollerini yapmak, goris olusturmak, bunlari raporlamak ve mali destek icin uygun goriilen basarili
proje listesini 6nermek amaciyla kurulmaktadir. 2015 Yili Mali Destek Programlari kapsaminda 3 adet

degerlendirme komitesi olusturulmustur.
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Proje Tekliflerinin Alinmasi, Degerlendirilmesi ve Secimi

2015 Yili Mali Destek Programlarinin basvurulari Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemi (KAYS) Gzerinden
kabul edilmistir. Bagsvurusunu KAYS sistemi Uzerinden tamamlayan ve basvuru kabul sirelerinin son gini

itibariyle projenin fiziki teslimatini kargo veya elden teslim yoluyla yapan 614 basvuru ajansa ulagsmis ve bu

basvurular 6n incelemeye alinmistir.

Tablo 7: 2015 Yili Mali Destek Programlari Basvuru Bilgileri

. Talep Edilen Destek Basvuran Projelerin
Mali Destek Programi Basvuru Miktari(TL) Toplam Bitcesi(TL)
Sayisi
Bagimhlikla Miicadele 134 78.430.000 TL 89.650.000 TL
Kadin istihdaminin Artirilmasi 83 51.510.000 TL 58.580.000 TL
Saglik Turizm Merkezi istanbul 41 18.820.000 TL 40.290.000 TL
(isletmeler)
Saglik Turizm Merkezi istanbul 19 13.730.000 TL 16.040.000 TL
Yaratici EndUstrilerin 63 25.860.000 TL 53.530.000 TL
Gelistirilmesi (isletmeler)
Yaratici EndUstrilerin 54 39.970.000 TL 46.350.000 TL
Gelistirilmesi
Yenilikgi istanbul (isletmeler) 72 74.740.000 TL 135.090.000 TL
Yenilik¢i istanbul 148 155.600.000 TL 177.520.000 TL
TOPLAM: 614 458.660.000 TL 617.050.000 TL
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Basvurular ilk olarak Ajans uzmanlari tarafindan 6n incelemeye tabi tutularak basvuru rehberinde yer
alan idari ve uygunluk kontrol listelerindeki kriterlere gore incelenmistir. 2015 Yili Mali Destek Programlari
cercevesinde 34 basvuru 6n inceleme asamasinda elenmistir. On inceleme asamasinda basarili olan projeler,
teknik ve mali degerlendirme asamasina alinmistir. Teknik ve mali degerlendirme asamasinda projeler,
bagimsiz degerlendiriciler ve degerlendirme komitesi tarafindan basvuru rehberlerinde ilan edilen kriterlere

gore teknik ve mali degerlendirmeye tabi tutulmaktadir.

Bu asamada her bir proje birbirinden habersiz en az iki bagimsiz degerlendirici tarafindan
degerlendirilmekte ve bu iki degerlendirici arasinda uyumsuzluk olmasi halinde, proje lglnci bir bagimsiz
degerlendirici tarafindan hakem sifatiyla degerlendiriimektedir. 2015 Yi Mali Destek Programlari
kapsaminda gorev yapan 106 bagimsiz degerlendirici tarafindan 1360 adet ve 15 Degerlendirme Komitesi
Uyesi tarafindan 180 adet teknik ve mali degerlendirme yapilmistir. Teknik ve mali degerlendirme

asamasinda 161 proje basarili bulunmustur.

Diger faaliyetler

Mali desteklere yonelik faaliyetlerin disinda cesitli egitimler verilmis, ayrica GUdUmli Proje Destegi
cercevesinde toplantilar diizenlenmistir.

Paydaslara PCM Egitimi Verilmesi

PCM (Proje Doéngiisii Yonetimi) Egitimi, bolgede bulunan kurum ve kuruluslarin hem ISTKA
destekleri hem de diger ulusal ve uluslararasi mali desteklerden daha fazla faydalanabilmelerini
teminen proje hazirlama ve uygulama kapasitelerini gelistirmek amaciyla 2011 yilinda verilmeye baslanan
Proje Donglisii Yonetimi egitimlerine devam edilmistir. Egitimlerde, Ajans Destek Sistemi, Proje Kavrami ve

Proje Dongusli Yonetimi, Mantiksal Cerceve Yaklasimi, Mantiksal Cerceve Matrisi, Basvuru Rehberlerigfig



Degerlendirilmesi, Basvuru Formu ve Eklerinin Tanitimi konulari ele alinmakta ve teorik diizeyde ele alinan

konular uygulamali grup calismalari ile pekistirilmektedir.

Ajans merkezinde uzman PCM egitmeni araciligiyla sunulan baslangic dizeyi PCM egitimi 3 ginlik
calistay seklinde gerceklestirilmistir. 13 kez dizenlenen baslangic dizeyi egitimine farkli kurum
ve kuruluslardan 281 kisi katilmistir. Gergeklestirilen bu egitimler sonucunda kurumlarin proje yazma

kapasitesinin artisina katki saglanmistir.

Gtidiimlii Proje Destegi

Gudumli Proje Destegi; proje teklif cagrisi yontemi uygulamadan dogrudan destek saglamaya yonelik
olarak, bolge planlarinda veya saha ¢alismalari sonucunda 6ngorilen 6ncelikler dogrultusunda konusu ve
kosullari Ajans oncilliginde ve yonlendirmesinde belirlenen Gniversite kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil
toplum kuruluslarinin ortakliklarinin  tesvik edildigi 6zel nitelikli model projelerdir. GUdimli proje
desteklerinde; 6zel sektor isletmeciligini gliclendirecek sekilde liretim ve ihracat kapasitesinin gelistirilmesi,
iyi uygulama orneklerin olusturulmasi sektorel ¢esitlenmenin ve ihtisaslasmanin desteklenmesi, 6zel bilgi,
beceri ve teknolojilerin gelistiriimesi, transferi veya vyayginlastiriimasi, yeni finansman modellerinin
gelistirilmesi, Universite sanayi isbirliginin desteklenmesi, yeni hizmet ve (iretim organizasyonlarinin
gelistiriimesi, isbirligi aglari ve deger zinciri olusturulmasi, kiimelenmelerin desteklenmesi, yeni sanayi
altyapisi ve organizasyon modellerinin gelistiriimesi ve bolgedeki sektorlerin ihtiya¢ duyacagi alanlarda insan
kaynaklarinin gelistirilmesi esas alinmaktadir.

Gudumli proje desteklerinde, yerel yonetimler ve mahalli idare birlikleri, Giniversiteler, meslek okullari,
arastirma enstitileri, diger kamu kurum ve kuruluslar;; kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari,

organize sanayi bolgeleri, endlstri bolgeleri, teknoloji gelistirme bdlgeleri ve kiiclk sanayi siteleri ile siyjl



toplum kuruluslari proje uygulayicisi olabilmektedir. istanbul Kalkinma Ajansi, giidiimlii projeler kapsaminda,
istanbul Bdlgesi icin énem tasiyan ve gelisim potansiyeli ile éne cikan sektorlerin analizini yapmakta ve
gldUimliu proje gelistirmesi muhtemel paydaslarla goriismeler gerceklestirerek ve bilgilendirme yaparak, s6z
konusu paydaslarin mevcut proje fikirlerinin glidimli projelere déntstirilmesi noktasinda telkin ve tesvik
edici bir rol oynamayi amaclamaktadir.

2015 yili Subat ayinda; Celik ihracatcilari Birligi (CiB), istanbul Teknik Universitesi (iTU) ve Tirkiye
ihracatcilar Meclisi (TiM) ortakligiyla hazirlanan ve Ajansimizca desteklenmeye hak kazanan “Celik Test ve
Analiz Merkezi” (CETAM) Projesi sdzlesmesi imzalanmistir. 2 yil boyunca siirecek ve %50 destek oraniyla 14
milyon TL bitgeye sahip olan proje, Ajansimizin sdzlesmeye bagladig ilk GUdimlli Proje olma niteligi
tasimaktadir.

Ayrica 2015’in ilk yarisinda cesitli kurum ve kuruluslarin temsilcileriyle 14 farkli proje fikri hakkinda
gorusilmastir. Gerekli bilgi alisverisinin gerceklestirildigi bu toplantilar sonucunda gidimli proje destegi
alma potansiyeli tasiyan oneriler konusunda calismalara devam edilmesi hususunda mutabakat saglanmis
olup, gudimli proje destegi cercevesinde degerlendiriliemeyecek proje fikirleri ise diger destek

mekanizmalarina yonlendirilmistir.

1.3. Izleme ve Degerlendirme Faaliyetleri

izleme ve Degerlendirme Birimi 01.02.2011 tarihi itibariyle basladigl izleme ve degerlendirme

faaliyetlerini 2015 yilinda toplam 13 personeliyle devam ettirmistir.

Izleme Ziyaretleri

2015 Yili Mali Destek Programi kapsaminda destek basvurusunda bulunan projelerin risk ve ihtiyag
analizlerini yapmak amaciyla, izleme uzmanlari tarafindan toplam 263 projeye 6n izleme ziyaretleri
gergeklestirilmistir. Yetkililerin projenin amaclari ve faaliyetleri hakkindaki farkindaliklari degerlendirilmistir.
Mekan, personel, ekipman, ofis ve bunun gibi proje faaliyetlerinin ylratalebilmesi icin yeterli diizeyde olup
olmadigi ol¢lilmistir. Ziyaretlerde proje basvuru sahibi kurumlarin yetkilileriyle goérisilerek yapilan

degerlendirme sonuglari Program Yénetim Birimi ile paylasiimistir.
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2012 Yih 2. Dénem Mali Destek Programlari kapsaminda yiratilen projelere anlhk ve nihai izleme
ziyaretleri, 2014 Yili Mali Destek Programlari kapsaminda ydritilen projelere ise anlik ve ara izleme ziyaretleri
yapilmistir.

S6z konusu ziyaretlerde; proje kapsaminda yiritilen faaliyetler, Satin Alma Rehberine goére yapilan
ihaleler, satin alinan ekipmanlar ile yapim isleri ve gorinirlik ylkimlalikleri kontrol edilmistir. Proje
faaliyetleri kapsaminda diizenlenen organizasyonlara da katihm saglanmistir.

Ayrica, onceki yillarda kapanan projelere yapilan denetim amagli ziyaretlere devam edilmis, satin alinan

ekipman ve tesislerin durumu kontrol edilmistir.
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2015 yili ilk alti ayinda yapilan ara izleme sayisi 23, anlik izleme sayisi 374, nihai izleme sayisi 17 olarak

gerceklesmistir. Toplamda 677 izleme gerceklestirilmistir.

On Odemeler

2014 Yili Mali Destek Programlari kapsaminda proje sahiplerinden 6n 6demesini talep eden kurumlara

2.660.941,46 TL 6n 6deme yapiimistir.
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Ara/Nihai Rapor Kontrolleri

2012 ve 2014 yil Mali Destek Programlarn kapsaminda yuritilen projelere iliskin toplam 44 ara/nihai
rapor Ajansimiza sunulmustur. Raporlarin teknik bolimleri izleme ve Degerlendirme Birimi tarafindan

degerlendirilmis olup; uygun maliyetleri etkileyen tespitler Destek Birimi’ne bildirilmistir.

Alinan Egitimler

izleme ve Degerlendirme Birimi olarak 1-5 Haziran 2015 tarihleri arasinda INTRAC firmasindan Anne
Garbutt tarafindan verilen izleme ve Degerlendirme Egitimi’ne katiim saglanmistir. Egitimde proje déngiisi
yonetimi, performans gostergeleri belirlenmesi ve proje sonrasi degerlendirme gibi konularda calismalar

yapilmistir.
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1.4. Yatirim Destek Ofisi Faaliyetleri

ISTKA, biinyesindeki Yatirim Destek Ofisi (YDO) araciligiyla yatirim destek ve tanitim hizmetleri kapsaminda
istanbul’daki is ve yatirim ortaminin yerli ve yabanci yatirimcilara tanitimi ve tesvikleri ile ilgili faaliyetleri
ylritmektedir. Yatirim Destek Ofisi; basta Kuzey Amerika, Uzak Dogu ve Bati Avrupa Ullkeleri olmak lizere farkli
cografyalardan istanbul’a yatirim yapmak isteyen birgcok sektdr ve kurum temsilcisini Bolge’de agirlamakta,
Bolge'nin yatirim imkanlar hakkinda bilgilendirme ve yonlendirme hizmetleri sunmaktadir. 22 Mayis 2012
tarihi itibariyla aktif hale gelen ISTKA Yatirm Destek Ofisi, 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 15, 16 ve 17.maddeleri uyarinca faaliyetlerine devam
etmektedir.

Yerel ve uluslararasi yatirmcilari istanbul Bolgesi’ne cekmek amaciyla gesitli isbirligi ve kapasite gelistirme
calismalari da yapan Yatirim Destek Ofisi, 2012/3305 sayili “Yatirimlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar”
dogrultusunda yatinm tesvik belgeleri ile ilgili islemler hususunda yerel birim olarak tanimlanmistir. Bu
baglamda mevzuatin gerektirdigi bicimde mdlracaatlari kabul etmek, bdlgedeki projelerin izlemelerini
raporlamak ve yatirm tesvik belgelerinin tamamlama vizesi islemlerini ifa etmek gibi gérev ve yetkiler iSTKA

Yatirim Destek Ofisi’ne verilmistir.
ISTKA Destegiyle Diizenlenen Etkinlikler

Kalkinma Ajanslar1 YDO Usul Ve Esaslart Taslag: Toplantisi

21-22 Nisan 2015 tarihlerinde istanbul Kalkinma Ajansi ev sahipliginde Taksim The Marmara Oteli’nde
Kalkinma Bakanhg Bolgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Genel Mudiirligii koordinasyonunda 81 il Yatirnm Destek
Ofisi Uzmanlari ve Koordinatorleri katihminda Yatirim Destek Ofisleri Usul ve Esaslari Taslag tartisiimistir.
Toplantinin ilk giini yapilan oturumlarda YDO Usul ve Esaslari Taslagi ile ilgili gorlis ve Oneriler Kalkinma
Bakanligi Bolgesel Rekabet Edebilirlik Dairesi yetkililerine iletilmistir.

Toplantinin ikinci giini ilk oturum sirasinda MARKA, iZKA, BAKA, KUZKA Kalkinma Ajanslari Yatirim Destek

Ofisleri tarafindan iyi uygulama 6rnekleri diger Yatirim Destek Ofisi temsilcileri ile paylasilmistir. Ayni glin ikinci

oturum sirasinda genel YDO c¢alismalari, YDO ihtiyag ve sorunlari ile ilgili konular glindeme gelmistir.
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Cin Hangzhou Belediyesi Ile Istanbul Kalkinma Ajansi Arasinda Iyi Niyet Protokolii
Imzaland

Cin Halk Cumbhuriyeti, son vyillarda benimsedigi “Tek-Kusak-Tek-Yol” (One-Belt-One-Road) stratejisi
kapsaminda “Tarihi ipek Yolu” projelerini canlandirmak iizere Cinli yatirimcilarin yurtdisinda yatirm
yapmalarini tesvik etmek amaciyla 3 platform kurmustur. Bu platformlar sirasiyla China Homelife (Cin Ev
Uriinleri) Fuari, China Machinex (Cin Makina Fuari) ve 2015 “Tek-Kusak-Tek-Yol Kiiresel Toplantilari”dir. S6z
konusu strateji dogrultusunda, yatirim yapmak Uzere yurtdisinda proje arayan Cinli yatirimcilar icin gelismekte
olan 9 iilke hedef olarak belirlenmistir: Tiirkiye, Polonya, Brezilya, Urdiin, Giinay Afrika, Kazakistan, Misir, Dubai
(B.A.E.), Hindistan.

Bu strateji ve hedefler i1siginda, 2015 “Tek-Kusak-Tek-Yol” Kiiresel Toplantilarinin (ilkemiz ayagini olusturan
Cin-Tiirkiye Ekonomik Forumu 3 Haziran 2015, China Homelife (Cin Ev Uriinleri) Fuar ise 3-6 Haziran 2015
tarihleri arasinda CNR EXPO Yesilkoy’de dizenlenmistir. S6z konusu ekonomik forum ve beraberinde
diizenlenen fuar, Cin Halk Cumhuriyeti tarafindan Tiirkiye’de organize edilen en blyik fuar ve etkinlik niteligini
tasimistir. Diizenlenen fuar sirasinda ISTKA Yatinm Destek Ofisi istanbul’da yatirm ve Kalkinma Ajansi

hizmetleri konusunda Tanitim standi agmistir.

Cin-Turkiye Ekonomik Forumu, Cin’in Sanghay ve Hangzhou sehirlerinden resmi delegasyonlara ev sahipligi
yapmistir. 550 Cinli firmanin katihm sagladigi ve istanbul Kalkinma Ajans’nin da destekledigi etkinligin acilis
konusmasini istanbul Valisi ve ISTKA Yénetim Kurulu Baskani Vasip SAHIN yapmistir. Acilisa sirasiyla iSTKA
Genel Sekreteri Dog¢. Dr. Abdilmecit Karatas, Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK) Tirkiye Cin is Konseyi
Yiriitme Kurulu Baskan Vekili Yavuz Onay, Tiirkiye Cin isadamlari Dostluk ve Dayanisma Dernegi (TUCIAD)
Baskani Kemal Kogak, Sanghay Belediye Komisyonu Yardimcisi Miifettis Xu Wenijie, Cin Blykelciligi Ticari
Danisman Zhu Guangyau, Cin Baskonsoloslugu Ticari Konsolosu Huang Songfeng, Hangzhou Belediye Baskan

Yardimcisi Xie Shuangcheng, is adamlari ve yetkililer katilmistir.
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Cin-Tiirkiye Ekonomik Forumu cercevesinde istanbul Kalkinma Ajansi ve Hangzhou Belediyesi Ticaret
Komisyonu arasinda iyi niyet protokolii imzalanmistir. Protokol anlasmasini ISTKA adina Genel Sekreter Doc. Dr.
Abdiilmecit Karatas imzalamistir. Protokol kapsaminda altyapi, miihendislik, enerji, ulasim, telekomiinikasyon

ve gevre alanlarinda isbirlikleri dngorilmektedir.

DUNYA BANKASI RICA Bélgesel Yatirim Ortami Dederlendirme Projesi

Kalkinma Bakanlig’nin Diinya Bankasi, Avrupa Komisyonu Tiirkiye Delegasyonu, Merkezi Finans ve ihale
Birimi (CFCU) ve Kalkinma Ajanslari ile isbirligi icerisinde yuriuttigi “Bolgesel Yatirim Ortami Degerlendirmesi
Projesi”nin acilis toplantisi 21 Ocak 2015 tarihinde gerceklestirildi.

Avrupa Birligi ve Tiirkiye Cumhuriyeti tarafindan es finansmani saglanacak olan “Boélgesel Yatirim Ortami
Degerlendirmesi Projesi”, hem bolgesel hem de ulusal dizeyde yatirim ortaminin iyilestirilmesi yoluyla
Tirkiye’deki bolgesel esitsizliklerin azaltilmasina ve dlkenin siirdirulebilir kalkinmasina katkida bulunmayi
amaglamaktadir. Proje sayesinde bolgesel diizeyde blylimenin ve yatirimlarin dniindeki darbogazlarin tespit
edilmesine iliskin ¢6ziim Onerileri ortaya konulacaktir. S6z konusu proje ile birlikte darbogazlarin tespiti ve
ortadan kaldiriimasinin yani sira Tirkiye genelinde 6zel sektér gelisiminin daha etkin tesvik edilmesi

noktasinda 6nemli bir adim atilacaktir.

YDO Stratejik Plan Cercevesinde Gergeklestirilen Saha Ziyaretleri

ISTKA Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi tarafindan koordine edilen, ISTKA 2016 -2020
Stratejik Plan’i gercevesinde yapilan saha ziyaretlerinde YDO Birimi de yer almistir. Ozellikle istanbul’un
yatirim potansiyellerini harekete gegirebilecek, yatirrmin onlindeki engelleri ve yatirm igin ihtiyaglari
belirlemede yardimci olabilecek kurum ve kuruluslara YDO tarafindan ziyaretler gergeklestirilmistir. 2016-
2020 Stratejik Plan’i gercevesinde yapilan bu ziyaretler sirasinda ayrica iISTKA YDO’nun faaliyetleri ve

yatirnmcilara sundugu hizmetler de tanitilmistir. 48



Katilim Saglanan Etkinlikler

ISTKA Yatirim Destek Ofisi; istanbul’un is ve yatirim ortamini gelistirmeye, tanitmaya ve Bolge’ye yerli ve
yabanci yatirimci ¢ekmeye yonelik olarak ulusal ve uluslararasi etkinliklere katilim saglamaktadir. Bélgedeki
paydaslara daha iyi hizmetlerin sunulmasi, sunulan hizmetlerin tanitilmasi dogrultusunda cesitli fuarlarda
stantlar acilmakta, konferans ve seminer gibi etkinliklerde konusmalar ve sunumlar dizenlenmekte, ikili is
goriismelerinde yabanci yatirimcilara istanbul’un yatirim tanitimi baglaminda bilgilendirmeler yapilmaktadir.
Bu tir etkinliklerde, yatirnmcilarin Bolge hakkinda bilgilendirilmelerinin yani sira Yatirim Destek Ofisince
hazirlanmis tanitict brosir, kitapcik ve cesitli materyaller dagitiimakta, yatirrmci veri tabanina ilgili
yatirnmcilarin kaydi gerceklestiriimekte ve yeni tesvik sistemi detayli bicimde ilgililere anlatiimaktadir.

is ve yatinm ortaminin gelistirilmesine yonelik olarak yatirim tanitim faaliyetlerinin disinda hedef sektor
ve pazarlarin arastirilmasi, yatirrm destek ve tanitim stratejisinin altyapisinin olusturulmasi ve mevcut
durumun ortaya c¢ikarilmasi amaciyla farkh etkinliklere katilim gosterilmektedir. Bu sayede konunun
paydaslari arasinda iletisimin artirilmasi ve istanbul’da dne cikan ve potansiyeli yiiksek yatirim sektérlerinin
ihtiyaclarinin belirlenmesi amaclanmaktadir. Diger taraftan, iISTKA mali destek programlari ve yeni yatirm

tesvik sistemi gibi hususlarda ilgililere basvuru siirecleri hakkinda bilgilendirmeler yapilmaktadir.

Cin Halk Cumhuriyeti Zhejiang Universitesi Heyeti

Cin Halk Cumhuriyeti Zhejiang Bolgesi'nin 6nde gelen sirketlerinin {ist diizey yoneticileri arasinda olan
Zhejiang Universitesi heyeti, 9 Haziran 2015 tarihinde istanbul Sanayi Odasi'na bir ziyaret programi
gerceklestirmistir. istanbul Sanayi Odasi tarafindan s6z konusu programa istanbul Kalkinma Ajansi Yatirim
Destek Ofisi de davet edilerek, istanbul ve istanbul'un yatirim ortami ile ilgili bir sunum yapilmasi talep
edilmistir.

9 Haziran 2015 tarihinde istanbul Sanayi Odasi Meclis Salonu'nda diizenlenen programa ISTKA Yatirim
Destek Ofisi katilarak; istanbul ve istanbul’da yatirim firsatlari, istanbul Kalkinma Ajansi ve istanbul Yatirim
Destek Ofisi ¢alismalari ve hizmetleri konusunda bilgi vermistir. Heyet istanbul Kalkinma Ajansi Yatirim
Destek Ofisi sunumunu dikkatle takip etmis olup 6zellikle istanbul’da Saghk Turizmi, Emlak Sektorii ve

istanbul Organize Sanayi Bolgeleri’'nde yatirim konularinda detayl bilgi talep etmislerdir.
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Mentor Clinic Fuarti

29 Nisan 2015 tarihinde Galata Business Angels GBA tarafindan yiiriitmekte olduklari istanbul Kalkinma
Ajansi projeleri gergevesinde Maslak Sheraton Oteli’'nde Mentor Clinic etkinligi diizenlenmistir. Mentor Clinic
etkinliginde Yeni Girisimciler ile Melek Yatirimcilar bir araya gelme firsati yakalamistir. S6z konusu etkinlikte
istanbul Kalkinma Ajansi Yatirim Destek Ofisi’de tanitim ve bilgilendirme standi kurulmustur. Standi ziyaret
eden katiimcilar istanbul Kalkinma Ajansi, Ajans’in Mali Destek Programlari ve istanbul Yatirnm Ortami

konularinda bilgiler almislardir.

North Business House ISTKA Ziyareti

Tirkiye’de faaliyet gésteren Danimarka ve iskandinav ilkeleri firmalarina yatinm destek hizmeti veren
North Business House vyetkilileri 25 Subat 2015 tarihinde ISTKA YDO’yu ziyaret ederek birlikte
gerceklestirilebilecek calismalar ve isbirligi olanaklari tizerine gériismislerdir. Ozellikle yenilenebilir enerijiler
konusunda Tiirkiye ve Danimarka firmalari arasinda kurulacak isbirlikleri ve Kuzey Avrupa (lkelerinde is
yapan ya da yapmayi planlayan Tirk firmalarina bu Ulkelerdeki is yapma kiltlrleri Gzerine egitim konulari

gorisulmistir. Gelen heyete ayrica ISTKA calismalari ve Tiirkiye Ajans Sistemi konusunda bilgi verilmistir.

Diger Etkinlikler

ISTKA Yatirim Destek Ofisi personelince istirak edilen diger etkinliklerin listesi tabloda gériilmektedir.

Tablo 8. 2014 Yilinda Yatirim Destek Ofisi’nin Katihm Sagladigi Etkinlikler

Tarih Tir Etkinlik Diizenleyen Kurum
10 Subat 2015 Toplanti Japon Firmalarla ikili Gériismeler iSO istanbul Sanayi Odasi
British Consulate istanbul o
25 Mart 2015 Toplanti ISO Istanbul Sanayi Odasi
Teknopark
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Kalkinma Bakanligi YDO .
21-22 Nisan 2015 Toplanti The Marmara, Istanbul
Koordinasyon Toplantisi

Bolgesel Yatirim Ortami
27-29 Nisan 2015 Toplanti Degerlendirmesi Projesi 2. Proje Dinya Bankasi, Ankara

izleme Komitesi Toplantisi

12 Mayis 2015 Toplanti Enerji ihtisas Kurulu 3. Toplantisi iSO istanbul Sanayi Odasi
9 Haziran 2015 Toplanti Zhejiang Universitesi Heyeti iSO istanbul Sanayi Odasi
29 Nisan 2015 Fuar Mentor Clinic Fuari Galata Business Angels GBA

Yatirim Destek Ofisi’'ne Gergeklestirilen Ziyaretler

Istanbul’a Uzakdogu Ilgisi

Son yillarda istanbul’a ABD ve Avrupa’dan ziyade Uzakdogu’dan yatirimci akini yasaniyor. Japonya ve
Glney Kore’nin ardindan Cin Halk Cumhuriyeti de rotasini Tlrkiye’'ye cevirdi. “One Belt, One Road” stratejisi
kapsaminda tarihi ipek Yolu’'nu yeniden canlandirmak isteyen Cin Halk Cumhuriyeti’nin Huai’an Yerel
Yonetimi‘'nden 15 Kkisilik bir heyet 1 Haziran 2015 Pazartesi gini Ajansimiza bir calisma ziyareti
gerceklestirdi. Belediye Baskani Qu Futian liderligindeki resmi heyete bilisim, turizm, imalat sanayi gibi
alanlarda faaliyet gosteren isadamlari da eslik etti. ISTKA Toplanti Salonu’nda gerceklesen ziyarete iSTKA
Genel Sekreteri Dog. Dr. Abdilmecit Karatas’in yani sira Yatirim Destek Ofisi Uzmanlari da istirak etmisgtir.

Ajans uzmanlarinca detayli sunumlar yapilarak, istanbul ile ilgili bilgilendirmeler yapilmistir.
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Yatirim Tegvik Faaliyetleri ve Bilgilendirme Faaliyetleri

2012/3305 sayil “Yatirimlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar”’in 19 Haziran 2012 tarihi itibariyla
Resmi Gazete’de yayinlanmasini miiteakip istanbul Kalkinma Ajansi’nin da aralarinda bulundugu 26 Kalkinma
Ajansi, yatinim tesvik faaliyetlerinin gerceklestirilmesi ve ilgili islemlerinin yiritilmesi konusunda yerel birim
olarak tanimlanmigtir. Karar’in uygulanmasina iliskin Teblig ise yine Resmi Gazete’de yayinlanarak 20 Haziran
2012 tarihinde ydrarlige girmistir.

Karar’in 20. maddesinde yerel birimlerin yapabilecegi islemler siralanmistir. Bu cercevede;

(1) Uygun gorilen tesvik belgesi miracaatlarini kabul etmek ve degerlendiriimek Uzere Ekonomi
Bakanligr'na iletmek, ilgili islemleri sonuglandirmak,

(2) Tamamlama vizesi yapilacak yatirimlarla ilgili olarak s6z konusu yatirimlarin gergeklesmelerini tespit
ederek Teblig’'de belirtilen formatta Ekonomi Bakanhgi’na bildirmek,

(3) Tesvik belgeleri ile ilgili yapilacak islemleri Uzman personel araciligi ile ylriitmek,

(4) Duzenlenen tesvik belgeleri kapsamindaki yatirimlarin gerceklesmelerini izlemek ve 6 aylik
donemlerle Ekonomi Bakanligi’'na bilgi vermek

istanbul Kalkinma Ajans’nin gérev ve yetkileri arasina girmistir. Bu hususlarda Ajans adina ilgili

hiakimlerin uygulanmasi Yatirim Destek Ofisi araciligi ile gerceklestiriimektedir.

Yatirim Tegvik Belgesi Miiracaatlari

2012/3305 sayili “Yatirimlarda Devlet Yardimlar Hakkinda Karar”in 20.maddesinde yerel birim olarak
tanimlanan Kalkinma Ajanslarinin gérev ve yetkileri arasinda “uygun gorilen tesvik belgesi basvurularinin
degerlendirilip yerel birim tarafindan tesvik belgesi hazirlanmasi ve dosyanin Bakanhga iletilmesi” yer
almaktadir. Mevzuat geregince yerel birimler, tesvik belgeleri ile ilgili yapilacak islemleri kadrolarinda tam

sureli olarak calisan teknik/uzman personel araciligiyla ylritmek zorundadirlar.

Yatirim Tesvik Izleme Faaliyetleri

2012/3305 sayili “Yatirimlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar”in 20.maddesinde yerel birim olarak
tanimlanan Kalkinma Ajanslarinin gorev ve yetkileri arasinda “dlzenlenen tesvik belgeleri kapsamindaki
yatirnmlarin gerceklesmelerini izlemek ve 6 aylik donemlerle Ekonomi Bakanhgi’'na bilgi vermek” de
bulunmaktadir. Ekonomi Bakanhg’nin verilerine gére 2015 yili Haziran ayi itibariyla istanbul’da 2.965 adet
aktif tesvik belgeli yatirim bulunmaktadir. Bu cercevede, beyan edilen sabit yatirim tutari yaklasik 40,5 milyar
TL olan tesvik belgeli yatirimlarin izlemeleri ve yatirrm degerlerinin Ekonomi Bakanhgi’nin internet tabanh
tesvik sistemine kayitlari Yatirim Destek Ofisi araciligi ile yapilmaktadir.

Bu dogrultuda gerekli altyapi olusturulduktan sonra 2015 yili ilk 6 aylik dénem icinde istanbul Kalkinma
Ajansi’na ulasan 53 adet tesvik belgeli yatirimin izleme islemleri Ekonomi Bakanligi ile esglidim icerisinde
gerceklestirilmistir. S6z konusu izlemelere iliskin veri ve bilgiler Ekonomi Bakanhgl Tesvik Otomasyon

Sistemi’ne girilmistir. 52



Yatirtm Tamamlama Vizesi Islemleri

2012 yilindan itibaren Ekonomi Bakanhgi tarafindan yatirim tesvik belgelerine ait 11 adet yatirim
tamamlama vizesi isleminin gerceklestiriimesi hususunda istanbul Kalkinma Ajansi Yatirnm Destek Ofisi
gorevlendirilmistir. Bu dogrultuda 10’u imalat 1'i ise hizmetler sektoriindeki toplam 11 yatirimin “Yatirm
Tamamlama Ekspertizi ve Vizesi” islemleri Yatirim Destek Ofisi eliyle sonuclandiriimistir.

Bu dogrultuda Ekonomi Bakanligi’'nin Ajansimizi gérevlendirdigi yatirrm tamamlama ekspertizi ve vizesi
islemlerinin 2’si 2012, 8’i 2013 ve 1’i de 2014 yil itibariyle gerceklestirilmistir. 2015 yilinin ilk yarisi itibari ile
Ekonomi Bakanhg’nin iISTKA YDO’nun Yatirm Tamamlama Ekspertizi ve Vizesi islemleri konusunda
gorevlendirmesi yoktur. Ayrica 6nceki yillarda bu tir islemlerin daha saglkli ve hizli gergeklestirilmesi igin
Yatirim Destek Ofisi personeli tarafindan bir “Kontrol Listesi” hazirlanmis, diger 80 Yatirim Destek Ofisi ile

paylasiimistir.

Istanbul Bélgesi'nde Yatirimcilara Saglanan “Yatirim Tegvik ve Devlet Destekleri

Hakkinda Bilgilendirme” Faaliyetleri

Yatirim Destek Ofisi, &ncelikle istanbul Bélgesi’ne yatirim yapmak isteyen yerli ve yabanci yatirimcilara
bilgilendirme ve ydnlendirme hizmeti vermektedir. Bu kapsamda basta ISTKA Mali Destek Programlari olmak
tizere TUBITAK — TEYDEB destekleri, SAN-TEZ destekleri, Avrupa Birligi IPA ve IPARD destekleri, KOSGEB
destekleri ile yeni yatirim tesvik mevzuati hakkinda 2012 yilinda 314, 2013 yilinda 1.897, 2014 yilinda 1.346,
2015 yilinin ilk yansinda 314 yatirimciya bilgilendirmeler yapilmistir. Yapilan galismalar neticesinde yerli ve
yabanci yatirimcilarin iletisim bilgileri toplanarak “Yatirim Destek irtibat Veri Tabani” olusturulmustur. Bahse
konu veri tabaninda 1.067 adet yerli ve yabanci yatirnmcinin irtibat bilgileri ve sektérel o6zellikleri
bulunmaktadir. Ayrica Tirkiye’de ve istanbul’da gerceklestirmeyi planladiklari yatirimlar ile ilgili detayli bilgi
talep eden yatirimcilar igin talep edilen konuya iliskin arastirmalar gergeklestirildikten sonra Bilgi Notlari ve

Raporlar hazirlanarak ilgili yatirimcilara iletilmistir.

Yatirim Tanitim Faaliyetleri

2012 yilindan itibaren YDO tarafindan her yil yerli ve yabanci yatirimcilara yénelik olarak kentin yatirim
ekosistemini farkli bir bakis acisiyla yansitan “Istanbul Fact Sheet” kitapgiklari yayinlanmaktadir. ingilizcenin
yani sira farkli bircok dile cevrilmekte olan kitapcgik, kamuoyunun begenisini toplamis olup bircok yatirim
tanitim strateji toplantisinda “iyi Ornekler” arasinda siralanmistir. Kitapgiklarda istanbul’a dair ekonomik,

sosyal ve kilturel istatistiklerin yani sira diinyanin diger metropolleri ile kiyaslamalar yer almaktadir.
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Bolgenin 6ne ¢ikan sektorleri, Organize Sanayi Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri ve Serbest
Bolgeler ile bu bélgelerde faaliyet gésteren yatirmcilara saglanan tesvikler ile ilgili bilgi iceren; ingilizcenin
yani sira Rusga, Arapga, Cince, Japoncaya cevirileri yapilan “Istanbul Fact Sheet 2015” in gilincellenmesi ve

Tlrkge gevirisi yapilmistir.

IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESi

A. Ustiinliikler

e Ajans’in geng, deneyimli, farkh disiplinlerden ve farkli alanlarda (6zel sektor, kamu, STK, lniversite
vb.) tecriibeleri bulunan dinamik bir personel yapisina sahip olmasi

e Ajans’in basta Kalkinma Kurulu tiyeleri olmak tizere istanbul’daki kurumsal kapasiteleri oldukca
gelismis bircok kurum ve kurulus ile ishirligi icerisinde calisma olanagina sahip olmasi

e Ajans’in bolgesel kalkinma igin tahsis edilmis 6nemli miktarda mali kaynaga sahip olmasi

B. Zayifliklar

e Ajans’in yeni kurulmus olmasi nedeniyle gorev alanlari ve faaliyetlerine iliskin kamuoyunda yeterince
taninmamasi

e Ajans’in gorev alaninin mevzuat ile ¢cok genis tanimlanmasi

e Bolgeye iliskin veri ve bilgilerin toplanmasi asamasinda Kalkinma Ajanslarinin yetkilerinin acik olarak
tanimlanmamis olmasi sebebiyle ilgili kurum ve kuruluslardan yeterli diizeyde ve giincel bilgi ve

verilerin temin edilememesi

C. Degerlendirme

istanbul Kalkinma Ajansi, 2015 yilinin ilk alti ayinda kurumsallasma ve kurumsal kapasitenin artirilmasina
yonelik faaliyetlerinini bu donemde de devam ettirmis ve bu birikimini faaliyetlerine yansitmaya baslamistir.

Ajans 2015 yilinin ilk alti ayinda da katilimcr yaklasimini devam ettirerek c¢alismalarini paydaslarinin
beklentileri dogrultusunda sekillendirmis ve yiritmistiir. 2014-2023 istanbul Bélge Plani dogrultusunda
Ajans 2015 yilinin ilk alti ayinda faaliyetlerini strdirmistir. Bu kapsamda, bir taraftan paydaslar ile isbirligi
calismalarina devam edilmis diger taraftan da 2014 yilinda ¢esitli alanlarda baslattigi arastirma ve strateji
gelistirime calismalarina 2015 yilinin ilk doneminde de devam etmistir.

2015 yiliilk alti ayinda 2015 Yili Mali Destek Programlari kapsaminda 23 Aralik 2014 tarihi itibariyle ilana
cikilan toplam 145 milyon TL kaynak tahsis edilmis olan 8 adet programin proje basvurularinin alinmasi,
degerlendirilmesi, gibi ¢calismalar ylrttilmdastir. Ayrica daha onceki donemlere ait destek programlarinin
izlemesi de devam etmistir. Bunun yani sira yine 2014 yilinda ilan edilen Dogrudan Faaliyet Destegi
kapsaminda basarili bulunan faaliyetlerin 2015 yili icerisinde de izlemesine devam edilmis olup nihai raporlar

Ajansimiza teslim edilmistir. Bu kapsamda olduk¢a 6nemli miktarlardaki fonlar kurumlarin kullanimina
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sunulmus, bu kurumlarda calismalarin proje anlayisi cercevesinde hazirlanmasi ve uygulanmasi icin de
onemli firsatlar dogmustur.

Ajans’in gorinirligi ve bilinirligini saglamak, istanbul’'un tanitiimasi ve istanbul’a yatirim cekilmesine
iliskin de bu dénemde cesitli faaliyetler yiriitiilmustir. Bu ddnemde 2014 yilinda onaylanan istanbul Bolge
Plan’’nin tasarimi ve basimi gerceklestirilmis, basta istanbul’daki kamu kurum ve kuruluslari, Gniversiteler ve
sivil toplum kuruluslar olmak tizere ilgili tim paydaslara dagitimi tamamlanmustir. ilgili tim kisi, kurum ve
kuruluslarin ulasabilmesi amaciyla da Plan’in elektronik versiyonu ISTKA internet sitesi lizerinden paylasima
acilmistir. Ayrica 2015 yilinin ilk déneminde Universiteler basta olmak {izere Ajans’in istanbul’daki diger
paydaslari ile gerceklestirdigi ortak etkinlikler ve isbirligi calismalari ise Ajans’in sonraki calismalari igin
onemli tecriibe kazanimi saglamistir.

Ajans 2015 yilinin ilk déneminde 2016-2020 Kurumsal Stratejik Plani ve iletisim Stratejisi hazirlik
calismalarina baslamis olup kurumsallasma anlaminda 6nemli bir adim atmistir. Bu ¢alismalarin da 2015 yili

icerisinde bitirilmesi beklenmektedir.
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