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I.  GENEL BILGILER

A.

Misyon ve Vizyon

Ajans, Istanbul’da ekonomik ve sosyal kalkinma iizerinde etkili olan aktorleri bir araya getirmeyi, bdlgenin

kalkinma potansiyelini ulusal ve kiiresel diizeyde stratejik bir perspektifle ele almayi ve sahip olunan yerel

kaynaklarin harekete gecirilmesini temel alan bir yaklasim benimsemis olup, faaliyetlerinde sirdurilebilir

kalkinmada éncii olma ve istanbul’u bir marka sehre déniistiirme hedefi ile hareket etmektedir. Bu dogrultuda

hazirlanan Ajans misyon ve vizyonu asagidaki gibidir:

Vizyon: Kiresel kent istanbul icin calisan, insan odakl ve cevreye duyarl, etkili ve yon veren bir ¢dzim

merkezi olmak.

Misyon: Katilimcilig benimseyerek ortak akli temsil etmek; isbirligi aglarinin merkezinde yer alarak kaynaklari

istanbul igin ortak degere déniistiirmek.

B.

Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 5. maddesinde

Kalkinma Ajanslarinin gorevleri asagidaki sekilde siralanmistir:

v
v

Yerel yonetimlerin planlama galismalarina teknik destek saglamak.
Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayic faaliyet ve projelere destek olmak; bu kapsamda
desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama sirecini izlemek, degerlendirmek ve sonuglarini Kalkinma
Bakanligi’'na bildirmek.

Bolge plan ve programlarina uygun olarak bdlgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili kapasitesinin
gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek saglamak.

Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari tarafindan yiritilen ve bolge plan ve
programlari agisindan dnemli goriilen diger projeleri izlemek.

Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum
kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek.
Ajans’a tahsis edilen kaynaklari bolge plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak.
Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve rekabet
glclinU artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak, baska kisi, kurum ve kuruluslarin yaptigi
arastirmalari desteklemek.

Bolgenin is ve yatirim imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve uluslararasi diizeyde

tanitimini yapmak veya yaptirmak.



v' Bolge illerinde yatinmcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina giren izin ve ruhsat
islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen siire icinde sonucglandirmak (izere tek
elden takip ve koordine etmek.

v' Ydnetim, Uretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, érgiitlenme ve isgiicii egitimi gibi konularda,
ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kii¢lik ve orta 6lgekli isletmelerle yeni girisimcileri desteklemek.

v' Turkiye'nin katildigi ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin bdlgede tanitimini
yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine katki saglamak.

v'Ajans’in faaliyetleri, mali yapisi ve Ajansla ilgili diger hususlarin giincel olarak yayinlanacag bir internet

sitesi olusturmak.

C. Ajans’a Iliskin Bilgiler

1. Fiziksel Yapi

Ajans Havalimani Kavsagi EGS Business Park B2 Blok Kat:16 Yesilkdy Bakirkéy adresinde faaliyet
gostermektedir. Ajans 4 toplanti salonu, 1 kittphane ve 60 kisilik birim odalarindan olusan 1000 m?lik alana
sahiptir. Buna ek olarak binanin zemin katinda 96m? lik bir arsiv mevcuttur.

2. Teskilat Yapisi

Ajans Teskilat Yapisi, 5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda

Kanun’un 7. maddesine gore asagidaki organlardan olusmaktadir:
a) Kalkinma Kurulu, b) Yénetim Kurulu, c) Genel Sekreterlik, d) Yatirim Destek Ofisi

Sekil 1: istanbul Kalkinma Ajansi organizasyon semasi
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Kalkinma Kurulu

Bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak; bolgedeki kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektoér, sivil toplum
kuruluslari, Universiteler ve yerel yonetimler arasinda isbirligini gelistirmek ve Ajans’i yonlendirmek U(izere
Kalkinma Kurulu olusturulmustur. Kalkinma Kuruluna temsilci génderecek kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel
sektor ve sivil toplum kuruluslarinin génderecekleri temsilcilerin sayisi, gorev siresi ve diger hususlar Kurulus

Kararnamesi ile belirlenmistir.
Kalkinma Kurulu’nun gorev ve yetkileri sunlardir:

v' Bélgenin sorunlarina, tanitimina, potansiyeline ve onceliklerine yénelik olarak Ydénetim Kuruluna
tavsiyelerde bulunmak,

v" Yénetim Kurulunda yer alacak 6zel sektér ve/veya sivil toplum kurulusu temsilcilerini segmek,

v" Yillik faaliyet ve i¢c denetim raporlarini gériismek, degerlendirmek ve Yénetim Kuruluna énerilerde

bulunmak.

Kalkinma Kurulu Uyeleri 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari arasinda dengeli bir temsil saglanacak sekilde
belirlenmekte olup, Ajans’in Kurulus Kararnamesi’'nin 3. maddesi hikiimlerine istinaden gérev sureleri 4 yildir.
istanbul Kalkinma Ajansi 15. Kalkinma Kurulu toplantisi 01.06.2016 tarihinde gerceklestirilmistir. Kalkinma Kurulu
toplantisinda segimlerin ardindan, lyeler Ajans’in toplanti tarihine kadar gergeklestirdigi faaliyetler hakkinda
bilgilendirilmis, 2015 Yili Faaliyet Raporu sunulmus, Gyelerin gorls ve temennileri kayit altina alinmistir. Kalkinma

Kurulu Toplantisi sonug bildirgeleri Ajans web sitesinde yayimlanmaktadir.

Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu, Ajans’in karar organidir. Ajans Yonetim Kurulu, Vali, Bliyliksehir Belediye Baskani, Ticaret ve
Sanayi Odasi Baskanlarindan ve Kalkinma Kurulu tyelerinin arasindan segilen Ug¢ Gyeden olusmaktadir. 09.06.2015
tarihinde yapilmis olan 13. Kalkinma Kurulu’nda Tirkiye ihracatcilar Meclisi, Miistakil Sanayici ve isadamlari

Dernegi ile Borsa istanbul temsilcileri iki yil icin Yénetim Kurulu tiyeligine secilmistir.

Buna gore Ajans Yonetim Kurulu asagidaki sekilde olusmustur.

Tablo 1: istanbul Kalkinma Ajansi Yonetim Kurulu

Unvan Gorevi isim

Baskan istanbul Valisi Vasip SAHIN

Baskan Yrd. istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani Kadir TOPBAS

Uye istanbul Ticaret Odasi Baskani ibrahim CAGLAR
Uye istanbul Sanayi Odasi Bagkani Erdal BAHCIVAN
Uye Tirkiye ihracatgilar Meclisi (TiIM) Baskani Mehmet BUYUKEKSI
Uye MUSIAD Dérdiincii Dénem Genel Baskani Nail OLPAK

Uye Borsa istanbul Yénetim Kurulu Baskani Talat ULUSSEVER




5449 Sayilh Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanununun onbirinci

maddesinde Yonetim Kurulu’na ait gorev ve yetkiler asagidaki gibidir:
v Yillik calisma programini kabul etmek ve Kalkinma Bakanlig/’nin onayina sunmak.
v" Yilicinde ihtiyacglara gére biitceyi revize etmek.
v" Yillik mali raporu ve kesinlesen biitce sonuglarini onaylamak.
v" Tasinir ve tasinmaz mal alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimina karar vermek.
v Altiaylik ara rapor ile yillik faaliyet raporunu Kalkinma Bakanligi’na gondermek.
v Ajans bitcesini onaylamak ve Kalkinma Bakanligi’na gondermek.

v" Genel sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve faaliyetlerin desteklenmesine iliskin teklifler ile
kisi ve kuruluslara yapilacak yardimlari onaylamak.

v"Ajans’a yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek.

v' Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek.

v' Genel sekreterce belirlenen calisma birimlerini ve bunlar arasindaki isbélimiini onaylamak.
v' Genel sekreteri belirlemek ve Kalkinma Bakanhgi’nin onayina sunmak.

v' Tasit disindaki tasinir mallarin alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimi konularinda Genel Sekreterin
yetkili olacagi sinirlari tespit etmek.

Yonetim Kurulu gerekli gordigi hallerde yetkilerinden bir kismini, sinirlarini acikga belirlemek sartiyla
Genel Sekretere devredebilir.

2016 Yili Ocak-Haziran aylari icerisinde Ajans Yonetim Kurulu 05.01.2016, 10.02.2016, 25.02.2016,
12.04.2016, 03.05.2016, 09.06.2016 tarihlerinde toplanmistir. Toplanti sonug 6zetleri Kalkinma Kurulu Gyeleri ile
paylasiimaktadir.

Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik Ajansin icra organidir. Genel Sekreterligin ve Yatirim Destek Ofisinin en Ust amiri Genel
Sekreterdir. Genel Sekreter Yonetim Kuruluna karsi sorumludur. Ajans Genel Sekreteri Dog. Dr. Abdllmecit
Karatas 13.08.2009 tarihinde goreve baslamistir. Genel Sekreterin gorev ve yetkileri 5449 Sayili Kanun ile

belirlenmistir:
v" Yénetim Kurulu kararlarini uygulamak.
v" Yillik calisma programi ile butceyi hazirlamak ve Yénetim Kuruluna sunmak.

v' Ajans gelirlerini toplamak, 4. maddeye gore belirlenecek usil ve esaslar ile biitce ve ydnetim kurulu
kararlarina uygun olarak harcamalari yapmak.



v" Yénetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar igerisinde, tasit disindaki tasinir mallarin alimina,
satimina, kiralanmasina ve hizmet alimina karar vermek.

v" Bolgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje Uretme ve uygulama kapasitesini gelistirici faaliyetlerde
bulunmak.

v Ozel kesim, sivil toplum kuruluslari ve yerel yénetimlerin proje ve faaliyet tekliflerini degerlendirerek mali
destek saglamak tzere Yonetim Kuruluna éneri gotlirmek.

v" Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek, denetlemek ve raporlamak.

v' Bolgesel kalkinmayla ilgili yurt icindeki ve disindaki ajans ve kuruluslarla isbirligi yapmak ve ortak projeler
gelistirmek.

v" Yerel ydnetimlerin planlama calismalarina teknik destek saglamak.
v" Personelin performans 6l¢itlerini belirlemek ve performansini degerlendirmek.
v" Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesini ydnetim kuruluna teklif etmek.

v" Ajans Genel Sekreterligini temsilen, bélgesel gelisme ile ilgili ulusal ve uluslararasi toplantilara katilmak ve
yurt disi temaslarda bulunmak.

v" Ajans’in sekretarya islerini ve gérev alanina giren diger hizmetleri yuritmek.

v" Yénetim Kurulunun devrettigi yetkileri kullanmak.

Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi

Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi (PPKB), istanbul Bélge Plani’ni hazirlamak, Plan’in vizyon ve
onceliklerinin paydaslar tarafindan benimsenmesi ve uygulanmasi icin gerekli ¢alismalari yapmaktan sorumlu
birimdir.  Bu kapsamda ihtiya¢ duyulan analiz ve arastirmalarin yapilmasini saglar, Bélge Plani’'nin 6ncelikli
alanlarinda strateji, politika belgeleri ve eylem planlar hazirlar. istanbul Bélge Planini hayata gecirmek lzere
hazirlanan destek programlarinin gercevesini olusturur. Boélgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik
olarak bolgedeki paydaslarla isbirligini gelistirir, yerel, ulusal ve uluslararasi isbirliklerini ylaratiar ve bu amacla

koordinasyonu saglar. Ayrica Ajans’in yillik calisma programini ve faaliyet raporlarini hazirlar ve sunar.

Program Yonetimi Birimi

Program Yonetim Birimi (PYB), bolge plan ve programlarini hayata gecirmek amaciyla yiritilen destek
programlarinin yonetiminden sorumlu birimdir. Bu kapsamda PYB, destek uygulama mekanizmasinin genel
cergevesinin olusturulmasindan baslayarak, basvuru kosullari ve degerlendirme kriterlerinin belirlenmesi,
basvuru rehberlerinin hazirlanmasi, proje teklif cagrilarinin ilani ve duyurulmasi, bilgilendirme ve egitim
faaliyetlerinin dlzenlenmesi, proje basvurularinin alinmasi, degerlendirilmesi, destek almaya hak kazanan

projelerin belirlenmesi ve basvuru sahipleri ile sézlesmelerin imzalanmasina kadar olan sireci yUrutir.



Izleme ve Degerlendirme Birimi

izleme ve Degerlendirme Birimi (iDB) mali destek programlari kapsaminda yiiriitilen proje faaliyetlerinin
izlenmesinden sorumlu birimdir. Bu kapsamda destek yararlanicilarini s6zlesme kosullari ve ilgili mevzuat
hakkinda bilgilendirmekte, yararlanicilarin sézlesmede belirlenen yikimliliklerini yerine getirmelerini kontrol
etmekte, 6deme taleplerini teknik yonden inceleyerek sonuglandirmakta ve programlarin uygulama sirasinda ve

sonrasinda degerlendirilmesine yonelik bilgi toplayarak analizini gergeklestirmektedir.

Destek Birimi

Ajans’in mali islerini ve insan kaynaklari politikasini yasal mevzuat cergevesinde ylritmekten sorumlu
birimdir. Mali destek programlari kapsaminda vyararlanicilar tarafindan projelere dair sunulan mali kayitlari
kontrol etmekte, 6deme taleplerini mali yonden inceleyerek sonucglandirmaktadir. Ajans’in sabit kiymetlerinin
kaydi, bakim ve onarimi, hizmet ofisinin tim ihtiyaglarinin giderilmesi, yazisma ve belgelerin kaydi ve tasnifi,
Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu toplantilarinin organizasyonu, kurumsal iletisim ve medya takibi

hizmetleri, bilgi islem sisteminin yonetilmesi ve gelistirilmesi hizmetlerini saglamaktadir.

Yatirim Destek Ofisi

Yatinm Destek Ofisi (YDO) istanbul’daki is ve yatirim ortaminin yerli ve yabanci yatirmcilara tanitimi ve
tesvikleri ile ilgili faaliyetleri yiiriitmekte, yerel ve uluslararasi yatirimcilari istanbul Bélgesi'ne ¢ekmek amaciyla
cesitli isbirligi ve kapasite gelistirme calismalari yapmaktadir. 2012/3305 sayili “Yatirimlarda Devlet Yardimlari
Hakkinda Karar” dogrultusunda yatirrm tesvik belgeleri ile ilgili islemler hususunda yerel birim olarak
tanimlanmistir. Bu baglamda mevzuatin gerektirdigi bicimde mdiracaatlari kabul etmek, bolgedeki projelerin
izlemelerini raporlamak ve yatirim tesvik belgelerinin tamamlama vizesi islemlerini ifa etmek gibi gorev ve

yetkileri bulunmaktadir.



3. Bilgi Yonetimi ve Teknolojik Kaynaklar

Web Sayfasi
Ajans’in mevzuati, faaliyetleri, mali yapisi, yapilan arastirma ve etkinlik raporlari ile sunumlarin ve Ajans ile
ilgili diger hususlarin giincel olarak yayinlandigl, kamuoyunu zamaninda ve dogru olarak bilgilendiren web

sitesine http://www.istka.org.tr adresinden erisilebilmektedir.
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Sosyal Medya

Paydaslarin dogru bilgiye glincel bir sekilde ulasabilmeleri amaciyla Ajans’in sosyal medya aglarindaki
(Twitter, Facebook) hesaplari da aktif bir bicimde kullanilmaktadir. Ajans’in faaliyetleri, planlama calismalari, mali
destek programlari, yararlanicilarinin mali destek programlari kapsamindaki faaliyetleri hakkinda bilgiler
yayimlanmakta, sosyal medya kanallari planlama sireglerinde katihm araci olarak da kullaniimaktadir.

istanbulbenim.org web sitesi buna 6nemli bir 6rnek teskil etmektedir.


http://www.istka.org.tr/

Medya Takibi ve Raporlamasi

Ajans mali destek programlari ve Ajans’in isminin yer aldigi haberler internet ve basili medya ortaminda

taranarak haftalik medya takip raporu olusturularak arsivienmektedir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi(EBYS)

Ajansimizda 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren gelen ve giden tiim evraklar taranarak elektronik ortamda kayit
altina alinmaktadir. Kalkinma Bakanligi’'nin 2012 vyili icerisinde Ucretsiz olarak ajanslarin kullanimina sunmus
oldugu Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) herhangi bir lisans bedeli 6denmeksizin sadece kurulum, egitim
ve 12 ay siireli destek sdzlesme bedeli karsihginda 2012 Mayis ayi igerisinde tesis edilmis, TUBITAK’tan tiim
personel icin e-imza temin edilerek egitimler tamamlanmis, eski taranmis evraklar yeni sisteme aktarilarak
sureklilik saglanmis ve 10 Mayis 2012 tarihinden itibaren tim Ajans gelen ve giden evrak yazismalarinda EBYS
kullanilmaya baslanmistir. 01.01.2016-30.06.2016 tarihleri arasinda 1.236 adet gelen ve 832 adet giden evrak

sisteme kayit edilmistir.

EBYS ile tim resmi yazismalar e-imzali ve zaman damgali olarak sistem U(zerinde olusturulmaktadir.

Evraklarin ekleri de dahil olmak Uzere kisiler yetkileri dahilinde arsivlerine kolaylikla erisebilmektedirler.

Diger Donanimlar ve Yazilimlar

Ajans blnyesinde 80 aboneli bir adet sayisal telefon santrali, 15 adet giivenlik kamerasi ve 2 adet sayisal kayit
cihazi, 2 ana kapi, arsiv ve sistem odasi kapilarinda giris ve cikisin kontrolli olmasini saglayan gecis kontrol sistemi,
2 adet 10Kva kesintisiz glic kaynag, 5 adet projeksiyon cihazi ve motorlu perdeleri, 2 adet lazer ag
yazicisi/fotokopi/faks, 2 adet lazer ag yazicisi/fotokopi, 1 adet lazer ag yazicisi, 3 adet lazer yazici, 1 adet nokta
vuruslu yazici, 4 adet sunucu bilgisayar, 56 adet masaistl bilgisayar, 42 adet mini bilgisayar (bagimsiz
degerlendirme ve egitim siniflar), 15 adet diziistU bilgisayar, 3 adet aga bagh veri depolama, 6 adet harici sabit
disk, 3 adet ag anahtari, 2 adet ag glivenlik cihazi, 7 adet kablosuz erisim noktasi, 7 fotograf makinesi, 1 ses kayit
cihazi, glic kaynaklari ve sistem odasi iklimlendirmesi icin 2 adet klima, evrak imha ve ciltleme cihazlari, 4 adet LCD

TV ve uydu alici cihazlari bulunmaktadir.

Baglantilar

Ajans’in bilgi akisinin yerel agda ve internette en hizli diizeyde olmasini saglayacak uygun kablolama altyapisi
ve kablosuz baglanti altyapisi 6nceki yillarda olusturulmus olup, internete VDSL2 16/1 Mbps ve fiber metro

ethernet 10/10 Mbps baglantilari ile yeterli hiz ve kesintisizlikle baglanti mevcuttur.

Ajans telefon sistemi PRI hat ile PSTN sebekeye bagh olup 0 212 468 34 00-49 arasi 50lik numara blogu Ajans
kullanimindadir. Ajans telefon santrali Ajans dahili abonelerinin yani sira EGS Business Park Bloklari dahili

sebekesi (glvenlik, bina yonetim, ¢arsi vb.) ile de lcretsiz gorisme saglamaktadir.
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4. Insan Kaynaklar

Ajans’in insan Kaynaklari Politikasi, 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gérevleri
Hakkindaki Kanun kapsamindaki gérev ve yiikiimliiklerin yani sira Ajans’in “Kiiresel kent istanbul igin ¢alisan, insan
odakli ve cevreye duyarli, etkili ve yon veren bir ¢6ziim merkezi olmak” vizyonu dogrultusunda belirlenmistir.
insan kaynaklari politikasinin amaci, Ajans’in gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine getirebilmesi igin,
alaninda uzmanlasmis, ulusal ve uluslararasi diizeyde ihtiya¢ duyulan niteliklere sahip personelin istihdamini ve

bu personelin niteliklerinin gelistirilmesini ve stirdirulebilirligini saglamaktir.

Mevzuat

Ajans personeli 5449 sayili Kanun kapsaminda is Kanunu ve ¢ikarilan Kalkinma Ajanslari Personel Yonetmeligi,
Disiplin ve Disiplin Sorusturmasi Yénergesine tabidir. 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu
ve Gorevleri Hakkindaki Kanun personel rejimini olusturan Ajans personelinin nitelik, stati ve haklarini

duzenlemektedir.

insan kaynaklari faaliyetleri kapsaminda personele yénelik olarak is s6zlesmesi diizenlenmesi, ise giris ve cikis
islemleri, yolluklar, maas ve bordro islemleri, SGK islemleri, mal bildirimi, izinler, raporlar, egitimler ve mesai

takibi gibi rutin islemler gerceklestirilmistir.

Ajansimizin insan kaynaklari politikasi Kanunun gerekgesine, Ajans’in vizyonu ve misyonuna uygun olarak

sekillenmistir.

Mevzuatta Personel Sayisina Bagh Yiikiimliiliikler

Is Saghgi ve Giivenligi

Ajans’in 6331 sayili is Saghgi ve Giivenligi Kanunundan dogan yiikiimliiliikleri kapsaminda bir OSGB (Ortak
Saglik ve Guvenlik Birimi)’den hizmet alinarak is yeri hekimi ile is saghgi ve givenligi uzmanin hizmetleri rutin

olarak saglanmistir.

Kesintisiz gli¢ kaynaklarinin ve klimalarin bakimi, elektrik ve kesintisiz gli¢ kaynagi panolari ve topraklama

kontrolleri ilgili firmalarca yapilmistir.

Personele Iliskin Bilgiler

Personele iliskin 30 Haziran 2016 tarihli veriler asagida yer almaktadir.
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Personel Sayisi

Genel Sekreter
1

Grafik 1: istanbul Kalkinma Ajansi personel sayisi ve dagilimi

istanbul Kalkinma Ajansi’nda 1 Genel Sekreter, 37 Uzman ve 6 Destek Personel gérev yapmaktadir.

Personelin birimlere dagilimi asagidaki grafikte goriilebilir.

12 11
10

8 7 7

6 M Birim Bagkani
6
5 B Uzman
4 = Destek
2
211 1 1 1 1
0 0 0 0
0 = T T T T
PPKB PYB iDB YDO DB

Grafik 2: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin unvana gére birimlere dagilimi

Personelin Cinsiyete Gére Dagilimi

istanbul Kalkinma Ajansi’nda 17 kadin ve 27 erkek personel gérev yapmaktadir. 37 Uzman personelin 14’i kadin,
23’0 erkek iken 6 destek personelinin 3’li kadin, 3’0 erkektir. Personelin cinsiyete gore birimlere dagilimi asagidaki
gibidir.
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Grafik 3: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin cinsiyete gére birimlere dagilimi

Personelin Yas Ortalamasi ve Is Tecriibesi

Ajans personeli 27-47 yas araliginda olup, yas ortalamasi 36’dir.

sahiptir.

I 2 2 2 2

27 28 29 30 31 32 34 35 36 37 38 39 40 41 43 46 47

Grafik 4: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin yas dagilimi

Personelin Is Tecriibesi

Ajans’in 44 personelinden 3l bes yildan az, 19°u bes ile on yil arasi ve 22’si on yil ve (zeri is tecriibesine
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Personelin Egitim Durumu

istanbul Kalkinma Ajansi personelinin tamami lisans mezuniyet belgesine sahiptir. Bunun yani sira Ajans
calisanlari icerisinde 23 yiksek lisans ve 4 doktora diplomasina sahip personel bulunmaktadir.

m Doktora M Ylksek Lisans m Lisans

Grafik 5: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin egitim seviyesi
Personelin Lisans Alanlari

1’i Genel Sekreter, 5’i destek personeli olmak lizere 11 personel isletme, 1'i destek personeli olmak lzere 8
personel iktisat, 6 personel uluslararasi iliskiler, 5 personel endistri mihendisligi, 1 personel sehir ve bdlge
planlama, 3 personel insaat mihendisligi, 2 personel kamu yonetimi, 2 personel cevre miihendisligi lisans
bolimlerinden mezundur. Ayrica sosyoloji, istatistik, makina muhendisligi, maliye, matematik, bilgi ve belge
yonetimi (destek personeli) diplomasina sahip birer personel bulunmaktadir.
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Grafik 6: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin lisans alanlari

Personelin Yabanci Dil Bilgisi

Ajans’in 44 personelinden 38’i ingilizce, 8'i Fransizca, 5’si Almanca, 3’0 italyanca, 2’si Rusga dilini kullanim
becerisine sahiptirler. Ayrica ispanyolca, Arapca, Kazakca ve Bulgarca dillerine hakim birer personel bulunmaktadir.

B ingilizce

B Fransizca
® Almanca
B italyanca
M ispanyolca
M Rusga

i Kazakga

i Bulgarca

Arapga

Grafik 7: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin yabanci dil bilgisi
Personel Hareketlerine Iliskin Bilgiler

Ise Almlar, Istifalar ve Sézlesme Iptalleri

2009 yili Aralik ayinda 13 olan personel sayisi, 2010 yili Aralik ayinda 21, 2011 yili Aralik ayinda 45, 2012 yih
Aralik ayinda 48, 2013 yili Aralik ayinda 51, 2014 Aralik ayinda 49, 2015 Aralik ayinda 44 ve 2016 Haziran ayinda 44
olarak gergeklesmistir.
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Grafik 8: istanbul Kalkinma Ajansi personel sayisindaki artis

2016 yil Ocak- Haziran dénemi icerisinde isten ayrilan personel bulunmamaktadir.

Egitimler

Ajans personeli, gorevlerinin gerektirdigi nitelik ve ihtiyaca uygun olarak, usul ve esaslari Genel

Sekreterlikce teklif edilecek ve Yonetim Kurulunca karara baglanacak bir program dahilinde ihtiya¢ duyulan

alanlarda gelisimini saglamak lzere yilda en az 10 glin stireyle hizmet ici egitim almaktadir.

Birimlerin gorevleri dogrultusunda egitim ihtiyaglarini belirlemek ve yapilacak ¢alismalari gergeklestirmek

Uzere kurulan “Egitim Komisyonu” bugiine kadar alinan egitimlerin envanterini gikarmis, giincel egitimleri incelemis

ve ihtiyaglarini belirlemek Gzere Egitim Kuruluna sunmustur.

Ajans personelinin 2016 yili Ocak-Haziran donemi icerisinde katildigi egitimler asagidaki tabloda yer

almaktadir.

Tablo 2. Calisanlarin Katildigi Egitimler

EGITiMIN ADI KURUM YER BASLANGIG | BITiS ﬁf‘\i” |
Fizibilite Hazirlama Egitimi KALKINMA BANKASI ANKARA | 01.02.2016 | 05.02.2016 1
Yatirim Destek Ofislerine Yonelik Yatirim Promosyon Egitimi | KALKINMA BAKANLIGI ANKARA | 01.03.2016 | 04.03.2016 1
Yatirim Destek Ofislerine Yonelik Yatirim Promosyon Egitimi | KALKINMA BAKANLIGI ANKARA | 06.03.2016 | 09.03.2016 1
Impact Evaluation: From Theory to Practice TRAKYA KALKINMA AJANS! | TEKIRDAG | 04.04.2016 | 06.04.2016 1
Kalkinma Ajanslari IPA Il Donemi Toplantisi KALKINMA BAKANLIGI ANKARA | 07.04.2016 | 08.04.2016 2
6. KAYS Calistayina Katihm TUBITAK ANTALYA | 27.04.2016 | 29.04.2016 2
Osmanlica ORC Uygulamalari Tanitim IRCICA KUTUPHANESI ISTANBUL | 30.04.2016 | 30.04.2016 1
EBYS Zirvesi TURKSAT ANKARA | 19.04.2016 | 19.04.2016 1
is Saghg1 Guvenligi Bilinci Gel.- isci-Sendikaci Egitimi KOOP-i$ SENDIKASI ANTALYA | 20.05.2016 | 24.05.2016 1
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Performans Degerlendirme

Performans Degerlendirme Sistemi ile istanbul Kalkinma Ajansi’nda calisan personelin is performanslarinin
Ajans hedefleri dogrultusunda sirekli gelistiriimesini saglayan bir yonetim siireci kurulmustur. Performans
degerlendirme yoluyla, calisanlarin 6nceden saptanmis standartlarla karsilastirma ve o6l¢lim yapma yoluyla is
performanslari degerlendirilmekte, bireylerin calismalari, etkinlikleri, eksiklikleri ve yeterlilikleri bir bitlin olarak

tim yonleriyle gbzden gecirilmektedir.

Boylece calisanlarin gecmiste gosterdikleri performansin seviyesini belirlemenin yaninda, gelecege yonelik

performanslarinin yikseltilmesi amaglanmaktadir.

Performans degerlendirme formlarindaki bilgiler degerlendiren yonetici, degerlendirilen c¢alisan ve insan

kaynaklari arasinda gizli olarak kaydedilmektedir.

5. Sunulan Hizmetler ve Temel Faaliyet Raporlari

Ajans tarafindan sunulan hizmetler Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi, Program Yonetimi
Birimi, izleme ve Degerlendirme Birimi, Yatinm Destek Ofisi ve Destek Birimleri tarafindan yerine getirilmektedir.
Ajans, calisma birimleri araciligiyla Kanunda belirtilen gorevleri gergeklestirmek icin asagidaki hizmetler
sunulmaktadir:

e Kurumsal Koordinasyon ve isbirligi
e Planlama ve Programlama

e Arastirma ve Strateji Gelistirme

e Program Yonetimi

e Tanitim

e izleme ve Degerlendirme

e Yatirim Destek

Ajans’in sundugu hizmetlerin anlatildigi 2015 Yili Faaliyet Raporu 2016 yili icerisinde yayinlanmistir.

6. Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemi

Yonetim

Sekil 1: lyi Yonetisim

Hukukun Yonetimde Agiklik Hesap verme o Rekabete islerlik
Yonetim Ahlaki
Ustiinltgi Sorumlulugu Kazandirma
Toplumu \A\A l A/A/ Dijital Devrime
— >

1IYI YONETISIM Uyum

Glglendirme

/'

Etkin Sivil toplum " "
Denetim Toplam Kalite

ve Katilim Sinirlamalar

Kurallar ve ‘ Yerinden Yonetim
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Ajans yonetim anlayisinda iyi yonetisimi temel alan bir yaklasim sergilemektedir. Ajans iyi yonetisim kavrami
icerisinde; temsil, katiim ve denetimin, etkin bir sivil toplumun, hukukun GstinliGgliniin, yerinden yonetimin,
yonetimde aciklik ve hesap verme sorumlulugunun, kalite ve ahlakin, kurallar ve sinirlamalarin, rekabet ve piyasa
ekonomisi ile uyumlu alternatif hizmet sunum yontemlerinin ve yeni temel teknolojilerdeki gelismelere uyumun

mevcut oldugu bir calisma ortami yaratiimasini ve faaliyetlerini bu sekilde organize etmeyi amag edinmistir.

Ajans, Ozet olarak katihmcilik, aciklik, seffaflik, katiim, etkilesim ve hesap verme kiltlrinin hakim oldugu

yonetim anlayisi 1siginda faaliyetlerini stirdlirmektedir. Buradan yola ¢ikarak, Ajans;

o Aciklik kavrami ile daha halka agik bir sekilde ¢alismayi, tim faaliyetleri hakkinda aktif bir sekilde
bilgilendirme yapmayi ve halkin anlayabilecegi yalin bir dil kullanmays,

e Katiim kavrami ile karar verme siireglerine tim paydaslarin aktif katilimini saglamayi,

e Hesap verebilirlik kavrami ile isleyis ve karar alma sireglerindeki rollerin ve sorumluluklarin agik¢a
tanimli olmasini ve her birimin faaliyetleri konusunda sorumluluk tstlenmesini saglamayi,

e Ftkinlik kavrami ile kararlarin etkin ve zamaninda, hedeflere dayali olarak, gecmis tecriibeler goz
onlinde bulundurularak ve gelecekteki etkileri hesaba katilarak alinmasini,

e Tutarliik kavrami ile alinan kararlar ve yapilan hareketlerin birbirleriyle tutarli ve kolay anlasilir

olmasini hedeflemektedir.

Mali Saydamlik

Mali saydamlik, Ajans’in yapisinin ve fonksiyonlarinin, mali politika planlarinin, hesaplarinin ve mali
hedeflerinin kamuoyuna agik olmasidir. Toplumdan alinan kaynaklarin nasil ve nereye kullanildiginin hesabinin
verilebilmesi, blitgenin devlet ile toplum arasinda bir sosyal sdzlesme olma niteliginin en dnemli unsurudur. Bu

nedenle dncelikle toplumun bu konuda dogru bilgilendirilmesini gerekmektedir.

Mali yénetiminin yapisi, fonksiyonlari, plan ve hedefleri hakkinda tam bir bilgi setinin kamuya sunulmasi ve
sonugta bu bilginin sistemli bir sekilde degerlendiriimesi ve denetlenmesiyle Ajans’ta etkinligin artirilmasi mali

saydamligin temel ilkesi olmaktadir.

Mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik dnceliklere gére dagitilmasi ve etkin kullanilmasi gibi temel
bltcesel sonuglarin saglanmasinda mali saydamlik 6nemli bir aractir. Bu dogrultuda, Ajans’ta yetki ve
sorumluluklarin iyi bir sekilde ayristiriimasi, muhasebe, raporlama ve kodlama yapisinin yeterli diizeye getirilmesi
ve standartlarin gelistirilmesi ile mali yonetim sisteminin etkin ve sorumlu bir sekilde ¢alismasi planlanmaktadir.
Bu anlamda, i¢ kontrol sisteminin sirekli olarak gelistirilip glincellenmesi yonilindeki calismalar oncelikli

hedeflerdendir.

Mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri kapsaminda Ajans 2015 yilinda yaptig1 calismalara iliskin faaliyet
raporunu 2016 yili ilk alti ayi icerisinde gelir-gider durumunu da gosterecek sekilde hazirlayarak Kalkinma

Bakanlig’na ve Icisleri Bakanlig’na gdndermistir. Ayrica, faaliyet raporu Ajans’in internet sitesi araciligiyla
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kamuoyunun bilgisine de sunulmustur.

I¢ Kontrol Sistemi

ic kontrol, cok genel bir ifadeyle kurumlarin ya da sirketlerin i¢ isleyislerindeki aksakliklarin ve olasi
problemlerin 6niine gegmek ve ileride olusabilecek risklerin 6dniine ge¢mek amagl belirli bir sistem igerisinde

tanimlanmis kurallar ve diizenlemeler bitlintddr.
ic kontrol sistemiyle birlikte getirilen diizenlemelerle birlikte kurumlarin isleyislerinde;

e Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi
e Finansal ve operasyonel bilgilerin glivenirligini ve butlnlGglini
e Faaliyetlerin yasa, diizenleme ve s6zlesmelere uygunlugu

e Varliklarin korunmasi

amagclanmaktadir. Boylece dogru isleyen bir i¢ kontrol sistemiyle birlikte kurum icerisinde islerin ylratilmesi
sirasinda verimlilik ilkesinin esas alinmasi saglanir. Bununla birlikte sistemin yeterliligi, faaliyetlerin kurumun
plan, ilke ve prensipleriyle paralel yiritilmesi, ¢alisanlarin kuruma bagliliklarinin artirilmasi saglanmaktadir. Bu
yapiyla kurumlarin mevcut islerinin verimli bir sekilde yapilmasinin saglanacagi gibi ileride olusacak risklerin

online gecmeyi de amaglamaktadir.

Kalkinma Ajanslarinda “i¢ Kontrol Sistemi”nin gelistiriimesine iligkin olarak 28.09.2006 tarih ve 26303 sayili
Resmi Gazete’de yayinlanan Kalkinma Ajanslari Bltce ve Muhasebe Yonetmeligi'nin 11. Maddesi'nde asagidaki

ifadeler yer almaktadir.

(1) i¢ kontrol sistemi, Ajans gelir, gider, varlik ve yikimldliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesi, Ajans’in mevzuata uygun olarak faaliyet gostermesi, her tlrli malf karar ve islemlerde usulstzliik ve
yolsuzlugun o6nlenmesi, karar olusturmak ve izlemek icin dizenli, zamaninda ve glvenilir bilgi edinilmesi
amaclarini gergeklestirmek Uzere, i¢ denetginin goriisii alinmak suretiyle, Genel Sekreterin teklifi ve Yonetim

Kurulunun karart ile belirlenir.

(2) i¢ kontrol sistemi, i¢c ve dis denetim raporlari, dneriler, ihtiyaglar ve sikayetler cercevesinde yilda en az bir

defa Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilir ve Bakanliga rapor halinde sunulur.

Ayni zamanda 03.08.2009 tarih ve 27308 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Kalkinma Ajanslari Denetim
Yonetmeligi'nin “Mali Yonetim Yeterligi” bashkli 4’tnci maddesi 5’inci fikrasi altinda, Ajanslarin Mali Destek
Programlari yonetebilmeleri icin gerekli bir 6nkosul olan Mali Yonetim Yeterliliginin kazanilmasi kistaslari

arasinda Ajans’in “i¢ kontrol ve risk degerlendirmesi yapabilme kapasitesi” esas alinacaktir, denmektedir.

Bununla birlikte 10 Aralik 2003 tarihli ve 5018 sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun Besinci
Kisminda "i¢ kontrol sistemi" dizenlenmistir. Bu kanunla birlikte kamu kurumlarinda diizenlenmesi gereken ig

kontrol sistemine iliskin usul ve esaslarla birlikte bu kontroliin standartlarina iliskin genel ¢cerceve de gizilmistir.
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5018 sayili Kanunun 55’inci maddesinde i¢ kontrol;

"idarenin amagclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yiritilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak
tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve glivenilir olarak Uretilmesini saglamak Uzere idare
tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve slirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller bitind"

olarak tanimlanmistir. Kanunun 56’nci maddesinde i¢ kontroliin amaglari

e Kamu gelir, gider, varlik ve yikimliliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,

e Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gbstermesini,

e Her tlrli mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun énlenmesini,

e Karar olusturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve glivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

e Varliklarin kotliye kullanilmasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara karsi korunmasini saglamak olarak

belirlenmistir.

Kanunun 57’nci maddesinde ise kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin harcama birimleri,
muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu belirtilmis, yeterli ve etkili bir kontrol

sisteminin olusturulabilmesi icin;

e Mesleki degerlere ve diirlst yonetim anlayisina sahip olunmasi,

e Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,
e Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,

e Mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesi,

e Kapsamli bir ydnetim anlayisi ile uygun bir ¢alisma ortaminin ve saydamligin saglanmasi,

bakimindan ilgili idarelerin Ust yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar goz

oniinde bulundurulmak suretiyle gerekli dnlemlerin alinmasi 6ngorilmastir.

Kanunun 11’inci maddesinde, Ust yOneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi,
izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getiriimesinden sorumlu olduklari ve bu
sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢ denetciler araciligiyla yerine getirecekleri

hikme baglanmistir.

Buna gore Ust yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢c kontrol sisteminin bir geregi
olarak yazil prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tirli dizenlemelerin yapilmasi, harcama yetkililerine
ise gorev ve yetki alanlari ¢ercevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisini

saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir.

istanbul Kalkinma Ajans’nin amacglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerinin

etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yurutiilmesi; varlik ve kaynaklarinin korunmasi; ¢alisma birimlerine iliskin
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kayit ve islemlerin dogru ve tam olarak yapilmasi amaciyla Kalkinma Ajanslari Biitge ve Muhasebe Yénetmeliginin

11. maddesi hiikiimlerine istinaden Ajans biinyesinde i¢ Kontrol Grubunun olusturulmasina iliskin Ajans i¢
Denetgisinin danismanliginda tanzim etmis oldugu “ic Kontrol ve Risk Yénetimi Grubu Calisma Yonergesi” Ajans
Yonetim Kurulunca 11 Kasim 2011 glini yapilan 22 sayili toplantida uygun bulunarak Ajans dahilinde ¢alismalara

baslanmasina karar verilmistir.

istanbul Kalkinma Ajansi olarak 2016 yilinda i¢ kontrol sisteminin gelistiriimesine yonelik faaliyetlere devam
edilmistir. Kurumsal risklerin tanimlanmasinin ardindan eylem planlarinin hazirlanmasina yonelik faaliyetler Ajans
blinyesinde olusturulmus olan calisma grubu koordinatorligiinde siirmektedir. Bu kapsamda s6z konusu kontrol
sisteminin Ajans’in muhasebe ve izleme-degerlendirme sistemi temelinde etkin bir sekilde uygulanmasina ve

gelistirilmesine devam edilecektir.
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II.

AMAC VE HEDEFLER

A. Ajans’in Amacg ve Hedefleri

v

v

istanbul’un bolgesel kalkinmasini ekonomik, sosyal ve mekansal boyutlari ile biitiinsellik icerisinde
ele alan stratejilerin gelistirilmesi ve koordineli olarak yonetilmesi

Kiresel ekonomide s6z sahibi olan, yliksek katma deger Ureten yenilik¢i ve yaratici bir bolgesel
ekonomik yapinin gelistirilmesi

Adil paylasan, kapsayici ve 06grenen bir toplum igin egitim ve saglik hizmetlerinin, sosyal
bltinlesmenin, kurumsal kapasitenin, gliven ve aidiyetin gelistiriimesi

Keyifle yasanan, slrdurilebilir ve 6zglin mekanlar saglamaya yonelik bir mekansal gelisimin hayata
gecirilmesi

Bolgenin beseri sermayesi ve maddi kaynaklarinin stirdirilebilir, etkili ve verimli sekilde kullanilarak
yasam kalitesinin arttiriimasi

Kiltarel mirasin ve bellegin gelistiriimesi, kaliteli ve sirdirulebilir bir cevre icin dogal ve kiiltirel
varliklarin korunmasi

Uluslararasi dizeyde kentsel-bolgesel rekabet gilci icin kalkinma alanindaki temel aktorlerin
ortakhiginin ve isbirliginin saglanmasi

Bliytk Olcekli dogrudan yabanci yatirimlarin bolgeye cekilmesi ve takip edilmesi

B. Temel Politikalar ve Oncelikler

v

v
v

Tim paydaslarla beraber ortaya konulan istanbul Bélge Plan’nin uygulanmasina yénelik politika ve
stratejilerin desteklenmesi dnceliklidir.

Ajans’in ¢alismalarinda toplumsal mutabakat saglamaya yonelik olarak katilimcilik, paylasim, hesap
verebilirlik, seffaflik ve en yiksek kamu faydasi saglamaya yonelik uygulamalar esastir.

Kalkinma ile ilgili konularda bitincil ve strdirilebilir bir yaklasim esastir.

Dogal ve kilturel varliklarin korunmasi ve siirdirilebilirligi esastir.

C. Temel Degerler ve Calisma ilkeleri

Ajans’in faaliyetlerinde ve projelerinde temel aldig1 deger ve ¢alisma ilkeleri asagida siralanmistir.

v

AR NN

Katihmcilik v" Verimlilik v Etkinlik, erisilebilirlik
Yenilikgilik v’ Surdirulebilirlik v" Hesap verebilirlik
Tarafsizlik v’ Bilimsellik v' Butincil yaklasim
Seffaflik v’ Cevreye ve Kkiltirel

Guvenilirlik degerlere duyarlilik

<\

C6zum odaklihk Toplumsal sorumluluk
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1. FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDiIRMELER

A. Mali Bilgiler

2016 yili (01.01.2016 — 30.06.2016 arasi doneme iliskin) Ajans Bltcgesinin uygulama sonuglari ve

temel mali tablolara iliskin agiklamalar asagidaki basliklarda sunulmaktadir.
1. Biit¢ce Uygulama Sonuclari

Ajans’in 2016 yih bitgesine 2015 yilindan 183.611.734,70 TL nakit devri gerceklesmistir.

2016 yih Ocak-Haziran Doneminde Ajans’a ilge belediyelerinden 26.718.851,02 TL, sanayi ve ticaret
odalarindan 2.478.847,52 TL pay aktariimistir. Ge¢cmis donem alacaklarindan 3.916.334,89 TL tahsil
edilmistir ve buna ilave olarak 5.664.438,50 TL tahakkuk eden faiz gelirleriyle birlikte 2016 yili Ocak-

Haziran Doneminde gerceklesen gelirler toplami 38.778.471,93 TL'dir.

Tablo 3: 2016 Yili Ocak-Haziran Donemi Biitgce Gelirleri

GERGEKLESEN GELIRLER 01.01.2016 - 31.06.2016

MERKEZI YONETIM BUTCESINDEN AKTARILAN PAY 0,00 TL
BELEDIYELERDEN AKTARILAN PAY 26.718.851,02 TL
SANAYIi VE TICARET ODALARINDAN AKTARILAN PAYLAR 2.478.847,52 TL
FAALIYET GELIRLERI 5.664.438,50 TL
GECMIiS DONEM TAHSILATLARI 3.916.334,89 TL

2016 yil Ocak-Haziran Dénemi toplam biitge gideri 37.566.573,77 TL'dir. Bu tutardan 3.232.408,47 TL
personel giderleri, 1.038.696,97 TL mal ve hizmet alimlari, 23.500,16 TL izleme ve degerlendirme,
590.246,95 TL plan, program ve proje hizmetleri ve 268.137,18 TL tanitim ve egitim faaliyetleri ile

32.413.584,04 TL proje ve faaliyet destekleme hizmetleri icin harcanmistir.

2016 Yilina Ocak-Haziran Dénemine ait giderlere iliskin tablo asagida yer almaktadir.
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Tablo 4: 2016 Yili Ocak-Haziran Dénemi Biitge Giderleri

GERGEKLESEN GIDERLER 01.01.2016-30.06.2016

HARCAMA KALEMLERI

01 GENEL YONETIM HIiZMETLERI 4.271105,44 TL

01 | PERSONEL GiDERLERI 3.232.408,47 TL

02 | MAL VE HIZMET ALIM GIDERLERI 1.038.696,97 TL
02 iZLEME DEGERLENDIRME ve KOORDINASYON HiZMETLERI 23.500,16 TL
03 PLAN, PROGRAM ve PROJE HIZMETLERI 590.246,95 TL
04 ARASTIRMA VE GELISTIRME HiZMETLERI 0,00 TL
05 TANITIM VE EGITiM HIiZMETLERI 268.137,18 TL

T T

01 PROJE DESTEKLEME HiZMETLERI 32.413.584,04 TL
02 FAALIYET DESTEKLEME HiZMETLERI 0,00 TL

B. Performans Bilgileri

1. Proje ve Faaliyet Bilgileri
1.1.  Planlama Programlama ve Koordinasyon Faaliyetleri

2014-2023 Istanbul Bélge Plani

3194 sayili imar Kanunu cercevesinde Kalkinma Bakanligi’nin 15/11/2012 tarihli ve 6277 sayili yazisina
istinaden, 10. Kalkinma Plani ¢alismalarina paralel olarak, istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan ilgili bitin
paydaslarin katilimi ve katkilariyla hazirlanan 2014-2023 istanbul Bolge Plani, bélgesel gelisme alaninda ulusal
diizeyde genel politikalari ve o©ncelikleri tayin etmek, bolgesel gelisme politikalarinin biitlinlGglini ve
koordinasyonunu saglayacak lst diizey kararlar almak (izere Basbakan baskanliginda olusturulmus Bolgesel
Gelisme Yiksek Kurulu tarafindan 30.12.2014 tarih ve 2014/1 sayil karar ile onaylanmistir. Kiresel bir mega
kent olan istanbul’a 6zel hazirlanan 2014-2023 Bélge Plan’inin yabanci paydaslarla paylasiimasi, bilinirliginin
artmasi ve iceriginin yayginlastirilmasi amaciyla ingilizce 6zet bir versiyonu hazirlanarak basimi ve dagitimi
tamamlanmustir. Ozellikle yurtdisindaki paydaslarimizin ulasabilmesi amaciyla da Plan’in elektronik versiyonu

internet sitemiz lizerinden paylasima aciimistir.



Arastirma ve Strateji Gelistirme

Kamu Kurumlarinda Yenilik Arastirma Raporu

Ar-Ge ve Yenilik 2014-2023 istanbul Bélge Plani’nin kiiresel ekonomide sdz sahibi, yiiksek katma deger
Ureten, yenilik¢i ve vyaratici ekonomi gelisme ekseni altindaki oncelik alanlarindan birisi olarak
belirlenmistir. Ajansimiz istanbul yenilik ekosisteminin bdlgesel ve bitiincil bir bakis agisi ile
degerlendirilmesi, istanbul’'un mevcut yenilik durumunun ve sahip oldugu yenilik potansiyelinin ortaya
konulmasi ve bu potansiyelin harekete gecirilmesine yonelik arastirma ve strateji gelistirme calismalari
yiritmektedir. Bu kapsamda gergeklestirilen arastirmalardan biri de istanbul’daki kamu kurum ve
kuruluslarinin yenilik alanindaki mevcut durumlarini ortaya koymak, kamu kurum ve kuruluslarinda
yeniligin 6nlindeki engelleri ve gelisim alanlarini belirlemek amaciyla yiirttilen Kamu Kurumlarinda Yenilik
baslikh ¢calisma olmustur. PPKB uzmanlari tarafindan yiritiilen bu galisma kapsaminda oncelikle konuyla
ilgili bir literatlr taramasi gergeklestirilerek ulusal ve uluslararasi ¢alismalarda elde edilen sonuglar bir
araya getirilmis ve bir anket formu hazirlanmistir. Anket formundaki sorularin test edilmesi, yerindelik ve
tutarhiliklarinin belirlenmesi amaci ile istanbul’da yenilik¢i calismalariyla 6n plana ¢ikan kamu kurum ve
kuruluslarinin yoneticileriyle yiz yize gorismeler yapilmis ve nihai haline getirilen anket formu kamu
kurum ve kuruluslarina gonderilerek cevaplamalari istenmistir. Hazirlanan arastirma raporunun tasarim ve

basim siireci devam etmektedir.

Paydas Anketi Sonug¢ Raporu

Ajansin bugiine kadarki ¢alismalarinda benimsedigi katihmcilik ilkesi dogrultusunda, Kurumsal Stratejik

Plan ve Kurumsal iletisim Stratejisi ¢alismalarina althk olusturmasi ve paydaslarin Ajansa dair goriis ve
25



beklentilerinin strateji c¢alismalarina yansitilabilmesi amaciyla bir Paydas Anketi diizenlenmistir. PPKB
uzmanlari tarafindan hazirlanan bu anket ile Ajansin paydaslarimiz nezdinde nasil algilandiginin ortaya
konmasi ve Ajansa iliskin olarak paydaslarin goris ve beklentilerinin belirlenmesi hedeflenmistir. Anketten

elde edilen sonuglar bir rapor haline getirilerek Ajansimizin internet sitesi Gzerinden paylagima agiimistir.

ISTANBUL KALKINMA AJANSI
PAYDAS ANKETI
SONUC RAPORU

2016-2020 Kurumsal Stratejik Plan

Ajansimiz hazirlamis oldugu Stratejik Plan ile 2016-2020 yillari arasinda odaklanmayi planladigi
faaliyetleri belirlemeyi, kaynaklarinin etkin ve vyerinde kullanilmasini saglamayi, kurumsal yapisini
gelistirmeyi ve gliclendirmeyi hedeflemektedir. 2016 yili Ocak-Haziran doéneminde, Plan’in tasarimi ve
basimi gerceklestirilmis, basta istanbul’daki kamu kurum ve kuruluslari, Universiteler ve sivil toplum
kuruluslari olmak zere ilgili tim paydaslara dagitimi tamamlanmustir. ilgili tiim kisi, kurum ve kuruluslarin

ulasabilmesi amaciyla da Plan’in elektronik versiyonu Ajansimizin internet sitesinde yayimlanmistir.
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2016-2020 Stratejik Plan’da ortaya konan stratejilere ve bu stratejiler dogrultusunda belirlenen
hedeflere ulasilabilmesi icin gerceklestirilecek faaliyetlerin misyon, vizyon ve temel degerlere uygunluk
bakimindan izlenmesi ve degerlendirilmesi ¢calismalari plan dénemi boyunca gergeklestirilecektir. Bu amacla
2016 yili Ocak-Haziran déneminde her birimden bir asil bir de yedek (iye ile temsil edilen Stratejik Plan izleme

ekibi olusturulmustur.

Istanbul Kalkinma Ajans1 Kurumsal Iletisim Stratejisi

Ajans’in tanitim ve iletisim faaliyetlerinin uzun vadeli stratejik bir yaklasimla ele alinarak, modellenmesi ve
diger bitiun faaliyetlerinin de bu yaklasima uygun sekilde gerceklestirilmesini saglamak amaciyla bir Kurumsal
iletisim Stratejisi ve Eylem Plani hazirlanmasi &ngériilmektedir. Ajans’in kurumsal kimliginin ve idari
kapasitesinin gelistiriimesine ve faaliyetlerinin etkinligine 6nemli katkilarda bulunacak Kurumsal iletisim
Stratejisi ile temel olarak;

a) Ajans’in kurulus amaci, vizyonu, misyonunun yani sira benimsedigi temel ilke ve degerlerin kamuoyu
tarafindan taninmasi ve benimsenmesi,

b) Ajans’in c¢alisma usul ve esaslari, faaliyetleri hakkinda bilgilendirmenin vyapilarak farkindahgin
artirilmasi,

c) Ajans’in faaliyetlerine ilgili kurum ve kuruluslarin etkin katiliminin saglanmasi,

d) Herkesin erisebilecegi ve anlayabilecegi i¢c ve dis iletisim mekanizmalari gelistirilerek Ajans’in acikhk,
gorundrlik, seffaflik ve glivenilirliginin artirilmasi,

e) Yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi 6lcekte kurum ve kuruluslarla yapilandiriimis iletisim ve isbirligi
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aglarinin kurulmasi hedeflenmektedir.
Calismanin asagidaki 3 asama ile tamamlanmasi ngérilmektedir:
1. Ajans’in Mevcut iletisim Yapisinin Degerlendirilmesi
2. Ajans’ailiskin Mevcut Algi ve Beklentilerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

3. Kurumsal iletisim Stratejisi ve Eylem Plan’’nin Yazilmasi

2016 vyili Ocak-Haziran doneminde, PPKB uzmanlari tarafindan hazirlanmis olan taslak Plan’in
iyilestirilmesi ve uygulanmasi amaciyla Ajans disindan profesyonel hizmet alimina yoénelik ¢alismalar
ylritilmustir. Bu kapsamda Yénetim Kurulu kararlari dogrultunda “Dijital iletisim ve Sosyal Medya Yénetimi
Hizmet Alim1” ve “Stratejik iletisim Danismanhgi ve Halkla iliskiler Hizmet Alimi”na iliskin siiregler tamamlanmis
ve 1 Temmuz 2016-31 Aralik 2016 tarihlerine iliskin hizmet s6zlesmeleri imzalanmistir. Ayrica ayni doneme dair

Medya Takip Hizmeti alimi icin satin alma siireci baslatiimistir.

Dogrudan Faaliyet Destekleri

2014-2023 Bolge Plani 6ncelikleri dogrultusunda ve paydas gorisleri de dikkate alinarak belirlenen cesitli
konularda en fazla 3 ay sireli arastirma, analiz ve strateji gelistirme odakli projelere 95.000 TL'ye kadar destek
saglamak lizere 2016 yilinin Nisan ayi icerisinde Dogrudan Faaliyet Destegi ilanina ¢ikilmistir. 2016 yilinin ilk 6 ayi
icerisinde DFD kapsaminda 6 adet konu basligi agiklanmis olup bu siirec icerisinde Ajansimiza herhangi bir DFD

basvurusunda bulunulmamistir. S6z konusu basliklar asagida siralanmistir.

v’ istanbul’da istihdama iliskin Trendlerin Belirlenmesi
v’ istanbul’da Yazilim, Bilgisayar ve Video Oyunlari Sektdrii Durum Analizi ve Sektoriin Gelecegi
v' Istanbul’da Film, Televizyon ve Radyo Sektérii Durum Analizi ve Sektoriin Gelecegi
v' Turkiye'de Yayincilik Sektérii Durum Analizi ve Sektoriin Gelecegi
v' stanbul'da Sosyal Hizmet Sunan Kurumlarin Kurumsal Kapasitesinin Olgiilmesi
v"Istanbul’da Cocugun iyi Olma Halinin Olgiilmesi ve Degerlendirilmesi

Isbirlikleri ve Koordinasyon

2016 yili ilk alt1 ayi icerisinde halihazirda devam eden projelerde paydaslarla isbirligi ve koordinasyonun
glclendirilmesi ve potansiyel isbirligi olanaklarinin gelistiriimesi amaciyla etkinlikler diizenlenmis ve

paydaslarin diizenledigi etkinliklere katilim saglanmistir.
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http://www.istka.org.tr/content/pdf/1.-istanbul%E2%80%99da-istihdama-iliskin-Trendlerin-Belirlenmesi.pdf
http://www.istka.org.tr/content/pdf/2.-istanbul%E2%80%99da-Yazilim,-Bilgisayar-ve-Video-Oyunlari-Sektoru-Durum-Analizi-ve-Sektorun-Gelecegi-.pdf
http://www.istka.org.tr/content/pdf/3.-istanbul%E2%80%99da-Film,-Televizyon-ve-Radyo-Sektoru-Durum-Analizi-ve-Sektorun-Gelecegi.pdf
http://www.istka.org.tr/content/pdf/4.-Turkiye'de-Yayincilik-Sektoru-Durum-Analizi-ve-Sektorun-Gelecegi.pdf
http://www.istka.org.tr/content/pdf/5.-istanbul'da-Sosyal-Hizmet-Sunan-Kurumlarin-Kurumsal-Kapasitesinin-olculmesi.pdf
http://www.istka.org.tr/content/pdf/6.-istanbul'da-cocugun-iyi-Olma-Halinin-olculmesi-ve-Degerlendirilmesi.pdf

Boosting Regional Competitiveness in Turkey/Tiirkiye’de Bélgesel Rekabet
Edebilirligin Gelistirilmesi Projesi
Avrupa Birligi-Turkiye mali isbirligi kapsaminda, Kalkinma Bakanhgi’nin faydalanici ve Ekonomik Kalkinma
ve lsbirligi Orgiti’niin (OECD) yuritict kurulus oldugu “Tirkiye’de Bélgesel Rekabet Edebilirligin
Geligtirilmesi Projesi” bolgesel ve sektorel rekabet politikalarinin iyilestiriimesini ve rekabet edebilirlik
konusunda Kalkinma Bakanhgi, Kalkinma Ajanslari ve diger ilgili kurumlar arasindaki koordinasyonun
gelistirilmesini amaglamaktadir.

S6z konusu proje kapsaminda gerceklestirilmis analizlerin sunulmasi, yerel diizeydeki nitel bilgilerin
toplanmasi ve bolgesel paydaslardan geribildirim alinmasi hedefleri ile Kalkinma Bakanhg ve OECD’nin ev
sahipliginde 1 Nisan 2016 tarihinde istanbul bdlge calistayi gerceklestirilmistir. Bu kapsamda toplantiya katiim
saglayan Ajans calisanlari, 2014-2023 istanbul Bélge Plani’nda yer alan referans ¢alismalar cercevesinde, OECD
tarafindan gerceklestirilmis olan analizleri degerlendirilmis ve tim diger paydaslarla goris alisverisinde
bulunmustur. Bolge calistayinin ardindan 25 Mayis 2016 tarihinde Ankara’da Kalkinma Bakanligi ve OECD ev
sahipliginde diizenlenen calistaya Ajansimizi temsilen Planlama, Programlama ve Koordinasyon Biriminden bir

uzman katilmis olup merkezi kurumlarla isbirliginin gliclendirilmesi konusunda Ajans yaklasimini aktarmistir.

Sessiz Destek Gé¢ ve Kalkinma Isbirligi Calistayi

Gog Idaresi Genel Mudirlugi’nii strateji gelistirme ve kapasite artirma konusunda desteklemeyi
amagclayan “Tirkiye’de Kalkinmaya Duyarli ve Uyumlu bir Gog¢ Politikasi Cercevesinin Desteklenmesi” projesi
kapsaminda Uluslararasi Go¢ Politikalari Gelistirme Dernegi tarafindan gerceklestirilen calistaya katilim
saglanmistir. Bu calistayin amaci gé¢ konularina midahil olan paydaslar arasi isbirligi saglanmasi ve esglidim

uyumlu bir yaklasimin temelini olusturmaktir.

Aile I¢i Siddetle Miicadele Projesi -Kadina Yénelik Siddetle Miicadele Il Eylem Plani

Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi personelinden bir uzman 2014-2016 yillari arasinda
Avrupa Birligi ve Turkiye Cumhuriyeti Hikiimeti mali destegi ile Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi tarafindan
ylritilen siddete maruz kalmis kadinlara saglanacak destek hizmetlerinin  kurulmasi ve
gelistiriimesi amacindaki Aile ici Siddetle Miicadele Projesi kapsaminda (¢ giin siiren istanbul il Eylem Plani

hazirlk toplantisina katilmistir.

CreateUp Projesinin Acilis Etkinligi

Ajansimizin 2015 yili Yaratici EndUstrilerin Gelistirilmesi Mali Destek Programi kapsaminda destekledigi ve
Endeavor Etkin Girisimci Destekleme Dernegi'nin Tirkiye Girisimcilik Vakfi ortakhginda yarittiga “Yaratici

Endistriler Sektdriiniin Gelistirilmesi ve Girisimciligi Ozendirici Faaliyetlerin Desteklenmesi” adli projenin agilisi
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icin dizenlenen CreateUp etkinligine katihm saglanmistir. Yaratici sektorler ile girisimcilik ekosistemlerini bir
araya getiren etkinlikte yaratici isleri ticari faaliyete donilstirirken yasanan teknik ve duygusal zorluklar, bu
zorluklarin asilmasi igin yapilmasi gerekenler, Tirkiye'nin bu alanlardaki rekabet giicii, tesvikler gibi konular

konusulmus ve proje kapsaminda yiritllecek “Yaratici Girisimci Odakli Atolyeler” tanitilmistir.

Kamu-Universite-Sanayi Isbirligi (KUSI) Stratejisi ve Eylem Plani

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi'nin koordinasyonunda hazirlanan Tiirkiye Kamu-Universite-Sanayi
isbirligi (KUSI) Stratejisi ve Eylem Plani uygulama galismalari kapsaminda kurulan, Ajansimizin da liyesi oldugu
istanbul KUSI il Planlama ve Gelistirme Kurulu'nun 19 Nisan 2016 tarihindeki toplantisina katilim saglanmistir.
Ayrica Bilim, Sanayi ve Teknoloji il Miidiirligi tarafindan istanbul’un basta Organize Sanayi Bélgeleri olmak
lizere cesitli bolgelerindeki isletmelere diizenlenen heyet ziyaretlerine katilim saglanmistir. Universitelerden
Ar-Ge ve yenilik alaninda calisan akademisyenler ve istanbul’daki ilgili bircok kamu kurumu temsilcisinin yer
aldigi heyet ziyaretleri ile, isletmelerin Ar-Ge ve vyenilik potansiyelinin ortaya konmasi, bu baglamda
yasadiklari sorunlarin ve gereksinimlerinin belirlenmesi, isletmelerin bu alandaki devlet tesvikleri ve destekleri
hakkinda bilgilendirilmesi ve yonlendirilmesi, tniversite ve kamu kesimi ile isbirligi olanaklarinin gelistirilmesi

amaglanmistir.

Diizenli Katilim Saglanan Kurul ve Komisyonlar
Asagida belirtilen kurul ve komisyonlara dizenli olarak katilm saglanmaktadir.
v" il Planlama ve Koordinasyon Kurulu
v il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu
v' istanbul il Su Yénetimi Koordinasyon Kurulu
v' Istanbul Finans Merkezi Alt Komite Toplantilari
v" AB Uyum, Danisma ve Ydénlendirme Kurulu
v GAP Kalkinma Platformu Yuritme Kurulu
v"Istanbul Sanayi Odasi Cevre ihtisas Kurulu
v" Istanbul Sanayi Odasi Enerji ihtisas Kurulu
v' istanbul KUSI (Kamu-Universite-Sanayi isbirligi) il Planlama ve Gelistirme Kurulu

v Organize Sanayi Bélgeleri Parsel Tahsis, Satis ve Devir islemleri ile Ruhsat ve izinlerin

Degerlendirilmesi Komisyonu
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Katilim Saglanan Etkinlikler

Ajans calisanlari 2016 yili ilk alti ayi icerisinde istanbul’'un bélgesel kalkinmasi ile ilgili yiritilmekte olan

projeler kapsaminda diizenlenen toplanti, sempozyum, konferans ve benzeri bircok etkinlige katilim saglamis,

boylece hem kendi uzmanlik alanlari ile ilgili olarak bolgedeki gelismeleri takip etmis, hem de Ajans’in paydas

agini gelistirmeye katki sunmuslardir. Ajans faaliyetinin tanitimina ve paydaslarla bilgi ve deneyim paylasimina

yonelik sunumlarin gergeklestirildigi etkinlikler de yapilmistir. Katilim saglanan etkinlikler ve projeler asagidaki

tabloda yer almaktadir.

Tablo 5: Katilim Saglanan Etkinlikler Listesi

Tarih Tiir Etkinlik Diizenleyen Kurum
12 Ocak 2016 Toplanti TUSIAD Lojistik Degerlendirme Toplantisi TUSIAD
14 Ocak 2016 Eaitim Horizon 2020 Proje Teklni'D'ok'umanl Hazirlama iSTKA
Uygulamali Egitimi
18 Ocak 2016 Toplanti ITO Kurumsal lletigsim Birimi Tecriibe Paylagim iTo
Toplantisi
21-23 Ocak 2016 Toplanti Girigimcilik Ekosistemi Bulusmasi Hablta.t ‘Dgrn?fgl&uluslararaS|
Girisimcilik Merkezi
28 Ocak 2016 Kongre 10.Rekabet Kongresi TURKONFED
Tuzla OSB Temel Altyapi Hizmetleri is Siirekliligi Planlama )
17 Subat 2016 Toplanti L I1SO
Projesi Toplantisi
Saha ; ; . . istanbul Bilim, Sanayi ve
KUSI—Tuzla Isletme Ziyaretleri ’
18 Subat 2016 Ziyareti : v Teknoloji il Midirliigi
. .. S o Bolge Bilimi Turk Milli Komitesi
11. Duinya Bolge Bilimi Kongresi'nin Hazirlik Calismalari . -
9 Mart 2016 Toplanti y g g Calig (BBTMK) & ISTKA & ITU
10 Mart 2016 .Saha . KUSI - ikitelli OSB isletme Ziyaretleri Istanbul I?|!|m, ._Satla\.{le.e
Ziyareti Teknoloji il Mudarlugi
17 Mart 2016 Konferans Turkiye'nin Sanayi 4.0 Donlisimu Konferansi TUSIAD
24 Mart 2016 §aha ) KUSI - Beylikdiizii isletme Ziyaretleri Istanbul I_3.|!|m, ..Sapay.{l“\./_e
Ziyareti Teknoloji il Mudarlugi
31 Mart 2016 Calistay [Sessiz Destek Projesi-Gog ve Kalkinma Uzerine Isbirligi Calistayi Uluslara.ra.5| Gog POI'tLI(_aIar'
Gelistirme Dernegi
) Turkiye’de Bolgesel Rekabet Edebilirligin Gelistirilmesi Projesi .
1 Nisan 2016 Calistay Bolgesel Calistay: Kalkinma Bakanligi&OECD
Endeavor Etkin Girisimci
5 Nisan 2016 Toplant CreateUp Projesi Agilig Etkinligi Destekleme Dernegi ve
Girigsimcilik Vakfi
Kalkinma Ajanslari IPA || Donemi Programlamasi
7-8 Nisan 2016 Toplant Toplantisi Kalkinma Bakanligi
istanbul KUSI il Planlama ve Gelistirme Kurulu i i ;
19 Nisan 2016 Toplants Toplantis Istanbul Bilim, Sanayi ve
Teknoloji il Mudurlagi
Saha - o . . istanbul Bilim, Sanayi ve
11 Mayis 2016 Ziyareti KUSI-Avcilar ve Beylikdiizii Isletme Ziyaretleri Teknoloji il Miidirliigi
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17-18 Mayis 2016 Toplant Sosyal Entegrasyon Zirvesi Turkiye Belediyeler Birligi

Kalkinma Ajanslari Temiz Uretim, Enerji Verimliligi ve

24 Mayis 2016 Toplanti Yenilenebilir Enerji Desteklerinin Degerlendirilmesi Konulu Kakinma Bakanlig
Toplanti

25 Mayis 2016 Toplanti Saglam KOBI Danisma Kurulu Toplantisi UPS Vakfi

28 Mayis 2016 Konferans inovasyon Sehri istanbul Ortak Akil Konferansi istanbul Buyiiksehir Belediyesi

31 Mayis-2 Haziran Aile ici Siddetle Miicadele Projesi- Kadina Yonelik Siddetle Aile ve Sosyal Politikalar

2016 Toplants Miicadele il Eylem Plani Toplantisi Bakanhg

Tirkiye'deki Bolgesel Rekabet Edebilirligin Gelistirilmesi Projesi

Ankara Calistayi Kalkinma Bakanligi&OECD

25 Mayis 2016 Cahstay

2 Haziran 2016 Kongre istanbul Akilli Sehir Fuari ve Kongresi istanbul Biiyiiksehir Belediyesi

iBB Kentsel Dniisiim Master Plani Ekonomik Yapi Analizi | . . o
24 Haziran 2016 Toplanti Toplantist Istanbul Biyliksehir Belediyesi

25 Haziran 2016 Toplanti Kalkinma Ajanslari Toplantisi Kalkinma Bakanlig

1.2. Program Yonetimi Faaliyetleri

Program Yonetim Birimi (PYB), bdlge plan ve programlarini hayata gecirmek amaciyla yiritilen destek
programlarinin yonetiminden sorumlu birimdir. Bu kapsamda PYB, destek uygulama mekanizmasinin genel
cercevesinin olusturulmasindan baslayarak, basvuru kosullari ve degerlendirme kriterlerinin belirlenmesi,
basvuru rehberlerinin hazirlanmasi, proje teklif ¢agrilarinin ilani ve duyurulmasi, bilgilendirme ve egitim
faaliyetlerinin dizenlenmesi, proje basvurularinin alinmasi, degerlendirilmesi, destek almaya hak kazanan

projelerin belirlenmesi ve basvuru sahipleri ile sézlesmelerin imzalanmasina kadar olan siireci yurutr.

Mali Destek Programlarimin Yiirtitiilmesine Iliskin Calismalar

Mali Destek Programlari; isletmelerin, sivil toplum kuruluslarinin, kamu kurum ve kuruluslarinin,
Gniversitelerin, kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslarinin ve yerel yonetimlerin, kalkinma ile ilgili
kapasitelerinin gelistirilmesi, bolgedeki ekonomik ve sosyal gelismenin hizlandirilmasi, kurum ve kuruluslar
arasinda isbirligi ve ortakhgin gelistirilmesi, bdlgedeki kurum ve kuruluslarin proje lretme kapasitesinin

gelistirilmesi amaciyla ilan edilmektedir.

2016 yilinin ilk yarisinda, Program Yonetimi Birimi, 2016 Yili Mali Destek Programlarina iliskin faaliyetlerde
bulunmustur.

2016 Y1l Mali Destek Programlari

2015 Yili Mali Destek Programlari kapsaminda, 31.12.2015 tarihi itibariyle kar amaci gitmeyen kurumlara
yonelik olmak Uzere toplam 110 milyon TL kaynak tahsis edilmis olan 3 adet program icin ilana cikilmistir.
ilana gikilan programlar asagidaki gibidir:

e Cocuklar ve Gengler Mali Destek Programi 32



e  Girisimcilik Mali Destek Programi

e Yenilikci ve Yaratici istanbul Mali Destek Programi

Bu programlar kapsaminda; kamu kurumlarindan sivil toplum kuruluslarindan tniversitelere kadar ¢cok

genis bir kitleye proje yapma imkani sunulmaktadir. Programlarin hedefleri su sekildedir:

Cocuklar ve Gengler Mali Destek Programi’nin genel hedefi; istanbul’da yasayan, risk altindaki gocuklar

ve gengler ile 6zel yetenekli gcocuklarin iyi olma halinin artirilmasidir.

Girisimcilik Mali Destek Programi’nin genel hedefi ise, istanbul’da girisimcilik kiiltiiriniin gelistirilmesi,
yenilikci ve yaratici girisimciligin yayginlastiriimasi ve girisimcilik ekosisteminin giiclendirilmesi ile istanbul’un
kiiresel rekabet gliclinlin artirilarak ekonomik ve sosyal kalkinmasina katkida bulunmaktir.

Yenilik¢i ve Yaratici istanbul Mali Destek Programi da istanbul’'un katma degeri, teknoloji ve bilgi
yogunlugu yuksek triin ve hizmetler ile kiiresel ekonomide s6z sahibi olabilmesi ve kiiresel deger zincirinde Ust
siralarda yer alabilmesi i¢in yenilik ve yaraticilik odakli ekonomik yapiya donlsimin desteklenmesini

hedeflemektedir.

Tablo 6: 2016 Yili Mali Destek Programlari Biitgeleri

Program Adi Biitge
Cocuklar ve Gencler Mali Destek Programi 30.000.000 TL
Girisimcilik Mali Destek Programi 30.000.000 TL
Yenilikci ve Yaratici istanbul Mali Destek Programi 50.000.000 TL

Bagimsiz Degerlendiricilerin Gérevlendirilmesi ve Degerlendirme Komitesi'nin

Olusturulmasi

Basvurularin degerlendirilme siirecinde projelerin teknik ve mali acidan degerlendiriimesinde bagimsiz
degerlendiriciler gorev almaktadir. Bagimsiz degerlendiriciler, proje tekliflerini basvuru rehberlerinde
belirtilen esaslara gére mali, idari ve teknik agilardan degerlendirmek Ulzere, Ajans tarafindan gorevlendirilen

uzmanlardir.

Bir 6nceki yil ilan edilen, duyurusu ve tanitimi yapilan, bilgilendirme ve egitim faaliyetleri gerceklestirilen
2016 Yili Mali Destek Programlarina sunulan projeleri degerlendirecek Bagimsiz Degerlendiriciler icin ¢ikilan
ilana, 765 bagimsiz degerlendirici adayr basvuruda bulunmustur. Adaylar arasindan secilen Bagimsiz

Degerlendiricilere, Ajans uzmanlari tarafindan degerlendirme siireci hakkinda egitim verilmistir.

Degerlendirme komitesi; bagimsiz degerlendiriciler tarafindan gerceklestirilen degerlendirmeler lzerinde
gerekli kontrollerini yapmak, goris olusturmak, bunlari raporlamak ve mali destek icin uygun goriilen basarili

proje listesini 6nermek amaciyla kurulmaktadir. 2016 Yili Mali Destek Programlari kapsaminda 3 aggt



degerlendirme komitesi olusturulmustur.

Proje Tekliflerinin Alinmasi, Degerlendirilmesi ve Secimi

2016 Yili Mali Destek Programlarinin basvurulari Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemi (KAYS) lzerinden
kabul edilmistir. Bagsvurusunu KAYS sistemi Uzerinden tamamlayan ve basvuru kabul sirelerinin son gini

itibariyle projenin fiziki teslimatini kargo veya elden teslim yoluyla yapan 614 basvuru ajansa ulasmis ve bu
basvurular 6n incelemeye alinmistir.

Tablo 7: 2016 Yili Mali Destek Programlari Bagvuru Bilgileri
Talep Edilen Destek Basvuran Projelerin

Mali Destek Programi Basvuru Miktari(TL) Toplam Bitcesi(TL)
Sayisi
Cocuklar ve Gengler Mali 221 159.050.000 TL 183.370.000 TL
Destek Programi

Girisimcilik Mali Destek 101 68.400.000 TL 77.400.000 TL
Programi

Yenilikgi ve Yaratici istanbul 238 245.840.000 TL 290.160.000 TL

Mali Destek Programi
TOPLAM 560 473.290.000 TL 550.930.000 TL

Basvurular ilk olarak Ajans uzmanlari tarafindan 6n incelemeye tabi tutularak basvuru rehberinde yer
alan idari ve uygunluk kontrol listelerindeki kriterlere gére incelenmistir. 2016 Yili Mali Destek Programlari
cercevesinde 20 basvuru 6n inceleme asamasinda elenmistir. On inceleme asamasinda basarili olan projeler,

teknik ve mali degerlendirme asamasina alinmistir. Teknik ve mali degerlendirme asamasinda projeler,
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bagimsiz degerlendiriciler ve degerlendirme komitesi tarafindan basvuru rehberlerinde ilan edilen kriterlere

gore teknik ve mali degerlendirmeye tabi tutulmaktadir.

Bu asamada her bir proje birbirinden habersiz en az iki bagimsiz degerlendirici tarafindan
degerlendirilmekte ve bu iki degerlendirici arasinda uyumsuzluk olmasi halinde, proje lglnci bir bagimsiz
degerlendirici tarafindan hakem sifatiyla degerlendiriimektedir. 2016 Yii Mali Destek Programlari
kapsaminda gorev yapan 100 bagimsiz degerlendirici tarafindan 1348 adet ve 15 Degerlendirme Komitesi
Uyesi tarafindan 242 adet teknik ve mali degerlendirme yapilmistir. Teknik ve mali degerlendirme

asamasinda 121 proje basarili bulunmustur.
Diger faaliyetler

Mali desteklere yonelik faaliyetlerin disinda gesitli egitimler verilmis, ayrica Gldumliu Proje Destegi
cercevesinde toplantilar diizenlenmistir.

Paydaslara PCM Egitimi Verilmesi

PCM (Proje Dongiisii Yonetimi) Egitimi, bolgede bulunan kurum ve kuruluslarin hem ISTKA
destekleri hem de diger ulusal ve uluslararasi mali desteklerden daha fazla faydalanabilmelerini
teminen proje hazirlama ve uygulama kapasitelerini gelistirmek amaciyla 2011 yilinda verilmeye baslanan
Proje Donglisii Yonetimi egitimlerine devam edilmistir. Egitimlerde, Ajans Destek Sistemi, Proje Kavrami ve
Proje Donglisii Yonetimi, Mantiksal Cerceve Yaklasimi, Mantiksal Cerceve Matrisi, Basvuru Rehberlerinin
Degerlendirilmesi, Basvuru Formu ve Eklerinin Tanitimi konulari ele alinmakta ve teorik diizeyde ele alinan

konular uygulamali grup calismalari ile pekistiriimektedir.

Ajans merkezinde uzman PCM egitmeni araciligiyla sunulan baslangi¢c dizeyi PCM egitimi 3 ginlik
calistay seklinde gerceklestirilmistir. 13 kez diizenlenen baslangi¢c diizeyi egitimine farkli kurum ve

kuruluslardan 358 kisi katilmigtir. Gergeklestirilen bu egitimler sonucunda kurumlarin proje yazgw



kapasitesinin artisina katki saglanmistir.

Glidiimlii Proje Destegi

Gudumli Proje Destegi; proje teklif cagrisi yontemi uygulamadan dogrudan destek saglamaya yonelik
olarak, bolge planlarinda veya saha calismalari sonucunda 6ngérilen 6ncelikler dogrultusunda konusu ve
kosullari Ajans oncilliginde ve yonlendirmesinde belirlenen (niversite kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil
toplum kuruluglarinin ortakliklarinin  tesvik edildigi 6zel nitelikli model projelerdir. Gudumli proje
desteklerinde; 6zel sektor isletmeciligini gliclendirecek sekilde {iretim ve ihracat kapasitesinin gelistirilmesi,
iyi uygulama orneklerin olusturulmasi sektorel ¢esitlenmenin ve ihtisaslasmanin desteklenmesi, 6zel bilgi,
beceri ve teknolojilerin gelistirilmesi, transferi veya yayginlastiriimasi, yeni finansman modellerinin
gelistiriimesi, Universite sanayi isbirliginin desteklenmesi, yeni hizmet ve Uiretim organizasyonlarinin
gelistiriimesi, isbirligi aglari ve deger zinciri olusturulmasi, kiimelenmelerin desteklenmesi, yeni sanayi
altyapisi ve organizasyon modellerinin gelistiriimesi ve bolgedeki sektorlerin ihtiya¢ duyacagi alanlarda insan
kaynaklarinin gelistirilmesi esas alinmaktadir.

Gudimli proje desteklerinde, yerel yonetimler ve mahalli idare birlikleri, tGniversiteler, meslek okullari,
arastirma enstitlleri, diger kamu kurum ve kuruluslari; kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari,
organize sanayi bolgeleri, endlstri bolgeleri, teknoloji gelistirme bolgeleri ve kiiclik sanayi siteleri ile sivil
toplum kuruluslari proje uygulayicisi olabilmektedir. istanbul Kalkinma Ajansi, giidiimlii projeler kapsaminda,
istanbul Bodlgesi icin 6nem tasiyan ve gelisim potansiyeli ile éne ¢ikan sektérlerin analizini yapmakta ve
gldimli proje gelistirmesi muhtemel paydaslarla goriismeler gerceklestirerek ve bilgilendirme yaparak, soz
konusu paydaslarin mevcut proje fikirlerinin glidimli projelere dénistirilmesi noktasinda telkin ve tesvik

edici bir rol oynamayi amaglamaktadir. 36



2016 yih Mart ayinda; Borsa istanbul A.S. (BIAS), Bogazici Universitesi (BU) ve Finans Teknopark A.S.
ortakhgiyla hazirlanan ve Ajansimizca desteklenmeye hak kazanan “Finans Teknopark” Projesi s6zlesmesi
imzalanmistir. 2 yil boyunca sirecek ve %50 destek oraniyla 22 milyon TL blitceye sahip olan proje,
Ajansimizin 2016 yilinda s6zlesmeye bagladigi ilk Glidliimli Proje olma niteligi tasimaktadir.

Ayrica 2016’in ilk yarisinda gesitli kurum ve kuruluglarin temsilcileriyle 10 farkli proje fikri hakkinda
gorusilmaistir. Gerekli bilgi alisverisinin gerceklestirildigi bu toplantilar sonucunda gidimli proje destegi
alma potansiyeli tasiyan oneriler konusunda calismalara devam edilmesi hususunda mutabakat saglanmis
olup, gldimlli proje destegi cercevesinde degerlendiriliemeyecek proje fikirleri ise diger destek

mekanizmalarina yonlendirilmistir.

1.3. Izleme ve Degerlendirme Faaliyetleri

izleme ve Degerlendirme Birimi 01.02.2011 tarihi itibariyle basladig izleme ve degerlendirme

faaliyetlerini 2016 yilinda toplam 12 personeliyle devam ettirmistir.

Izleme Ziyaretleri

2016 Yili Mali Destek Programlari kapsaminda proje teklifinde bulunan basvuru sahiplerinin ve projelerin
risk ve ihtiya¢ analizlerini yapmak amaciyla 6n izleme ziyaretleri gerceklestirilmistir. Degerlendirme sirecinin
sonucunda basarili olan ve destek sozlesmesi imzalanan projelere ilk izleme ziyaretleri gerceklestirilmis olup;
faaliyetler ve satin alimlar planlanarak projeye iliskin yol haritasi hazirlanmis ve performans gostergeleri gozden

gegirilmistir. Sonrasinda, anlik izleme ziyaretleri ile faaliyetler takip edilmistir.

2014 Yili Mali Destek Programlari kapsaminda yiritllen projelere nihai, 2015 Yili Mali Destek Programlari

kapsaminda ydratilen projelere ise anlk izleme ziyaretleri yapilmistir.
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S6z konusu ziyaretlerde; proje kapsaminda ylritilen faaliyetler, Satin Alma Rehberine goére yapilan

ihaleler, satin alinan ekipmanlar ile yapim isleri ve goriinirlik ylkimliltkleri kontrol edilmistir.

istanbul Modern
Zanaat,
Sanat ve
Tasarim
Platformu

Proje faaliyetleri kapsaminda diizenlenen organizasyonlara da katilim saglanmistir.
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Ayrica, onceki yillarda kapanan projelere denetim amacli ziyaretler yapilarak, satin alinan ekipman ve
tesislerin durumu kontrol edilmistir. izleme, organizasyon katilimi ve denetim amaciyla yararlanicilara yapilan

toplam ziyaret sayisi 699 olmustur.

On Odemeler

Mali Destek Programlari kapsaminda destek s6zlesmesi imzalanan proje sahibi kurumlara yapilan ilk

izleme ziyaretleri sonrasinda, toplam 3.354.920 TL 6n 6deme yapilmistir.

Ara/Nihai Rapor Kontrolleri

2015 yili Mali Destek Programlari kapsaminda yirGtilen projelere iliskin toplam 20 ara rapor Ajansimiza
sunulmustur. Raporlarin teknik béliimleri izleme ve Degerlendirme Birimi tarafindan degerlendirilmis olup;
uygun maliyetleri etkileyen tespitler Destek Birimi'ne bildirilmistir. Mali bolimler ise Destek Birimi tarafindan

kontrol edilmis olup; 6n 6demeler mahsup edilerek 1.597.375 TL tutarinda ara 6deme yapilmistir.

Yararlanicilara Yénelik Egitim ve Koordinasyon Toplantilari

2015 Yili Kadin istihdaminin Artirilmasi Mali Destek Programi kapsamindaki yararlanicilarin katilimiyla Sosyal
Etki Olciimlemesi ve Degisim Teorisi baslikli bir toplanti tertip edilmistir. Ajansimizda gerceklestirilen ve bir tam
glin stiren bu calismada yararlanicilar bilgilendirilmis ve projelerin sosyal etkilerinin 6l¢lilebilmesi icin yol haritalari

cikartimistir.

2015 Yili Bagimhhkla Micadele Mali Destek Programi kapsamindaki yararlanicilarin katihmiyla iki adet
toplanti tertip edilmistir. Bu toplantilarda tecriibe paylasiminda bulunulmus ve projelerin etki degerlendirmesine

yonelik yol haritalari olusturulmustur. 39
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Degerlendirme Raporlari

2010 Yili Kar Amaci Gutmeyen Kuruluslara Yonelik Bilgi Odakl Ekonomik Kalkinma ve Yaratici Endustrilerin
Gelistirilmesi Mali Destek Programlari ile 2012 Yili Kar Amaci Gitmeyen Kuruluslara Yonelik Bilgi Odakh Ekonomik
Kalkinma Mali Destek Programi ve isletmelere Yonelik Bilgi ve iletisim Teknolojileri Odakli Ekonomik Kalkinma ve
Yaratici Endustrilerin Gelistirilmesi Mali Destek Programlarina iliskin 5 adet Uygulama Sonrasi Degerlendirme

Raporu hazirlanarak Ajansimiz internet sitesinde yayimlanmistir.

1.4. Yatirim Destek Ofisi Faaliyetleri

ISTKA, biinyesindeki Yatirim Destek Ofisi (YDO) araciligiyla yatirim destek ve tanitim hizmetleri kapsaminda
istanbul’daki is ve yatirim ortaminin yerli ve yabanci yatirimcilara tanitimi ve tesvikleri ile ilgili faaliyetleri
yurtutmektedir. Yatirim Destek Ofisi; basta Kuzey Amerika, Uzak Dogu ve Bati Avrupa Ulkeleri olmak Uzere farkli
cografyalardan istanbul’a yatirim yapmak isteyen bircok sektdr ve kurum temsilcisini Bolge’de agirlamakta,
Bolge'nin yatirim imkanlar hakkinda bilgilendirme ve yonlendirme hizmetleri sunmaktadir. 22 Mayis 2012
tarihi itibariyla aktif hale gelen ISTKA Yatirm Destek Ofisi, 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 15, 16 ve 17.maddeleri uyarinca faaliyetlerine devam
etmektedir.

Yerel ve uluslararasi yatirmcilari istanbul Bélgesi’ne ¢cekmek amaciyla cesitli isbirligi ve kapasite gelistirme
calismalari da yapan Yatirim Destek Ofisi, 2012/3305 sayili “Yatinmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar”
dogrultusunda yatinm tesvik belgeleri ile ilgili islemler hususunda yerel birim olarak tanimlanmistir. Bu
baglamda mevzuatin gerektirdigi bicimde miracaatlari kabul etmek, bdlgedeki projelerin izlemelerini
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raporlamak ve yatirm tesvik belgelerinin tamamlama vizesi islemlerini ifa etmek gibi gdrev ve yetkiler iSTKA

Yatirim Destek Ofisi’ne verilmistir.
ISTKA Destegiyle Diizenlenen Etkinlikler

Horizon 2020 Bilgi ve lletisim Teknolojileri Bilgilendirme Semineri

Avrupa Birligi 7. Cerceve Programi’nin devami olarak TUBITAK tarafindan yiiriitiilmekte olan 80 Milyar Avro
bltceye sahip Horizon 2020 Programi kapsaminda bilisim sektdriine saglanan desteklere iliskin bir
bilgilendirme semineri diizenlenmistir. 11 Ocak 2016 tarihinde istanbul Kalkinma Ajansi koordinasyonunda
Taksim Divan Otel’de diizenlenecek olan seminer ile sektor temsilcileri, girisimciler, arastirmacilar ve arastirma
kuruluglari arasinda isbirligi faaliyetlerinin desteklenmesi ve program hakkinda genel bir bilgilendirme
saglanmasi hedeflenmistir. Etkinlik kapsaminda istanbul ilinde mukim c¢esitli kurumlardan 116 temsilci

seminere istirak etmistir.

Horizon 2020 Proje Teklif Dokumani Hazirlama Uygulamali Egitimi

11 Ocak 2016 tarihinde yine iSTKA tarafindan diizenlenen “Horizon 2020 Bilgi ve iletisim Teknolojileri
Bilgilendirme Semineri”’ne katilim saglayan 116 kisi arasindan segilen ve potansiyel basvuru sahibi 20 kurum
temsilcisine 14 Ocak 2016 tarihinde Levent Starters Hub’da “Horizon 2020 Proje Teklif Dokiimani Hazirlama
Uygulamali Egitimi” verilmistir. Egitim neticesinde somut olarak 3 potansiyel proje Horizon 2020 basvurusu igin

hazir hale getirilmistir.
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YDO Stratejik Plan Cercevesinde Gergeklestirilen Saha Ziyaretleri

ISTKA Yatirim Destek Ofisi; istanbul’un is ve yatirim ortamini gelistirmeye, tanitmaya ve Bolge’ye yerli ve
yabanci yatirimci cekmeye yonelik olarak ulusal ve uluslararasi etkinliklere katihm saglamaktadir. Bélgedeki
paydaslara daha iyi hizmetlerin sunulmasi, sunulan hizmetlerin tanitilmasi dogrultusunda cesitli fuarlarda
stantlar acilmakta, konferans ve seminer gibi etkinliklerde konusmalar ve sunumlar dizenlenmekte, ikili is
goériismelerinde yabanci yatirmcilara istanbul’'un yatirim tanitimi baglaminda bilgilendirmeler yapilmaktadir.
Bu tir etkinliklerde, yatirimcilarin Bolge hakkinda bilgilendirilmelerinin yani sira Yatirrm Destek Ofisince
hazirlanmis tanitici brosiir, kitapgik ve gesitli materyaller dagitilmakta, yatirimci veri tabanina ilgili yatirnmcilarin

kaydi gerceklestiriimekte ve yeni tesvik sistemi detayl bicimde ilgililere anlatiimaktadir.

is ve yatirim ortaminin gelistiriimesine yonelik olarak yatirim tanitim faaliyetlerinin disinda hedef sektér
ve pazarlarin arastirilmasi, yatirim destek ve tanitim stratejisinin altyapisinin olusturulmasi ve mevcut durumun
ortaya cikarilmasi amaciyla farkli etkinliklere katilim gosterilmektedir. Bu sayede konunun paydaslari arasinda
iletisimin artirlmasi ve istanbul’da 6ne ¢ikan ve potansiyeli yiiksek yatirim sektérlerinin ihtiyaglarinin
belirlenmesi amagclanmaktadir. Diger taraftan, ISTKA mali destek programlari ve yeni yatirim tesvik sistemi gibi

hususlarda ilgililere basvuru siirecleri hakkinda bilgilendirmeler yapiimaktadir.

Gaming Istanbul

10.000 metrekare alan iizerinde diizenlenen Tiirkiye'nin oyun fuari Gaming istanbul, 4-7 Subat 2016
tarihleri arasinda istanbul Kongre Merkezi’nde diizenlendi. Oyuncular, oyun yapimcilari, yayincilar ve biyik

Ureticileri ayni ¢ati altinda birlestiren fuari yaklasik 20 bin kisi ziyaret etmistir.

istanbul Kalkinma Ajansi adina Yatinim Destek Ofisi olarak fuar alaninda stant tasarlanmistir. Fuar

kapsaminda istanbul Kalkinma Ajansi’nin yaratici endistriler alaninda

Diinya Turizm Forumu

Turizme y&n veren liderler, 4-6 Subat 2016 tarihleri arasinda istanbul'da diizenlenen "Diinya Turizm
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Forumu'"nda bir araya geldi. "Turizmin Davos'u" olarak tanimlanan ve bu yil ikincisi gerceklestirilen forumda,

sektoriin 100 duayen ismi konusma yapti.

istanbul Litfi Kirdar Uluslararasi Kongre ve Sergi Sarayi'ndaki foruma, 4 bini yerli olmak lizere 7 bin tur
operatori, acente ve otel temsilcisinin katilim saglamistir. Forumda ayrica "destinasyon pazarlamasi, turizm
yatirimlari, online turizm, siyasetin turizme etkisi, saglik turizmi, alisveris turizmi, liks konseptler, strdirilebilir
turizm, uluslararasi spor organizasyonlari, turizm ve medya, turizm sektoéri ve inovasyon, teknoloji ve akilli

yatirimlar" konular ele alinmistir.

ISTKA Yatirnim Destek Ofisi tarafindan kurulan standi yerli ve yabanci turizm yatirimcilara ziyaret etmistir.

Yatirimcilara istanbul’un turizm potansiyeli ve mali destek programlari hakkinda bilgilendirme yapiimistir.

Bolgesel Yatirim Ortami Degerlendirme Projesi

Tirkiye’de Bolgesel Yatirim Ortami Degerlendirmesi Projesi” (BYOD) Avrupa Birligi ve Kalkinma Bakanlig
tarafindan finanse edilmektedir. 19 Eylil 2014’te Ankara’da baslatilan proje ¢alismalarinin iki yil siirmesi ve 19
Eylil 2016’da tamamlanmasi beklenmektedir. Proje Dinya Bankasi Grubu tarafindan uygulanmaktadir. Ana
faydalanicisi Kalkinma Bakanhgl olan Proje’nin koordinasyonu Bolgesel Gelisim ve Yapisal Uyum Genel
Midurligu tarafindan saglanmaktadir. Projenin genel hedefi strdirilebilir bolgesel kalkinmayi desteklemek
amaciyla bolgesel ve merkezi kurumlarda kapasite gelistiriimesine katkida bulunmak ve yatirrm ortaminda

iyilestirmelerin kesintisiz olarak yapilabilmesi igin gerekli araglari gelistirmektir.

istanbul Kalkinma Ajans’nin da katki sagladigi proje, bdlgelerin ilgili ekonomilerinde mevcut ve yeni
ortaya ¢ikan egilimlerin ve kosullarin daha iyi izlenmesine ve degerlendiriimesine ek olarak, Tirkiye’deki
yatirim destek ve tanitim faaliyetlerinin bir degerlendirmesini de icermektedir. Yatirim faaliyetlerine iliskin bu
degerlendirme ilk bulgularini vermeye basladiktan sonra, ulusal ve bélgesel diizeyde kalkinma alaninda
calisan personel arasinda kapasitenin gelistirilebilmesi amaciyla iliskili egitimlerin verilmesi ve saha

ziyaretlerinin gerceklestirilmesi planlanmaktadir.

CNR Kitap Fuari

Bu yil 3. diizenlenen CNR kitap fuarina birbirinden (nli yazarlar, yayincilar ve meslek orgutleri katihm
saglamistir. istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, Anadolu Ajansi ve Tiirkiye Basim Yayin Meslek Birligi destegiyle her
yil diizenlenen CNR Kitap fuart 4 Mart 2016 Cuma ginid kapilarini kitapseverlere agmistir. Yaklasik 400 bin
ziyaretginin ziyaret ettigi fuari 13 Mart’ta sona ermistir. CNR kitap fuarinda bir diger yenilik ise istanbul Valiligi
ve istanbul Kalkinma Ajansi’nin agtigi stant olmustur. Aralarinda ingiltere, Arnavutluk, Meksika, Almanya’nin da
bulundugu 19 ayn Ulkeden 104 yabanci yayinevi s6z konusu fuara katilm saglamistir. Ayrica bu yil “Arap
Yayinciligi” 6zel bélimi agilan fuarda anadili Arapga olan Filistin, Yemen, Tunus, Urdiin gibi tlkelerden 85

yayinci yer almistir.
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CNR kitap fuari kapsaminda Arap Dinyasi’'ndan 20 civarinda yatirimcinin yer aldig bir heyet Ajansimiz

destegiyle istanbul’da agirlanmis ve bélgenin yazili ve gdérsel medya sektdriinde 6ne cikan yénleri cesitli

etkinliklerle kendilerine anlatilmistir. Bu organizasyon kapsaminda Arap ve Tirk sektor temsilcileri arasinda

150'yi askin ikili anlagsma imzalanmistir.

Programin kapanis yemegine iSTKA Yonetim Kurulu Baskani ve istanbul Valisi Sn. Vasip SAHIN de katilim

saglamis; yaptigi konusmasinda kreatif enddstrilerin kiresel ekonomideki dnemine vurgu yapmistir.

Diger Etkinlikler

ISTKA Yatirim Destek Ofisi personelince istirak edilen diger etkinliklerin listesi tabloda gériilmektedir.

Tablo 8. 2016 Yilinda Yatirim Destek Ofisi’nin Katilim Sagladigi Etkinlikler

Tarih Tiir Etkinlik Diizenleyen Kurum

Istanbul Uluslararasi Bulus Fuari

19 Ocak 2016 Fuar Habitat / Girisimcilik Merkezi
ISIF'16
Kalkinma Ajanslari Durum )

19 Ocak 2016 Toplanti Istanbul Kalkinma Ajansi
Degerlendirme Toplantisi
Enerji ihtisas Kurulu Ocak Ayl )

19 Ocak 2016 Toplanti Istanbul Sanayi Odasi
Olagan Toplantisi

22 Subat 2016 Forum Dinya Melek Yatirim Forumu Avrupa Melek Yatirim Agi (EBAN)
Diinya Sahnesinde istanbul

22 Subat 2016 Toplanti Jones Lang Lasalle
Lansman Toplantisi

17 Mart 2016 Bilgi GUnu COST Bilgi GUnu Bogazici Universitesi

30 Mart 2016 Calistay AB Programlari Calistayi Avrupa Birligi Bakanhgi

05 Nisan 2016 Bilgi GUni TTGV Glinleri TTGV
Horizon 2020 Bilgi Cogalticilar o

07-08 Nisan 2016 Calistay TUBITAK
Calistayi
Ar-Ge Reform Paketi Bilgilendirme )

12 Nisan 2016 Toplanti Istanbul Sanayi Odasi
Toplantisi
UKTI ile Ortak Mali Destek )

16 Mayis 2016 Toplanti Istanbul Kalkinma Ajansi

Programi Toplantisi

Yatirim Destek Ofisi'ne Gergeklestirilen Ziyaretler

Afganistan Yerel Yonetiminden ISTKA'ya Calisma Ziyareti

Afganistan Yerel Yonetimler Bakanligi yetkilileri, Afgan belediye baskanlari ve diger yetkililerden

mitesekkil bir heyet 3-10 Nisan 2016 tarihleri arasinda istanbul'a ve Ankara'ya bir teknik inceleme ziyareti

gerceklestirmistir. S6z konusu ziyaretin amaci, yerinden yonetim ve belediyecilik alaninda Tirkiye’deki basarili

tecribeleri etiit etmek ve Afganistan’da yakin zamanda goreve gelen 8 biiyik sehrin belediye baskanlarini
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uygulama orneklerini gérme firsati bulmasi olarak ifade edilmistir. Heyet, Afganistan Yerel Yonetimler
Bakanliginin Politikalardan Sorumlu Bakan Yardimcisi Sn. Nader Yama’'nin Baskanligindaki 25 kisilik heyet 15
Nisan 2016 tarihinde Ajansimizi ziyaret etmis olup kendilerine istanbul Kalkinma Ajansi’nin yapisi, goérevleri,

mali destek programlari ve yatirim tanitim hizmetleri konularinda bilgilendirme sunumlari yapiimistir.

Cin Halk Cumhuriyeti SOHO Holding Ziyareti

Cin Halk Cumbhuriyeti, son yillarda “Tek-Kusak-Tek-Yol” (One-Belt-One-Road) stratejisi ¢ercevesinde
gesitli politikalar yiritmektedir. Bu kapsamda, “21. Yiizyll Deniz ipek Yolu” ile “ipek Yolu” projelerini
canlandirmak Uzere Cinli yatirimcilarin yurtdisinda yatirim yapmalarini tesvik etmek amaciyla 3 platform
kurmustur: China Homelife (Cin Ev Uriinleri) Fuari, China Machinex (Cin Makina Fuari) ve 2015 “Tek-Kusak-Tek-

Yol” Kiiresel Toplantilari.

Strateji kapsaminda, yatirim yapmak lizere yurtdisinda proje arayan Cinli yatirmcilar igin gelismekte olan
9 {ilke hedef olarak belirlenmistir. Bunlar sirasiyla Tiirkiye, Polonya, Brezilya, Urdiin, Giinay Afrika, Kazakistan,
Misir, Dubai ve Hindistan’dir. Tiirkiye'nin de aralarinda bulundugu bu 9 tlkenin merkezi ve yerel yonetimleri ile
ortak isbirligi ve iyi niyet anlagsmalari imzalanarak karsilikli yatinm ve ticaret hacminin artiriimasi

amaglanmaktadir.
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13 Mayis 2016 tarihinde Tek Kusak Tek Yol stratejisi kapsaminda Cin Halk Cumbhuriyeti’nin Jiangsu
eyaletinde faaliyet gosteren SOHO Holding’in Ust diizey yetkililerinden olusan 5 kisilik bir heyet Ajansimizi
ziyaret etmistir. Yapilan toplantida Cinli Yatinmci heyete istanbul’da bulunan Organize Sanayi Bélgeleri ve
Serbest Bolgeler hakkinda bilgilendirme sunumlari yapilmistir. Ayrica bu boélgelerde yatirimcilarin tabi oldugu

mevzuat ve tesvikler detayl olarak heyetle paylasiimistir.
Kolombiya’min Tiirkiye Biiyiikelgisi ISTKA daydi

Kolombiya Tiirkiye Biyiikelcisi Juan Alfredo PINTO SAAVEDRA ve Kolombiya Kalkinma idaresi (The
Financial entity for the Territorial Development of Colombia) kidemli uzmani Lenka BUCKOVA tarafindan 21
Nisan 2016 tarihinde Ajansimiza calisma ziyareti gerceklestirilmistir. Toplantida istanbul yatinrm ortami ve
ajansin faaliyetleri hakkinda heyete bilgi aktarilmis olup, ajansimizla benzer faaliyetler yiriten FINDETER ile

istanbul Kalkinma Ajansi arasinda tecriibe aktarimi igin ikili isbirligi talebi ele alinmistir.

Yatirim Tegvik Faaliyetleri ve Bilgilendirme Faaliyetleri

2012/3305 sayili “Yatirimlarda Devlet Yardimlar Hakkinda Karar”’in 19 Haziran 2012 tarihi itibarpga



Resmi Gazete’de yayinlanmasini miiteakip istanbul Kalkinma Ajansi’'nin da aralarinda bulundugu 26 Kalkinma
Ajansi, yatirim tesvik faaliyetlerinin gerceklestirilmesi ve ilgili islemlerinin ylratilmesi konusunda yerel birim
olarak tanimlanmistir. Karar’in uygulanmasina iliskin Teblig ise yine Resmi Gazete’de yayinlanarak 20 Haziran

2012 tarihinde yurirlGge girmistir.
Karar’in 20. maddesinde yerel birimlerin yapabilecegi islemler siralanmistir. Bu gergevede;

(1) Uygun gorilen tesvik belgesi miracaatlarini kabul etmek ve degerlendirilmek (zere Ekonomi

Bakanligi’'na iletmek, ilgili islemleri sonuglandirmak,

(2) Tamamlama vizesi yapilacak yatinmlarla ilgili olarak s6z konusu yatirimlarin gergeklesmelerini tespit

ederek Teblig' de belirtilen formatta Ekonomi Bakanhgi’'na bildirmek,
(3) Tesvik belgeleri ile ilgili yapilacak islemleri Uzman personel araciligi ile yliritmek,

(4) Duzenlenen tesvik belgeleri kapsamindaki yatirimlarin gerceklesmelerini izlemek ve 6 aylik

donemlerle Ekonomi Bakanhgi’'na bilgi vermek

istanbul Kalkinma Ajansi’nin gorev ve yetkileri arasina girmistir. Bu hususlarda Ajans adina ilgili

hikimlerin uygulanmasi Yatirim Destek Ofisi araciligi ile gergeklestiriimektedir.

Yatirim Tegvik Belgesi Miiracaatlari

2012/3305 sayili “Yatirimlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar”in 20.maddesinde yerel birim olarak
tanimlanan Kalkinma Ajanslarinin gorev ve yetkileri arasinda “uygun gorilen tesvik belgesi basvurularinin
degerlendirilip yerel birim tarafindan tesvik belgesi hazirlanmasi ve dosyanin Bakanlga iletilmesi” yer
almaktadir. Mevzuat geregince yerel birimler, tesvik belgeleri ile ilgili yapilacak islemleri kadrolarinda tam

sureli olarak calisan teknik/uzman personel araciligiyla yuritmek zorundadirlar.

Yatirim Tesvik Izleme Faaliyetleri

2012/3305 sayili “Yatinmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar”in 20.maddesinde yerel birim olarak
tanimlanan Kalkinma Ajanslarinin gorev ve yetkileri arasinda “diizenlenen tesvik belgeleri kapsamindaki
yatirimlarin gerceklesmelerini izlemek ve 6 ayllkk dénemlerle Ekonomi Bakanlhgr’'na bilgi vermek” de
bulunmaktadir. Ekonomi Bakanlig/’nin verilerine gére 2015 yili sonu itibariyla istanbul’da 3.185 adet aktif tesvik
belgeli yatirm bulunmaktadir. Bu ¢ergevede, beyan edilen sabit yatirrm tutari yaklasik 47,3 milyar TL olan
tesvik belgeli yatirnmlarin izlemeleri ve yatirim degerlerinin Ekonomi Bakanligi'nin internet tabanli tesvik
sistemine kayitlari Yatirim Destek Ofisi araciligi ile yapilmaktadir. 2016 yili iginde istanbul Kalkinma Ajansi’na
ulasan 32 adet tesvik belgeli yatirmin izleme islemleri Ekonomi Bakanligi ile esglidim icerisinde
gerceklestirilmistir. S6z konusu izlemelere iliskin veri ve bilgiler Ekonomi Bakanlgi Tesvik Otomasyon Sistemi’ne
girilmistir.
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Yatirnm Tamamlama Vizesi Islemleri

2012 yilindan itibaren Ekonomi Bakanhgi tarafindan yatirm tesvik belgelerine ait 12 adet yatirim
tamamlama vizesi isleminin gerceklestiriimesi hususunda istanbul Kalkinma Ajansi Yatinrm Destek Ofisi
gorevlendirilmistir. Bu dogrultuda 10’u imalat 2’si ise hizmetler sektoriindeki toplam 12 yatirimin “Yatirim

Tamamlama Ekspertizi ve Vizesi” islemleri Yatirim Destek Ofisi eliyle sonuclandiriimistir.

Bu dogrultuda Ekonomi Bakanligi'nin Ajansimizi gérevlendirdigi yatirrm tamamlama ekspertizi ve vizesi
islemlerinin 2’si 2012, 8'i 2013, 1’i de 2014 yili itibariyle gerceklestirilmistir. Son olarak 2016 yilinda Ekonomi
Bakanligi tarafindan 1 adet yatirim tesvik belgesinin tamamlama vizesi icin Ajanimiz gérevlendirilmistir. Konuyla

ilgili ekspertiz islemleri devam etmektedir.

Ayrica onceki yillarda bu tlr islemlerin daha saglkh ve hizli gerceklestirilmesi igin Yatirim Destek Ofisi
personeli tarafindan bir “Kontrol Listesi” hazirlanmis, diger 80 Yatirim Destek Ofisi ile s6z konusu bilgi ve

birikimler paylasiimistir.

Istanbul Bélgesi'nde Yatinmcilara Saglanan “Yatirim Tegsvik ve Devlet Destekleri

Hakkinda Bilgilendirme” Faaliyetleri

Yatirim Destek Ofisi, &ncelikle istanbul Bélgesi’ne yatirim yapmak isteyen yerli ve yabanci yatirmcilara
bilgilendirme ve yénlendirme hizmeti vermektedir. Bu kapsamda basta iSTKA Mali Destek Programlari olmak
tizere TUBITAK — TEYDEB destekleri, SAN-TEZ destekleri, Avrupa Birligi IPA ve IPARD destekleri, KOSGEB
destekleri ile yeni yatinnm tesvik mevzuati hakkinda 2012’de 314, 2013’de 1.897, 2014’de 1.346, 2015 yilinda
ise 1.314 yatinmciya bilgilendirmeler yapilmistir. Son olarak 2016 yilinin ilk yarisi itibariyla 256 yatirimciya
bilgilendirmede bulunulmustur. Yapilan galismalar neticesinde yerli ve yabanci yatirnmcilarin iletisim bilgileri
toplanarak “Yatirim Destek irtibat Veri Tabani” olusturulmustur. Bahse konu veri tabaninda 1.295 adet yerli ve
yabanci yatinmcinin irtibat bilgileri ve sektorel 6zellikleri bulunmaktadir. Ayrica Tiirkiye’de ve istanbul’da
gerceklestirmeyi planladiklari yatirimlar ile ilgili detayli bilgi talep eden yatirimcilar igin talep edilen konuya

iliskin arastirmalar gerceklestirildikten sonra Bilgi Notlari ve Raporlar hazirlanarak ilgili yatirnmcilara iletilmistir.

Istanbul Fact Sheet (Yatirim Rehberi)

2012 yilindan itibaren YDO tarafindan her yil yerli ve yabanci yatirimcilara yonelik olarak kentin yatirim
ekosistemini farkli bir bakis acisiyla yansitan “Istanbul Fact Sheet” kitapgiklari yayinlanmaktadir. ingilizcenin
yani sira farkh bircok dile ¢evrilmekte olan kitapgik, kamuoyunun begenisini toplamis olup birgok yatirim
tanitim strateji toplantisinda “iyi érnekler” arasinda siralanmistir. Kitapgiklarda istanbul’a dair ekonomik, sosyal

ve kultlirel istatistiklerin yani sira diinyanin diger metropolleri ile kiyaslamalar yer almaktadir.

Bolgenin 6ne cikan sektorleri, Organize Sanayi Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri ve Serbest
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Bolgeler ile bu bolgelerde faaliyet gosteren yatirimcilara saglanan tesvikler ile ilgili detayh bilgi iceren;
ingilizcenin yani sira Rusca, Arapga, Cince, Japonca, ispanyolca ve Fransizca’ya gevirileri yapilan “Istanbul Fact

Sheet” 6nimizdeki donemde de yayin hayatina devam edecektir.

IV. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASIiTENIiN DEGERLENDIRILMESi

A. Ustiinliikler

e istanbul Bélge Plani'nin referans dokiiman olarak paydaslar tarafindan kullanilmasi

e Ajans calismalarinda katihmcilik vurgusunun uluslararasi alana paralel olarak artmasi ve katilimci
yontemlerin benimsenmesi

e Bolge plan ve programlarinin uygulanmasina yénelik olarak istanbul'un ihtiyaclarina cevap
verebilen nitelikte mali desteklerin sunulmasi

e Mali Destek Programlarinin kalkinmanin farkli alanlari arasinda dengeyi saglayacak bicimde
tasarlanmasi ve konularinin gesitli olmasi

e Bolge planinda 6ngorilen 6ncelikler dogrultusunda, konusu ve kosullari ajans 6nciliigiinde ve
yonlendirmesinde belirlenen 6zel nitelikli model projelerin hayata gecirilmesi

e Proje takibinin disiplinli bir bicimde gergeklestirilmesi, yararlanicilara teknik destek ve kolaylik
saglanmasi

e Bolgesel kalkinmaya yonelik politika ve strateji gelistirme ¢alismalarinin yiritiilmesi

e Bolgenin kalkinma hizini artirmaya yonelik arastirmalarin yapilmasi ve desteklenmesi

e Bolgeye yapilan yatirimlarin takibi, yeni yatirimlarin tesvik edilmesi, is ve yatirim imkanlarinin
tanitiminin yapilmasi

o Nitelikli, ¢6zlim odakh, farkh disiplinlerden gelen, sistematik ¢alisan ve iletisim kabiliyeti ylksek
insan kaynagina sahip olunmasi

e Ajans calisanlari arasinda ayni amaclara yonelik birlikte calisma kiltlrinin gelismis olmasi

B. Zayifliklar

e Ajansin kalkinma alaninda ulusal ve uluslararasi isbirlikleri konusunda aktif rol almamis olmasi

e Turkiye'de faaliyet gosteren diger kalkinma ajanslari ile isbirliklerinin yeterli olmamasi

e Kalkinma Kurulu’nun etkin bir sekilde kullanilamamasi

e Ajansin kamu, 6zel sektor, STK isbirliginin gelistirilmesine yonelik yeterli katki sunamamasi

e Ajansin bilinirlik, gorinrliik ve taninirliginin disiik olmasi

e Ajans insan kaynaklari politikasinin iki farkli kanunla belirlenmesi sebebiyle esitsizliklerin
derinlesmesi

e Kisisel ve mesleki gelisime yonelik personel egitimlerinin sistematik bir bicimde planlanmamasi
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e Ajans calisanlarinin timuinin bolgesel kalkinmaya yonelik uluslararasi diizeyde gecerli temel
ilkeler izerinde yeterli bilgiye ve ortak yaklasima sahip olmamasi

e Birimler arasinda iletisim eksikliginin bulunmasi

e Ajans tarafindan sunulan kapasite gelistirmeye yonelik egitim, danismanlik vb. hizmetlerin
gelistirilme ihtiyacinin bulunmasi

e Ajansin mali destek programlari tasarim siirecinde programlarin ¢cok yonli etkilerini 6lcebilecek
nitelikte analiz ve arastirmalar ylriitememesi

e Ajansin programlarin sosyal etkilerini ortaya koyacak bir 6lgme ve degerlendirme sisteminin

bulunmamasi

C. Degerlendirme

istanbul Kalkinma Ajansi 2016 yilinin ilk alti ayinda da katimci yaklasimini devam ettirerek calismalarini
paydaslarinin beklentileri dogrultusunda sekillendirmis ve yiritmustiir. 2014-2023 istanbul Bolge Plani
dogrultusunda Ajans 2016 yilinin ilk alti ayinda faaliyetlerini sirdirmistir. Bu kapsamda, kaynaklarinin etkin
ve yerinde kullanilmasi, kurumsal yapinin gelistirilmesi ve gliclendirmesi amaclari ile hazirlanmis olan 2016-
2020 Kurumsal Stratejik Plan nihai hale getirilmis ve Ajans faaliyetleri Plan hedefleri dogrultusunda
sekillenmistir. Ayrica bu donemde strateji gelistirme ve arastirma faaliyetleri stirdiruliirken diger taraftan
ishirligi ve koordinasyon faaliyetleri hiz kazanmistir.

2016 yiliilk alti ayinda 2016 Yili Mali Destek Programlari kapsaminda 31 Aralik 2015 tarihi itibariyle ilana
cikilan toplam 110 milyon TL kaynak tahsis edilmis olan 3 adet programin proje basvurularinin alinmasi,
degerlendirilmesi gibi ¢calismalar yiritilmustlr. Ayrica daha 6nceki donemlere ait destek programlarinin
izlemesi de devam etmistir. Bunun yani sira stratejik arastirmalarin hayata gegirilmesi amaciyla saglanan
Dogrudan Faaliyet Destegi, 2016 yili ilk doneminde yeni basliklarla ilan edilmistir. Bu kapsamda oldukca
onemli miktarlardaki fonlar kurumlarin kullanimina sunulmakta, bu kurumlarda calismalarin proje anlayisi
cercevesinde hazirlanmasi ve uygulanmasi icin de 6nemli firsatlar dogmaktadir.

Ajans’in gorinirlugi ve bilinirligini saglamak, istanbul’'un tanitiimasi ve istanbul’a yatirim cekilmesine
iliskin de bu dénemde cesitli faaliyetler yiritilmistiir. Bu dénemde 2014 yilinda onaylanan istanbul Bolge
Plan’nin ingilizce 6zet bir versiyonunun tasarimi ve basimi gerceklestirilmistir. Ayrica 2015 yilinin ilk
déneminde Universiteler basta olmak lizere Ajans’in istanbul’daki diger paydaslari ile gerceklestirdigi ortak
etkinlikler ve isbirligi calismalari, yurtdisi heyetleri ile gérismeler ve ¢alisma ziyaretleri Ajans’in sonraki

calismalari icin 6nemli tecriibe kazanimi saglamistir.
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