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VASIP SAHIN
Istanbul Valisi
Yonetim Kurulu Baskani

Gelismis altyapisi, dinamik niifusu ve ekonomik
canliligiyla her zaman Tiirkiye ekonomisinin kalbini
olusturan istanbul, Glkemizin diinya ekonomisi ile
entegrasyonu ve diger tilkelerle rekabetinde en
onemli rolleri listlenmektedir. istanbul Kalkinma
Ajansi; istanbul'un bu potansiyelini hayata
gecirmek uzere bitiin paydaslari ile yakin isbirligi
icerisinde istanbul Bélge Planlari hazirlayarak
istanbul'un uzun vadeli kalkinma hedeflerini
belirlemis olup gerceklestirdigi faaliyetlerle
kalkinma glindemini basarili bir sekilde yonlendir-
mektedir. Bu anlamda Ajans, yenilik ve girisimcilik
temelli bir déniisiimle istanbul'u kiiresel kentler
arasinda one ¢ikarmak icin 6nemli calismalar
yuritmektedir.

Ajans, hazirladigi Mali Destek Programlari ile hem
istanbul'un yerel kalkinmasina yon vermekte hem
de kamu kurumlary, sivil toplum kuruluslari ve
Universiteleri iceren genis bir yelpazedeki kurum
ve kuruluslara belirlenen ihtiyaclar dogrultusunda
proje yapma imkani sunmaktadir. Kalkinmayi
ekonomik ve sosyal haklarin gelismesi, cevre ve
kiilttrel degerlerin korunmasini da iceren butiincdl
bir yaklasimla ele alan istanbul Kalkinma Ajans;
biyik olcekli, ekonomik katma deger yaratan
projelerin yaninda sosyal hayati etkileyen projelere
de agirlik vermektedir. Sosyal kalkinma igin eksik
kalan ve ihtiyac duyulan tim alanlara gereken
destegin verilmesi yoniinde bir politika yirdtdl-
mektedir.

Gudumlu Proje Destekleriyle ise, belli bir sektor
veya tema altinda daha kapsayici ortak hizmet
veren alt yapilar kurulmaktadir. istanbul'da
sektorel cesitlenmenin ve ihtisaslasmanin
desteklenmesi, tretim ve ihracat kapasitesinin
artirilmasi, tiniversite sanayi isbirliginin
desteklenmesi ve sektorlerin ihtiyag duyacagi
alanlarda insan kaynaklarinin gelistirilmesi hedef-
lenmektedir.

Ajansin bir diger destek araci olan Dogrudan
Faaliyet Destekleriyle, bolgesel analiz ve strateji
gelistirmeye dayali projelere destek verilmekte;
istanbul'un kaynak ve potansiyelleri daha net
anlasiimaya calisiimaktadir. Ajans ayni zamanda
istanbul'daki kurum ve kuruluslarin personellerine
verdigi egitimlerle, proje yazma ve yiritme
becerilerini arttirmayi ve istanbul'un ulusal ve
uluslararasi fonlardan yararlanma kapasitesini
gelistirmeyi amaclamaktadir.

2017 yilinda uygulama sureci devam eden

"Yenilikci ve Yaratici istanbul”, "Girisimcilik”

ve "Cocuklar ve Gengler” baslikli 2016 yili

Mali Destek Programlari ile hayata gecirilen
cok sayida proje kentin ekonomik ve sosyal
donisimine énemli katkilar saglamistir.
Gudimli Proje Destegi kapsaminda ise
istanbul'u teknoloji, inovasyon ve girisimcilik
alanlarinda bulundugu noktadan cok daha
ileriye tasiyacak, “istanbul Bilgiyi Ticarilestirme
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ve Arastirma Mekanizmalarinin Kurulumu”,
“istanbul Living Lab Deneyim Merkezi",
“INNOGATE: inovatif Teknoloji Firmalarinin
Uluslararasi Pazara Girisini Hizlandirma ve
Rekabet Altyapilarini Destekleme Programi”
ve "Uluslararasi Organ Nakli Agi Merkezi"
projelerinin sozlesmeleriimzalanmistir.
Dogrudan Faaliyet Destegi kapsaminda da yedi
arastirma projesi teklifi basaril bulunarak des-
teklenmistir.

istanbul Kalkinma Ajansi’'nin bir diger gorevi olan,
istanbul'un is ve yatinm imkanlarinin tanitimi

ve desteklenmesi calismalari kapsaminda bu

yil bir ilke imza atilmistrr. istanbul'da is kurmak
isteyen uluslararasi yatinmcilara destek olmak ve
istanbul'un is yapma ve yatinm ortaminin gelis-
tirilmesine katki saglamak hedefiyle, uluslararasi
yatirnmcilara tek noktadan hizmet sunulabilen
“Invest in Istanbul” ofisi kurulmustur. Bu ofiste
sunulan hizmetlerle, uluslararasi yatinmcilara
kamu kurumlari nezdindeki islemlerini dogrudan
ve tek noktadan yapabilme imkani sunulmus,
yatirmlarin oniindeki blrokratik engeller
kaldirilarak sireclerin hizlandiriimasi saglanmustir.

2017 yilinda yirdtilen basarili calismalarin
onlumduzdeki yillarda da devam etmesi
temennisiyle basta Yonetim Kurulu tyeleri olmak
Uzere Genel Sekreter ve tim ajans personeline
sukranlarimi sunarim.
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6zGUL 6ZKAN YAVUZ
Genel Sekreter

Ajansimizin paydaslariyla gelistirdigi cok boyutlu
iliskilerini ve gecmis yillardan biriktirdigi tecriibe-
lerini istanbul’un kalkinmast icin daha da etkin ve
verimli kullandigi bir yili geride birakmis bulunuyo-
ruz. Kamu kurumu, 6zel sektor, Universiteler, yerel
yonetimler ve sivil toplum gibi pek cok kesimden
onemli aktorln ortak aklini ve uzun vadeli birlikte-
ligini temsil eden 2014-2023 istanbul Bélge Plani,
Ajansin faaliyetlerinde referans aldigi en 6nemli
rehber niteligindedir. istanbul'un kalkinmasini eko-
nomik, sosyal ve mekansal boyutlariyla biitincdl
bir sekilde ele alan jstanbul Bolge Plani, “Yaratici
ve Ozgiir insanlaryla, Yenilik ve Kiiltir Kenti; Oz-
glin istanbul” vizyonu ve bu vizyonu somutlastiran
cok sayida strateji ve hedefleri ile, Ajansin ve diger
kurumlarin calismalarini ve isbirliklerini yonlendir-
meye devam etmistir.

istanbul'un ekonomik ve sosyal kalkinmasinin
hizlandiriimasi, istanbul'daki yerel paydaslarin
kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesi, kurum
ve kuruluslar arasinda isbirligi ve ortakliklarin
gelistiriimesi amaciylailan ettigimiz Mali Destek
Programlari, 2017 yili igindeki calismalarimizin
da merkezinde yer almistir. 2016 Yili Mali Destek
Programlari kapsaminda 100'e yakin proje
hayata gecirilirken s6zlesmeye baglanan destek
tutari 68 Milyon TL olmustur. Onceki yillarin
birikimi Gzerine insa edilen ve istikrarl bir sekilde
devam ettirilen "Yenilikci ve Yaratici istanbul”,
"Cocuklar ve Gengler” ve “Girisimcilik” temali bu
Mali Destek Programlari Ajansimizin istanbul’un
kalkinmasina sirdurdlebilir ve uzun vadeli bakis
agisinin en onemli gostergelerinden birisidir.

2017 yilinda Ajansimiz istanbul'un ulusal ve
uluslararasi diizlemde bolgesel rekabet edebilme
potansiyelini gliclendirecek ve ulusal anlamda

da oncii olabilecek glidiimli proje calismala-

rina agirhk vermis ve dort yeni glidimlu proje
sozlesmesi imzalamistir. Bu projelerden iTO
Bilgiyi Ticarilestirme ve Arastirma Vakfi, istanbul
Ticaret Universitesi ve istanbul Ticaret Odasi
ortakligiyla hazirlanan “istanbul Bilgiyi Ticariles-
tirme ve Arastirma Mekanizmalarinin Kurulumu”
projesine 4.495.732,99 TL, BB Kurumsal Gelisim
ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligi'nin
“istanbul Living Lab Deneyim Merkezi" projesine
4.999.652,40 TL; ARI Teknokent'in basvuru sa-
hibi oldugu "INNOGATE: inovatif Teknoloji Firma-
larinin Uluslararasi Pazara Girisini Hizlandirma
ve Rekabet Altyapilarini Destekleme Programi”
projesine 9.632.239,01 TL ve Turkiye Organ Nakli
Vakfi tarafindan yiritiilecek olan “Uluslararasi
Organ Nakli A Merkezi" projesine 4.987.500,00
TL olmak tzere toplam 24.115.124,40 TL destek
verilecektir. Ayrica, 2015 yilinda baslayan ve
Ajansinilk gidimlu projelerinden olan Celik Test
ve Arastirma Merkezi (CETAM) ve Aliminyum
Test Egitim ve Arastirma Merkezi (ALUTEAM)
projeleri 2017 yiliicerisinde tamamlanmis ve
Ajansimizin basari hikayeleri arasindaki yerini
almistir.

Ajansimiz daha 6nceki yillarda oldugu gibi, 2017
yilinda da bolgesel kalkinmanin énemli yapi tas-
larini olusturan beseri sermayenin gelistiriimesi
ve kurumsallasma alanlarinda birtakim calisma-
lar gerceklestirmistir. Paydaslarimizin ulusal ve
uluslararasi fonlardan yararlanma kapasitesinin
artirilmasiicin 2011 yihindan bu yana dizenledi-
gimiz Proje Donglisl Yonetimi (PCM) egitimlerine
devam edilmistir. Ayrica liyesi oldugumuz Avrupa
Kalkinma Ajanslari Birligi (EURADA) isbirligi ile
UFUK 2020 programi basta olmak tizere Avrupa
Birligi fonlarina proje hazirlama egitimi diizen-
lenmis, EURADA'nin bu alandaki genis tecriibe ve
uzmanlk birikimi Tlrkiye'ye tasinmistir.
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Yatinm Destek Ofisimizin temel faaliyetleri arasin-
da yer alan istanbul yatirim ortaminin tanitimi ve
desteklenmesi kapsaminda, bir¢ok yabanci heyeti
agirlanmis, cesitli etkinliklere ve fuarlara etkin
katilim saglanmistir. Bu alanda yiiriitiilen 6nemli
faaliyetlerden biri de istanbul'a yatinm yapmayi
hedefleyen yabanci yatirnmcilara hizmet sunmak
lizere, "Invest in Istanbul” ofisinin kurulmasi
olmustur. Ajans koordinatorligtinde, istanbul
Valiligi, istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, istanbul
Ticaret Odas! ve istanbul Sanayi Odasi'nin ortaklig|
ile kurulan ofise, Tirkiye Yatirim Destek ve Tanitim
Ajansi, istanbul il Go¢ idaresi Miidiirlig, istanbul
Vergi Dairesi Baskanlig, istanbul Sosyal Giivenlik
il Miidiirligii ve istanbul Calisma ve s Kuru-

mu Midurligl de destek vermektedir. Yabanci
yatinmailara ilgili kurumlardaki sirket kurulum
islemlerini tek elden yapabilme imkani saglayan
Invest in Istanbul, Ajansin bu alandaki paydas-
larile yakin isbirliginin basarili bir Griind olarak
gordlebilir. Invest in Istanbul’'un tanitimi amaciyla
istanbul'daki konsolos, yabanci ticaret ataseleri
ve yabanci misyon seflerine yonelik tanitim top-
lantilari diizenlenmis, Ajansimizin da iyesi oldugu
Dinya Yatinm Tanitim Ajanslari Birligi'nin (WAIPA)
her yil diizenli olarak tyelerini bir araya getirdigi
Dinya Yatirim Konferansi’'nda Invest in Istanbul
ivi uygulama 6rnegi olarak sunulmustur. Invest in
Istanbul'un tanitimina yonelik calismalarin 2018
yilinda artarak devam ettirilmesi planlanmaktadir.

2017 yil boyunca yirittugumiz calismalarda
vizyonlariyla bize yon veren basta Yonetim Kurulu
Baskanimiz olmak Gzere tiim Yonetim Kurulu
tyelerimize, gostermis olduklari yakin isbirligi ve
degerli katkilariyla calismalarimizi zenginlestiren
paydaslarimiza ve faaliyetlerin yiritilmesinde
Ozveriile calisan tim Ajans personeline tesekkiir
ederim.
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A.
Misyon ve
Vizyon

Ajans, istanbul’da ekonomik ve sosyal kalkinma Gzerinde etkili
olan aktorleri bir araya getirmeyi, bolgenin kalkinma
potansiyelini ulusal ve kiiresel dliizeyde stratejik bir
perspektifle ele almayi ve sahip olunan yerel kaynaklarin
harekete gecirilmesini temel alan bir yaklasim benimsemis
olup, faaliyetlerinde stirdirdlebilir kalkinmada éncti olma ve
istanbul'u bir marka sehre déniistiirme hedefi ile hareket
etmektedir. Bu dogrultuda hazirlanan Ajans misyon ve vizyonu
asagidaki gibidir:

Vizyon: Kiiresel kent istanbul icin calisan, insan odakli ve
cevreye duyarli, etkili ve yon veren bir ¢coziim merkezi olmak.

Misyon: Katilimciligi benimseyerek ortak akli temsil etmek;
isbirligi aglarinin merkezinde yer alarak kaynaklari istanbul icin
ortak degere donistirmek.

2,
Yetki, Gorev ve
Sorumluluklar

5449 sayil Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve
Gorevleri Hakkinda Kanun'un 5. maddesinde Kalkinma
Ajanslarinin gorevleri asagidaki sekilde siralanmistir:

= Yerel yonetimlerin planlama calismalarina teknik destek
saglamak.

= Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet
ve projelere destek olmak; bu kapsamda desteklenen faaliyet ve
projelerin uygulama stirecini izlemek, degerlendirmek ve
sonuclarini Kalkinma Bakanligi'na bildirmek.

» Bolge plan ve programlarina uygun olarak bolgenin kirsal
ve yerel kalkinma ile ilgili kapasitesinin gelistirilmesine katkida
bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek saglamak.

= Bolgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari
tarafindan yiritilen ve bolge plan ve programlari agisindan
onemli gorilen diger projeleri izlemek.

= Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik
olarak; kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari
arasindaki isbirligini gelistirmek.

« Ajans’a tahsis edilen kaynaklari bolge plan ve
programlarina uygun olarak kullanmak veya kullandirmak.

« Bolgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik
ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya ve rekabet glictnu
artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak, baska kisi,
kurum ve kuruluslarin yaptigi arastirmalari desteklemek.

= Bolgeninis ve yatinmimkanlarinin, ilgili kuruluslarla
isbirligi halinde ulusal ve uluslararasi dlizeyde tanitimini
yapmak veya yaptirmak.

= Bolgeillerinde yatinmcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin
gorev ve yetki alanina giren izin ve ruhsat islemleriile diger
idariis ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen siire icinde
sonuglandirmak Gzere tek elden takip ve koordine etmek.

» Yonetim, Uretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman,
orgiitlenme ve isgiicl egitimi gibi konularda, ilgili kuruluslarla
isbirligi saglayarak kiciik ve orta dlcekli isletmelerle yeni
girisimcileri desteklemek.

= Tirkiye'nin katildigi ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi
programlara iliskin faaliyetlerin bolgede tanitimini yapmak ve bu
programlar kapsaminda proje gelistirimesine katki saglamak.

» Ajans'in faaliyetleri, maliyapisi ve Ajanslailgili diger
hususlarin giincel olarak yayinlanacagi bir internet sitesi
olusturmak.
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C.
Ajans‘a lliskin
Bilgiler

1. Fiziksel Yapi

Ajans Asmali Mescit Mahallesi istiklal Caddesi No:142 Odakule Kat:
6-7-8 Beyoglu adresinde faaliyet gostermektedir. Ajans 4 toplanti
salonu ve 60 kisilik birim odalarindan olusan 1.317m”lik alana
sahiptir. Buna ek olarak EGS Business Park Bloklari B2 Blok Zemin
Kat No:31 adresinde 96m™lik bir arsiv ve deposu mevcuttur.

2. Teskilat Yapisi

Ajans Teskilat Yapisi, 5449 Sayil Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun'un 7. maddesine
gore asagidaki organlardan olusmaktadir:

a) Kalkinma Kurulu

b) Yonetim Kurulu

c) Genel Sekreterlik

d) Yatirim Destek Ofisi

Sekil 1: istanbul Kalkinma Ajansi organizasyon semasi

YONETIM

—> KALKINMA
KURULU —

KURULU

GENEL
SEKRETER

iC DENETCi

PLANLAMA, PROGRAMLAMA
VE KOORDINASYON BiRiMi
iZLEME VE DEGERLENDIRME

BiRiMi
DESTEK BiRiMi
YATIRIM DESTEK OFiSi

PROGRAM YONETIMI BiRIMi
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Kalkinma Kurulu

Bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak; bélgedeki kamu kurum
ve kuruluslari, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslari, Gniversiteler
ve yerel yonetimler arasinda isbirligini gelistirmek ve Ajans'i
yonlendirmek tizere Kalkinma Kurulu olusturulmustur. Kalkinma
Kuruluna temsilci gonderecek kamu kurum ve kuruluslariile 6zel
sektor ve sivil toplum kuruluslarinin gonderecekleri temsilcilerin
saylsl, gorev siresi ve diger hususlar Kurulus Kararnamesi ile
belirlenmistir.

Kalkinma Kurulu'nun goérev ve yetkileri sunlardir:

« Bolgeninsorunlarina, tanitimina, potansiyeline ve oncelikle-
rine yonelik olarak Yonetim Kuruluna tavsiyelerde bulunmak,

» Yonetim Kurulunda yer alacak 6zel sektor ve/veya sivil toplum
kurulusu temsilcilerini secmek,

= Yillik faaliyet ve i¢ denetim raporlarini gériismek, deger-
lendirmek ve Yonetim Kuruluna onerilerde bulunmak.

Kalkinma Kurulu Uyeleri 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslar
arasinda dengeli bir temsil saglanacak sekilde belirlenmekte olup,
Ajans'in Kurulus Kararnamesi'nin 3. maddesi hikimlerine
istinaden gorev streleri 4 yildir. 19 Agustos 2016 tarihli ve
29806 Sayili Resmi Gazete' de yayimlanan 2016/9112 Kalkinma
Ajanslari Kalkinma Kurullarina Temsilci Gonderecek Kurum ve
Kuruluslarin Belirlenmesi ve Bazi Bakanlar Kurulu Kararlarinda
Degisiklik Yapiimasi Hakkinda Karar ile Kalkinma Kurulu Uye
Listelerine iliskin tablo yirdrlikten kaldiriimis ve temsilcilerin
kalkinma kurullarindaki gorevleri baska bir isleme gerek
kalmaksizin sona ermis sayilmistir.

Kalkinma Bakanligi'nin 07/06/2017 tarih ve
44489265-106.03-E.2646 sayil yazisi ile yonetim kurulunun etkin
calismasini teminen tek ilden olusan bélgelerde yeni kalkinma
kurulu tye listelerinin belirlenmesinin uygun gorildigu; yeni kurul
lye listelerinin belirlenmesi icin, ilgili kurum ve kuruluslara uygun
vasitalar ve ajans internet sitesi araciligiyla gerekli duyurularin bir
hafta sureyle yapilarak, kalkinma kurullarinda gorev almak isteyen
kurum ve kuruluslarinin taleplerinin alinmasinin uygun olacagy; yeni
kurulda temsil edilecek kurum ve kuruluslara dair bilgilerin
Bakanliga gonderilmesi gerektigi bildirilmistir. Bu cercevede, ilgili
duyuru Ajansin internet sitesi ve sosyal medya hesaplari tizerinden
bir hafta siireyle yapiimis, basvuru listesi 22/06/2017 tarih ve
43187231050.00E.835 savili yazi ile Kalkinma Bakanligi'na
gonderilmistir.

6 Aralik 2017 tarihli ve 30262 Sayili Resmi Gazetede yayimlanan
“Kalkinma Ajanslari Kalkinma Kurullarina Temsilci Gonderecek
Kurum ve Kuruluslarin Belirlenmesi Hakkinda Karar” ile istanbul
Kalkinma Ajansi Kalkinma Kurulu asil ve yedek Gyeleri belirlenmistir.



Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu, Ajans'in karar organidir. Ajans Yonetim Kurulu,
Vali, Blytiksehir Belediye Baskani, Ticaret ve Sanayi Odasi
Baskanlarindan olusmaktadir. 09.06.2015 tarihinde yapilmis olan
13. Kalkinma Kurulu'nda Tiirkiye ihracatcilar Meclisi, Miistakil
Sanayici ve i,sadamlarl Dernegiile Borsa istanbul temsilcileri

iki yilicin Yonetim Kurulu tiyeligine secilmistir. Kalkinma Kurulu
secimleri yenilenemedigi icin 09.06.2017 tarihi itibariile bu
tyelerin Yonetim Kurulu tyelikleri sona ermistir. Buna gore
31.12.2017 tarihi itibari ile Ajans Yonetim Kurulu asagidaki sekilde
olusmustur.

Tablo 1: istanbul Kalkinma Ajansi Yonetim Kurulu

Unvan Gérevi isim

Baskan istanbul Valisi Vasip SAHIN

Baskan istanbul Biyiksehir Mevliit UYSAL

Yrd. Belediye Baskani

Uye istanbul Ticaret Oztiirk ORAN
Odasi Baskani

Uye istanbul Sanayi Erdal BAHCIVAN

Odasi Baskani

5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve
Gorevleri Hakkinda Kanununun onbirinci maddesinde Yonetim
Kurulu'na ait gérev ve yetkiler asagidaki gibidir:

= Yillk calisma programini kabul etmek ve Kalkinma Bakanli-
g1'nin onayina sunmak.

» Yilicinde ihtiyaclara gore bitceyi revize etmek.

= Yillik maliraporu ve kesinlesen biitce sonuclarini onaylamak.

= Tasinir ve tasinmaz mal alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet
alimina karar vermek.

» Altiaylik ararapor ile yillik faaliyet raporunu Kalkinma
Bakanligi'na gondermek.

» Ajans bitcesini onaylamak ve Kalkinma Bakanlgi'na gonder-
mek.

» Genel sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve
faaliyetlerin desteklenmesine iliskin teklifler ile kisi ve kuruluslara
yapilacak yardimlari onaylamak.

= Ajans‘ayapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek.

= Personelinise alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek.
= Genel sekreterce belirlenen calisma birimlerini ve bunlar
arasindaki isbolimind onaylamak.

» Genel sekreteri belirlemek ve Kalkinma Bakanligi'nin onayina
sunmak.

= Tasit disindaki tasinir mallarin alimi, satimi ve kiralanmasi ile
hizmet alimi konularinda Genel Sekreterin yetkili olacagi sinirlari
tespit etmek.

Yonetim Kurulu gerekli gordigi hallerde yetkilerinden bir kismini,
sinirlarini agikca belirlemek sartiyla Genel Sekretere devredebilir.
2017 Yih Ocak-Aralik aylarricerisinde Ajans Yonetim Kurulu
04.01.2017, 22.02.2017,07.03.2017, 04.04.2017, 17.05.2017,
01.08.2017, 20.09.2017, 14.11.2017 ve 26.12.2017 tarihlerinde
toplanmuistir.

Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik Ajansin icra organidir. Genel Sekreterligin ve
Yatirim Destek Ofisinin en st amiri Genel Sekreterdir. Genel
Sekreter Yonetim Kuruluna karsi sorumludur. Ajans Genel
Sekreteri Ozgiil 0ZKAN YAVUZ 09.12.2016 tarihinde géreve
baslamistir.

Genel Sekreterin gorev ve yetkileri 5449 Sayil Kanun ile
belirlenmistir:

= Yonetim Kurulu kararlarini uygulamak.

= Yillk calisma programiile bitceyi hazirlamak ve Yonetim
Kuruluna sunmak.

» Ajans gelirlerini toplamak, 4. maddeye gore belirlenecek usdl
ve esaslar ile bltce ve yonetim kurulu kararlarina uygun olarak
harcamalari yapmak.

» Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar icerisinde,
tasit disindaki tasinir mallarin alimina, satimina, kiralanmasina
ve hizmet alimina karar vermek.

= Bolgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje lretme ve
uygulama kapasitesini gelistirici faaliyetlerde bulunmak.

= Ozel kesim, sivil toplum kuruluslari ve yerel yonetimlerin proje
ve faaliyet tekliflerini degerlendirerek mali destek saglamak tizere
Yonetim Kuruluna oneri gotirmek.

» Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek,
denetlemek ve raporlamak.

= Bolgesel kalkinmayla ilgili yurt icindeki ve disindaki ajans ve
kuruluslarla isbirligi yapmak ve ortak projeler gelistirmek.

= Yerel yonetimlerin planlama calismalarina teknik destek
saglamak.

» Personelin performans 6lcitlerini belirlemek ve performansini
degerlendirmek.

= Personelinise alinmasi ve isine son verilmesini yonetim
kuruluna teklif etmek.

= Ajans Genel Sekreterligini temsilen, bolgesel gelisme ile ilgili
ulusal ve uluslararasi toplantilara katilmak ve yurt disi temaslarda
bulunmak.
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= Ajans'in sekretarya islerini ve gorev alanina giren diger
hizmetleri yuritmek.
= Yonetim Kurulunun devrettigi yetkileri kullanmak.

Planlama, Programlama ve Koordinasyon
Birimi

Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi (PPKB), istanbul
Bolge Plani'ni hazirlamak, Plan’in vizyon ve onceliklerinin paydaslar
tarafindan benimsenmesi ve uygulanmasi igin gerekli calismalari
yapmaktan sorumlu birimdir. Bu kapsamda ihtiya¢ duyulan analiz
ve arastirmalarin yapiimasini saglar, Bolge Plani'min 6ncelikli
alanlarinda strateji, politika belgeleri ve eylem planlari hazirlar.
istanbul Bolge Planini hayata gecirmek iizere hazirlanan destek
programlarinin gercevesini olusturur. Bolgesel gelisme hedeflerini
gerceklestirmeye yonelik olarak bélgedeki paydaslarla isbirligini
gelistirir, yerel, ulusal ve uluslararasi isbirliklerini yirdtr ve bu
amagla koordinasyonu saglar. Ayrica Ajans'in yillik calisma
programini ve faaliyet raporlarini hazirlar ve sunar.

Program Yonetimi Birimi

Program Yonetim Birimi (PYB), bolge plan ve programlarini hayata
gecirmek amaciyla yurdtulen destek programlarmin
yonetiminden sorumlu birimdir. Bu kapsamda PYB, destek
uygulama mekanizmasinin genel cergevesinin olusturulmasindan
baslayarak, basvuru kosullari ve degerlendirme kriterlerinin
belirlenmesi, basvuru rehberlerinin hazirlanmasi, proje teklif
cagrilarinin ilani ve duyurulmasi, bilgilendirme ve egitim
faaliyetlerinin diizenlenmesi, proje basvurularinin alinmasi,
degerlendirilmesi, destek almaya hak kazanan projelerin
belirlenmesi ve basvuru sahipleriile s6zlesmelerin imzalanmasina
kadar olan sureci yurutdr.

FAALIYET RAPORU ISTKA.ORG.TR

Izleme ve Degerlendirme Birimi

izleme ve Degerlendirme Birimi (iDB) mali destek programlari
kapsaminda yiritilen proje faaliyetlerinin izlenmesinden
sorumlu birimdir. Bu kapsamda destek yararlanicilarini sézlesme
kosullari ve ilgili mevzuat hakkinda bilgilendirmekte, yararlanicila-
rin sozlesmede belirlenen yikimlilGklerini yerine getirmelerini
kontrol etmekte, 6deme taleplerini teknik yonden inceleyerek
sonuclandirmakta ve programlarin uygulama sirasinda ve
sonrasinda degerlendirilmesine yonelik bilgi toplayarak analizini
gerceklestirmektedir.

Destek Birimi

Ajans'in maliislerini ve insan kaynaklari politikasini yasal mevzuat
cercevesinde yurutmekten sorumlu birimdir. Mali destek
programlari kapsaminda yararlanicilar tarafindan projelere dair
sunulan mali kayitlari kontrol etmekte, 6deme taleplerini mali
yonden inceleyerek sonuclandirmaktadir. Ajans'in sabit
kiymetlerinin kaydi, bakim ve onarimi, hizmet ofisinin tiim
ihtiyaclarinin giderilmesi, yazisma ve belgelerin kaydi ve tasnifi,
Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu toplantilarinin organizasyonu,
kurumsal iletisim ve medya takibi hizmetleri, bilgiislem
sisteminin yonetilmesi ve gelistirilmesi hizmetlerini
saglamaktadir.

Yatirim Destek Ofisi

Yatirim Destek Ofisi (YDO) istanbul'daki is ve yatinm ortaminin
yerli ve yabanci yatinmcilara tanitimi ve tesvikleriile ilgili
faaliyetleri yiiriitmekte, yerel ve uluslararasi yatirnmcilari istanbul
Bolgesi'ne cekmek amaciyla cesitli isbirligi ve kapasite gelistirme
calismalari yapmaktadir. 2012/3305 sayili “Yatirimlarda Devlet
Yardimlari Hakkinda Karar” dogrultusunda yatirim tesvik belgeleri
ileilgiliislemler hususunda yerel birim olarak tanimlanmistir. Bu
baglamda mevzuatin gerektirdigi bicimde miracaatlari kabul
etmek, bolgedeki projelerin izlemelerini raporlamak ve yatirim
tesvik belgelerinin tamamlama vizesi islemlerini ifa etmek gibi
gorev ve yetkileri bulunmaktadir.



3. Bilgi Yonetimi ve
Teknolojik Kaynaklar

internet Sitesi

Ajansin mevzuat, faaliyetleri, mali yapisi, yapilan arastirma ve
etkinlik raporlariile sunumlarin ve Ajans ile ilgili diger hususlarin
glincel olarak yayimlandigi, kamuoyunu zamaninda ve dogru
olarak bilgilendiren internet sitesine http://www.istka.org.tr
adresinden erisilebilmektedir. Kurumsal iletisim Stratejisi
dogrultusunda yonetilen internet sitemizde, Ajansin destegi ile
hayata gecen projelerden gtincel haberler, Ajansailiskin duyurular
ve etkinlikler yayinlanmaktadir. internet sitemiz 2017 yili
icerisinde yeni tasarimi ile hizmet vermeye baslamistir.

Elektronik Belge Yonetim Sistemi(EBYS)

Ajansimizda 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren gelen ve giden tim
evraklar taranarak elektronik ortamda kayit altina alinmakta-

dir. Kalkinma Bakanligi'nin 2012 vyili icerisinde lcretsiz olarak
ajanslarin kullanimina sunmus oldugu Elektronik Belge Yonetim
Sistemi (EBYS) herhangi bir lisans bedeli ddenmeksizin sadece ku-
rulum, egitim ve 12 ay siireli destek sézlesme bedeli karsiliginda
2012 Mayis ayi icerisinde tesis edilmis, TUBITAK'tan tiim personel
icin e-imza temin edilerek egitimler tamamlanmis, eski taranmis
evraklar yeni sisteme aktarilarak streklilik saglanmis ve 10 Mayis
2012 tarihinden itibaren tiim Ajans gelen ve giden evrak yazisma-
larinda EBYS kullaniimaya baslanmistir. 01.01.2017-31.12.2017
tarihleri arasinda 2.040 adet gelen ve 1.521 adet giden evrak
olmak lzere toplam 3.561 evrak sisteme kayit edilmistir.

EBYS ile tim resmi yazismalar e-imzali ve zaman damgali olarak
sistem Uizerinde olusturulmaktadir. Evraklarin ekleri de dahil
olmak tzere kisiler yetkileri dahilinde arsivlerine kolaylikla erise-
bilmektedirler.

Diger Donanimlar ve Yazilimlar

Ajans biinyesinde bir adet sayisal telefon santrali, 66 adet masa
telefonu, 16 adet glivenlik kamerasi ve 2 adet sayisal kayit cihazi,
1 adet 10Kva ve 1 adet 30Kva kesintisiz gli¢ kaynagl, 5 adet
projeksiyon cihazi ve motorlu perdeleri, 1 adet lazer ag yazicisi/
fotokopi/faks, 5 adet lazer ag yazicisi/fotokopi, 3 adet lazer yazici,
1 adet nokta vuruslu yazici, 1 adet tarayici, 1adet ag yazicisi/
fotokopi, 1 adet dokuman tarayici, 4 adet sunucu bilgisayar,

56 adet masadisti bilgisayar, 42 adet mini bilgisayar (bagimsiz
degerlendirme ve egitim siniflariicin), 15 adet diziisti bilgisayar,

3 adet aga bagli veri depolama, 6 adet harici sabit disk, 5 adet ag
anahtari, 2 adet ag giivenlik cihazi, 8 adet kablosuz erisim noktasi,
7 fotograf makinesi, 1 ses kayit cihazi, evrak imha ve ciltleme
cihazlari, 4 adet LCD Televizyon bulunmaktadir.

Baglantilar

Ajans'in bilgi akisinin yerel agda ve internette en hizli diizeyde
olmasini saglayacak uygun kablolama altyapisi ve kablosuz
baglanti altyapisi 6nceki yillarda olusturulmus olup, internete
VDSL2 16/1 Mbps ve fiber metro ethernet 10/10 Mbps
baglantilariile yeterli hiz ve kesintisizlikle baglanti mevcuttur.

Ajans telefon sistemi Sip-Trunk hat ile VVoip sanal santrale bagh
olup 02124683400-99 arasi 100°'lik numara blogu Ajans kulla-
nimindadir. Ajans telefon santrali Ajans dahili abonelerinin yani
sira bina dahili sebekesi (glivenlik, bina yénetim) ile de Gcretsiz
goriisme saglamaktadir.
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4. Insan Kaynaklari

Ajans'in insan Kaynaklari Politikasi, 5449 sayili Kalkinma
Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkindaki
Kanun kapsamindaki gorev ve yikimliklerin yani sira Ajans'in
“Kiiresel kent istanbul icin calisan, insan odakli ve cevreye duyarli,
etkili ve yon veren bir ¢c6ziim merkezi olmak” vizyonu
dogrultusunda belirlenmistir. insan kaynaklari politikasinin amac,
Ajans'in gorevlerini etkin ve verimli bir sekilde yerine getirebilmesi
icin, alaninda uzmanlasmis, ulusal ve uluslararasi diizeyde ihtiyag
duyulan niteliklere sahip personelin istihdamini ve bu personelin
niteliklerinin gelistirilmesini ve strdirdlebilirligini saglamaktir.

Mevzuat

Ajans personeli 5449 sayili Kanun, i,s Kanunu ve Kalkinma
Ajanslari Personel Yonetmeligi ve Disiplin ve Disiplin
Sorusturmasi Yonergesi hiikiimlerine tabidir. 5449 sayil
Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri
Hakkindaki Kanun, Ajans personelinin nitelik, statt ve haklarini
dizenlemektedir.

insan kaynaklari faaliyetleri kapsaminda personele yonelik
olarak is sézlesmesi diizenlenmesi, ise giris ve ¢ikis islemleri,
gorevlendirme yolluklar, 6zlik, maas ve bordro islemleri, SGK
ve i$KUR bildirimleri, sendikal islemler, mal bildirimi, izinler, is
goremezlik raporlari takibi, egitimler ve fazlamesai takibi gibi
rutin islemler gerceklestirilmistir.

Ajansimizin insan kaynaklari politikasi Kanunun gerekcesine,
Ajans'in vizyonu ve misyonuna uygun olarak sekillenmistir.

Mevzuatta Personel Sayisina Bagl
Yiikiimliiliikler

Is Saglig ve Givenligi

2017 yilriginde 6331 sayili Kanun kapsaminda, is sagligi glivenligi
uzmani ve is yeri hekimi tarafindan, calisma ortaminin gézetimi,
risk degerlendirme raporu ve isyerinde is sagligi ve giivenligi
mevzuati geregi yapilmasi gereken periyodik bakim, kontrol ve
olclimler gerceklestirilmistir.

Ajansimizin 01.06.2017 tarihi itibari ile Asmali Mescit Mahallesi
istiklal Caddesi No:142 Odakule Kat: 6-7-8 Beyoglu adresine
tasinmasi nedeniyle, "Risk Degerlendirme Raporu” ve “Acil Durum
Eylem Plani” yenilenmistir ve Ajans personelinin ”i,s Saghgive

o

Glvenligi” egitimi almasi saglanmustir.
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Personele iliskin Bilgiler

Personele iliskin 31 Aralik 2017 tarihli veriler asagida yer
almaktadir.

Personel sayisi

1

GENEL SEKRETER

9

DESTEK PERSONELI

29

UZMAN

Grafik 1: istanbul Kalkinma Ajansi personel sayisi ve dagilimi

istanbul Kalkinma Ajansi'nda 2017 Aralik ayi sonu itibari ile 1
Genel Sekreter, 29 Uzman ve 9 Destek Personeli olmak tizere 39
personel gorev yapmaktadir. Personelin unvana gore birimlere
dagilimi asagidaki grafikte gorllmektedir.
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-
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6 6 BASKANI
A B uzvan
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Grafik 2: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin unvana gore
birimlere dagilimi



Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

istanbul Kalkinma Ajansi'nda 21 kadin ve 18 erkek personel gérev
yapmaktadir. 29 uzman personelin 13'G kadin, 16'si erkek iken 9
destek personelinin 4G kadin, 5'i erkektir. Personelin cinsiyete
gore birimlere dagilimi asagidaki gibidir.

B cricex

KADIN

6 6

Grafik 3: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin cinsiyete gére
birimlere dagilhimi

Personelin Yas Ortalamasi ve is Tecriibesi

Ajans personeli 28-44 yas araliginda olup, yas ortalamasi 35'tir.

6

Grafik 4: : istanbul Kalkinma Ajansi personelinin yas dagilimi

Personelin is Tecriibesi

iAjansimizin 39 personelinden 3'ii besyildanaz, 18'i besile on yil
arasi ve 18'i on yil lizeri is tecriibesine sahiptir

3

5 YILDAN AZ
18

5-10 YIL ARASI
18

10 YIL USTO

Grafik 5: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin is tecriibesi

Personelin Egitim Durumu

Ajansimizda 1 On Lisans, 18 Lisans, 18 Yiiksek Lisans ve 2
Doktora diplomasina sahip personel bulunmaktadir.

1 /

ON LiSANS

2

DOKTORA /\
18

LiSANS

18

YUKSEK LiSANS

Grafik 6: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin egitim seviyesi
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Personelin Lisans Alanlari

8 8

17171111111

Grafik 7: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin lisans alanlari

Ajansimizda 8 personel isletme, 8 personel iktisat, 5 personel
uluslararasiiliskiler, 4 personel sehir ve bolge planlama, 3
personel endistri mihendisligi, 2 personel bilgi ve belge yonetimi
lisans alani olmak Gzere insaat mihendisligi, cevre mihendisligi,
kamu yonetimi, sosyoloji, istatistik, makina mihendisligi, maliye,
calisma ekonomisi lisans alanlarina sahip birer personel ve 1
bilgisayar teknolojileri ve programlama alaninda on lisans
diplomasina sahip personel yer almaktadir.

Personelin Yabanci Dil Bilgisi

39 Ajans personelinden 30'u ingilizce, 6'si Fransizca, &'li Almanca,
2'si ispanyolca dilini kullanim becerisine sahiptir ayrica italyanca,
Rusca, Arapca ve Bulgarca dillerini bilen birer personel
bulunmaktadir.

1 RUSCA
1 & A 1
iTALYANCA | BULGARCA 1
2 ARAPCA
iSPANYOLC

30

4L iNGiLizCE
ALMANCA

6

FRANSIZCA

Grafik 8: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin yabanci dil bilgisi
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Personel Hareketlerine iliskin Bilgiler

iSE ALIMLAR, ISTIFALAR VE SOZLESME iPTALLERI

2009 yili Aralik ayinda 13 olan personel sayisi, 2010 yili Aralik
ayinda 21, 2011 yili Aralik ayinda 45, 2012 yili Aralik ayinda 48,
2013 yili Aralik ayinda 51, 2014 Aralik ayinda 49, 2015 Aralik
ayinda 44, 2016 Aralik ayinda 36 ve 2017 Aralik ayinda 38 kisi
olarak gerceklesmistir.

uzman I pesTEK

Grafik 9: istanbul Kalkinma Ajansi personel sayisindaki artis
2017 yiliigerisinde 1 Birim Baskani ve 5 Uzman personelin Ajans
ile ilisigi kesilmistir. Ajansimiz 14 Nisan 2017 tarihinde, 1 ic
Denetgi, 1 Hukuk Misaviri, 4 Uzman ve 4 Destek Personeli alimi
icin ilana cikmistir. Yapilan sozli yarisma sinavi sonucunda 4
Uzman ve 4 Destek Personeli basarili bulunarak ilan edilmistir.
Basarili bulunan adaylarin tamami Ajans blinyesinde ¢alismaya
baslamistir. .

Egitimler

Ajans personeli, gorevlerinin gerektirdigi nitelik ve ihtiyaca uygun
olarak, usul ve esaslari Genel Sekreterlikce teklif edilecek ve
Yonetim Kurulunca karara baglanacak bir program dahilinde
ihtiva¢ duyulan alanlarda gelisimini saglamak tizere yilda en az 10
gun sireyle hizmetici egitim almaktadir.

Birimlerin gorevleri dogrultusunda egitim ihtiyaclarini belirlemek
ve yapilacak ¢alismalari gerceklestirmek Gzere kurulan “Egitim
Komisyonu” bugtline kadar alinan egitimlerin envanterini cikarmis,
glincel egitimleri incelemis ve ihtiyaclarini belirlemek tizere Egitim
Kuruluna sunmustur.

Ajans personelinin 2017 yili Ocak-Aralik donemiicerisinde
katildigi egitimler asagidaki tabloda yer almaktadir.



Tablo 2: Calisanlarin Katildigi Egitimler

KONUSU

DUZENLEYEN KURUM

Mezo Medya Dijital iletisim ve

BAS. TARIHI

BIT. TARIHI

KATILAN SAYISI

Dijital iletisim ve Sosyal Medya Stratejileri ) ) 25.01.2017 25.01.2017 istanbul 22
! Tic. Ltd. Sti.
. L Mezo Medya Dijital iletisim ve )
Sosyal Medyada Itibar Yonetimi ) . ! 01.02.2017 01.02.2017 Istanbul 20
Tic. Ltd. Sti.
N Mezo Medya Dijital iletisim ve )
Sosyal Medyada Marka Yaratma Konumlandirma Egitimi tic. Ltd. Sti ! 08.02.2017 08.02.2017 Istanbul 23
ic. Ltd. Sti.
o o PR Basin Halkla iliskiler ve .
Kurumsal lletisimi Dogru Konumlandirma Egitimi ] 10.02.2017 10.02.2017 Istanbul 22
! Reklam Ltd. Sti.
o Mezo Medya Dijital iletisim ve )
Sosyal Medyada Kriz Yonetimi Egitimi . ) ! 15.02.2017 15.02.2017 Istanbul 21
tic. Ltd. Sti.
S PR Basin Halkla iliskiler ve .
Kurumsal lletisim, Olgulari Anlasmak ve Paylasmak o 17.02.2017 17.02.2017 Istanbul 15
! ’ ’ Reklam Ltd. Sti.
o Mezo Medya Dijital iletisim Ve .
Icerik ve E-Posta Pazarlamasi . X ! 01.03.2017 01.03.2017 Istanbul 18
Tic. Ltd. Sti.
o Mezo Medya Dijital iletisim Ve )
SEO ve SEM Teknikleri Egitimi . X ! 08.03.2017 08.03.2017 Istanbul 19
Tic. Ltd. Sti.
S L PR Basin Halkla iliskiler ve )
Kurumsal lletisim Hatalari Egitimi o 10.03.2017 10.03.2017 Istanbul 16
! Reklam Ltd. Sti.
L PR Basin Halkla iliskiler ve )
Medya ve Kriz lletisimi Egitimi o 17.03.2017 17.03.2017 Istanbul 20
! Reklam Ltd. Sti.
R R PR Basin Halkla iliskiler ve )
Kurum Igi lletisim ve Kurum Kiiltiiri - 07.04.2017 07.04.2017 Istanbul 20
’ reklam Ltd. Sti.
. e PR Basin Halkla iliskiler ve )
Giindem Yonetimi Egitimi ] 21.04.2017 21.04.2017 Istanbul 18
Reklam Ltd. Sti.
Kalkinma Ajanslari Evrak ve Arsiv Hizmetleri Egitimi Kalkinma Bakanligi 22.05.2017 23.05.2017 Ankara 1
e istanbul Kurumsal Gelisim )
Proje Yonetimi Sertifika Programi N ’ 03.07.2017 07.07.2017 Istanbul 12
Dan. Egit. Hizm.
i§ Saghigi ve Glivenligi Egitimi Astan Osgb 28.07.2018 28.07.2018 istanbul 23
. . Dogu Anadolu Kalkinma
Etki Analizi Cahismalari X 08.08.2017 19.08.2017 Van 1
’ Ajansi
Program Yénetimi Egitimi Kalkinma Bakanligi 25.09.2017 27.09.2017 Ankara 1
. . . T Avrupa Kalkinma Ajanslari .
Avrupa Birligi Projeleri Hazirlama ve Uygulama Egitimi — 26.09.2017 27.09.2017 Istanbul 5
Birligi (EURADA)
is Saghgi ve Giivenligi Egitimi Astan Osgb 31.10.2017 31.10.2017 istanbul 10
o N PMO Project Management .
Fizibilite Hazirlama Egitimi : L - 15.11.2017 17.11.2017 Istanbul 15
Office - Proje Yonetimi
o - istanbul Kurumsal Gelisim )
Proje Yonetimi Sertifika Programi o ’ 27.11.2017 01.12.2017 Istanbul 10
Dan. Egit. Hizm.
Protokol ve Nezaket Kurallari Egitimi MBB Siirekli Egitim Merkezi 12.12.2017 12.12.2017 istanbul 25
Etik Egitimi Kamu Gérevlileri Etik Kurulu 14.12.2017 14.12.2017 istanbul 29
Resmi Yazisma Kurallari ve Etkili Yazisma Teknikleri Egitimi MBB Siirekli Egitim Merkezi 20.12.2017 20.12.2017 istanbul 37
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Performans Degerlendirme

Performans Degerlendirme Sistemi ile istanbul Kalkinma
Ajansi’'nda calisan personelin is performanslarinin Ajans hedefleri
dogrultusunda siirekli gelistirilmesini saglayan bir yonetim stireci
kurulmustur. Performans degerlendirme yoluyla, calisanlarin
onceden saptanmis standartlarla karsilastirma ve 6l¢iim yapma
yoluylais performanslari degerlendirilmekte, bireylerin
calismalar, etkinlikleri, eksiklikleri ve yeterlilikleri bir biitiin olarak
tim yonleriyle gozden gecirilmektedir.

Boylece calisanlarin gecmiste gosterdikleri performansin
seviyesini belirlemenin yaninda, gelecege yonelik performanslari-
nin yikseltilmesi amaclanmaktadir.

Performans degerlendirme formlarindaki bilgiler degerlendiren
yonetici, degerlendirilen ¢alisan ve insan kaynaklari arasinda gizli
olarak kaydedilmektedir.

5. Sunulan Hizmetler ve
Temel Faaliyet Raporlari

Ajans tarafindan sunulan hizmetler Planlama, Programlama ve
Koordinasyon Birimi, Program Yonetimi Birimi, izleme ve
Degerlendirme Birimi, Yatirim Destek Ofisi ve Destek Birimleri
tarafindan yerine getirilmektedir. Ajans, calisma birimleri
araciliglyla Kanunda belirtilen gérevleri gergeklestirmek icin
asagidaki hizmetler sunulmaktadir:

»  Kurumsal Koordinasyon ve isbirligi
« Planlama ve Programlama

= Arastirma ve Strateji Gelistirme

» Program Yonetimi

«  Tanitim

» izleme ve Degerlendirme

« Yatirim Destek

Ajans'in sundugu hizmetlerin anlatildigi 2017 yil ara faaliyet
raporu 2017 yiliicerisinde yayinlanmistir.

FAALIYET RAPORU
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6. Yonetim ve I¢ Kontrol
Sistemi

_HUKUKUN_ HESAP VERME
USTUNLUGU SORUMLULUGU
TOPLUMU KURALLAR VE

GUCLENDIRME SINIRLAMALAR

— DIJITAL
YONETIMDE . . i
AGIKLIK Yi "Tvom
YONETISIM

YONETIM ;

AHLAKI DENETIM
YERINDEN ;
YONETIM TOPLAM KALITE

REKABETE iSLERLIK
KAZANDIRMA

ETKIN SiViL TOPLUM
VE KATILIM

Ajans yonetim anlayisinda iyi yonetisimi temel alan bir yaklasim
sergilemektedir. Ajans iyi yonetisim kavrami cerisinde; temsil,
katilim ve denetimin, etkin bir sivil toplumun, hukukun
Ustlnliglnln, yerinden yonetimin, yonetimde aciklik ve hesap
verme sorumlulugunun, kalite ve ahlakin, kurallar ve
sinirlamalarin, rekabet ve piyasa ekonomisi ile uyumlu alternatif
hizmet sunum yontemlerinin ve yeni temel teknolojilerdeki
gelismelere uyumun mevcut oldugu bir calisma ortami
yaratilmasini ve faaliyetlerini bu sekilde organize etmeyi amag
edinmistir.

Ajans, 6zet olarak katilimailik, aciklik, seffaflik, katilim, etkilesim
ve hesap verme kiiltiiriintin hakim oldugu yonetim anlayisi
isiginda faaliyetlerini siirdirmektedir.

Buradan yola cikarak, Ajans;

= Agciklik kavramiile daha halka acik bir sekilde calismayi, tim
faaliyetleri hakkinda aktif bir sekilde bilgilendirme yapmayi ve
halkin anlayabilecegi yalin bir dil kullanmays,

= Katihmkavrami ile karar verme sireclerine tim paydaslarin
aktif katilimini saglamays,

= Hesap verebilirlik kavrami ile isleyis ve karar alma
sureclerindeki rollerin ve sorumluluklarin agikca tanimli olmasini



ve her birimin faaliyetleri konusunda sorumluluk Gstlenmesini
saglamay!,

s Etkinlik kavramiile kararlarin etkin ve zamaninda, hedeflere
dayali olarak, gecmis tecriibeler g6z éntinde bulundurularak ve
gelecekteki etkileri hesaba katilarak alinmasin,

»  Tutarlihkkavramiile alinan kararlar ve yapilan hareketlerin
birbirleriyle tutarli ve kolay anlasilir olmasini hedeflemektedir.

Mali Saydamlik

Mali saydamlik, Ajans'in yapisinin ve fonksiyonlarinin, mali politika

planlarinin, hesaplarinin ve mali hedeflerinin kamuoyuna agik
olmasidir. Toplumdan alinan kaynaklarin nasil ve nereye kullanildi-
ginin hesabinin verilebilmesi, blitcenin devlet ile toplum arasinda
bir sosyal sozlesme olma niteliginin en 6nemli unsurudur. Bu
nedenle dncelikle toplumun bu konuda dogru bilgilendiriimesini
gerekmektedir.

Mali yonetiminin yapisi, fonksiyonlari, plan ve hedefleri hakkinda
tam bir bilgi setinin kamuya sunulmasi ve sonucta bu bilginin
sistemli bir sekilde degerlendirilmesi ve denetlenmesiyle Ajans'ta
etkinligin artiriimasi mali saydamhgin temel ilkesi olmaktadir.

Mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik onceliklere gore
dagitiimasi ve etkin kullaniimasi gibi temel biitcesel sonuglarin
saglanmasinda mali saydamlik 6nemli bir aragtir. Bu dogrultuda,
Ajans'ta yetki ve sorumluluklarin iyi bir sekilde ayristiriimasi,
muhasebe, raporlama ve kodlama yapisinin yeterli dizeye
getirilmesi ve standartlarin gelistiriimesi ile mali yonetim
sisteminin etkin ve sorumlu bir sekilde calismasi planlanmaktadir.
Bu anlamda, i¢ kontrol sisteminin stirekli olarak gelistirilip
glincellenmesi yoniindeki calismalar dncelikli hedeflerdendir.

Mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri kapsaminda Ajans
2016 yilinda yaptigi calismalara iliskin faaliyet raporunu 2017 yili
ilk 6 ayiicerisinde gelir-gider durumunu da gosterecek sekilde
hazirlayarak Kalkinma Bakanhgi'na ve igi,sleri Bakanligi'na
gondermistir. Ayrica, faaliyet raporu Ajans'in internet sitesi
araciligiyla kamuoyunun bilgisine de sunulmustur.

ic Kontrol Sistemi

ic kontrol, cok genel bir ifadeyle kurumlarin ya da sirketlerin ic
isleyislerindeki aksakliklarin ve olasi problemlerin 6niine gegmek
ve ileride olusabilecek risklerin 6niine gecmek amacl belirli bir
sistem icerisinde tanimlanmis kurallar ve diizenlemeler
batinuddr.

ic kontrol sistemiyle birlikte getirilen diizenlemelerle kurumlarin
isleyislerinde;

= Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi

» Finansal ve operasyonel bilgilerin glivenirligi ve bitunligu
« Faaliyetlerin yasa, diizenleme ve sézlesmelere uygunlugu
= Varliklarin korunmasi

sy

amaclanmaktadir. Béylece dogru isleyen bir ic kontrol sistemiyle
birlikte kurum icerisinde islerin yirGtilmesi sirasinda verimlilik
ilkesinin esas alinmasi saglanir. Bununla birlikte sistemin
yeterliligi, faaliyetlerin kurumun plan, ilke ve prensipleriyle paralel
yiritilmesi, calisanlarin kuruma bagliliklarinin artiriimasi
saglanmaktadir. Bu yapiyla kurumlarin mevcut islerinin verimli bir
sekilde yapilmasinin saglanacag gibi ileride olusacak risklerin
onune gecmeyi de amaclamaktadir.

Kalkinma Ajanslarinda "i¢ Kontrol Sistemi"nin gelistirilmesine
iliskin olarak 28.09.2006 tarih ve 26303 sayili Resmi Gazete'de
yayinlanan Kalkinma Ajanslari Biitce ve Muhasebe Yonetmeligi'nin
11. Maddesi'nde asagidaki ifadeler yer almaktadir.

(1) i¢ kontrol sistemi, Ajans gelir, gider, varlik ve yiikiimliliiklerinin
etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesi, Ajans'in
mevzuata uygun olarak faaliyet gostermesi, her tirli mali karar
ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun énlenmesi, karar
olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve glvenilir bilgi
edinilmesi amaglarini gerceklestirmek tzere, i¢ denetcinin gorisi
alinmak suretiyle, Genel Sekreterin teklifi ve Yonetim Kurulunun
karariile belirlenir.

(2) ic kontrol sistemi, ic ve dis denetim raporlari, 6neriler, ihtiyaclar
ve sikayetler cercevesinde yilda en az bir defa Yénetim Kurulu
tarafindan degerlendirilir ve Bakanhga rapor halinde sunulur.

Ayni zamanda 03.08.2009 tarih ve 27308 sayili Resmi Gazete'de
yayinlanan Kalkinma Ajanslari Denetim Yonetmeligi'nin “Mali

.y

Yonetim Yeterligi” bashkli 4'lincli maddesi 5'inci fikrasi altinda,
Ajanslarin Mali Destek Programlari yonetebilmeleriicin gerekli bir
onkosul olan Mali Yénetim Yeterliliginin kazanilmasi kistaslari
arasinda Ajans'in “i¢ kontrol ve risk degerlendirmesi yapabilme

kapasitesi” esas alinacaktir, denmektedir.

Bununla birlikte 10 Aralik 2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanununun Besinci Kisminda "i¢ kontrol
sistemi" dlizenlenmistir. Bu kanunla birlikte kamu kurumlarinda
dizenlenmesi gereken i¢ kontrol sistemine iliskin usul ve esaslarla
birlikte bu kontrolln standartlarina iliskin genel cercevede
cizilmistir.,

5018 sayili Kanunun 55'inci maddesinde i¢ kontrol;
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“idarenin amaclarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun
olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yurdtulmesini, varhk ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe
kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve glvenilir olarak tretilmesini saglamak
lizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve
sirecle ic denetimi kapsayan mali ve diger kontroller bitini"
olarak tanimlanmistir. Kanunun 56'nci maddesinde i¢ kontroliin
amaclari

» Kamu gelir, gider, varlik ve yikdmluliklerinin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde yonetilmesini,

» Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun
olarak faaliyet gostermesini,

= Her tirli malikarar ve islemlerde usulstizliik ve yolsuzlugun
onlenmesini,

= Karar olusturmak ve izlemek icin diizenli, zamaninda ve
guvenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

« Varliklarin kétlye kullaniimasi ve israfini onlemek ve kayiplara
karsi korunmasini saglamak olarak belirlenmistir.

Kanunun 57'nci maddesinde ise kamu idarelerinin maliyonetim
ve kontrol sistemlerinin harcama birimleri, muhasebe ve mali

hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu belirtilmis,
yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi icin;

= Meslekidegerlere ve dirlst yonetim anlayisina sahip
olunmasi,

» Maliyetkive sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle
personele verilmesi,

= Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,

» Mevzuata aykiri faaliyetlerin dnlenmesi,

= Kapsamli bir yonetim anlayisiile uygun bir calisma ortaminin
ve saydamligin saglanmasi,

bakimindanilgili idarelerin Ust yoneticileri ile diger yoneticileri
tarafindan gorev, yetki ve sorumluluklar goz 6niinde
bulundurulmak suretiyle gerekli onlemlerin alinmasi
ongordlmustdr.

Kanunun 11'inci maddesinde, st yoneticilerin, mali yonetim ve
kontrol sisteminin isleyisinin gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunda
belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden sorumlu
olduklari ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali
hizmetler birimi ve ic denetciler aracihgiyla yerine getirecekleri
hiikme baglanmistir.
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Buna gore Ust yoneticilere, ic kontrol sisteminin kurulmasi ve
gozetilmesi, i¢ kontrol sisteminin bir geregi olarak yazili prosedr
ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tirli dizenlemelerin
yapiimasi, harcama yetkililerine ise gérev ve yetki alanlari
cercevesinde, idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak ig
kontroliin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir.

istanbul Kalkinma Ajansi'nin amaclarina, belirlenmis politikalara
ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yiritilmesi; varlik ve kaynaklarinin korunmasi;
calisma birimlerine iliskin kayit ve islemlerin dogru ve tam olarak
yapiimasi amaciyla Kalkinma Ajanslari Bitce ve Muhasebe
Yonetmeliginin 11. maddesi hiikiimlerine istinaden Ajans

biinyesinde ic Kontrol Grubunun olusturulmasina iliskin Ajans ic
Denetcisinin danismanliginda tanzim etmis oldugu “ic Kontrol ve
Risk Yonetimi Grubu Calisma Yonergesi” Ajans Yonetim Kurulunca
11 Kasim 2011 guind yapilan 22 sayili toplantida uygun bulunarak
Ajans dahilinde calismalara baslanmasina karar verilmistir.

istanbul Kalkinma Ajansi olarak 2017 yilinda ic kontrol sisteminin
gelistiriimesine yonelik faaliyetlere devam edilmistir. Ajansin her
biriminin risk kiitiigi ve eylem plani, birim gérev tanimi, calisan is
tanimlari ve is akis semalari tekrar gozden gecirilmis, gerekli
revizyonlar yapiimistir. Bu calismalar icin ic Kontrol ve Risk Yonetimi
Grubunda yer alan birim temsilcileri kendi birimleri icinde toplantilar
dizenlemistir.
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A.

Ajans’in Amac
ve Hedefleri

« istanbul'un bolgesel kalkinmasini ekonomik, sosyal ve
mekansal boyutlarrile bittinsellik icerisinde ele alan
stratejilerin gelistirilmesi ve koordineli olarak yonetilmesi

» Kiresel ekonomide s6z sahibi olan, yliksek katma deger
treten yenilikci ve yaratici bir bolgesel ekonomik yapinin
gelistirilmesi

« Adil paylasan, kapsayicive 6grenen bir toplum igin
egitim ve saglk hizmetlerinin, sosyal biitiinlesmenin,
kurumsal kapasitenin, gliven ve aidiyetin gelistirilmesi

«  Keyifle yasanan, sirdiirilebilir ve 6zgiin mekanlar
saglamaya yonelik bir mekansal gelisimin hayata gecirilmesi
= Bdlgenin beseri sermayesi ve maddi kaynaklarinin
surddrdlebilir, etkili ve verimli sekilde kullanilarak yasam
kalitesinin arttirilmasi

«  Kiiltirel mirasin ve bellegin gelistirilmesi, kaliteli ve
surddrdlebilir bir cevre icin dogal ve kiiltiirel varliklarin
korunmasi

» Uluslararasi diizeyde kentsel-bdlgesel rekabet glici icin
kalkinma alanindaki temel aktorlerin ortakliginin ve
isbirliginin saglanmasi

» Blyik 6lcekli dogrudan yabanci yatirimlarin bolgeye
cekilmesi ve takip edilmesi

B.
Temel Politikalar
ve Oncelikler

= Tdm paydaslarla beraber ortaya konulan istanbul Bélge
Plani'nin uygulanmasina yonelik politika ve stratejilerin
desteklenmesi onceliklidir.

= Ajans'in calismalarinda toplumsal mutabakat saglamaya
yonelik olarak katilimcilik, paylasim, hesap verebilirlik, seffaflik
ve en ylksek kamu faydasi saglamaya yonelik uygulamalar
esastir.

» Kalkinmaileilgili konularda bitincdl ve strddirulebilir bir
yaklasim esastir.

» Dogal ve kiilturel varliklarin korunmasi ve siirdirdilebilirligi
esastir.

C.

Temel Degerler
ve Calisma
likeleri

Ajans'in faaliyetlerinde ve projelerinde temel aldigi deger ve
calismaiilkeleri asagida siralanmistir.

«  Katihmaihk «  Bilimsellik

«  Yenilikcilik = Cevreye ve kiltdrel

»  Tarafsizlik degerlere duyarhlik

= Seffaflik »  Toplumsal sorumluluk
»  Guvenilirlik = Etkinlik, erisilebilirlik
«  (6zlm odakhihk = Hesap verebilirlik

»  Verimlilik = Bitincil yaklasim

« Sirdurulebilirlik

FAALIYET RAPORU
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Faaliyetlere
lliskin Bilgi ve
Degerlendirmeler
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Mali Bilgiler

2017 yil1 (01.01.2017 — 31.12.2017 arasi déneme iliskin) Ajans
Bitcesinin uygulama sonuglari ve temel mali tablolara iliskin
aciklamalar asagidaki basliklarda sunulmaktadir.

1. Butce Uygulama
Sonuclari

Ajans'in 2017 yil bitcesine 2016 yilindan 243.849.437.55 TL
nakit devri gerceklesmistir.

Tablo 3: 2017 Yili Ocak-Aralik Donemi Biitce Gelirleri

2017 yil Ocak-Aralik Déneminde Ajans'a BiiyUksehir
belediyesinden 43.593.724,31 TL, ilce belediyelerinden
20.896.682,90 TL, ticaret odasindan 2.311.506,71 TL, sanayi
odasindan 349.451,92 TL pay ve merkezi yonetim bitcesinden
12.948.553,00 aktariimistir. Gegmis donem alacaklarindan
21.267.003,63 TL tahsil edilmistir ve buna ilave olarak
30.693.546,99 TL tahakkuk eden faiz gelirleriyle ve 68.947,19
TL diger faaliyet gelirleriile birlikte 2017 yili Ocak-Aralik
Déneminde gerceklesen gelirler toplami 132.129.416,65 TLdir.

GERCEKLESEN GELIRLER 01.01.2017 - 31.12.2017

MERKEZi YONETIM BUTCESINDEN AKTARILAN PAY 12.948.553,00 TL
BELEDIYELERDEN AKTARILAN PAY 64.490.407,21 TL
TICARET ve SANAYi ODASINDAN AKTARILAN PAYLAR 2.660.958,63 TL

FAALIYET GELIRLERI

30.762.494,18 TL

GEGMIiS DONEM TAHSILATLARI

21.267.003,63 TL

TOPLAM

132.129.416,65 TL

2017 yili Ocak-Aralik Donemi toplam bltce gideri
73.675.603,30 TLdir. Bu tutardan 6.960.475,65 TL personel
giderleri, 3.146.550,42 TL mal ve hizmet alim giderleri,
27.046,13 TL izleme degerlendirme ve koordinasyon hizmetle-
ri, 444.410,50 TL plan, program ve proje hizmetleri, 88.974,50

Tablo 4: 2017 Yili Ocak-Aralik Donemi Biitce Giderleri

GERCEKLESEN GIDERLER

HARCAMA KALEMLERI

TL arastirma ve gelistirme hizmetleri ve 1.649.889,10 TL
tanitim ve egitim hizmetleriile 61.358.257,00 TL proje ve
faaliyet destekleme hizmetleriicin harcanmistir.

2017 Yihna Ocak-Aralik Donemine ait giderlere iliskin tablo
asagida yer almaktadr.

01.01.2017-31.12.2017

01 GENEL HiZMETLER 12.317.346,30 TL
01 GENEL YONETIM HiZMETLERI 10.107.026,07 TL

01 PERSONEL GIDERLERI 6.960.475,65 TL

02 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 3.146.550,42 TL

0 iZlLEME DEGlERLENDiRME ve KOORDINASYON AT

HIZMETLERI

03 PLAN, PROGRAM ve PROJE HiZMETLERI 444.410,50 TL

04 ARASTIRMA VE GELISTIRME HIZMETLERI 88.974,50 TL

05 TANITIM VE EGITIM HiZMETLERI 1.649.889,10 TL

02 PROJE VE FAALIYET DESTEKLEME HiZMETLERI 61.358.257,00 TL
01 PROJE DESTEKLEME HiZMETLERI 61.312.696,70 TL

02 FAALIYET DESTEKLEME HiZMETLERI 45.560,30 TL

TOPLAM 73.675.603,30 TL

FAALIYET RAPORU
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2. Mali Denetim Sonuclari

5449 Sayili Kanun'un 25'inci maddesinde ajanslardaic ve dis
denetim yapilmasi gerektigi belirtiimistir. Devaminda ise “ic
denetimde; ajansin faaliyetleri, hesaplari, islemleri ve
performansi Yénetim Kurulu Baskani veya Genel Sekreter ile
bir i¢ Denetci tarafindan denetlenir. ic denetim raporlari
yonetim kuruluna ve kalkinma kuruluna sunulur” denmektedir.

Mevzuat uyarinca dis denetimde; igi,sleri Bakanligi, Maliye
Bakanhgi ve Kalkinma Bakanliginca miistereken belirlenecek
esas ve usullere gore ajansin her tirli hesap ve islemleri,
Yonetim Kurulu tarafindan her yil en gec Mart ayinda ve gerekli
gorilen hallerde her zaman Sermaye Piyasasi Kurulu
mevzuatina gore kurulmus bagimsiz denetim kuruluslarina
inceletilir. Bagimsiz dis denetim kuruluslari, hazirladiklari
raporu es zamanl olarak igi,sleri Bakanligi ve Kalkinma
Bakanligina sunar.

istanbul Kalkinma Ajansi, 03.08.2009 tarihli 27308 sayil
Resmi Gazete'de yayimlanan “Kalkinma Ajanslari Denetim
Yonetmeligi” uyarinca, 07-10 Mart 2017 tarihleri arasinda,
01.01.2016-31.12.2016 hesap donemi ve ayni tarihte sona
eren donem icin hazirlanmis mali tablolarina iliskin bagimsiz
dis denetimden ge¢mistir. Bagimsiz dis denetim MOORE
STEPHENS TURKIYE MBK Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S.

tarafindan gerceklestirilmistir.

FAALIYET RAPORU ISTKA.ORG.TR

3. Diger Hususlar

Ajansimiz 12-14 Temmuz 2017 tarihleri arasinda Kalkinma
Ajanslari Denetim Yonetmeligi kapsaminda gerceklestirilen
Mali Yénetim Yeterlilik Denetimini gegirmistir. Kalkinma
Bakanlig, icisleri Bakanligi, Maliye Bakanligi ve Hazine
Miistesarligi temsilcilerinden olusan bes kisilik bir komisyon
marifetiyle gerceklestirilen denetim sonucunda, Kalkinma
Ajanslari Denetim Yonetmeliginin 4'incii maddesinin 6'inci
fikrasi uyarinca, Ajansimizin mali yonetim yeterliligi Kalkinma
Bakanligi'nin 81133748-106.03-E.5611 sayi ve 05 Aralik 2017
tarihli yazisi ile uygun bulunmustur.

27 Kasim-08 Aralik 2018 tarihleri arasinda ise 6085 sayili
Sayistay Kanunu geregince Sayistay Baskanhginca
Ajansimizda denetim yapilmistir.



B.
Performans
Bilgileri

1. Proje ve Faaliyet Bilgileri

1.1. Planlama Programlama ve
Koordinasyon Birimi Faaliyetleri

Arastirma ve Strateji Gelistirme

KAMUDA YENILIK ARASTIRMA RAPORU

Ar-Ge ve Yenilik 2014-2023 istanbul Bélge Plani'nin kiiresel
ekonomide soz sahibi, yliksek katma deger treten, yenilikgi ve
yaratici ekonomi gelisme ekseni altindaki oncelik alanlarindan
birisi olarak belirlenmistir. Ajansimiz istanbul yenilik
ekosisteminin bélgesel ve bittincil bir bakis agisi ile degerlendiril-
mesi, istanbul’'un mevcut yenilik durumunun ve sahip oldugu
yenilik potansiyelinin ortaya konulmasi ve bu potansiyelin
harekete gecirilmesine yonelik arastirma ve strateji gelistirme
calismalar yuritmektedir. Bu kapsamda gergeklestirilen
arastirmalardan biri de istanbul'daki kamu kurum ve
kuruluslarinin yenilik alanindaki mevcut durumlarini ortaya
koymak, kamu kurum ve kuruluslarinda yeniligin onndeki
engelleri ve gelisim alanlarini belirlemek amaciyla yiritilen Kamu
Kurumlarinda Yenilik baslkli calisma olmustur. PPKB uzmanlari
tarafindan yirdtiilen bu calisma kapsaminda 6ncelikle konuyla
ilgili bir literatlr taramasi gerceklestirilerek ulusal ve uluslararasi
calismalarda elde edilen sonuglar bir araya getirilmis ve bir anket
formu hazirlanmistir. Anket formundaki sorularin test edilmesi,
yerindelik ve tutarliliklarinin belirlenmesi amaci ile istanbul'da
venilikci calismalariyla on plana gikan kamu kurum ve
kuruluslarinin yoneticileriyle yiz ylze gérismeler yapilmis ve
nihai haline getirilen anket formu kamu kurum ve kuruluslarina
gonderilerek cevaplamalari istenmistir. 2017 yiliicerisinde bu
raporun tasarim ve basim calismalari tamamlanarak ankete
katilan kamu kurum ve kuruluslari, iniversiteler ve istanbul
venilik ekosisteminin diger aktorleriile paylasilmistir.

Isbirlikleri ve Koordinasyon

2017 yiliigerisinde halihazirda devam eden projelerde paydaslarla
isbirligi ve koordinasyonun gliclendirilmesi ve potansiyel isbirligi
olanaklarinin gelistirilmesi amaciyla etkinlikler diizenlenmis ve
paydaslarin diizenledigi etkinliklere katiim saglanmistir.
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ORTA KARADENIZ KALKINMA AJANSI-

AKILLI UZMANLASMA STRATEJiSi (S3) KONFERANSI

Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi (OKA) tarafindan 23 Subat 2017
tarihinde Samsun Sheraton Otel'de diizenlenen "TR83 Bolgesi
AkilllUzmanlasma Stratejisi* konulu konferansa Ajans Genel
Sekreteri Ozg(il Ozkan Yavuz ve bir uzman katilim saglamistir.
Konferansta, S3 yaklasimi ve bu kapsamda OKA tarafindan
hazirlanan Akilll Uzmanlasma Stratejisi hakkinda katiimcilar
bilgilendirilmistir. Konferansta ayrica Akilll Uzmanlasma
Stratejileri konusunda verli ve yabanci farkli

kurumlarin katihmailara tecriibelerini aktarmis; bu konuda
sektorel calisma gruplari gerceklestirilmistir. ISTKA temsilcileri
konferansa katilim saglayan Avrupa Kalkinma Ajanslari Birligi
(EURADA) Baskani ve Direktordi ile toplanti yaparak;
ISTKA-EURADA ortakliginda gerceklestirilebilecek calismalari
degerlendirmistir.

SiVIL TOPLUM SEKTORU GALISTAYI

Avrupa Birligi Bakanhgi tarafindan yirdttlen "Sivil Toplum
Sektorti 2016-2017 Donemi Programlama Stirecine Hazirlk ve
Uygulama Destegi Projesi" kapsaminda 30 Mart 2017 tarihinde
istanbul'da gerceklestirilen Sivil Toplum Sektéri Calistayina
katiim saglanmistir. Calistayda AB mali yardimlari kapsaminda
STK'lara saglanacak destekler hakkinda katilimeai STK'lar
bilgilendirilmis ve programlama strecinde dikkate alinmak tizere
gorls ve onerileri alinmistir. Konferansta STK'lar Kalkinma
Ajanslari destekleri hakkinda da beklentilerini dile getirmislerdir.
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UNESCO YARATICI SEHIRLER AGI BASVURUSU

Yaratici Sehirler Ag| (Creative Cities Network), 2004 yilinda
"UNESCO Killtiirel Cesitlilik Kiiresel ittifaki” kapsaminda kurulmus
bir UNESCO programidir. Edebiyat, Sinema/Film, Muzik, Zanaat
ve Halk Sanatlari, Tasarim, Medya Sanatlari, Gastronomi
alanlarindan tyelik basvurusu yapilabilen agin 72 tlkeden 180
iiyesi bulunmaktadir. istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (iBB)
tarafindan istanbul'un tasarim dalinda aga tiye olabilmesi icin
yiritdlen calismalar 2017 yiliicinde devam etmistir. Bu
kapsamda, calismanin koordinasyonunu ydriiten istanbul Turizm
Atblyesi tarafindan bir calisma grubu olusturulmus, kentin
tasarim alaninda faaliyet gosteren aktorleri bir araya getirilerek
glizel bir sinerji yaratiimis ve basvuru dosyasi hazirlanarak 15
Haziran 2017 tarihinde UNESCO'ya sunulmustur. Ajansimiz da
calisma grubunun aktif bir tiyesi olarak ortak ¢alisma
toplantilarina katilmis, Ajansin tasarim alaninda destekledigi
projeler ile ilgili veri ve istatistikler paylasarak basvuru formunun
zenginlestirilmesine katkida bulunmustur. Bu yogun cabalar
sonucunda yapilan basvuru olumlu sonuglanmis, istanbul 31
Ekim 2017 tarihinde UNESCO Tasarim Sehri unvanini kazanmistir.
istanbul ile birlikte Tasarim Sehriunvanini alan diger Glkelerdeki
sehirlerise su sekildedir: Brasilia (Brezilya), Cape Town (Giliney
Afrika), Dubai (Birlesik Arap Emirlikleri), Kolding (Danimarka),
Kortrijk (Belcika) ve Mexico City (Meksika). UNESCO Yaratici
Sehirler AgI'nda tasarim alaninda halihazirda istanbul dahil 25
tlkeden 31 sehir bulunmaktadir.




BOLGESEL KALKINMA AJANSLARINDA AKTiF BOLGESEL

VE YEREL KATILIM PROJESI

Tiirkive Avrupa Vakfi tarafindan Avrupa Birligi Katilim Oncesi Mali
Yardim Araci (IPA) Sivil Toplum Diyalogu Programi kapsaminda
yurdtilen “Bolgesel Kalkinma Ajanslarinda Aktif Bolgesel ve Yerel
Katilim” baslikli proje kapsaminda 02-07 Nisan 2017 tarihleri
arasinda Polonya ve Almanya'ya bir calisma ziyareti
diizenlenmistir. Ziyarete Kalkinma Bakanlg, Avrupa Birligi
Bakanligi ve Kalkinma Ajanslari temsilcileri katilmis, yerel ve
bélgesel kalkinmadan sorumlu kamu kurumlari ziyaret edilmistir.
Kurumlarin bu alandaki politikalari incelenerek, uygulamalar
hakkinda bilgi alinmistir. Calisma ziyaretinin sagladigi onemli
katkilardan biri de lkemizde bolgesel kalkinmanin 6nct
kurumlarindan olan kalkinma ajanslariile Avrupa Birligi nezdinde
benzer ¢alismalar yiriten kurumlar arasinda tecriibe ve bilgi
alisverisinin giilendirilmesi ve ajanslarin yeni yurtdisi aglarina
dahil olmalarinin saglanmasi olmustur.

BOLGESEL KALKINMA GUNDEMIi: KURESEL DEGER ZiNCiRLERI
VE REKABETCILIK SIYASALARI KONFERANSI

11-12 Mayis tarihlerinde Dogu Marmara Kalkinma Ajansi
tarafindan diizenlenen "Bolgesel Kalkinma Glindemi: Kiiresel
Deger Zincirleri ve Rekabetcilik Siyasalan” isimli konferansta
rekabetgilik ve kimelenme lzerine oturumlar gerceklestirilmistir.
Kalkinma Bakanhgi, Ekonomi Bakanligi ve Bilim Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig yetkililerinin katildigi oturumda Tirkiye'de kiimelenme
politikalarinin gelisimi ve Tirkiye'nin kiimelenme deneyimi konusu
islenirken; Dogu Marmara ve izmir Kalkinma Ajansi temsilcilerinin
de katildigi oturumda Ajanslarin yiritmus olduklarr kiimelenme
calismalari ve bu alandaki tecribeleri paylasilmistir.

Harvard Business School'dan Dr. Christian H.M. Ketels'in acilis
konusmasiyla baslayan ikinci glinde ise, Kiimelenme
Mikemmeliyetiicin Avrupa Vakfi'ndan Reza Zadeh, Dinya
Bankasi'ndan Justin YAP ve Katalan Sanayi, Ticaret ve Turizm Eski
Bakani Prof. Dr. Antoni SUBIRA gibi uluslararasi arenada
kiimelenme alanindaki calismalariyla adindan s6z ettirmis
katiimcilar s6z almislardir. Tiirkiye genelinde kalkinma
ajanslarindan uzman, birim baskani ve genel sekreterler diizeyinde
katilimin oldugu konferansa, Ajansimiz adina Genel Sekreterimiz
Ozgiil Ozkan Yavuz ve Planlama, Programlama ve Koordinasyon
Birim Baskani Dr. Fatih Piskin katilim saglamistir.

REKABETCi SEKTORLER PROGRAMI TANITIM TOPLANTISI
Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi tarafindan 8 Mayis 2017
tarihinde Swissotel The Bosphorus istanbul'da gergeklestirilen
Rekabetci Sektdrler Programi proje cagrisi bilgilendirme
toplantisina iki uzman katilim saglamistir. imalat Sanayi ve Bilim,
Teknoloji ve Yenilik konularinda paralel oturumlar
gerceklestirilerek Rekabetci Sektérler Yeni Donem Proje Cagrisi
hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Bu kapsamda; Ozel Sektoriin
Gelistirilmesi Eylemi altinda imalat Sanayi bashiginda agilan proje
cagrisi bilgilendirme oturumuna katim saglanmistir.

iSTANBUL LOJISTiK ANA PLANI ORTAK AKIL KONFERANSI
istanbul Biiyiksehir Belediyesi, Ulasim Daire Baskanhg
tarafindan 10 Mayis 2017 tarihinde Titanic Business Bayrampasa
Hotel'de gerceklestirilen istanbul Lojistik Ana Plani Ortak Akil
Konferansi'na bir Ajans uzmani katim saglamistir. Konferanstaki
calismalar sirasinda katilimcilara Ajans tarafindan hazirlanmis
olan 2014-2023 istanbul Bélge Plani'min ulasim ve lojistik ile ilgili
degerlendirmelerine, strateji ve hedeflerine dair bilgi verilmistir.
Yine, Ajans tarafindan verilen destekle hazirlanan “istanbul
Lojistik Sektorl Analizi” raporu basta olmak lzere diger analiz,
degerlendirme ve onerilere dair katihmailar bilgilendirilmistir.
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TEKNOLOJi GELISTIRMEDE iSRAIL DENEYiMi VE iSBiRLIGi
FIRSATLARI SEMINERI

istanbul Sanayi Odasi (iISO) koordinasyonunda 23 Mayis 2017
tarihinde InterContinental Otel, Taksim'de gerceklestirilen
seminere katilim saglanmistir. Seminerde, yakin cografyamizda
bilim, sanayi ve teknoloji alanindaki calismalarda bircok basari
hikayesine ev sahipligi yapan israil'in Ar-Ge projeleri, teknopark
ekosistemi, tiniversite sanayi isbirligi ve teknoloji gelistirme gibi
konulardaki deneyimleri paylasilarak, Ufuk 2020 programi
kapsaminda potansiyel isbirlikleri ele alinmistir.

iSTANBUL iKLiM DEGISIKLiGi CALISTAYI

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi istanbul iklim Degisikligi Eylem Plani
projesi calismalari kapsaminda ISTIDEP Paydas Grubu Arama
Calistayl, 11 Temmuz 2017 Giinii, Double Tree by Hilton istanbul-Pi-
yalepasa Oteli'nde yapilmistir. Arazi Kullanimi, Orman ve Tarim, Atik
Yénetimi, Binalar, Enerji Uretimi ve Dagitimi, Halk Sagligi, Kamu
Altyapisi, Sanayi, Su Kaynaklari Yonetimi, Turizm, Ticaret ve
Sosyo-Kiiltiirel Yapi ve Ulastirma ve Lojistik konularinda sektorel
calisma gruplari olusturulmus, Ajansimiz adina katilim saglayan bir
uzman personel “Kamu Altyapisi” sektérel calisma grubunda yer

almistir.

Grup calismalarinda; sera gazi azaltimi ve iklim degisikligine uyum
¢6zlim onerilerinin degerlendirilmesinde kullanilacak kriterler
tanimlanmis, sera gazi azaltimiigin sektorel ¢oziim onerileri

belirlenmis, sera gazi azaltimiicin uyum eylemleri belirlenmistir.

SOSYAL ANALiZ TOPLANTISI VE EDIRNE GiRIiSiM EVi ZIYARETI
Kalkinma Bakanhgi Sosyal Sektorler ve Koordinasyon Genel
Mudurligl tarafindan koordine edilen ve 13-14 Temmuz 2017
tarihlerinde Trakya Kalkinma Ajansi (TRAKYAKA) ev sahipliginde
gerceklestirilen programa ISTKA, Marmara Kalkinma Ajansi
(MARKA), Gliney Marmara Kalkinma Ajansi (GMKA), Bursa
Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi (BEBKA) ve TRAKYAKA'dan
temsilciler katilmistir. Programin ilk giind katiimci 5 Ajansin
bolgelerindeki oncelikli sosyal sorun alanlarindaki sunumlarini
yapmalarinin ardindan tamamlanmistir. ikinci giinii ise, Edirne
Yatirim Destek Ofisi calismalari kapsaminda TIM-TEB Girisim Evi
ziyaret edilmis, yirGttigu calismalar hakkinda bilgi ahinmistir.

2017/1 SAYILI MARMARA HAVZASI HAVZA YONETIM
TOPLANTISI

Havza Yonetimi Heyetlerinin Tesekkiild, Gorevleri, Calisma Usiil ve

Esaslari Hakkinda Teblig uyarinca DSi 14. Bélge Orhantepe Egitim
ve Ar-Ge Toplanti Salonunda 19 Eyliil 2017 tarihinde gergeklestiri-
len 1 Sayih Marmara Havzasi Havza Yonetim Toplantisi'na
Ajanstan 1 uzman personel katiim gostermistir. Toplantinin
glindem maddesi, Orman ve Su isleri Bakanlig Su Yénetimi Genel
Miidiirligi tarafindan yiiriitiilen “iklim Degisikliginin Su
Kaynaklarina Etkisi Projesi” olmustur. Bu kapsamda projeye iliskin
olarak iki sunum gerceklestirilmistir. Sunumlardan birincisi
kapsaminda Marmara Havzasi icin iklim Projeksiyonlari icin
iyimser senaryo ve kotimser senaryo 2015-2100 similasyonlari
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anlatiimistir. ikinci sunum ise iklim Degisikliginin Su Potansiyeline
Muhtemel Etkileri Hidrolojik Modelleme ve Degerlendirme

konusunda olmustur.

SURIYELILER TARAFINDAN KURULAN SiRKETLERIN
TURKIYE'DE iSTIHDAM VE EKONOMIYE KATKISINI
GELISTIRMEK KONFERANSI

“"Suriyeliler Tarafindan Kurulan Sirketlerin Tirkiye'de istihdam ve
Ekonomiye Katkisini Gelistirmek” Konferansi, 27 Eylil 2017
tarihinde insani Gelisme Vakfi ve istanbul Politikalar Merkezi (iPM)
ortak girisimi olan "ActHuman Sosyal Kapsama inisiyatifi”
tarafindan UNHCR destegi ve Suriye Ekonomi Forumu katkist ile
Salt GALATA'da gerceklestirilmistir. Konferansa 3 Ajans uzmani
katihm gostermistir. Toplantida ‘Building Markets' tarafindan
yapilmis olan arastirmanin sonuclari agiklanmistir. Bu kapsamda
Suriyelilerin kurdugu isletmeler ve bu isletmelerin Tiirkiye
ekonomisine katkisindan bahsedilmistir.

AGORADA+2017 EKO-VERIMLILIK iCIN ENDUSTRI 4.0
TOPLANTISI VE KALKINMA BAKANLIGI TOPLANTILARI

izmir Kalkinma Ajansi — EURADA isbirliginde 28-30 Eyliil 2017
tarihinde izmir'de diizenlenen AGORADA+ etkinligine ISTKA adina
Ajans Genel Sekreteri Ozgiil 0ZKAN YAVUZ ve 4 uzman katiimistir.
Endustri 4.0 ve Eko-Verimlilik kavramlarini birlikte alan 2017
AGORADA+ etkinligi kapsaminda ilgili kurum ve kisiler tarafindan
sunumlar gerceklestirilmistir. Program sonrasinda gerceklestirilen
EURADA Genel Kurul Toplantisinda ise EURADA'nIn 2017 yilina
iliskin faaliyet raporu ve mali raporu ile 2018 yilina iliskin calisma
programi gozden gecirilmis, yeni katilan tyeler hakkinda bilgi
verilmis ve EURADA (ye sayisinin nasil artirilabilecegi lizerinde
durulmustur. AGORADA+ programi kapsaminda 29 Eylil 2017
tarihinde Manisa Organize Sanayi Bolgesindeki Vestel City'e
fabrika turu diizenlenmistir. Ajansimiz adina fabrika turuna 1

uzman katiim gostermistir.



EURADA Genel Kurul Toplantisinin ardindan 29-30 Eyliil
tarihlerinde Kalkinma Bakanligi tarafindan diizenlenen toplantilara
da Ajans uzmanlari katilm gostermistir. Bu toplantilarda Kalkinma
Bakanhgi temsilcileri Kalkinma Ajanslarinin bundan sonraki
sirecte yuritecekleri calismalari sonug odakl hale getirmek icin
gelistirilen Program Yonetimi ile ilgili olarak katiimcilari bilgilen-
dirmistir. Bu amagla kurulan ve Zafer Kalkinma Ajansi tarafindan
koordine edilen calisma grubunun calismalari hakkinda bilgi
verilmis ve Program Yonetimi icin kullanilacak PMI yaklasimi

hakkinda bir sunum gergeklestirilmistir.

IPA 1. DONEM UYGULAMALARI

YAYGINLASTIRMA KONFERANSI

3 Ekim 2017 tarihinde The Marmara Taksim ‘de Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanhigi, Avrupa Birligi Mali Yardimlar Dairesi Baskanhgi
tarafindan diizenlenen konferansa Ajanstan 1 uzman personel
tarafindan katilim gerceklesmistir. Konferans, Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanhg’'nin IPA 1. Dénemde insan kaynaklarinin
Gelistirilmesi Operasyonel Programi (IKG OP) kapsaminda yapmis
oldugu calismalariile ilgili bilgi paylasmak amaciyla gerceklestiril-
mistir. Ayni zamanda Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanlig
yetkilileri 2014-2020 yillarini kapsayan IPA 2 cercevesinde
tasarlanmis olan “egitim, istihdam ve sosyal politika” programlari
hakkinda bilgi vermislerdir. Toplanti cercevesinde I[ESP SOP'tan
(istihdam, Egitim ve Sosyal Politikalar Sektorel Operasyonel
Programi) nasil yararlanilabilecegine, basvurularin nasil ve ne

sekilde yapilabilecegine iliskin bilgi verilmistir.

RETHINKING FOOD: THE CREATIVITY

OF ENTREPRENEURSHIP CALISTAYI

British Council ve TUBITAK ortakliginda, Newton Fonu'nun
Arastirmaci Baglantilari Programi kapsaminda, 5 Ekim 2017
tarihinde gida alaninda yaratici fikirler gelistirilmesini hedefleyen
"Rethinking Food: The Creativity of Entrepreneurship” calistayi
diizenlenmistir. Ajansimizin degerlendirme jirisinde gorev aldig
calistayda, katiimci gruplar gelistirdikleri fikirleri paylasmislar ve
jurinin geri bildirimleri dogrultusunda fikirlerini gelistirme olanagi

bulmuslardir.
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ISTKA-EURADA AB PROJELERI EGITiMi

Uyesi oldugumuz EURADA ile isbirligi icerisinde, 26-27 Eyliil 2017
tarihlerinde AB Projeleri Egitimi diizenlenmistir. ingilizce olarak
diizenlenen egitime Kalkinma Bakanlig, ISTKA ve Tiirkiye'deki
diger kalkinma ajanslari ve bélge kalkinma idarelerinin yani sira
istanbul Valiligi, istanbul Bilyiiksehir Belediyesi, istanbul Sanayi
Odasi gibi ISTKA'min temel paydaslarindan yaklasik 35 temsilci
katihm saglamistir. Egitim kapsaminda Avrupa'dan EURADA
direktori ve EURADA (yesi kurumlar ve danismanlk
sirketlerinden, Tiirkiye'den ise TUBITAK ve Sabanci Universitesi'n-
den konusmacilar deneyimlerini katilimcilara aktarmistir. iki giin
siren egitim programi ile UFUK 2020 programi basta olmak iizere
AB'nin Tirkiye'nin de yararlanicisi oldugu fonlarina iliskin
katihmailar bilgilendirilmis, proje hazirlama ve uygulama
kapasitesinin gelistiriimesine yonelik tecriibe paylasimlarinda
bulunulmustur. Egitimin sonunda katiimcilara sertifikalarini ISTKA
Genel Sekreteri Ozgiil Ozkan Yavuz ve EURADA Baskani Roberta
Dall'Olio birlikte vermistir.

LONDON&PARTNERS ZiYARETI

Londra’nin resmi tanitim ajansi London & Partners yoneticilerinden
EMEA ve Latin Amerika Bolgesi Baskani Robert John Doyle ve
Tiirkive MENA Bélgesi Sorumlu Mudrd Justin Clayton Noton
27.10.2017 tarihinde Ajansimizi ziyaret etmislerdir. Tam giin siiren
etkinlik boyunca Ajans calisanlari ile bir araya gelen yetkililer
programin sabah oturumunda, London & Partners'in yapisi, isleyisi
ve faaliyetleri hakkinda genel bilgilendirmede bulunurken, Traveltech
Lab isimli kulugka hizmeti ve ingiltere'de Bélgesel Kalkinma
Ajanslarinin kapanarak Yerel Girisim Ortakliklari (Local Enterprise
Partnership-LEPs) adli yapiya doniisiimleri siirecinde edinilen
tecriibeyi aktarmislardir. Ogleden sonraki oturumunda ise, London &
Partners'in Londra'ya daha fazla yatinm cekilmesi amaciyla sundugu
tek durak ofis hizmeti olan Invest London (Business London) ve yine
Londra'nin is ve yatinm ortaminin gelistirilmesine yonelik olan
Mayor's International Business Programme, Business Growth
Programme ve City to City Initiative gibi hizmetleri hakkinda bilgi

verilmis ve Ajans calisanlarinin sorulari cevaplanmustir.
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iSTIHDAM ARASTIRMALARI TANITIM TOPLANTISI

istanbul'un sosyoekonomik gelisme egilimlerini ve potansiyelini
ortaya koyan 2014-2023 istanbul Bélge Plani'nin isaret ettigi
oncelik alanlarindan olan istihdam konusunda Ajansimizin
dogrudan faaliyet destegi ile iki arastirma projesi
tamamlanmistir. Bu arastirmalardan biri Marmara Universitesi ile
istanbul Teknik Universitesi'nin ortak galismasi olan “istanbul'da
istihdam Egilimlerinin Belirlenmesi” digeri ise insani Gelisme Vakfi
tarafindan yiriitiilen “istanbul'da istihdam-Egitim iliskisi"
projeleridir. Projelerin sonug raporlari Ajansimizin destegi
kapsaminda yayimlanmistir.

S6z konusu istihdam arastirmalarinin bulgularini kamuoyuyla
paylasmak {izere 23 Ekim 2017 tarihinde Ajansimiz, istanbul Sanayi
Odasi isbirligi ile bir tanitim toplantisi diizenlemistir. Universiteler-
den, kamu kurumlarina ve STK'lara uzanan 100’e yakin paydasimizin
katilimi ile gerceklesen toplantida istanbul'un istihdam egilimleri
degerlendirilmis, gorts ve oneriler paylasilmistir.

YASANABILIR SEHIRLER SEMPOZYUMU

Yasanabilir Sehirler Sempozyumu WRI (World Resources Institute)
Tiirkiye ve Hollanda istanbul Bagkonsoloslugu'nun ortakliginda 26
Ekim 2017 tarihinde The Marmara Taksim' de dlizenlenmistir.
Sempozyuma Ajanstan 1 uzman personel katilim gostermistir.
Sempozyumun amac, sehirlerde artan niifusun yarattigi olumsuz-
luklarin giderilmesi yontinde mevcut durumda yapilan veya
vapilabilecek calismalari paylasmak ve tartismaktir. Toplantida
panelistler tarafindan 'istanbul, akilli sehir olur mu? istanbul'u
‘vasanabilir yapmak igin ne yapmamiz gerekiyor? konulari tartisiimis
ve ‘Zero istanbul 2050’ kavrami ortaya konulmustur. Ayrica, tasarim
ilkeleriyle yaratilan kentsel mekanlarin siirdirdlebilirlik ve
yasanabilirlik anlaminda kente 6nemli bir deger kattigindan
bahsedilmistir. Toplanti kapsaminda yurinebilirlik, akilli sehirler,
binalarin kentsel enerji verimliligindeki roli hakkinda Tiirkiye ve
Hollanda'dan iyi uygulama ornekleri paylasilmistir.

TEKNOLOJi TRANSFERINi HIZLANDIRMA FONU TURKIYE
PROJESI KAPANIS TOPLANTISI

Avrupa Birligi ve Turkiye Cumhuriyeti mali isbirligi cercevesinde
yiiriitiilen Rekabetci Sektérler Programi kapsaminda, KOBI'lerin
ihtiyag duydugu mali destege daha kolay erismelerine olanak
saglayan finansal arag projeleri gelistirilmekte ve uygulanmakta-
dir. Bu projelerden biri olan Teknoloji Transferini Hizlandirma Fonu
Tirkiye Projesi (TTH) ile Tiirkiye'de teknoloji temelli girisimciligin
gelistirilmesi hedeflenmistir. Proje teknoloji gelistirme, Ar-Ge ve
ticarilestirme faaliyetleri alanlarinda tilkemizin bu biyiiklikteki ilk
risk sermayesi fonlari olmasi agisindan da ayri bir 5neme sahiptir.
Ajansimiz, nihai asamasina gelen projenin ciktilari ve ulastig
basarilarin kamuoyu ile paylasildigi 14 Kasim 2017 tarihinde
istanbul'da gerceklestirilen kapanis etkinligine katilmistir.

2017 YILI SANAYi KURULUSLARI SEKTOREL PERFORMANS
DEGERLENDIRME JURi TOPLANTISI

Ajansimiz, Kocaeli Sanayi Odasi tarafindan Marmara Bolgesi'nde
faaliyet gosteren basarili sanayi kuruluslarinin 6dillendirmesi
amaciyla 10'uncusu diizenlenen “2017 Yili Sanayi Kuruluslari
Sektorel Performans Degerlendirme” 6dul organizasyonunda
bolgesel ortak olarak yer almistir. Odiil organizasyonu kapsaminda
21 Kasim 2017 tarihinde Kocaeli'de degerlendirme jirisi toplantisi
dlizenlenmistir. Ajansimizin jiiride yer aldigi organizasyonda,
Biiyiik Odiillerin yani sira sektdr édiillerine layik goriilen firmalar
belirlenmistir.
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2017 AVRUPA GIRISIMCiLiGi TESViK ODULLERi TORENINE
KATILIM

Ajansimiz, Avrupa Komisyonu'nun sponsorlugunda 2006 yilindan
itibaren verilmekte olan ve girisimciligin Avrupa ¢apinda kamu
kurum ve kuruluslarinin destegi ve tesviki ile gelistiriimesine
hizmet eden 2017 Yili Avrupa Girisimciligi Tesvik Odiilleri'ne
"Cocuklarin ve Genglerin Girisimcilik, Beceri ve Geleceklerini
Destekleme Mali Destek Programi Projesi" ile basvuru yapmistir.

Ajansimiz KOSGEB'in ulusal koordinasyonu ile gerceklestirilen
secim sireci kapsaminda Tiirkiye capinda basvuru yapan 47 proje
arasindan, KOSGEB Baskanligi biinyesinde olusturulan
Degerlendirme Komisyonu tarafindan Avrupa Komisyonu'nun
belirledigi sinirlar ve kriterler dahilinde basarili bulunarak Ulusal
Aday secilmis ve Girisimcilik Ruhunun Gelistiriimesi kategorisinde
Turkiye adina 6dlle aday gosterilmistir. 23 Kasim 2017 tarihinde
Talin/Estonya'da gerceklestirilen 2017 Avrupa Girisimciligi Tesvik
Odiilleri téreninde Ajansimiza "National Winner" sertifikasi takdim
edilmistir. Ayrica 22-24 Kasim tarihleri arasinda diizenlenen
Avrupa KOBI Haftasi kapsamindaki sunumlar takip edilmis ve
diger katiimcir kurumlar ile bilgi ve tecriibe paylasiminda

bulunulmustur.

FAALIYET RAPORU ISTKA.ORG.TR

TURKIYE'DE KALKINMAYA DUYARLI GOC POLITIKALARININ
UYGULANMASINA DESTEK (SIDEM) PROJESiI KONFERANSI
Uluslararasi Gog Politikalar Gelistirme Merkezi (ICMPD) tarafindan
yuritilen “Tirkiye'de Kalkinmaya Duyarl Goc Politikalarinin
Uygulanmasina Destek” (SIDEM) Projesinin faaliyetlerine
baslangi¢ vermek ve goc, kalkinma, kamu politikalari arasindaki
baglantilariistisare etmek amaciyla Ankara Movenpick Otel'de 7
Aralik 2017 tarihinde bir konferans diizenlenmistir. Bu konferansa
Ajanstan 1 uzman katilim géstermistir. Projeyi katiimci ve paydas
gruplara tanitmak amaciyla organize edilen agilis etkinligi
niteligindeki konferans; acilis konusmalari, proje tanitimi, cerceve

konusma ve 3 ana panelden olusmustur.

Yaklasik 87 kisiye ev sahipligi yapan konferans cesitli bakanliklar, sivil
toplum kuruluslari, uluslararasi érgttler, kamu kurumlari, kalkinma
ajanslari gibi bircok farkli kesimden genis bir katilimci kitlesine ev
sahipligi yapmistir. Gog lzerinde farkli alanlarda calisan ulusal ve
uluslararasi kurumlardan gelen panelistlerin yer aldigi oturumlarda
goc ve kalkinma iliskisi, kalkinma politikalarinin diizenlenmesinde
gocuin roll, goc politikalarinin formiile edilmesinde kalkinmanin rold,
Turkiye'de ic ve dis gog hareketleri gibi bircok konunun ele alindig
cok yonld bir tartisma platformu olusturmustur.



MARKA AKILLI UZMANLASMA STRATEJILERi VE SONUG
ODAKLI PROGRAMLAR TOPLANTILARI

Dogu Marmara Kalkinma Ajansi ev sahipliginde 15-17 Kasim 2017
tarihlerinde izmit Ramada Plaza'da gerceklestirilen Akill
Uzmanlasma Stratejileri ve Sonug Odakl Programlar Toplantilarina
Ajansimiz Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi'nden 4
uzman personel katilim gostermistir.

AKILLIUZMANLASMA STRATEJILERI TOPLANTISI

Toplantiya kalkinma ajanslari calisanlarinin yani sira Kalkinma
Bakanhgl, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Ekonomi Bakanhg,
TUIK gibi kurumlarin temsilcileri katilim saglamistir. Toplantida
Akill ihtisaslagma Stratejileri ile Bolgesel Yenilik Stratejileri
hazirlik ve uygulama calismalari yiriten basta Dogu Marmara
Kalkinma Ajansi, Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi, izmir Kalkinma
Ajansi, Zafer Kalkinma Ajansi, Mevlana Kalkinma Ajansi basta
olmak tizere katihm saglayan kurumlar calismalari hakkinda bilgi
vermis ve tecriibelerini paylasmis; Kalkinma Bakanhgi ve katilim
saglayan diger ajanslarin goriis ve onerileri alinmistir. Toplantida
ayrica video konferans baglantisiile S3 Platformu ve AB
temsilcilerinin degerlendirmeleri alinmistir. Toplanti sonrasinda
MARKA tarafindan Yalova'daki cesitli firmalarin fabrikalarina ve
Gebze'deki Bilisim Vadisi'ne calisma ziyareti diizenlenmistir.

Sonug Odakli Programlar Toplantisi kapsaminda Kalkinma
Bakanhgi temsilcileri ve sonug odakl programlar icin Kalkinma
Bakanligi koordinasyonunda kurulan calisma grubu Gyeleri sonug
odakl programlar ile ilgili cesitli konularda katihmcilari detayh bir
sekilde bilgilendirmis ve katiimcilarin sorularini yanitiamislardir.

DUZENLI KATILIM SAGLANAN KURUL VE KOMISYONLAR
Asagida belirtilen kurul ve komisyonlara dizenli olarak katilim
saglanmaktadir.

« il Planlama ve Koordinasyon Kurulu

« ilistihdam ve Mesleki Egitim Kurulu

» istanbul il Su Yonetimi Koordinasyon Kurulu

» istanbul Finans Merkezi Alt Komite Toplantilari
= ABUyum, Danisma ve Yénlendirme Kurulu

= GAP Kalkinma Platformu Yiritme Kurulu

« istanbul Sanayi Odasi Cevre ihtisas Kurulu

« istanbul Sanayi Odasi Enerji ihtisas Kurulu

= istanbul KUSI (Kamu-Universite-Sanayi isbirligi) il Planlama ve
Gelistirme Kurulu

= Organize Sanayi Bolgeleri Parsel Tahsis, Satis ve Devir
islemleriile Ruhsat ve izinlerin Degerlendirilmesi Komisyonu

KATILIM SAGLANAN ETKINLIKLER

Ajans calisanlari 2017 yiliicerisinde istanbul'un bolgesel kalkinmasi
ile ilgili yurdtilmekte olan projeler kapsaminda diizenlenen toplanti,
sempozyum, konferans ve benzeri bircok etkinlige katim saglamis,
boylece hem kendi uzmanlik alanlari ile ilgili olarak bolgedeki
gelismeleri takip etmis, hem de Ajans'in paydas agini gelistirmeye
katki sunmuslardir. Ajans faaliyetinin tanitimina ve paydaslarla bilgi
ve deneyim paylasimina yonelik sunumlarin gerceklestirildigi
etkinlikler de yapilmistir. Katilim saglanan etkinlikler ve projelerden
bazilar asagidaki tabloda yer almaktadir.
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Tablo 6: Katilim Saglanan Etkinlikler Listesi

TARIH

11-12 Ocak 2017

TUR ETKINLIK

Fuar 8. Enerji Verimliligi Forumu ve Fuari

DUZENLEYEN KURUM

Enerji ve Tabii
Kaynaklar Bakanlig

istanbul Akilli Sehir Projesi Ekonomi/Finans Odak Alan

istanbul Biyiiksehir

18 Ocak 2017 Calistay Calistay: Belediyesi
23 Subat 2017 Konferans Akilli Uzmanlasma Stratejisi (S3) Konferansi D [ el
’ : Kalkinma Ajansi
14 Mart 2017 Calistay AB Karadeniz Havzasi Programi Proje Hazirlama Calistayi ggigﬁﬁg'rhg'
30 Mart 2017 Calistay Sivil Toplum Sektérii Calistayi AT 2]
g : Bakanlig
5 Mayis 2017 Toplanti Kalkinma Ajanslari AB Projeleri Calisma Grubu Toplantisi Kalkinma Bakanligi
8 Mayis 2017 Toplanti Rekabetci Sektorler Operasyonel Programi Tanitim Bilim, Sanayive )
Toplantisi Teknoloji Bakanligl
: I istanbul Biiyiiksehir
10 Mayis 2017 Konferans Istanbul Lojistik Ana Plani Ortak Akil Konferansi A g
Belediyesi
10 Mayis 2017 Toplanti 1/100.000 Cevre Diizeni Plani Revizyon Toplantisi Istanb_ul Buyuk§eh|r
Belediyesi
23 Mayis 2017 St Teknoloji Gelistirmede Israil Deneyimi ve Isbirligi Firsatlari istanbul Sanayi Odasi
Toplantisi
11 Temmuz 2017 Calistay istanbul iklim Degisikligi Eylem Plani Calistayi Istanpul 3uyuk§eh|r
G 7 7 Belediyesi
Kalkinma Bakanhgi
13-14 Temmuz 2017 Toplanti Sosyal Analiz Toplantisi ve Edirne Girisim Evi Ziyareti Sosyall sadsligne
7 Koordinasyon Genel
Mudurlagi
27 Temmuz 2017 Calistay 1/100.000 Olcekli Revizyon Cevre Diizeni Plani Vizyon Istanpul Byyukgehw
i Cahstayi Belediyesi
19 Eyliil 2017 Toplants 2017/1 sayili Marmara Havzasi Havza Yonetim Heyeti Orman ve Sulsleri
Toplantisi Bakanlig
Suriyeliler Tarafindan Kurulan Sirketlerin Tiirkiye'de AR SeavEl
27 Eylil 2017 Konferans Istihdam ve Ekonomiye Katkisini Gelistirmek Konulu 1o05yal
; Kapsama Inisiyatifi
Konferansi
28-30 Eylil 2017 Toplanti AGORADA+2017 Eko-verimlilik igin Enddistri 4.0 Toplantisi I_er\llJrRKAall:)kAlnma AT
3 Ekim 2017 Toplanti Sanayi Kuruluslari Sektgrel Performans Degerlendirme Kocaeli Sanayi Odasi
Organizasyonu Basin Toplantisi
Calisma ve Sosyal
Guvenlik Bakanhgi
3 Ekim 2017 Konferans IPA 1. Dénem Uygulamalari Yayginlastirma Konferansi Avrupa Birligi ve Mali
Yardimlar Dairesi
Baskanligi
) Rethinking Food: The Creativity of Entrepreneurship British Council ve
5 Ekim 2017 Calistay Calistay: TUBITAK
WRI Tirkiye Surdi
. . . rilebilir Sehirler ve
26 Ekim 2017 Sempozyum Yasanabilir Sehirler Sempozyumu 2017 Hollanda istanbul Bas
Konsoloslugu
8-9 Kasim 2017 Toplanti Sehircilik Strasi Genel Kurul Toplantisi Rl Ve el
. ’ Bakanlig
FAALIYET RAPORU ISTKA.ORG.TR



TARIH TUR ETKINLIK DUZENLEYEN KURUM
14 Kasim 2017 e — Tgknolon 'I.'rans'fer_lnl Hizlandirma: TTH Tirkiye Danismanlik Bilim, S.‘:.llnay| ve
Hizmetleri Projesi Kapanis Konferansi Teknoloji Bakanligl

Bolgesel Yenilik Stratejileri ve Akilli ihtisaslasma

Kalkinma Bakanligi ve

15-16 Kasim 2017 ettt Uygulamalari Tecriibe Paylasimi Toplantisi MARK.A
7 koordinasyonuyla
21 Kasim 2017 Toplanti 2017 Yili S_ana\/l !_(L!rulu,slarl Sektorel Performans Kocaeli Sanayi Odasi
Degerlendirme Jiiri Toplantisi
23 Kasim 2017 Toplanti 33. iISEDAK Toplantisi Ozel Oturumlari Kalkinma Bakanhg!
. . Avrupa Komisyonu
23 Kasim 2017 Oddl Toreni 2017 Avrupa Girisimciligi Tesvik Odiilleri Téreni Sponsorlugu /KOSGEB
Koordinatorliguyle
Tiirkiye'de Kalkinmaya Duyarli Go¢ Politikalarinin e e o
7 Aralk 2017 Konferans U L Politikalari Gelistirme
ygulanmasina Destek (SIDEM) Projesi Acilis Konferansi Merkezi T
14 Aralk 2017 Toplanti istanbul Akilli Sehir Projesi-Proje Degerlendirme Toplantisi IB? /-.\.k|I.I.|v$“eh|r
. Mudurlugu
22 Aralk 2017 Toplanti Kalkinma Ajanslari AB Projeleri Calisma Grubu Toplantisi Kalkinma Bakanlig

iletisim Faaliyetleri

KURUMSAL iLETiSiM STRATEJiSi

Ajans’in tanitim ve iletisim faaliyetlerinin uzun vadeli stratejik bir
yaklasimla ele alinarak, modellenmesi ve diger bitiin faaliyetleri-
nin de bu yaklasima uygun sekilde gerceklestirilmesini saglamak
amaciyla bir Kurumsal iletisim Stratejisi ve Eylem Plani
hazirlanmasi 6ngorilmektedir. Ajans'in kurumsal kimliginin ve
idari kapasitesinin gelistiriimesine ve faaliyetlerinin etkinligine
onemli katkilarda bulunacak Kurumsal iletisim Stratejisi ile temel
olarak;

a) Ajans'in kurulus amaci, vizyonu, misyonunun yani sira
benimsedigi temel ilke ve degerlerin kamuoyu tarafindan
taninmasi ve benimsenmesi,

b) Ajans'in calisma usul ve esaslari, faaliyetleri hakkinda
bilgilendirmenin yapilarak farkindaligin artiriimasi,

) Ajans'in faaliyetlerine ilgili kurum ve kuruluslarin etkin
katihminin saglanmasi,

d) Herkesin erisebilecegi ve anlayabilecegi i ve dis iletisim
mekanizmalari gelistirilerek Ajans'in agiklik, gorindrlik,
seffaflik ve glvenilirliginin artiriimasi,

e) Yerel, bolgesel, ulusal ve uluslararasi dlcekte kurum ve
kuruluslarla yapilandiriimis iletisim ve isbirligi aglarinin
kurulmasi hedeflenmektedir.

Calismanin asagidaki 3 asama ile tamamlanmasi
ongorilmektedir:
1. Ajans'in Mevcut ileti,sim Yapisinin Degerlendirilmesi,
2. Ajans'a iIi,skin Mevcut Algi ve Beklentilerin
Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi,
3. Kurumsal iletisim Stratejisi ve Eylem Plani'nin
Yazilmasi,

TANITIM VE ILETISIM FAALIYETLERI

Kurumsal ileti,sim Stratejisi ve Eylem Plani'nin revize edilerek
gelistirilmesi ve uygulanmasi sirecine iliskin gesitli
faaliyetlerin yiratilmesiicin “Stratejik ileti,sim Danismanlig
ve Halkla iliskiler”, "Dijital iletisim ve Sosyal Medya Yénetimi”
ve "Medya Takibi” alanlarinda kurum disindan hizmet alimi
yapilmistir. Bu kapsamda Ajansin halkla iliskiler faaliyetleri ve
sosyal medya hesaplari profesyonel firmalar tarafindan
planlanarak yénetilmistir. Medya Takibi hizmetiile ise, yapilan
tanitim faaliyetlerinin yazili ve gorsel medya ile internete
yansimalari takip edilmis ve etkinligi degerlendirilmistir.
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HALKLA iLiSKILER FAALIYETLERI

Ajans faaliyetlerinin medya gorlnurligiini artirmak amaciyla
2017 yilvigerisinde halkla iliskiler faaliyetleri yogunlastiriimistir.
Ajansin calismalarinailiskin basin biiltenleri hazirlanmis, basin
toplantilari diizenlenmis, 6zel réportajlar gerceklestirilmistir.
Halkla iliskiler faaliyetleri kapsaminda 2017 yili basinda Ajansin
vizyonu ve hedefleri ulusal basinin davet edildigi genis katilim bir
basin toplantisiile duyurulmus, istanbul'da ulusal gazetelerin
KOBI editérlerine yonelik ayrica basin bulusmasi gerceklestirilmis-
tir. Ar-Ge i,sbirlikleri Zirvesi ve Fuari gibi Ajansin katiim sagladig|
etkinlikler basin bilteni ile medyaya servis edilmis, Ajans
destegiyle istanbul'da kurulan girisimcilige, yeniliklere hizmet
edecek merkezler 6zel haber calismalariile yazili ve gorsel
basinda yer almistir.

Ajansin dahil oldugu; 73 gazete haberi, 6 TV haberi, 5 dergi haberi
yapilmis, bu haberlerin her birinde Ajansin olusturdugu mesajlar
yer almistir. Gazete ve dergi haberlerinin toplam erisimi 35 milyon
kisi olarak gerceklesmistir.

Halkla iIi,skiIer faaliyetleri kapsaminda istanbul Kalkinma
Ajansi'nin kamuoyu ve tiim paydaslar nezdinde bilinirligi ve
kurumsal markaimaji artinlmistir.

Halkla iliskiler faaliyetlerini yiritmek izere yapilan hizmet alimi
kapsaminda, Ajans calisanlarinin genel olarak iletisim ve medya
sektdriine iliskin bilgi diizeyini artirmak amaciyla farkli egitmenler
tarafindan 6 adet, toplam siiresi 24 saat olmak tizere egitimler
diizenlenmistir.
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SOSYAL MEDYA

Paydaslarin dogru bilgiye giincel bir sekilde ulasabilmeler
amaciyla, Kurumsal ileti,sim Stratejisi dogrultusunda sosyal
medya hesaplari, (Twitter, facebook, instagram, linkedin, youtube)
aktif bicimde kullanilmaktadir. S6z konusu hesaplardan, Ajansin
faaliyetleri, planlama galismalari, yararlanicilarinin Mali Destek
Programlari kapsamindaki faaliyetleri hakkinda bilgiler
yayimlanmakta, sosyal medya kanallari planlama sureclerinde
katilim araci olarak da kullanilmaktadir.

Yapilan bu ¢alismalar sonucunda Ajansin sosyal medya
hesaplarinin takipgi, erisim ve etkilesim oranlarinda artislar
yasanmistir.

Ajansin ana sosyal medya kanali olan Twitter'da 1 yillik stirec
icerisinde takipgi sayisi 5.753'ten 2.321 kisi artarak 8.074 kisiye
ulasmistir. Atilan tweet sayisi 986, tweet gortintiilenme sayisi 2
milyon 360 bin, profil ziyareti 107 bin ve bahsedilme sayisi da
2.194'e gikmistir.

Ajansin twitter’dan sonraki en 6nemli ikinci sosyal medya kanal
olan Facebook'taise 1 yillik donem boyunca takipci sayisi
3.692'den 971 kisi artarak 4.663'e ylkselmistir. Facebook
paylasim sayisi 235, paylasim goriintiilenme sayisi 2.601 kisi (her
bir paylasim igin paylasim basina), profil ziyareti 50 bin, toplam
erisim ise 280 bin'e ¢clkmistir.

Ajansin diger sosyal medya kanallari Linkedin ve instagram’'da da
s0z konusu donem boyunca izlenilen strateji dogrultusunda
vapilan paylasimlarla hem takipci, hem ziyaretci hem de
gorintilenme sayilari artmistir. Ajansin Youtube hesabi 1 yillik
donemde aktif hale getirilmis ve abone sayisi 117 aboneye
ulasmistir. Boylelikle resmi sayfa ismi olarak @istkaorgtrresmi
kullanici adralinmistir.

Sosyal medya hizmet alimi kapsaminda, Ajansin hali hazirda
yiiriitmekte oldugu Yenilikci ve Yaratici istanbul, Cocuklar ve
Gengler, Girisimcilik Mali Destek Programlarina ait, basta sosyal
medya olmak lzere farkh tanitim kanallarinda kullanilmak tizere
kisa ve uzun versiyonlara sahip 3 adet videonun prodiksiyonu da
vapiimistir. Ayrica, Ajans calisanlarinin sosyal medyaya iliskin
biling ve bilgi diizeyini artirmak ve Ajans calismalarinda sosyal
medyanin daha etkin kullaniimasini saglamak tizere 6 adet toplam
siiresi 24 saat olmak lizere sosyal medya egitimi diizenlenmistir.
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MEDYA TAKiBi VE RAPORLAMASI

Ajans mali destek programlari ve Ajans’in isminin yer aldig
haberler, internet ve basil medya ortaminda taranarak gtinliik
medya takip raporu olusturularak arsivlenmektedir. Hizmet
alimiile gerceklestirilen Medya Takibi ile Ajansin bu alanda
yirittigu iletisim calismalarinin etkinligi degerlendiriimekte-
dir. Medya takibi ile elde edilen haber, bilgi ve gazete kiiptrleri
Ajansin sosyal medya hesaplarinda da kullaniimaktadir.

FAALIYET RAPORU ISTKA.ORG.TR

INTERNET SITESI iCERIK YONETiMI

Ajans internet sitesi Ajansin gerceklestirdigi faaliyetler ve PR
etkinliklerine iliskin haberler ile glincel tutulmaktadir. Ayrica,
aktif olarak kullanilan sosyal medya hesaplarindan yapilan
paylasimlarda Ajans internet sitesine verilen linkler ile siteye
yapilan ziyaret sayisinin artirilmasi hedeflenmektedir.

Dogrudan Faaliyet Destekleri

2014-2023 istanbul Bolge Plani éncelikleri dogrultusunda ve
paydas gorusleri de dikkate alinarak belirlenen cesitli konularda en
fazla 3 ay stireli arastirma, analiz ve strateji gelistirme odaki
projelere 95.000 TL've kadar destek saglamak tizere 6 adet konu
basliginda Dogrudan Faaliyet Destegi (DFD) ilan edilmis olup
Ajansimiza 26 adet faaliyet destegi teklifi sunulmustur. Ajansin,
ilgililik, yontem ve siirddrdlebilirlik, biitce ve maliyet etkinligi
yonlerinden degerlendirmeleri sonucunda 7 adet faaliyet destegi
teklifi Yonetim Kurulu tarafindan basarili bulunmus ve
desteklenmesi kararlastinimistir. Desteklenmeye hak kazanan 7
adet faaliyet destegi tekliflerinin toplam biitcesi 492.040,48 TL ve
verilen hibe miktari da 490.396,48 TL olarak belirlenmistir. Destege
hak kazanarak 2017 yili icerisinde sozlesmeleri imzalanan DFD
projelerinin adlari ve basvuru sahibi kurumlar asagida listelenmistir:



Tablo 5: 2017 Yiliicinde Sozlesmesi imzalanan Dogrudan Faaliyet Destegi Projeleri

PROJE ADI BASVURU SAHIBI

istanbul Bdlgesi Bilgisayar, Yazilim ve Video Oyun
Sektorinln Buglinl ve Gelecegi

istanbul Sabahattin Zaim Universitesi

Kauguk Sektorii Arastirma inovasyon ve Egitim
Merkezi Fizibilite Calismasi

Kauguk Dernegi

istanbul Bolgesi Yazili Basin Sektdriiniin Mevcut
Durumu ve Deger Zinciri Arastirmasi

Basin ilan Kurumu

istanbul'da Film Sektoriiniin Durum Analizi ve
Sektoriin Gelecegi Projesi

Film Sanayii ve Tim Sanatcilari Giiclendirme Vakfi

istanbul'da istihdama iliskin Trendlerin
Belirlenmesi

insani Gelisme Vakfi

istanbul'da istihdama Iliskin Egilimlerin
(Trendlerin) Belirlenmesi

Marmara Universitesi isletme Fakiiltesi Dekanligi

Geng Girisimcilik Ekosistemi Analizi

Tiirkiye Teknoloji Takimi Vakfi

1.2. Program Yonetim Birimi Faaliyetleri

Program Yonetim Birimi (PYB), bolge plan ve programlarini hayata
gecirmek amaciyla yiritilen destek programlarinin yonetiminden
sorumlu birimdir. Bu kapsamda PYB, destek uygulama mekanizma-
sinin genel cergevesinin olusturulmasindan baslayarak, basvuru
kosullari ve degerlendirme kriterlerinin belirlenmesi, basvuru
rehberlerinin hazirlanmasi, proje teklif cagrilarinin ilani ve duyurul-
masi, bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi, proje
basvurularinin alinmasi, degerlendirilmesi, destek almaya hak
kazanan projelerin belirlenmesi ve basvuru sahipleri ile s6zlesmele-

rin imzalanmasina kadar olan sireci yirditdr.

MALI DESTEK PROGRAMLARININ YURUTULMESINE iLiSKIN
CALISMALAR

Mali Destek Programlari; isletmelerin, sivil toplum kuruluslarinin,
kamu kurum ve kuruluslarinin, tniversitelerin, kamu kurumu
niteliginde meslek kuruluslarinin ve yerel yonetimlerin, kalkinmaile
ilgili kapasitelerinin gelistirilmesi, bolgedeki ekonomik ve sosyal
gelismenin hizlandinlmasi, kurum ve kuruluslar arasinda isbirligi ve
ortakligin gelistirilmesi, bolgedeki kurum ve kuruluslarin proje
retme kapasitesinin gelistirilmesi amaciyla ilan edilmektedir.

2017 yilinda, Program Yonetimi Birimi, 2018 Yili Mali Destek

Programlarinin ilan edimesine yonelik calismalar yapmistir.

2018 YILI MALI DESTEK PROGRAMLARI

2018 Yili Mali Destek Programlari kapsaminda, 29.12.2017 tarihi
itibariyle kar amaci gitmeyen kurumlara yonelik olmak tizere toplam
180 milyon TL kaynak tahsis edilmis olan 3 adet program icin ilana

cikilmistir. ilana gikilan programlar asagidaki gibidir:

= Cocuklar ve Gencler Mali Destek Programi

»  Girisimcilik Mali Destek Programi

= Yenilikci ve Yaratici istanbul Mali Destek Programi

Bu programlar kapsaminda; kamu kurumlarindan sivil toplum
kuruluslarina, yerel yonetimlerden Gniversitelere kadar cok genis bir
kitleye proje yapma imkani sunulmaktadir. Programlarin genel
hedefleri su sekildedir:

Cocuklar ve Gencler Mali Destek Programi'nin genel hedefi;
istanbul'da yasayan cocuklar ve genclerin orta ve uzun vadede
doéniisen ekonomik ve sosyal yapiya entegrasyonunu saglayacak
sekilde iyi olma halinin artinlmasidir.

Girisimcilik Mali Destek Programi’nin genel hedefi, istanbul
girisimcilik ekosisteminin gliclendirilmesidir.

Yenilikci ve Yaratici istanbul Mali Destek Programi; istanbul'un
katma degeri, teknoloji ve bilgi yogunlugu yiiksek Griin ve hizmetler
ile kiiresel ekonomide soz sahibi olabilmesi ve kiiresel deger
zincirinde Ust siralarda yer alabilmesi icin yenilik ve yaraticilik odakli
ekonomik yapiya donusimiin desteklenmesini hedeflemektedir.

Tablo 7: 2018 Yili Mali Destek Programlari Biitceleri

PROGRAM ADI BUTCE

Cocuklar ve Gencler Mali Destek

60.000.000 TL
Programi
Girisimcilik Mali Destek £0.000.000 TL
Programi
Yenilikci ve Yaratici Istanbul Mali 80.000.000 TL

Destek Programi
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PAYDASLARA PCM EGITiMi VERILMESI

Bolgede bulunan kurum ve kuruluslarin hem iSTKA destekleri hem
de diger ulusal ve uluslararasi mali desteklerden daha fazla
faydalanabilmelerini teminen proje hazirlama ve uygulama
kapasitelerini gelistirmek amaciyla 2011 yilinda verilmeye baslanan
PCM (Proje Donglisti Yonetimi) egitimlerine devam edilmistir.
Egitimlerde, Ajans Destek Sistemi, Proje Kavrami ve Proje Donglisi
Yonetimi, Mantiksal Cerceve Yaklasimi, Mantiksal Cerceve Matrisi,
Basvuru Rehberlerinin Degerlendirilmesi, Basvuru Formu ve
Eklerinin Tanitimi konulari ele alinmakta ve teorik diizeyde ele alinan
konular uygulamali grup calismalari ile pekistirilmektedir.

Ajans merkezinde uzman PCM egitmeni araciligiyla sunulan
baslangic diizeyi PCM egitimi 3 guinliik calistay seklinde gercekles-
tirilmistir. 2017 yili boyunca 7 kez diizenlenen baslangic diizeyi
PCM egitimine farkli kurum ve kuruluslardan 162 kisi katilmistir.
Gergeklestirilen bu egitimler sonucunda kurumlarin proje yazma
kapasitesinin artisina katki saglanmistir.

FAALIYET RAPORU ISTKA.ORG.TR

GUDUMLU PROJE DESTEGI

Gudimli Proje Destegi; proje teklif cagrisi yontemi uygulamadan
dogrudan destek saglamaya yonelik olarak, bolge planlarinda veya
saha calismalari sonucunda ongoriilen 6ncelikler dogrultusunda
konusu ve kosullari Ajans onciiligiinde ve yonlendirmesinde
belirlenen tiniversite kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum
kuruluslarinin ortakliklarinin tesvik edildigi 6zel nitelikli model
projelerdir. Gudimli proje desteklerinde; 6zel sektor isletmeciligini
gliclendirecek sekilde tretim ve ihracat kapasitesinin gelistirilmesi,
iyi uygulama orneklerin olusturulmasi sektorel cesitlenmenin ve
ihtisaslasmanin desteklenmesi, 6zel bilgi, beceri ve teknolojilerin
gelistirilmesi, transferi veya yayginlastirilmasi, yeni finansman
modellerinin gelistirilmesi, Universite sanayi isbirliginin
desteklenmesi, yeni hizmet ve liretim organizasyonlarinin
gelistirilmesi, isbirligi aglari ve deger zinciri olusturulmasi,
kiimelenmelerin desteklenmesi, yeni sanayi altyapisi ve
organizasyon modellerinin gelistirilmesi ve bolgedeki sektdrlerin
ihtiya¢ duyacag alanlarda insan kaynaklarinin gelistiriimesi esas
alinmaktadir. 2017 yiliicerisinde glidiimli proje faaliyetleri bu
cercevede gerceklestirilmis olup, Kalkinma Ajanslari Proje ve
Faaliyet Destekleme Yonetmeliginde yapilan degisiklik sonucunda
onumizdeki siirecte dezavantajli gruplarin sosyal, kiiltlrel ve
fiziksel hizmetlere erisebilirliklerini kolaylastiracak altyapinin tesis
edilmesi, gociin olumsuz etkilerinin dnlenmesi ve sosyal hayatin
kolaylastiriimasi esaslarina dayal gtidimlu projelerin hayata

gecirilmesine de imkan taninmistir.

Gudimli proje desteklerinde, yerel yonetimler ve mahalli idare
birlikleri, Giniversiteler, meslek okullari, arastirma enstitileri, diger
kamu kurum ve kuruluslari; kamu kurumu niteligindeki meslek

kuruluslari, organize sanayi bélgeleri, endustri bélgeleri, teknoloji



I

gelistirme bdlgeleri ve kiiglik sanayi siteleri ile sivil toplum
kuruluslari proje uygulayicisi olabilmektedir. istanbul Kalkinma
Ajansi, glidiimlii projeler kapsaminda, istanbul Bélgesi icin 6nem
tasiyan ve gelisim potansiyeli ile 6ne gikan sektorlerin analizini
yapmakta ve gudimli proje gelistirmesi muhtemel paydaslarla
goriismeler gerceklestirerek ve bilgilendirme yaparak, s6z konusu
paydaslarin mevcut proje fikirlerinin giidiimlii projelere
donustirilmesi noktasinda telkin ve tesvik edici bir rol oynamay!
amaclamaktadir.

2017 yihinda Ajansimiz 4 glidiimli proje sozlesmesiimzalamistir.
Bunlardan ilki; ITO Bilgiyi Ticarilestirme ve Arastirma Vakfi,
istanbul Ticaret Universitesi ve istanbul Ticaret Odasi ortakligyla
hazirlanan ve Ajansimizca desteklenmeye hak kazanan “istanbul
Bilgiyi Ticarilestirme ve Arastirma Mekanizmalarinin Kurulumu”
projesidir. 2 yil boyunca stirecek ve %75 destek oraniyla 5.995.110

TL biitceye sahip olan proje, Ajansimizin 2017 yilinda s6zlesmeye
bagladigi ilk glidlimli proje olma niteligi tasimaktadir.

2017 yihnda sozlesmesi imzalanan ikinci glidiimli proje, iBB
Kurumsal Gelisim ve Yonetim Sistemleri Daire Baskanligi'nin proje
sahibi oldugu “istanbul Living Lab Deneyim Merkezi” projesidir. 2
yil stirecek olan projenin toplam biitcesi 6.979.830 TL olup
Ajansimizin destek orani %72 olarak belirlenmistir.

2017 yihinda desteklenmeye baslanan bir diger giidimli proje ise
“INNOGATE: inovatif Teknoloji Firmalarinin Uluslararasi Pazara
Girisini Hizlandirma ve Rekabet Altyapilarini Destekleme
Programi” olmustur. Sozlesmesi ARI Teknokent ile imzalanan
projede BU Teknopark, Teknopark istanbul ve Yildiz Teknik
Universitesi Teknopark ortak olarak yer almakta olup projenin
sliresi 24 ay, toplam biitgesi 12.842.985 TL ve Ajans destek orani
%75 olarak belirlenmistir.

.
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2017 yilinin son glidimli projesi olan “Uluslararasi Organ Nakli Ag
Merkezi"nin kurulmasi icin ise Tirkiye Organ Nakli Vakfiile
sozlesme imzalanmistir. 6.650.000,00 TL toplam biitceye sahip
projenin destek orani %75 olup siiresiise 2 yil olarak belirlenmistir.

Ayrica 2017 yil boyunca gesitli kurum ve kuruluslarin temsilcileriy-
le 60 farkli proje fikri hakkinda gorustlmustir. Gerekli bilgi
alisverisinin gerceklestirildigi bu toplantilar sonucunda gtidimlii
proje destegi alma potansiyeli tasiyan oneriler konusunda
calismalara devam edilmesi hususunda mutabakat saglanmis
olup, glidimld proje destegi cercevesinde degerlendirilemeyecek
proje fikirleri ise diger destek mekanizmalarina yonlendirilmistir.

KATILIM SAGLANAN ETKIiNLIiKLER
2017 yil boyunca Ajans faaliyetlerinin tanitimina ve paydaslarla bilgi
ve deneyim paylasimina yonelik etkinlikler ve toplantilar yapiimistir.

iTU GEKIRDEK GiRIiSIMCILIK FAALIYETLERINiN
YAYGINLASTIRILMASI

20 Mart 2017 tarihinde ISTKA ve Kuzeydogu Anadolu Kalkinma
Ajansi (KUDAKA) koordinasyonunda, iTU Rektérii ve ARI Teknokent
yetkilileriile birlikte Erzurum ziyareti gerceklestirilmistir. Atatiirk
Universitesi, Ata Teknokent, Erzurum Teknik Universitesi ve adi
gecen universitelerin ilgili birimleri ziyaret edilmistir. Ayrica,
KUDAKA ofisinde istanbul Teknik Universitesi, Atatiirk
Universitesi, Erzurum Teknik Universitesi Rektérlerinin, ISTKA ve
KUDAKA Genel Sekreterlerinin ve diger yetkililerin katilimiyla bir
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bilgilendirme toplantisi gerceklestirilmistir. Toplantida iTU
Cekirdek Girisimcilik Merkezi projesi hakkinda sunum ve
bilgilendirme yapilmistir. Toplantida, Erzurum’da kurulmasi
ongoriilen girisimcilik merkezinin, istanbul ve ITU girisimcilik
ekosistemi ile entegrasyonu ve muhtemel diger isbirligi
alternatifleri konusunda goris alisverisinde bulunulmustur.

iLiSTIHDAM VE MESLEKi EGITIM KURULU TOPLANTISI

il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu’nun 2017 Yil 2. Olagan Genel
Kurul Toplantisi 20 Nisan 2017 tarihinde istanbul Ticaret Odasinda
vapilmistir. Toplantida 6nceki donem faaliyetlere iliskin Kurula bilgi
verilmesi, Yurttme Kurulu faaliyetlerinin Kurulun onayina
sunulmasi, Denetim Kurulu faaliyetlerinin Kurulun onayina
sunulmasi, 2017 Yili Mesleki Egitim Planinda yer alan mesleklerle
ilgili egitimlerin diizenlenmesi ve mevcut kontenjanlarin artirilmasi

konulari giindeme alinmistir.

MAKER HAREKETi TOPLANTISI

27 Nisan 2017 tarihinde Ajansimizda, maker hareketi konusunda
gelismeleri irdelemek, mevcut durumunu analiz etmek, ihtiyaclan
belirlemek ve biitiin bunlar isiginda istanbul'da maker hareketine
yonelik ne tir katki ve destek sunabilecegini degerlendirmek lizere
‘Maker Hareketi’ baslkli bir toplanti organize edilmistir. Maker
hareketi konusundaki eksikliklerin/sorunlarin konusuldugu
toplantiya Turkiye'deki maker hareketinin 6nci isimleri katilmis

olup sorunlarin ¢ozimine iliskin 6neriler degerlendirilmistir.



MAKER EKOSISTEMi GORUSMELERI

15-16 Kasim 2017 ve 23 Kasim 2017 tarihlerinde gerceklestirilen
Maker Ekosistemi goriismeleri kapsaminda Makerhane, Openfab,
iTU ARI Teknokent, Makercocuk, Basaksehir Living Lab ve Bakirkdy
Deneyap Atdlyelerine ziyaretler yapiimistir. Bu ziyaretlerde; Maker
Ekosisteminde yer alan kurumlarin mevcut durumu, kapasiteleri,
ihtiyaglari ve birbirleriyle olan iliskileri goristlmustir.

ISTANBUL LiViNG LAB DENEYiM MERKEZi KURUMSAL KiMLIK
CALISTAYI

Ajansimizin 2017 yilinda s6zlesmesi imzalanan gudimli projesi
istanbul Living Lab Deneyim Merkezi'nin kurumsal kimlik
calismalari kapsaminda istanbul Living Lab Deneyim Merkezi
Kurumsal Kimlik Calistayi diizenlenmistir. 3 Mayis 2017 tarihinde
gerceklestirilen ve cesitli gortiis toplama tekniklerinin uygulandigi
calistayda Ajansimiz, kurulacak merkezin ismine, logosuna ve
hedef grubuna iliskin kararlar alinmasina katkida bulunmustur.

KALKINMA BAKANLIGI TECRUBE PAYLASIMI VE iSTISARE
TOPLANTISI

Kalkinma Ajanslarinin ve Bélge Kalkinma idarelerinin bélgelerimizin
turizm agisindan tanitimina yonelik olarak yirittiikleri calismalar,
program gelistirme calismalari, glidiimlu projeler ve AB projeleriile
ilgili uygulama tecriibelerinin paylasilmasi ve yeni donemde
Kalkinma Bakanligi'nin Ajanslarla ilgili yeni vizyonunun aktariimasina
yonelik olarak 12-13 Haziran 2017 tarihinde Ankara'da Tecriibe
Paylasimi ve istisare Toplantisi diizenlenmistir. Toplantida Ajansimiz
tarafindan yuritilen glidiimli projelere iliskin bir sunum gerceklesti-
rilmis ve diger kalkinma ajanslari ile goriis alisverisinde
bulunulmustur. Toplanti sonucunda “Gudimli Projelerin
Degerlendirme Sistemi, Sireci ve Mevzuat Calismalan” baslikli bir

calisma grubu olusturulmasina karar verilmistir.

GUDUMLU PROJELERIN DEGERLENDIRME SiSTEMI, SURECi VE
MEVZUAT CALISMALARI TOPLANTISI

13 Haziran 2017 tarihinde Kalkinma Bakanhgi'nda gerceklestirilen
Tecriibe Paylasimi ve istisare Toplantisinda olusturulan “Giidiimli
Projelerin Degerlendirme Sistemi, Slreci ve Mevzuat Calismalar”
calisma grubunun ilk toplantisi 16 Agustos 2017 tarihinde
Ankara'da gerceklestirilmistir. Toplantida glidiimli projelerin
degerlendirme sisteminin nasil olmasi gerektigine yonelik ilke ve
kurallar, proje dokiimantasyonu ve dokiimanlarin degerlendiriime

asamalarive degerlendirme kriterleri ele alinmistir.

iNONU UNIVERSITES], KARACADAG KALKINMA AJANSI VE
BURSA ESKISEHIR BILECiK KALKINMA AJANSI iLE iTU
CEKIRDEK, BiLGiYi TICARILESTIRME MERKEZi VE MAKER
ATOLYE ZiYARETLERI

18 Agustos 2017 tarihinde gergeklestirilen tecriibe paylasimi
ziyareti kapsaminda, Karacadag Kalkinma Ajanst ile iTU Cekirdek
Girisimcilik Merkezi, Maker Atolye ve BTM Bilgiyi Ticarilestirme
Merkezi ziyaretleri gerceklestirilmistir. ITU Cekirdek ve Bilgiyi
Ticarilestirme Merkezinin girisimcilere sagladig destek ve
faaliyetler hakkinda sunum ve bilgilendirme yapilirken, Maker
Atolye ziyaretiile maker hareketi ve verilen egitimler hakkinda
bilgilendirmeler yapilmistir. 1 Agustos 2017 tarihinde inénii
Universitesi ve 5 Eyliil 2017 tarihinde Bursa Eskisehir Bilecik
Kalkinma Ajansi ile ITU Cekirdek Girisimcilik Merkezi ziyaret
edilmis, girisimcilere saglanan destekler hakkinda bilgilendirmeler

yapilmistir.
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AR-GE, TASARIM DESTEKLERI VE PROJE VERME SEMINERI
Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi ev sahipliginde, Bilim, Sanayi ve
Teknoloji Bakanhgl, KOSGEB ve istanbul Kalkinma Ajansi
isbirliginde, tekstil, hazir giyim ve deri uriinleri sektorlerine yonelik
olarak "Ar-Ge, Tasarim Destekleri ve Proje Verme Semineri” 9
Kasim 2017 tarihinde diizenlenmistir. Toplantiya istanbul'da
tekstil, hazir givim ve deri sektdrlerinde faaliyet gosteren
firmalarin temsilcileri ile Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlg|,
KOSGEB, istanbul Kalkinma Ajansi ve TOBB yetkilileri katilim
saglamistir. KOBI'lere yénelik destek ve tesvikler hakkinda yapilan
bilgilendirmeyi takibenistanbul Kalkinma Ajansini temsilen 1
uzman tarafindan proje dongtisi hakkinda sunum yapilmistir. Bu
sunumda ISTKA'ya sunulacak projelerin karsilamasi gereken
kriterler konusunda da bilgi verilmistir. Kamu kurumlari tarafindan
verilen destek ve tesvikler ile proje dongtlisi sunumu sektor
temsilcileri tarafindan yogun bir ilgiyle karsilanmistir.

Tablo 8: Katilim Saglanan Etkinlikler Listesi

TARIH TUR ETKINLIK DUZENLEYEN KURUM
20 Mart 2017 Toplanti iTO Cekirdek Girisimcilik Faaliyetlerinin Yayginlastiriimasi IAst;annSI:l:uI Ll
20 Nisan 2017 Toplant il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu Toplantisi Tiirkiye is Kurumu
27 Nisan 2017 Toplanti Maker Hareketi Toplantisi IAs_tanbuI Kalkinmz
jansi
: . . . - istanbul Biiyiiksehir

3 Mayis 2017 Calistay Istanbul Living Lab Deneyim Merkezi Kurumsal Kimlik Calistay! Belediyesi 0
12-13 Haziran 2017 Toplanti Tecriibe Paylasimi ve istisare Toplantisi Kalkinma Bakanligi

. . . ) ) istanbul Kalkinma
1 Agustos 2017 Ziyaret Inénii Universitesiile ITU Cekirdek Ziyareti

Ajansi

Giidiimli Projelerin Degerlendirme Sistemi, Siireci ve Mevzuat

16 Agustos 2017 Toplanti Calismalari Toplantisi Kalkinma Bakanlig
. ) Karacadag Kalkinma Ajansi ile iTU Gekirdek, Bilgiyi Ticarilestirme istanbul Kalkinma

18 Agustos 2017 Ziyaret Merkezi ve Maker Atolye Ziyareti Ajansi

5 Eyliil 2017 Ziyaret Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi ile iTU Gekirdek Ziyareti 'Asjtaanr;tl’“' hCU i)

9 Kasim 2017 Seminer Ar-Ge, Tasarim Destekleri ve Proje Verme Semineri Tirkiye Od_al_avr_\/e
Borsalar Birligi

14 Kasim 2017 Toplanti Ar-Ge, Tasarim Destekleri ve Proje Verme Semineri =l SE.‘.naV' ve
Teknoloji Bakanhgi

15-16 Kasim 2017 : . R ) istanbul Kalkinma

23 Kasim 2017 Ziyaret Maker Ekosistemi Goriismeleri Ajansi
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1.3. izleme ve Degerlendirme Birimi
Faaliyetleri

izleme Ziyaretleri

2017 yiliigerisinde, 2016 Yili Mali Destek Programlari kapsaminda
desteklenen projelere ilk izleme ziyaretleri gerceklestirilmis,
faaliyetler ve satin alimlar planlanarak projeye iliskin yol haritasi
hazirlanmis ve performans gostergeleri gozden gecirilmistir.
Sonrasinda, faaliyetler anlik izleme ziyaretleri ile takip edilmistir.

2016 YILI MALi DESTEK PROGRAMLARI

Yenilikci ve Cocuklar ve Girisimcilik
yaraticiIstanbul ' Gencler Mali Mali Destek
Mali destek Destek Programi  Programi
programi

Des_teklenen 45 43 10

Proje Sayisi

S0zlesme g 650.054,74TL 27.709.33032TL  5.375.627,56 TL

Bltcesi

,\Dﬂe”f:aefl 41.081.706,17 TL ' 23.835.009,42TL 4.733.225,03 TL

2015 yili 8 mali destek programi kapsaminda desteklenen 94 adet
projeye ise nihai izleme ziyaretleri yapiimis ve projelerin
kapanislari gerceklestiriimistir. Genel olarak yapilan ziyaretlerde;
proje kapsaminda yiritilen faaliyetler, Satin Alma Rehberine gére
vapilanihaleler, satin alinan ekipmanlar ile yapim isleri ve

gorlnurlik yikuamliltkleri kontrol edilmistir.

izleme ziyaretlerinin yanisira proje faaliyetleri kapsaminda
dlizenlenen organizasyonlara da katihm saglanmistir.
Organizasyon, koordinasyon toplantilarina katiim ve izleme igin
yararlanicilara yapilan toplam ziyaret sayisi 553 olmustur.

ON ODEMELER
2016 yil Mali Destek Programlari kapsaminda destek s6zlesmesi
imzalanan proje sahibi kurumlara yapilan ilk izleme ziyaretleri

sonrasinda toplam 41.591.125,78 TL 6n 6deme yapilmistir.

ARA/NIHAI RAPOR KONTROLLERI

2015 ve 2016 yili Mali Destek Programlari kapsaminda yiritdlen
projelere iliskin 40 ara rapor Ajansimiza sunulmustur. Bu
raporlarin teknik bélimleri izleme ve Degerlendirme Birimi
tarafindan degerlendirilmis ve uygun maliyetleri etkileyen
tespitler Destek Birimi'ne bildirilmistir. Mali bélimler ise Destek
Birimi tarafindan kontrol edilmis olup; 6n 6demeler mahsup
edilerek 5.869.889,41 TL tutarinda ara 6deme yapilmistir.

2014 ve 2015 yili Mali Destek Programlari kapsaminda yiritdlen
projelere iliskin toplam 102 nihai rapor Ajansimiza sunulmustur.
S0z konusu raporlara 13.152.895,33 TL nihai 6deme yapilmistir.
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Tablo 9: 2017 Yilinda Yapilan Odemeler

6N GDEME TUTARI R S
Cocuklar ve Gengler 220.948,88TL
< VVerimli ve Temiz Enerji (i,sletmeler) 54.725,39 TL
R Yenilikgi istanbul 407.424,66 TL
Afetlere Hazirhk 67.091,40 TL
Saglik Turizm Merkezi istanbul 965.619,85 TL
Saglik Turizm Merkezi istanbul (isletmeler) 243.347,49 TL 955.524,43 TL
Yenilikci istanbul 151.392,28 TL 5.478.451,11 TL
e g;lr:ailtirl](qgeiliesrt)anbul Mali Destek Programi 558.228,90 TL
R
Yaratici EndUstrilerin Gelistirilmesi 894.810,41 TL
Yaratici EndUstrilerin Gelistirilmesi (i,sletmeler) 368.413,15 TL
Kadin istihdaminin Artirilmasi 46.75115TL 1.144.813,08 TL
Bagimlilikla Miicadele 2.036.844,07 TL
Yenilikci ve Yaratici istanbul 24.648.74710TL 2.974.13919TL
§ Cocuklar ve Gengler 14.102.444,19TL 2.098.516,98 T
Girisimcilik 2.839.934,49 TL 355.742,32 TL

GUdumli Proje Destegi 11.476.558,44 TL

47165783 TL

TOPLAM 53.067.684,22 TL

5.869.889,41TL

13.624.553,16 TL
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Glidiimlii Proje izleme Faaliyetleri

CELIK TEST VE ARASTIRMA MERKEZi (CETAM)

Celik Test ve Arastirma Merkezi (CETAM) elik sektoriiniin kiiresel
rekabet giiciinii artirmak amaciyla istanbul Kalkinma Ajansi'nin
giidiimlii proje destegiyle Celik ihracatcilari Birligi tarafindan
istanbul Teknik Universitesi Ayazaga kampiisiinde kurulmustur.
Tiirkiye ihracatcilar Meclisi, istanbul Teknik Universitesi ve MATIL
Malzeme Test ve inovasyon Laboratuvarlari A.S'nin proje ortag|,
Tiirkiye Celik Ureticileri Dernegi ve Celik Boru imalatcilari
Dernegi'nin proje istirakgisi oldugu CETAM, Temmuz 2016
tarihinden itibaren test analiz hizmeti vermeye baslamis olup 24
Kasim 2016 tarihinde resmi agilisini gergeklestirmistir.

MATIL A.S. tarafindan faaliyetleri yiiritiilen Tiirk gelik sektérinin
ilk bagimsiz Ar-Ge ve teknoloji merkezinde mekanik test, kimyasal
analiz, Urlin ve malzeme karakterizasyon hizmetleri sunulmakta
ve basta celik olmak tizere ¢elik kullanan ana sektorlerin gelisimine
katki verilmektedir.

Turkiye'nin 415. celik sektorinin ise 8. Ar-Ge merkezi unvanini
alan CETAM iki yillik proje siiresi icerisinde TURKAK ISO/ IES
17025 Laboratuvar Sistem Akreditasyonu sayesinde uluslararasi
gecerliligi bulunan test ve analiz islemlerini yapma yetkinligine
sahip olmus, ayni zamanda da ingiltere merkezli diinyanin en
onemli bagimsiz ve tarafsiz yapi celikleri uygunluk degerlendirme
ve sertifikalandirma kurulusu olan UK CARES'in, ingiltere disinda
az sayidaki yetkili test merkezlerinden biri olmustur. Ayrica
merkez Ekonomi Bakanligi'ndan “Uluslararasi Gozetim Sirketi”
belgesini alarak bagimsiz ve tarafsiz bir sekilde gozetim hizmetleri
vermeye de baslamistir.

GETAM'in sahip oldugu pilot dlcekli iretim simiilasyon laboratu-
varlariile tiniversite-sanayi isbirliginin gelistirilmesinin yaninda

firmalara da kendi Ar-Ge projeleri icin altyapi olanagi saglanmistir.
Pilot dlcekli iretim simiilasyon laboratuvarinda Tirkiye'de ilk defa
paslanmaz celik tretimi gerceklestirilmistir. Merkezden bugtine
kadar Toscelik, Erdemir, Kale Kalip, Sisecam, Habas gibi sektoriin
onemli sirketlerinin de bulundugu 108 Turk sirketi faydalanmuistir.
2017 yilinda faaliyetleri tamamlanan bu projeye 471.657,83 TL
nihai odeme yapilmistir.

ALOMINYUM TEST EGIiTiM VE ARASTIRMA MERKEZI
Alliminyum Test Egitim ve Arastirma Merkezi akademinin
arastirma kapasitesi ile sanayinin Gretim tecriibesini birlestirerek,
altiminyum Gretimi yapan firmalarin katma degeri yliksek
alanlarda farklilasmalarini saglayacak Griin gelistirme
faaliyetlerine katki saglamak amaciyla istanbul Kalkinma
Ajansi'nin glidimli proje destegiyle Fatih Sultan Mehmet Vakif
Universitesi tarafindan tiniversitenin Halic Yerleskesinde
kurulmustur.

Girisimci Aliminyum Sanayici ve s Adamlari Dernegi (GALSIAD) ve
istanbul Maden ve Metaller ihracatc Birligi'nin proje ortagi oldugu
Aluteam'in glidimld proje faaliyetleri; 01.12.2015 tarihinde
baslanmis ve 30.11.2017 tarihinde tamamlanmustir.

Bu proje ile aliiminyum konusunda firmalarin ihtiya¢ duydugu
akredite testlerin gerceklestiriimesi, sektoriin emek yogundan
bilgi yogun Uretime ge¢mesi, sektdriin kurulu potansiyelinin
arttirlmasy, retim siireclerin gelistiriimesi ve iyilestirilmesi,
altiminyum konusunda uluslararasi bir test laboratuvarinin
kurularak akredite hale getirilmesi saglanmistir.

iSTANBUL BILGIYi TICARILESTIRME VE

ARASTIRMA MEKANIZMALARININ KURULUMU

istanbul Bilgiyi Ticarilestirme ve Arastirma Mekanizmalarinin
Kurulumu (BTM) projesi, 1 Nisan 2017 tarihinde faaliyetlerine
baslamistir. ITO Bilgiyi Ticarilestirme ve Arastirma Vakfi
tarafindan yiiriitiilen projede istanbul'a global lcekte, yenilikilik
ve girisimcilik potansiyelini giiclendirecek, bilgi ticarilestirme
faaliyetlerini ylritecek ve bu cercevedeki bittin bilesenleri
harmonize edecek iki yapinin kurulmasi (Bilgiyi Ticarilestirme
Merkezi ve istanbul Disiince Akademisi) amaglanmistir.

Bu amaca yonelik olarak istanbul ticaretinin merkez noktasi olan
Eminoni’'nde kurulan merkezlerle sanayiye ve ticarete bilgiyi
ticarilestirme stirecinin her asamasinda profesyonel bir hizmet
sunulmasi, bolgesel ticaret ve sanayi ag1 goz oniine alindiginda
istanbul ekonomisinin global élcekteki rekabet giiciinii bilginin
ticarilesmesi araciligyla arttinlmasi hedeflenmistir.

istanbul Ticaret Universitesi ve istanbul Ticaret Odasi'nin proje
ortagioldugu BTM projesinin ilk izleme ziyareti gerceklestirilmis,
2.697.439, 79 TL 6n 6deme yapilmistir.
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ISTANBUL LiViNG LAB DENEYiM MERKEZI

istanbul Living Lab Deneyim Merkezi projesi, 1 Nisan 2017 tarihinde
faaliyetlerine baslamistir. IBB Kurumsal Gelisim ve Yénetim
Sistemleri Daire Baskanlig) tarafindan yiiriitiilen projede, istanbul'da
venilikgi fikirlerin ortaya ¢lkmasina imkan veren altyapilari, kulugka
merkezlerini ve girisimcilik kamplarini desteklemek amaclanmistir.
Ayrica istanbul'un inovasyon agini giiclendirmek, vatandas odakli
hizmet ve inovasyon yonetimi olusturmak, bilgi-iletisim teknolojileri-
ni kullanarak insanlarin hayatlarini kolaylastiracak ve yasam
kalitelerini artiracak yenilikgi Griinlerin ortaya ¢ikmasini saglamak,
girisimci sayisini artirmak, engelli bireylerin de inovasyon, girisimcilik,
deneyimleme, birlikte tretim faaliyetlerine katilimini artirmak,
girisimcinin niteligini artirmak, yenilikcilik alaninda istanbul halkina
katki saglamak, yetkinlik kazandirmak hedeflenmistir.

2017 yiliicerisinde bu amaca yonelik faaliyetler ve satin alimlar
planlanarak projeye iliskin yol haritasi hazirlanmis ilk izleme ziyareti
gerceklestirilmis ve 2.999.775,24 TL 6n 6deme yapilmistir.

INNOGATE:INOVATIF TEKNOLOJi FIRMALARINI ULUSLARARASI
PAZARA GIRISINi HIZLANDIRMA VE REKABET ALTYAPILARINI
DESTEKLEME PROGRAMI

INNOGATE: inovatif Teknoloji Firmalarini Uluslararasi Pazara Girisini
Hizlandirma ve Rekabet Altyapilarini Destekleme Programi projesi, 1
Eylil 2017 tarihinde faaliyetlerine baslamistir. ARl Teknokent Proje
Gelistirme Planlama A.S.tarafindan yiiriitiilen projede, istanbul'da
konumlanan teknoloji firmalarinin Amerika pazarina gikisini
desteklemek; bu gercevede yerli Griinlerin yurtdisi pazarda
gliclenmesini saglamak, yerli teknoloji firmalarinin uluslararasi
baglantilara erisimini saglamak, firmalara is modeli ve strateji
gelistirme firsatlar sunmak, egitim, mentorluk ve danismanlik
desteklerini aldirmak amaglanmistir. Ayrica basta istanbul
bolgesindeki firmalarin hizmetine ve kullanimina sunulacak olan
Erken Asama Yatinm Fonunun yaratilmasi, bu Fon ile birlikte Tiirkiye
ekosistemi icerisinde yer alan, triinleri test asamasinda olan
girisimlerin diinyadaki gelismis ve gelismekte olan pazarlardaki
rakipleri ile esit sartlarda rekabet ve miicadele edebilmeleri igin
gereken platformun olusturulmasi hedeflenmistir.

2017 yiliicerisinde bu amaca yonelik faaliyetler ve satin alimlar
planlanarak projeye iliskin yol haritasi hazirlanmis ilk izleme ziyareti
gerceklestirilmis ve 5.779.343, 41 TL 6n 6deme yapilmistir.

ULUSLARARASI ORGAN NAKLI AGI MERKEZI

Uluslararasi Organ Nakli A1 Merkezi projesi, 1 Ekim 2017 tarihinde
faaliyetlerine baslamistir. Tiirkiye Organ Nakli Vakfi tarafindan
yuritilen projede, tlkemizde gerceklesecek organ nakil operasyon-
larinda sirdirdlebilir artis saglama ve konuya iliskin uzmanlik
alanlarinda egitim ihracati gerceklestirme amagli uluslararasi
diizeyde ag kurma faaliyetlerinin yiritilecegi Uluslararasi Organ
Nakli Ag1 Merkezi'nin istanbul'da hayata gegmesi amaclanmistir.
Organ nakli konusunda hukuki ve teknik altyapi olusturma siirecinin
basinda olan Ulkelerin kendi organ nakli sistemlerini kurana kadar
gerekli hizmetleri sunmak, ayni zamanda bu sistemi kurmalarina
yonelik egitim ve deneyim paylasimi hizmetlerine de es zamanli

olarak yer vermek Gzerine kurulan bir strateji, beraberinde ortak
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faydaya dayali stirdurebilir bir iliski ag getirmek de ayrica
hedeflenmistir.

YARARLANICILARA YONELIK

EGITIM VE KOORDINASYON TOPLANTILARI

2016 Yil Cocuklar ve Gengler Mali Destek Programinin éncelik 2 *
Ozel yetenekli cocuklarin erken dénemde belirlenmesi, yetenek, ilgi
ve kapasitelerine uygun egitim almalar” kapsaminda desteklenen
projeler arasinda genel koordinasyonun saglanmasi amaciyla 1 adet
toplanti diizenlenmistir. Bu toplantida tecriibe paylasiminda

bulunulmustur.



1.4. Yatinnm Destek Ofisi Faaliyetleri

istanbul Kalkinma Ajansi, biinyesindeki Yatirim Destek Ofisi (YDO)
araciligiyla yatirim destek ve tanitim hizmetleri kapsaminda
istanbul'daki is ve yatirim ortaminin yerli ve yabanci yatinmeilara
tanitimi ve tesvikleriile ilgili faaliyetleri yiritmektedir. Yatirnim Destek
Ofisi; istanbul'a yatirim yapmak isteyen yabanci yatinmcilari birok
sektdr ve kurum temsilcisini istanbul'da agirlamakta, ilin yatinm
imkanlari hakkinda bilgilendirme ve yonlendirme hizmetleri
sunmaktadir. 22 Mayis 2012 tarihi itibariyla aktif hale gelen ISTKA
Yatirim Destek Ofisi, 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu,
Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun'un 15, 16 ve 17. maddeleri
uyarinca faaliyetlerine devam etmektedir.

Yerel ve uluslararasi yatirnmcilari istanbul Bolgesi'ne cekmek amaciyla
cesitliisbirligi ve kapasite gelistirme calismalari da yapan Yatirnm
Destek Ofisi, 2012/3305 sayili “Yatirimlarda Devlet Yardimlari
Hakkinda Karar” dogrultusunda yatinim tesvik belgeleriile ilgili islemler
hususunda yerel birim olarak tanimlanmistir. Bu baglamda mevzuatin
gerektirdigi bicimde miracaatlari kabul etmek, bélgedeki projelerin
izlemelerini raporlamak ve yatirm tesvik belgelerinin tamamlama
vizesiislemlerini ifa etmek gibi gorev ve yetkiler Yatirim Destek
Ofisi'ne verilmistir.

“INVEST IN ISTANBUL” TEK DURAK OFiSi

istanbul Kalkinma Ajansi, Yatinm Destek Ofisi vasitasiyla ilimizde is
kurmay!i planlayan uluslararasi yatirimcilara destek olmak,
bolgemizdekiis yapma ve yatinm ortaminin gelistirilmesine katki
saglamak hedefiyle, ilgili paydaslarin bir araya gelecegi ve yatirimciya
tek elden hizmet sunacagi Invest in Istanbul ofisinin kurularak
faaliyete gecmesi icin kurumlar arasi koordinasyonu saglamistir.

istanbul Kalkinma Ajansi'nin koordinatdrligiinde; istanbul Valiligi,
istanbul Biyiiksehir Belediyesi, istanbul Ticaret Odasi ve istanbul
Sanayi Odasi’'nin ortakligi ile faaliyetlerine baslayan Investin
Istanbul'un agilisini 21 Haziran 2017 tarihinde Basbakan Sn. Binali
YILDIRIM yapmistir.

Invest in Istanbul, istanbul'a yatirim yapmayi hedefleyen yabanci
yatinmcilara kamu kurumlari nezdindeki sekiz islemi dogrudan
yapabilme imkani saglamaktadir. Invest in Istanbul’a basvuran bir
yabanciyatinmci; ikamet izni, calisma izni, isyeri tescili, vergi kaydi,
SGK islemleri, isyeri agma ruhsati, imar izni ve yapi ruhsatiislemlerini
tek elden yiritebilmektedir. Invest in Istanbul'a, Basbakanlik Yatirim
ve Destek Ajansi, istanbul il Go¢ idaresi Miidiirliigi, istanbul Vergi
Dairesi Baskanlig), istanbul Sosyal Givenlik Miidirligi ile istanbul
Calisma ve is Kurumu Miidiirligii de destek vermektedir.

iSTANBUL'DAKI YABANCI TICARET ATASELERINE INVEST iN
ISTANBUL TANITIMI

istanbul Valiligi ve istanbul Kalkinma Ajans! isbirliginde, istanbul'da
faaliyet gosteren yabanci iilke Konsoloslarina ve Ticaret Ataselerine
21 Haziran 2017 Tarihinde bir iftar programi diizenlenmistir. S6z
konusu iftar Programinin 6zel konusu Invest in Istanbul Ofisi‘'nin
tanitimi olmustur. Invest in Istanbul'un yapisi ve hizmetleri konusunda
istanbul Kalkinma Ajansi Genel Sekreteri Sn. Ozgiil OZKAN YAVUZ
tanitim sunumu gergeklestirmistir. Yabanci Konsolos ve Ticaret
Ataseleri tarafindan igiliile karsilanan Invest in Istanbul Tanitim
Programi sonrasinda istanbul Kalkinma Ajansi ekibi yogun soru ve
isbirligi talebi ile karsilasmistir.
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iSTANBUL'DAKi YABANCI MiSYON SEFLERINE YONELIK
TOPLANTILAR

istanbul'da mukim yabanci misyonlarin baskonsolos, kansolos ve
ticaret atasesi diizeyinde gorev yapan temsilcileri, 3 farkli grup
halinde Invest in Istanbul ofislerinde agirlanmistir. 30'a yakin
llkeden temsilcilerin katilimlariyla gerceklesen toplantilarda

Investin Istanbul'un tanitimi yapiimistir.
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INVEST iN ISTANBUL ULUSLARARASI TANITIM STRATEJiSI
CALISTAYI

Yabanci yatirmcilara iSTKA koordinatérliigiinde dogrudan hizmet
veren Invest in Istanbul, Odakule'deki merkez ofisinde Uluslararasi
Tanitim Stratejisi calistayi diizenlemistir. Invest in Istanbul'un
iletisim stratejisine iliskin onerilerin alindigi calistaya; Tlrkiye
ihracatcilar Meclisi (TiM), istanbul Ticaret Odasi (iTQ), istanbul
Sanayi Odasi (iS0), Dis Ekonomik iliskiler Kurulusu (DEIK),
Uluslararasi Yatirimcilar Dernegi (YASED), Basbakanlik Turkiye
Yatirim ve Destek Ajansi (TYDTA) gibi Turkiye'nin onde gelen

kurumlarindan uzmanlar katilim saglamistir.

Projenin uluslararasi arenada bilinirliginin arttiriimasi ve iletisim
stratejisine iliskin yol haritasinin belirlenmesi amaciyla gercekles-
tirilen calistayda katihmcilara 3 temel soru sorulmustur. Bunlardan
ilki “Kurumunuzun iletisim Stratejisi dogrultusunda uluslararasi
arenada Invest in Istanbul’a ne tavsiyelerde bulunabilirsiniz?”,
ikincisi “Invest in Istanbul’un uluslararasi tanitimina katkida
bulunmak icin kurum olarak neler yapabileceginizi kisaca
anlatabilir misiniz?", son soru ise “Invest in Istanbul'un sosyal
medyadaki bilinirligine katkida bulunmak icin hangi mecralarda
neler yapabiliriz?" olmustur. iki oturum halinde gerceklestirilen
calistayin ilk oturumunda fikir tepsisi yontemi kullanilarak
katihmcailarin strateji hakkindaki onerileri alinmis, ikinci oturumda

ise one ¢ikan konular tizerinde fikir alisverisinde bulunulmustur.



INVEST iN ISTANBUL YATIRIM VERi TABANI HARITASI
istanbul‘a iliskin ilce bazinda Saglik, Ekonomik Kapasite, Ticari
Hayat ve Girisimcilik, Finansal Piyasalar, Turizm, Altyapi ve Ulasim
Rekabet Endeksleri gibi ana basliklardan yola cikarak belirlenen ve

“INVEST iN ISTANBUL"UN DUNYA YATIRIM KONFERANSI'NDA
iYi UYGULAMA GRNEGI OLARAK TANITIMI

Ajansimizin da Uyesi oldugu Diinya Yatinm Tanitim Ajanslari
Birligi'nin (WAIPA) her yil diizenli olarak tyelerini bir araya getirdigi
Diinya Yatinm Konferansi (World Investment Conference - WIC) ve
2017-2019 yonetim kurulu tyeleri ile donem baskan ve baskan
yardimailarini belirleyecek Secimli Genel Kurul Toplantisi 27-28
Kasim 2017 tarihleri arasinda Birlesik Arap Emirlikleri'nin Dubai
kentinde gerceklestirilmistir. WAIPA'nin donem baskanhgini yiriten
Turkiye Yatinm Destek ve Tanitim Ajansi (TYDTA), 2017-2019

100 degisken iceren istatistiki bir veri seti olusturularak invest.
istanbul resmi internet sayfamizda yabanci yatirimcilarin
kullanimina sunulmustur.

doénemi igin de baskanlga adaylik basvurusu yapmistir.

Secimli Genel Kurul Toplantisi ve Diinya Yatirim Konferansi'na
TYDTA'ya destek olmak, diinyadaki iyi yatirnm destek ve tanitim
uygulamalari hakkinda bilgi almak, diger tyeler ile bilgi ve tecriibe
paylasiminda bulunmak, isbirligi olanaklarini arastirmak ve
ortakliklar kurabilmek amaciyla Invest in Istanbul olarak katilim
saglanmistir. Etkinlikte katiimailara Invest in Istanbul tek durak
hizmet birimi iyi uygulama 6rnegi olarak detayl sekilde
tanitilmistir.
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AR-GE iSBIRLIKLERI ZIRVESi VE FUARI

03-05 Mayis 2017 tarihlerinde Pullman Otel ve Kongre Merkezinde
AR-GE isbirlikleri Zirvesi ve Fuari diizenlenmistir. Turkiye'de Ar-Ge
faaliyetleriile ilgilenen tlim paydaslarin bulustugu, ulusal ve
uluslararasi uzman isimlerinin konusmacilar arasinda yer aldigi ve
somut isbirliklerinin yapiimasinin amaclandigi zirveye istanbul

Kalkinma Ajansi da standi ile katilmistir.

istanbul Kalkinma Ajansi standi fuarin en cok ilgi ceken
stantlarindan biri olmustur, 6zellikle ISTKA Destekli AR-GE
Projelerinin tanitildigr modduler oyun panosu ziyaretciler tarafindan
ilgi ile karsilanmistir. Fuarin ilk giniinde ISTKA YDO olarak 6zel
sektdre sunulan destekler konusunda stand ziyaretgilerine bilgi

verilmistir.
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IV. NUKLEER SANTRALLER ZiRVESi

Nikleer Santraller Zirvesi, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlgi ve
Tirkiye Yatinm Destek ve Tanitim Ajansi’'nin ana sponsorlugunda 8-9
Mart 2017 tarihinde Pullmann Hotel Kongre Merkezi istanbul'da
gerceklestirilmistir. Gerek yurtici gerek yurtdisindan niikleer enerjiyle
ilgilenen ve sektore parca tedariki saglayan firmalarin da katim
sagladigi etkinlikte, Ajansimiz bilgilendirme standi ile katim
saglamistir. Sektore yerli tedarik saglayabilecek ureticilerin tespit
edilebilmesi amaciyla 2014 yilinda Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanligi'nin baslattig) faalivetlerin istanbul'daki ayagini ISTKA YDO
ile istanbul Teknik Universitesi yerine getirmistir. Etkinlikte yer alan
firmalarin cogunun yabanci menseye sahip olduklari gozlenmis ve
Ajansimizin standini ziyaret eden cesitli firma temsilcilerine

faaliyetlerimiz hakkinda bilgi verilmistir.



BIRLIK 0SB BILGILENDIRME SEMiNERI

12 Mayis 2017 tarihinde istanbul Birlik Organize Sanayi Bélgesi
Midiirligii calisanlarina ve OSB firma yetkililerine istanbul
Kalkinma Ajansi & Yatirim Destek Ofisi faaliyet ve hizmetleri
konusunda bir tanitim semineri gerceklestirilmistir. Seminer
kapsaminda istanbul Kalkinma Ajansi'nin 8zel sektére sunmus
olduklari destekler ve yerli Gretimin rekabetini saglayacak

mevzuat, tedbir ve onlemler gorisulmustir.

WAIPA iSTANBUL MERKEZ OFiSi ACILISI

Dinya Yatirim Tanitim Ajanslari Birligi (WAIPA) 1995 yilinda
faaliyetlerine isvigre'nin Cenevre kentinde baslamistir. Ulkelerin,
bolgelerin ve kentlerin yatirim tanitim ajanslarinin uluslararasi cati
kurulusu olarak nitelendirilebilecek WAIPA'nin 130 tilkeden 170

Gyesi bulunmaktadir.

2014 yilinda diizenlenen secimli genel kurul sonrasinda aralarinda
istanbul Kalkinma Ajansi'nin da bulundugu 87 (iye tarafindan
WAIPA genel merkezinin istanbul'a tasinmasi karari alinmistir.
istanbul Kalkinma Ajansi ile birlikte Tiirkiye'den 19 Kalkinma
Ajansinin da iiyesi oldugu WAIPA'nin, istanbul'daki Merkez Ofisi 28
Subat 2017 tarihi itibariyla yabanci misyon temsilcilerinin de
katildigr bir térenle resmen agilmistir. Agilis térenine istanbul
Kalkinma Ajansi Genel Sekreteri Ozgiil 0ZKAN YAVUZ ve Yatirim
Destek Ofisi Uzmanlari katihm saglamistir. WAIPA CEO'su Bostjan
SKALAR'in yaptigi sunumun ardindan ikili toplantilar gergeklesti-
rilmis olup Sn. SKALAR ile ISTKA Yetkilileri arasinda WAIPA'nin
gelecek vizyonuile ilgili fikir alisverisinde bulunulmustur.

Birlik Merkezinin istanbul'a tasinmasiyla birlikte uluslararasi
dogrudan yatinmlar igin en 6nemli referans kuruluslardan birisi olan
WAIPA'nin arastirmalari ve raporlari diinyaya Tirkiye'den duyurul-
makta ve iki yilda bir diinyanin en prestijli uluslararasi dogrudan
yatinm organizasyonu istanbul'da gerceklestirilmektedir.
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YATIRIM DESTEK OFiSLERI EGITiM PROGRAMI

27-28 Nisan 2017 tarihlerinde Gliney Ege Kalkinma Ajansi (GEKA)
organizasyonunda Mugla'da diizenlenen tecriibe paylasim etkinligi
farkli ajanslardan 26 uzman ve Kalkinma Bakanlig§i'ndan yetkililerin
katihmiyla gerceklestirilmistir. Etkinlikte tesvik sistemi genel
anlatiminin yaninda, tesvik basvurusu alma, tesvik bilgilendirme,
tamamlama vizesi islemleri, mevzuat degisiklikleri, tesvik robotu
kullanimi konularinda bilgilendirme yapilmis olup, Ajansimiz da bir
uzmanla toplantiya katim saglamistir.
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YATIRIM DESTEK OFiSLERi TOPLANTISI

Ozel sektor, kamu kurumu temsilcileri ve Kalkinma Ajanslari
temsilcilerinin katiimi ile 18 Ekim 2017 tarihinde Kalkinma
Bakanlig'nda 1. YDO istisare Toplantisina katilim saglanmistir.
Diger taraftan, Kalkinma Bakanligi tarafindan 30 Ekim 2017
tarihinde Ankara'da gerceklestirilen Turkiye'deki tim YDO
uzmanlarinin yer aldig1 YDO iyi uygulama ornekleri adli programda
ornek proje olarak “invest in istanbul” tek durak ofisi hakkinda
ayrintil bilgilendirme yapiimistir.

DIGER ETKINLIKLER
istanbul Kalkinma Ajans Yatirim Destek Ofisi personelince istirak
edilen diger etkinliklerin listesi asagidaki tabloda sunulmaktadir.



Tablo 10: Katim Saglanan Etkinlikler Listesi

TARIH TUR ETKINLIK DUZENLEYEN KURUM
istanbul ili Organize Sanayi Bolgeleri Parsel Tahsis, Satis Bl S;_a_nayi ve
17 Subat 2017 Toplanti - . ; ! 7 Teknoloji Bakanhgi
’ ve Devirlerin Denetlenmesi Komisyon Toplantisi ; R
Istanbul Il Mudurlagi
12 Nisan 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti IB!.B Ruhsvat Y5 IR
Mudurltgi
13 Nisan 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti Tirkiye ig Kurumu
18 Nisan 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti SGK il Midrltgi
19 Nisan 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti Ist"an”bu.ll lI”Goc; Jgalizel
Mudirltgu
19 Nisan 2017 Ziaret Istanbul Anadolu Yakasi Organize Sanayi Bolgesi Istanbul Anadolu Yakasi
Ziyareti Organize Sanayi Bolgesi
20 Nisan 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti istanbul Valiligi
21 Nisan 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti Beyoglu Vergi Dairesi
24 Nisan 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti iBB imar Miidirligi
27 Nisan 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti istanbul Ticaret Odasi
) ) - . . Dinya Yatirim Tanitim
02 Mayis 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti Ajanslar Birligi (WAIPA)
04 Mayis 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti istanbul Sanayi Odas!
05 Mayis 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti EL'SrEItonomlk LA
10 Mayis 2017 Calistay Tesvik ve Desteklerde Yasanan Sorunlarin Birlikte Mustakil Sana\/lav\_/e
z Cozumu" konulu Calistay ve Panel Isadamlari Dernegi
17 Mayis 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti istanbul Ticaret Borsas!
Ekonomi Bakanligi ve
26 Mayis 2017 Fuar Marka Turkiye Turkiye lhracatgilar
Meclisi
: : . : : Tiirkiye ihracatcilar
29 Mayis 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti Meclisi
Kiigiik ve Orta Olcekli
30 Mayis 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti il Gellgtlrme.
ve Destekleme Idaresi
Baskanlig
31 Mayis 2017 Ziyaret Invest in Istanbul Ofisi Tanitim Ziyareti Beyoglu Belediyesi
3 Haziran 2017 Toplanti Yatirnima Uygun Arazilerle llgili Gerekli Bilginin Temini Kalkinma Bakanlig
Toplantisi
05 Ekim 2017 Toplanti Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi OSB Istisare ve Istanbul Bilim Sanayi ve

Degerlendirme Toplantisi

Teknoloji il Miidiirltigii
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Yatirim Destek Ofisi'ne
Gergeklestirilen Ziyaretler

CiN HALK CUMHURIYETi ZIYARETI

16 Subat 2017 tarihinde Cin Halk Cumhuriyeti'nin enerji
sektoriinde faaliyet gosteren firmalarindan TBEA sirketi
yetkililerince istanbul Kalkinma Ajansi'na bir calisma ziyareti
diizenlenmistir. ISTKA Genel Sekreteri Ozgiil Ozkan Yavuz'un ev
sahipligi yaptigi toplantiya Sirketin Yonetim Kurulu Baskani Xin
Zhang, Grup Baskani Nan Hu, Yénetim Kurulu Uyesi Bianqu Li ve
Denizasiri Operasyonlar Muduri Zhi Xiao katim saglamis olup,
heyete istanbul’un yatirim ortami hakkinda detayli sunum
vapilmistir.

Son yillarda 6zellikle Cin Halk Cumhuriyeti’nden tlkemizi ziyaret
eden heyet sayisi acisindan 6nemli bir artis gozlemlenmektedir.
Bunun baslica sebebi Cin Halk Cumhuriyeti'nin izlemeye basladigi
tarihi ipek yolunu yeniden canlandirma politikasi olan “Tek
Kusak-Tek Yol (One Belt-One Road)" stratejisidir. Tarihi ipek Yolu,
Hun hanedanhgi doneminde tanimlanan resmi ticaret yollari agi
olarak doguda bugtinki adi Xian olan Chang'dan baslayip, batida
Akdeniz'de sona eriyordu. Bu sayede Cin'i, Roma ve Osmanli
imparatorluklariyla baglamis oluyordu. “Tek Kusak Tek Yol"un
kalbinde yatan olgu, ticarette karayolu kusaginin orijinal ipek
Yolu'ndaki ulkeleri de kapsayacak sekilde Orta Asya, Bati Asya,
Orta Dogu ve Avrupa'dan gecerek yeniden hayata gecirilmesidir.
Tarihi ipek Yolu'nun yeniden sekillenmesi ile birlikte Tiirkiye ve Cin
arasinda daha yogun sosyal ve ekonomik iliskiler kurulmasi
hedeflenmektedir.

FAALIYET RAPORU ISTKA.ORG.TR

iSTANBUL BULGARISTAN KONSOLOSLUGU ZiYARETI
istanbul Bulgaristan Konsoloslugu Ticari ve Ekonomik iliskiler
Miistesari Sn. Ivalo Stanev'a, istanbul Kalkinma Ajans, Yatirim
Destek Ofisi ve Invest in Istanbul faaliyetleri hakkinda

bilgilendirme sunumu yapilmistir.

Yatirim Tesvik ve
Bilgilendirme Faaliyetleri

19 Haziran 2012 tarihli Resmi Gazete'de yayinlanan 2012/3305 sayili
Yatirimlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar ile istanbul Kalkinma
Ajansi'nin da aralarinda bulundugu 26 Kalkinma Ajansi, yatirim tesvik
faaliyetleriyle ilgili islemlerin yuritiimesinde yerel birim olarak
tanimlanmistir. Karar'in uygulanmasina iliskin Teblig ise yine Resmi

Gazete'de yayinlanarak 20 Haziran 2012 tarihinde yir(rlige girmistir.

Karar'in 20. maddesine gore yerel birimlerin yapabilecegi islemler

asagida siralanmistir.

(1) Uygun gortlen tesvik belgesi miracaatlarini kabul etmek ve
degerlendiriimek izere Ekonomi Bakanligi'na iletmek, ilgili islemleri
sonuclandirmak

(2) Tamamlama vizesi yapilacak yatirimlarlailgili olarak soz konusu
vatirimlarin gerceklesmelerini tespit ederek Teblig'de belirtilen
formatta Ekonomi Bakanligi'na bildirmek

(3) Tesvik belgeleriile ilgili yapilacak islemleri uzman personel araciligi
ile yirtitmek

(&) Diizenlenen tesvik belgeleri kapsamindaki yatirimlarin gerceklesme-
lerini izlemek ve 6 aylik donemlerle Ekonomi Bakanligi'na bilgi vermek.

S0z konusu islemler Ajans adina Yatinm Destek Ofisi araciligi ile
gerceklestiriimektedir.



YATIRIM TESViK BELGESi MURACAATLARI

2012/3305 sayih Yatinmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Kararin
20. maddesinde yerel birim olarak tanimlanan Kalkinma Ajanslarinin
gorev ve yetkileri arasinda “"Uygun goriilen tesvik belgesi
basvurularinin degerlendirilip yerel birim tarafindan tesvik belgesi
hazirlanmasi ve dosyanin Bakanliga iletiimesi” yer almaktadir.
Mevzuat geregince yerel birimler, tesvik belgeleri ile ilgili yapilacak
islemleri kadrolarinda tam stireli olarak calisan teknik/uzman
personel araciligiyla yiritmek zorundadirlar. 2017 yilinda Yatirm
Destek Ofisine dogrudan tesvik belgesi miracati yapiimamasina
ragmen, Ekonomi Bakanlig'na yapilan 34 adet tesvik belgesi
miuracatinda teknik yardim saglanmistir.

YATIRIM TESVIiK iZLEME FAALIYETLERI

2012/3305 sayih Yatinmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar'in
20. maddesinde yerel birim olarak tanimlanan Kalkinma Ajanslarinin
gorev ve yetkileri arasinda "Dizenlenen tesvik belgeleri
kapsamindaki yatinmlarin gerceklesmelerini izlemek ve 6 aylik
donemlerle Ekonomi Bakanligi'na bilgi vermek” de bulunmaktadir.
Ekonomi Bakanligi'nin verilerine gore 20 Haziran 2012 tarihinden
2017 yil sonuna kadar istanbul'da kiimiilatif 4.202 adet aktif tesvik
belgeli yatinm bulunmaktadir. Bu cercevede, beyan edilen sabit
yatinm tutar yaklasik kiimiilatif 70,5 milyar TL olan tesvik belgeli
yatinmlarin izlemeleri ve yatinm degerlerinin Ekonomi Bakanhgi'nin
internet tabanl tesvik sistemine kayitlari Yatinm Destek Ofisi
aracilig) ile yapiimaktadir. 2017 yili icinde istanbul Kalkinma Ajansi'na
ulasan 61 adet tesvik belgeli yatinmin izleme islemleri Ekonomi
Bakanligi ile esglidiim icerisinde gerceklestirilmistir. S6z konusu
izlemelere iliskin veri ve bilgiler Ekonomi Bakanhgi Tesvik Otomasyon
Sistemi'ne girilmistir.

YATIRIM TAMAMLAMA ViZESi iSLEMLERI

2012 yilindan itibaren Ekonomi Bakanhg tarafindan yatirim tesvik
belgelerine ait 17 adet yatinm tamamlama vizesi isleminin
gerceklestirilmesi hususunda istanbul Kalkinma Ajansi Yatirim
Destek Ofisi gorevlendirilmistir. Bu dogrultuda 15'i imalat, 2'siise
hizmetler sektoriinde olmak tizere toplam 17 yatirimin "Yatirm
Tamamlama Ekspertizi ve Vizesi” islemleri Yatinm Destek Ofisi eliyle
sonuglandiriimistir.

Bu dogrultuda Ekonomi Bakanligi'nin Ajansimizi gorevlendirdigi
yatinm tamamlama ekspertizi ve vizesi islemlerinin 2'si 2012, 8'i
2013, 1'i 2014, 1'i de 2016 yili itibaryla gerceklestirilmistir. 2017
yilinda ise Ekonomi Bakanligi tarafindan 5 adet yatirnm tesvik
belgesinin tamamlama vizesi icin Ajansimiz gorevlendirilmistir.

YATIRIMCILARA SAGLANAN YATIRIM TE$ViK VE DEVLET
DESTEKLERI HAKKINDA BiLGILENDIRME FAALIYETLERI
Yatinm Destek Ofisi, ncelikle istanbul Bélgesi'ne yatinm yapmak
isteyen yerli ve yabanci yatirnmcilara bilgilendirme ve yonlendirme
hizmeti vermektedir. Bu kapsamda basta istanbul Kalkinma Ajansi
Mali Destek Programlari olmak iizere TUBITAK-TEYDEB destekleri,
SAN-TEZ destekleri, Avrupa Birligi IPA ve IPARD destekleri, KOSGEB
destekleri ile yeni yatinm tesvik mevzuati hakkinda 2012'de 314,
2013'de 1.897, 2014'de 1.346, 2015'de 1.314, 2016 yilinda ise 256

vatinmciya bilgilendirmeler yapilmistir. Son olarak 2017 yilinda
292 yatinmcaiya bilgilendirmede bulunulmustur. Yapilan calismalar
neticesinde yerli ve yabanci yatinmcilarin iletisim bilgileri
toplanarak "Yatinm Destek irtibat Veri Tabani" olusturulmustur.
Bahse konu veri tabaninda 1.478 yerli ve yabanci yatinmcinin
irtibat bilgileri ve sektorel 6zellikleri bulunmaktadir. Ayrica
Tiirkive'de ve istanbul'da gerceklestirmeyi planladiklari yatinmiar
ile ilgili detayli bilgi talep eden yatinmailar icin konuya iliskin
arastirmalar gerceklestirildikten sonra bilgi notlar ve raporlar
hazirlanarak ilgili yatinmcilara iletilmistir.

Tanitim Faaliyetleri

iSTANBUL FACT SHEET (YATIRIM REHBERI)

2012 yilindan itibaren YDO tarafindan her yil yerli ve yabanci
yatinmcilara yonelik olarak kentin yatinm ekosistemini farkl bir
bakis agisiyla yansitan “Istanbul Fact Sheet” kitapgiklari
yayinlanmaktadir. Tiirkce ve ingilizcenin yani sira 9 farkli dilde
vayinlanan kitapcik, kamuoyunun begenisini toplamis olup birgok
yatinm tanitim strateji toplantisinda "iyi rnekler” arasinda
siralanmistir. Kitapgiklarda istanbul'a dair ekonomik, sosyal ve
kilturel istatistiklerin yani sira diinyanin diger metropolleri ile
kiyaslamalar yer almaktadir.

Balgenin 6ne cikan sektorleri, Organize Sanayi Bolgeleri, Teknoloji
Gelistirme Bolgeleri ve Serbest Bolgeler ile bu bélgelerde faaliyet
gosteren yatinmcilara saglanan tesvikler ile ilgili detayli bilgi
iceren; Tiirkce ve ingilizcenin yani sira Rusca, Arapca, Cince,
Japonca, ispanyolca, italyanca, Korece, Almanca ve Fransizca'ya
cevirileri yapilan “Istanbul Fact Sheet”lerin oniimiizdeki donemde
de giincellemelerine devam edilecektir.

INVEST iN ISTANBUL'U TANITICI BROSURLERI

istanbul'un temel sosyoekonomik istatistiklerini derleyen, Invest
in Istanbul’u tanitan ve yeni merkezin hizmetlerini anlatan
brosirler ingilizce, Rusca ve Arapca olarak 3 farkli dilde bilgi
vermektedir.

INVEST iN ISTANBUL WEB SIiTESi VE TANITIM FiLMi
Invest in Istanbul yapisini ve hizmetlerini anlatan ingilizce Tanitim
Filmi ile invest.istanbul web sitesi hazirlanmistir.
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Ustunlukler

= istanbul Bélge Plani'nin referans dokiiman olarak paydaslar
tarafindan kullanilimasi

= Ajans calismalarinda katiimcilik vurgusunun uluslararasi
alana paralel olarak artmasi ve katiimci yéntemlerin benimsen-
mesi

= Bolge plan ve programlarinin uygulanmasina yonelik olarak
istanbul'un ihtiyaclarina cevap verebilen nitelikte mali destekle-
rin sunulmasi

= Mali Destek Programlarinin kalkinmanin farkl alanlari
arasinda dengeyi saglayacak bicimde tasarlanmasi ve konulari-
nin gesitli olmasi

» Bolge planinda 6ngortilen dncelikler dogrultusunda, konusu
ve kosullari ajans onciiliiglinde ve yonlendirmesinde belirlenen
ozel nitelikli model projelerin hayata gegirilmesi

= Proje takibinin disiplinli bir bicimde gerceklestiriimesi,
yararlanicilara teknik destek ve kolaylik saglanmasi

= Bolgesel kalkinmaya yonelik politika ve strateji gelistirme
calismalarinin yardtilmesi

= Bolgenin kalkinma hizini artirmaya yonelik arastirmalarin
yapilmasi ve desteklenmesi

= Bolgeye yapilan yatinmlarin takibi, yeni yatinmlarin tesvik
edilmesi, is ve yatinm imkanlarinin tanitiminin yapilmasi

= Nitelikli, cozim odakli, farkli disiplinlerden gelen, sistematik
calisan ve iletisim kabiliyeti yiiksek insan kaynagina sahip
olunmasi

= Ajans calisanlari arasinda ayni amaglara yonelik birlikte
calisma kdltirindn gelismis olma

B.
Zayifhiklar

= Ajansin kalkinma alaninda ulusal ve uluslararasi isbirlikleri
konusunda aktif rol almamis olmasi

» Tirkiye'de faalivet gosteren diger kalkinma ajanslari ile
isbirliklerinin yeterli olmamasi

= Kalkinma Kurulu'nun etkin bir sekilde kullanilamamasi

« Ajansin kamu, 6zel sektdr, STK isbirliginin gelistiriimesine
yonelik yeterli katki sunamamasi

« Ajansin bilinirlik, goriindrlik ve taninirhginin diisiik olmasi

= Ajans insan kaynaklari politikasinin iki farkli kanunla
belirlenmesi sebebiyle esitsizliklerin derinlesmesi

«  Kisisel ve mesleki gelisime yonelik personel egitimlerinin
sistematik bir bicimde planlanmamasi

= Ajans calisanlarinin timindn bolgesel kalkinmaya yonelik
uluslararasi duzeyde gecerli temel ilkeler Gzerinde yeterli bilgiye
ve ortak yaklasima sahip olmamasi

« Birimler arasinda iletisim eksikliginin bulunmasi

« Ajans tarafindan sunulan kapasite gelistirmeye yonelik egitim,

danismanlik vb. hizmetlerin gelistirilme ihtiyacinin bulunmasi

» Ajansin mali destek programlari tasarim sirecinde
programlarin ¢ok yonlu etkilerini olcebilecek nitelikte analiz ve
arastirmalar ylriitememesi

= Ajansin programlarin sosyal etkilerini ortaya koyacak bir
6lcme ve degerlendirme sisteminin bulunmamasi

C.
Degerlendirme

istanbul Kalkinma Ajansi 2017 yilinda da katilimci yaklasimini
devam ettirerek, 2014-2023 istanbul Bolge Plani, 2016-2020
Kurumsal Stratejik Plan ve paydaslarinin beklentileri dogrultu-
sunda calismalarini sekillendirmis ve yuritmiistdr. Bir taraftan
arastirma, strateji gelistirme, isbirligi ve koordinasyon faaliyetle-
ri surdurdliirken, diger taraftan kurumsal iletisim ve tanitim
faaliyetleri hiz kazanmistir. Mali destekler agisindan 2017 yilinda
oncelikli olarak glidtimli projelere agirlik verilmis, glidimli proje
fikri olan kurumlarla gériismeler yapilmis ve sireclerle ilgili
kurumlara bilgi verilmistir. Yilin son geyreginde ise, Kalkinma
Bakanligi'nin 2018 Yili mali destek programlarinin hazirlanmasi-
na yonelik talimati ile bu yondeki calismalar hizlandirimis ve
toplam buitcesi 180 Milyon TL olan Yenilikci ve Yaratici Istanbul,
Cocuklar ve Gengler, Girisimcilik baslikli Gi¢ mali destek programi
29.12.2017 tarihinde ilan edilmistir.

Bu donemde Ajans'in goriintrligtinin ve bilinirliginin saglanma-
s1, istanbul'un tanitilmasi ve istanbul’a yatinm cekilmesine iliskin
faaliyetler de yiritilmeye devam edilmistir. Universiteler basta
olmak iizere Ajans'in istanbul'daki diger paydaslari ile ortak
etkinlikler ve isbirligi calismalari, yurtdisi heyetleri ile goriismeler
ve calisma ziyaretleri gerceklestirilmistir. Bu etkinlikler sayesinde
Ajans’in onimiizdeki donemlerde gerceklestirecegi calismalari
icin ihtiyag duyulan bilgi ve tecriibe kazanimi saglamistir.

2017 yilinda Ajansin dikkat ceken calismalarindan biri de Yatinm
Destek Ofisi vasitasiyla, ilimizde is kurmayi planlayan uluslarara-
s yatinmcilara destek olmak ve istanbul'un is yapma ve yatirm
ortaminin gelistirilmesine katki saglamak hedefiyle, ilgili
paydaslarin bir araya geldigi ve yatirnmciya tek elden hizmet
sunulabilen bir platformun olusturulmasi olmustur. Ajans
koordinatorliigtinde, istanbul Valiligi, jstanbul Buytksehir
Belediyesi, istanbul Ticaret Odasi ve istanbul Sanayi Odasi'nin
ortakligl ile hizmet vermeye baslayan "Invest in Istanbul” ofisine,
Basbakanlik Yatirim ve Destek Ajansi, istanbul il Gég idaresi
Miidiirliigii, istanbul Vergi Dairesi Baskanlg), istanbul Sosyal
Giivenlik Midurliigi ile istanbul Calisma ve is Kurumu Miidiirli-
gl de destek vermektedir. istanbul'a yatirim yapmayi hedefleyen
yabana yatinmailara kamu kurumlari nezdindeki sekiz islemi
(ikamet izni, calisma izni, isyeri tescili, vergi kaydi, SGK islemleri,
isyeri agma ruhsat, imar izni ve yapi ruhsati) dogrudan ve tek
elden yapabilme imkani saglayan Invest in Istanbul ile, yatinmci-
larin 6niindeki birokratik engellerin kaldirilarak sireclerin
hizlandirimasi ve istanbul'a daha fazla yabanci yatirmci
cekilmesi amaglanmaktadir.

ISTKA.ORG.TR

FAALIYET RAPORU




Oneri ve
Tedbirler

FAALIYET RAPORU ! ISTKA.ORG.TR



Ajans kuruldugu giinden bugtine kurumsallasma ve kurumsal

kapasitesini artirma dogrultusunda 6nemli calismalar
yaritmustdr. Ajansin kurumsal kapasitesinin artirilmasinda
sahip oldugu insan kaynaginin daha da iyilestirilmesi ve
uzmanlasmanin artiriimasi blyik onem arz etmektedir. Bu
amaca yonelik olarak ihtiyac duyulan alanlarda yeni personel
istihdaminin saglanmasi, calisanlara yonelik olarak basta
egitimler olmak Gizere ihtiyac duyulan tim faaliyetlerin yogun
bir sekilde devam ettirilmesi gerekmektedir.

Ajansin kamuoyunda bilinirliginin artiriimasi ve imajinin
gelistirilmesi kurumsallasma yoniinde atilmasi gereken 6nemli
adimlardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ajansin gerek
yazil ve gorsel, gerekse sosyal medya lzerinden yirittigl
iletisim faaliyetlerinin, bu faaliyetlerin stratejik ve biitiincil bir
sekilde ele alinabilmesi icin hazirlanan Kurumsal ileti,sim
Stratejisi cercevesinde yiritilmesi, izlenmesi ve degerlendiril-
mesi 6nem tasimaktadir.

Ajans mali kaynaklarinin biyuk bir kismini mali destek
programlari araciligi ile uygulama siiresi yaklasik bir yil siiren
kicuk ve orta dlcekli projelere ayirmaktadir. Mali destek
programlarinin etki analizlerinin ortaya konmasi, bundan
sonraki programlarin daha saglikl bir sekilde gelistirilmesi icin
blyik onem arz etmektedir. Bu nedenle, gegmis yillarda
yritilen mali destek programlarinin degerlendiriimesine
yonelik calismalar 2018 yiliigerisinde neticelendirilmelidir.
Diger taraftan, konusu ve iceriginin belirlenmesinde Ajansin
daha fazla inisiyatif sahibi oldugu ve ¢cok daha biiyk dlcekli
mali kaynaklar tahsis edebildigi, ekonomik kalkinma icin
katalizor niteligindeki gidimli proje desteklerinin hayata
gecirilmesi, Ajans kaynaklarinin daha stratejik ve etkili bir
sekilde kullanilabilmesini saglayacaktir. Bu baglamda, Ajans
daha fazla glidimli proje gelistiriimeye yonelik olarak,
istanbul icin 6nem tasiyan ve gelisim potansiyeli ile dne cikan
sektorlerin analizini yapmak, gldimli proje gelistirmesi
muhtemel paydaslarla gérismeler gerceklestirmek ve
bilgilendirme yapmak gibi calismalarina agirlik vermelidir.

Ajans, istanbul'un kalkinmasinda ihtiyag duyulan politikalari
verive analizlere dayali olarak belirlemeli, paydaslarinin
faydalanabilecegi, bilgiye dayali, yol gosterici calismalar
gerceklestirmelidir. Bu amagla, analiz, arastirma ve strateji
gelistirme calismalarina agirlik vererek bélgenin ihtiyag
duydugu bilgiyi tiretme konusunda daha aktif bir rol

Gstlenmelidir. Bu konuda ihtiyag duyulan kapasitenin
olusturulmasi 6niimizdeki donemde Ajansin oncelikleri
arasinda yer almalidir.

istanbul'daki kurumlar arasinda isbirligi ve koordinasyonun
gelistirilmesi Ajans’in baslica gorevleri arasinda yer almaktadir.
Kalkinma Bakanligi tarafindan ajanslarin bélgelerinde daha
proaktif roller Ustlenerek bélgelerinin kalkinmasinda lider
kurumlar olmalarini hedefleyen Sonug Odakl Programlama
yaklasimi bu agidan 6nemli bir firsat olarak degerlendiriimeli,
Ajansin onlimiizdeki yillarda yiritecegi calismalara konuyla
ilgili kurumlarin en dist diizeyde katkisi ve katilimi
saglanmaldir.

Ajansin bir diger temel faaliyet alani olan, istanbul'un yatirim
potansiyelini harekete gecirecek yatirim tanitim ve
koordinasyon faaliyetlerinin gerceklestiriimesine yonelik
stratejilerin olusturulmasi 6nem arz etmektedir. Bu amacla
Basbakanlik Tirkiye Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi ve ilgili
diger kuruluslarla isbirligi icerisinde hazirlanan il Yatirim
Destek ve Tanitim Strateji Belgesi ile belirlenen strateji ve
hedeflerin hayata gecirilmesi, yirttilecek faaliyetlerin
izlenmesi ve degerlendirilmesi, ilerlemenin somut
gostergelerle takip edilmesi istanbul'un rekabet giiciiniin
gelistirlmesi acisindan blyik 6nem tasimaktadir.

Ajansin istanbul'da is kurmayi planlayan uluslararasi
yatinmcilara destek olmak ve istanbul’un is yapma ve yatirm
ortaminin gelistiriimesine katki saglamak amaciyla 2017 yili
icerisinde hayata gecirdigi “Invest in Istanbul” ofisinin
hedeflerine ulasabilmesi ve daha fazla yabanci yatirmcinin
istanbul'a cekilebilmesi icin bu alanda faaliyet gdsteren
Tiirkiye Yatinim Destek ve Tanitim Ajans, istanbul Ticaret
Odasi, istanbul Sanayi Odasi, Tiirkiye ihracatcilar Meclisi, Dis
iIi,skiIer Ekonomik Kurulu gibi kurumlarla isbirliginin
gelistirilmesi gerekmektedir. Invest in Istanbul'un basta
uluslararasi platformlar olmak tizere ilgili tim mecralarda
iletisim ve tanitim faaliyetlerin artarak devam etmesi Ajansin
onlmuzdeki donemlerdeki 6nceliklerinden biri olmalidir.

ISTKA.ORG.TR

FAALIYET RAPORU
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T.C. istanbul Kalkinma Ajansi (iISTKA)

Asmali Mescit Mahallesi istiklal Caddesi No:142
Odakule Kat:8 34430 Beyoglu/iISTANBUL

T. +90 212 468 34 00

F. 0212 468 34 44

iletisim@istka.org.tr



