SR Ek 1 - Tlanli Usul I¢in Standart Gazete Ilani Formu Satin Alma Rehberi

ILANLI USUL iCIN STANDART GAZETE iLANI FORMU

A
kmd

Kategori Magazacihg Dernegi
Chain Stores Association

Hizmet Alimi igin ihale ilani

Kategori Magazaciligi Dernegi, istanbul Kalkinma Ajansi Yenilikci ve Yaratici istanbul
Mali Destek Programi kapsaminda saglanan mali destek ile Istanbul ilinin Kagithane
ilcesine PERAVOC Perakende Yeterlilik Gelistirme ve Belgelendirme Merkezi Projesi
icin bir hizmet alimi ihalesi sonuglandirmayi planlamaktadir.

1 Adet Web Sitesi Tasarimi ve Yayinlanmasi
1 Adet Bulut Bilisim Altyapisinda Sinav Yazilimi Hizmeti

ihaleye katihm kosullari, isteklilerde aranacak teknik ve mali bilgileri de igeren ihale
Dosyasi, NEF 09 Plaza Hiumeyra Sokak No:10/A B Blok Kat:6 D:132 4. Levent /
ISTANBUL adresinden veya http://kategorimagazaciligi.org ve http://www.istka.org.tr
internet adreslerinden temin edilebilir.

Teklif teslimi icin son tarih ve saati: 09.06.2017 14:30

Gerekli ek bilgi ya da acgiklamalar; http://kateqorimagazaciligi.org ve http://www.istka.org.tr
yayinlanacaktir.

Teklifler, 09.06.2017 tarihinde, saat 14:30'da ve NEF 09 Plaza Himeyra Sokak No:10/A B
Blok Kat:6 D:132 4. Levent / ISTANBUL adresinde yapilacak oturumda agcilacaktir.



http://kategorimagazaciligi.org/
http://www.istka.org.tr/
http://kategorimagazaciligi.org/
http://www.istka.org.tr/
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TEKLIF DOSYASI
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Boliim A: isteklilere Talimatlar
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Kalkinma Ajanslar Tarafindan Mali Destek Saglanan Projeler Kapsamindaki ihaleler igin

ISTEKLILERE TALIMATLAR

inaleye katilacak olan isteklilerin asagida belirtilen nitelikleri haiz olmalari ve tekliflerini
asagida sayilan talimatlara uygun olarak hazirlayarak sunmalari zorunludur. Kalkinma
Ajansi ile imzalamis oldugu sdézlesme kapsaminda mali destek vyararlanicisi, proje
faaliyetlerinde belirttigi alimlarda Sozlesme Makami olarak adlandirilacaktir. S6zlegsme
Makami, asagida belirtilen niteliklere uygun isteklilerin se¢imi konusunda azami 6zeni
gosterecek ve ihalelerin temel satin alma kurallarina uygun olarak sonuglandiriimasini
sa@layacaktir. Kalkinma Ajansi; ihalenin saibeli oldugu ve temel satin alma kurallarinin
ihlal edildigi kanaatine varirsa, gerekli miidahalede bulunabilir, ihalenin yenilenmesini talep
edebilir. Bu durumda projenin aksamasindan ve dogabilecek maliyetlerden Kalkinma
Ajansi higbir sekilde sorumlu tutulamaz.

Madde 1- Sozlesme Makamina iligkin bilgiler
So6zlesme Makaminin;

a) Adi/ Unvani : Kategori Magazaciliyi Dernegi

b) Adresi _: NEF 09 Plaza Himeyra Sokak No:10/A B Blok Kat:6 D:132
4. Levent / ISTANBUL
c) Telefon ;490 (212) 227 85 42-52—-62
d) Faks © 490 (212) 227 85 35
e) E-Malil :  info@kategorimagazaciligi.org

f) ligili Personelin;
Adi — Soyadi / Unvani : Seref Egemen SAYRAC / Proje Koordinatér

istekliler, ihaleye iliskin bilgileri yukaridaki adres ve numaralardan, Sézlesme Makaminin
gorevli personeliyle irtibat kurarak temin edebilirler.

Madde 2- ihale konusu ige iligkin bilgiler
ihale konusu isin;

a) Projenin Adi : PERAVOC Perakende Yeterlilik Gelistirme ve Belgelendirme
Merkezi

b) So6zlesme Kodu: TR10/16/YNY/0214
c) Fiziki Miktari ve Tard : Hizmet Alinmasi

1 Adet Web Sitesi Tasarimi ve Yayinlanmasi
1 Adet Bulut Bilisim Altyapisinda Sinav Yazilimi Hizmeti

d) Isin / Teslimin Gergeklestirilecegi yer : Kategori Magazacihgi Dernegi -
NEF 09 Plaza Humeyra Sokak No:10/A B Blok Kat:6 D:132 4. Levent /
ISTANBUL

e) Alima ait (varsa) diger bilgiler : Gegici ve kesin teminat istenmektedir.
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Madde 3- ihaleye iligkin bilgiler
ihaleye iligkin bilgiler;
a) Ihaleusull : Acik ihale Usuli

b) ihalenin yapilacagi adres : NEF 09 Plaza Himeyra Sokak No:10/A B Blok
Kat:6 D:132 4. Levent / ISTANBUL

c) Ihaletarihi : 09.06.2017
d) fhalesaati : 14:30

Madde 4- ihale dosyasinin gériilmesi ve temini

ihale dosyasi Sézlesme Makaminin yukarida belirtilen adresinde bedelsiz olarak
gorulebilir. Ancak, ihaleye teklif verecek olanlarin S6zlesme Makami tarafindan
onayl ihale dosyasini bedelsiz imza karsihgi teslim almak zorunludur.

istekli ihale dosyasini bedelsiz imza karsiligi teslim almakla, ihale dosyasini
olusturan belgelerde yer alan kosul ve kurallari kabul etmis sayilir.

ihale dosyasini olusturan belgelerin Tiirkce yaninda baska dillerde de hazirlanip
isteklilere sunulmasi halinde, ihale dosyasinin anlasiimasinda, yorumlanmasinda
ve Sozlesme Makami ile istekliler arasinda olusacak anlagsmazliklarin ¢ozimuinde
Turkce metin esas alinacaktir.

Madde 5- Tekliflerin sunulacagi yer, son teklif verme tarih ve saati
Teklifler asagida belirtilen adrese elden veya posta yoluyla teslim edilebilir:

a) Tekliflerin sunulacagi yer : NEF 09 Plaza Himeyra Sokak No:10/A B Blok
Kat:6 D:132 4. Levent / ISTANBUL

b)  Son teklif verme tarihi (ihale tarihi) : 09.05.2017
c) Son teklif verme saati (ihale saati) : 14:30

Teklifler ihale (son teklif verme) tarih ve saatine kadar yukarida belirtilen yere verilebilecegi
gibi, iadeli taahh(tlli posta veya kargo veya kurye vasitasiyla da génderilebilir. ihale (son
teklif verme) saatine kadar Sozlesme Makamina ulagsmayan teklifler degerlendirmeye
alinmayacaktir. Postada yaganan gecikmelerden Sézlesme Makami sorumlu tutulamaz.

So6zlesme Makamina verilen veya ulasan teklifler, zeyilname dizenlenmesi hali harig,
herhangi bir sebeple geri alinamaz.

Teklifler ihale (son teklif verme) tarih ve saatine kadar yukarida belirtilen yere verilebilecegi
gibi, iadeli taahhitlii posta veya kargo veya kurye vasitasiyla da génderilebilir. ihale
(son



SR Ek 3 — Teklif Dosyasi Satin Alma Rehberi

teklif verme) saatine kadar Soézlesme Makamina ulasmayan teklifler degerlendirmeye
alinmayacaktir. Postada yasanan gecikmelerden Sézlesme Makami sorumlu tutulamaz.
So6zlesme Makamina verilen veya ulasan teklifler, zeyilname dizenlenmesi hali haric,
herhangi bir sebeple geri alinamaz.

ihale icin tespit olunan tarihin tatil glinine rastlamasi halinde ihale, takip eden ilk is
glninde yukarida belirtilen saatte ayni yerde yapilir ve bu saate kadar verilen teklifler
kabul edilir. Calisma saatlerinin sonradan degismesi halinde de ihale yukarida belirtilen
saatte yapilir. Saat ayarlarinda, Turkiye Radyo Televizyon Kurumu (TRT)nun ulusal saat
ayari esas alinir.

Madde 6- ihale dosyasinin kapsami
ihale dosyasi asagidaki belgelerden olusmaktadir:
a) Ihaleye davet mektubu

b) Teklif Dosyasi (Sozlesme Taslagi, Ozel Kosullar, Genel Kosullar, Teknik
Sartname, Teklif Sunma Formlari, Teklif Degerlendirme Formlari ve ilgili satin
alma mahsus diger belgeler)

Ayrica Genel Kosullarin veya bu talimatlarin ilgili hikdmleri geregince, So&zlesme
Makaminin ¢ikaracagi zeyilnameler ile isteklilerin yazili talebi Gzerine Sézlesme Makami
tarafindan yapilan yazil agiklamalar, ihale dosyasinin baglayici bir pargasini teskil eder.

isteklinin yukarida belirtilen dokiimanlarin timiniin icerigini dikkatli bir sekilde incelemesi
gerekir. Teklifin verilmesine iligskin sartlari yerine getirememesi halinde ortaya cikacak
sorumluluk teklif verene ait olacaktir. ihale dosyasinda dngoriilen ve tarif edilen usule
uygun olmayan teklifler degerlendirmeye alinmaz.

Madde 7- ihaleye katilabilmek igin gereken belgeler

isteklilerin ihaleye katilabilmeleri icin asagida sayilan belgeleri teklifleri kapsaminda
sunmalari gerekir:

a) Tebligat icin adres beyani ve ayrica irtibat icin telefon ve varsa faks numarasi ile
elektronik postaadresi,

b) Mevzuati geregi kayitli oldugu Ticaret ve/veya Sanayi Odasi veya Meslek Odasi
Belgesi;

1. Gergek kisi olmasi halinde, ilk ilan veya ihale tarihinin igerisinde bulundugu yilda
alinmis ilgisine gore Ticaret ve/veya Sanayi Odasina veya ilgili Meslek Odasina
kayitli oldugunu gosterir belge,

2. Tuzel kigi olmasi halinde, mevzuati geregi tlzel kisiligin siciline kayith bulundugu
Ticaret ve/veya Sanayi Odasindan, ilk ilan veya ihale tarihinin igerisinde bulundugu
yilda alinmis, tGzel kisiligin sicile kayitli olduguna dair belge,

c) Teklif vermeye yetkili oldugunu gésteren imza beyannamesi veya imzasirkuleri;
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1. Gergek kisi olmasi halinde, noter tasdikli imza beyannamesi,

2. Tlzel kisi olmasi halinde, ilgisine gore tuzel Kkisiligin ortaklari, Uyeleri veya
kuruculari ile tlzel kigiligin yonetimindeki gorevlileri belirten son durumu gdsterir
Ticaret Sicll

Gazetesi veya bu hususlari tevsik eden belgeler ile tizel kisiligin noter tasdikli imza
sirkuleri,

d) Bu talimatlarin ilgili maddesinde sayilan durumlarda olunmadigina iliskin yazili
taahhitname,

e) Sekli ve igerigi bu belgede belirlenen teklif mektubu,
f) Bu belgede tanimlanan gegici teminat,

g) Vekaleten ihaleye katilma halinde, istekli adina katilan kisinin ihaleye katiimaya
iliskin noter tasdikli vekaletnamesi ile noter tasdikli imza beyannamesi,

h) isteklinin is ortakhidi olmasi halinde is ortakligi beyannamesi ile konsorsiyumlarin
da teklif verebilecekleri dngoérulmus ise, isteklinin konsorsiyum olmasi halinde
konsorsiyum beyannamesi,

i) Ihale dosyasinin satin alindi§ina dair belge,
j) Ortagi oldugu veya hissedari bulundugu tlzel kisiliklere iliskin beyanname,

isteklinin is ortakligi olmasi halinde (b), (c) ve (d) bentlerinde yer alan belgelerin
her bir ortak tarafindan ayri ayri verilmesi zorunludur. ihaleye katilabileceklerinin
ongorilmesi halinde Konsorsiyumlarda (b), (c) ve (d) bentlerinde yer alan
belgelerin her bir ortak tarafindan ayri ayri verilmesi gerekir.

k) Soézlesme Makami tarafindan ihalenin niteligine gore belirlenecek ekonomik ve
mali yeterlige iliskin (vergi dairesi veya Serbest Muhasebeci - Mali Musavir
(SM-MM) onayli son 3 doneme ait bilanco, SM-MM tasdikli rapor, referans
mektubu, banka teminat mektubu, mevduat hesap dokimdu, pazar paylari vb.)
belgeler

) Sozlesme Makami tarafindan belirlenecek mesleki ve teknik yeterlige iliskin
belgeler (is bitirme belgeleri, hakkedis belgeleri, vb)

istekliler, yukarida sayilan belgelerin aslini veya aslina uygunlugu noterce onaylanmisg
orneklerini vermek zorundadir. Ancak Turkiye Ticaret Sicili Gazetesi Nizamnamesinin 9
uncu maddesinde yer alan hukim cercevesinde; Gazete idaresince veya Turkiye Odalar
ve Borsalar Birligine bagl odalarca "aslinin aynidir" seklinde onaylanarak isteklilere
verilen Ticaret Sicili Gazetesi suretleri ile bunlarin noter onayl suretleri kabul edilecektir.

Noter onayli belgelerin aslina uygun oldugunu belirten bir serh tagimasi zorunlu olup,
sureti veya fotokopisi gorilerek onaylanmis olanlar ile “ibraz edilenin aynidir’ veya bu
anlama gelecek bir serh tagiyanlar gecerli kabul edilmeyecektir.

istekliler, istenen belgelerin asli yerine ihaleden énce Sdzlesme Makaminin yetkili
personeli tarafindan “asli Sézlesme Makami tarafindan goériimustir” veya bu anlama
gelecek serh dusulen ve asli kendilerine iade edilen belgelerin suretlerini de tekliflerine
ekleyebilirler.
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Madde 8- ihalenin yabanci isteklilere agikhgi

Sozlesme Makami tarafindan gerceklestirilecek ihaleler yerli yabanci tim isteklilere aciktir.

Madde 9- ihaleye katilamayacak olanlar

Asagida sayilanlar dogrudan veya dolayli veya alt yUklenici olarak, kendileri veya bagkalari
adina hicbir sekilde, Kalkinma Ajanslarinca saglanan mali destekler kapsaminda
gerceklestirilen ihalelere katilamazlar;

a) Kamu ihalelerine katiimaktan gegici veya surekli olarak yasaklanmis olanlar,
Terérle Micadele Kanunu kapsamina giren suglardan ve organize suglardan
dolayl hikimli bulunanlar, dolandiricilik, yolsuzluk, bir su¢ érguti iginde yer
almak suclarindan veya bagka bir yasadigi faaliyetten dolayi kesinlesmis yargi
karari ile mahk(Om olanlar,

b) ilgili mercilerce hileli iflas ettigine karar verilenler.

c) Sozlesme Makaminin ihale yetkilisi kisileri ile bu yetkiye sahip kurullarda
gorevli Kkisiler.

d) Sbézlesme Makaminin ihale konusu igle ilgili her tarlG ihale islemlerini
hazirlamak, yurutmek, sonuglandirmak ve onaylamakla goérevli olanlar.

e) (c) ve (d) bentlerinde belirtilen sahislarin esleri ve Uglincl dereceye kadar kan
ve ikinci dereceye kadar kayin hisimlari ile evlatliklari ve evlat edinenleri.

f) (c), (d) ve (e) bentlerinde belirtilenlerin ortaklari ile sirketleri (bu Kisilerin
yonetim kurullarinda goérevli bulunmadiklari veya sermayesinin % 10'undan
fazlasina sahip olmadiklari anonim sirketler harig).

g) Yararlanicinin binyesinde bulunan veya onunla ilgili olarak her ne amagla
kurulmus olursa olsun vakif, dernek, birlik, sandik gibi kuruluslar ile bu
kuruluslarin ortak olduklari sirketler.

h) Bakanlar Kurulu Kararlari ile belirlenen ve Tulrkiye’de yapilacak ihalelere
katilmasi yasaklanan yabanci Ulkelerin isteklileri.

Ayrica ihale konusu alimla ilgili danigmanlik hizmetlerini yapan yukleniciler bu igin ihalesine
katilamazlar. Bu yasak, bunlarin ortaklik ve ydnetim iligkisi olan sirketleri ile bu sirketlerin
sermayesinin yarisindan fazlasina sahip olduklar sirketleri icin de gecerlidir.

Yukaridaki yasaklara ragmen ihaleye katilan istekliler ihale digi birakilarak gecici
teminatlar gelir kaydedilir. Ayrica, bu durumun tekliflerin degerlendirmesi asamasinda
tespit edilememesi nedeniyle bunlardan biri Gzerine ihale yapilmigsa teminati gelir
kaydedilerek ihale iptal edilir.

Alt-yUklenicilere izin verilmemektedir. Ancak bu durum, isteklilerin ortak girisim ya da
konsorsiyum halinde ihalelere katiimalarina engel degildir.

Madde 10- ihale disi birakilma nedenleri

Asagida belirtilen durumlardaki istekliler, bu durumlarinin tespit edilmesi halinde, ihale digi
birakilacaktir;
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a) Iflasi ilan edilen, zorunlu tasfiye karari verilen, alacaklilara karsi borglarindan

dolayr mahkeme idaresi altinda bulunan, konkordato ilan eden veya kendi
Ulkesindeki mevzuat hikimlerine gére benzer bir durumda olan.

b) Ilgili mevzuat hikiimleri uyarinca kesinlesmis sosyal giivenlik prim borcu olan.
c) llgili mevzuat hiikiimleri uyarinca kesinlesmis vergi borcu olan.

d) ihale tarihinden &nceki bes yil icinde, mesleki faaliyetlerinden dolayi yargi
karariyla hikum giyen.

e) ihale tarihinden oénceki bes yil icinde, yaptigi isler sirasinda is veya meslek
ahlakina aykiri faaliyetlerde bulundugu Soézlesme Makami tarafindan ispat
edilen.

f) ihale tarihi itibariyle, mevzuati geregi kayith oldugu oda tarafindan mesleki
faaliyetten men edilmis olan.

g) Bu maddede belirtilen bilgi ve belgeleri vermeyen veya yaniltici bilgi ve/veya
sahte belge verdigi tespit edilen.

h) 9 uncu maddede ihaleye katilamayacadi belirtildigi halde ihaleye katilan.

i) 11 inci maddede belirtilen yasak fiil veya davraniglarda bulundugu tespit edilen.

Madde 11- Yasak fiil veya davraniglar
ihale stiresince asagida belirtilen fiil veya davranislarda bulunmak yasaktir:

a) Hile, vaat, tehdit, nifuz kullanma, c¢ikar saglama, anlasma, irtikap, rugvet
suretiyle veya baska yollarla ihaleye iligkin islemlere fesat karistirmak veya
buna tesebbls etmek.

b) isteklileri tereddiide dustrmek, katimi engellemek, isteklilere anlagma teklifinde
bulunmak veya tegvik etmek, rekabeti veya ihale kararini etkileyecek
davranislarda bulunmak.

c) Sahte belge veya sahte teminat dizenlemek, kullanmak veya bunlara tesebbls
etmek.

d) Bir istekli tarafindan kendisi veya baskalari adina dogrudan veya dolayl olarak,
asaleten ya da vekaleten birden fazla teklif vermek.

e) 9 uncu maddede ihaleye katilamayacagi belirtildigi halde ihaleye katiimak.

Bu yasak fiil veya davraniglarda bulunanlar hakkinda fiil veya davranigin 6zelligine goére
ilgili yasal hukimler uygulanir ve bunlarin Kalkinma Ajanslarinca saglanan mali destekler
kapsaminda gerceklestirilecek diger ihalelere katilmalari engellenir.

Madde 12- Teklif hazirlama giderleri

Tekliflerin hazirlanmasi ve sunulmasi ile ilgili batun masraflar isteklilere aittir. S6zlesme
Makami, ihalenin seyrine ve sonucuna bakilmaksizin, isteklinin tstlendigi bu masraflardan
dolayi higbir sekilde sorumlu tutulamaz.
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Madde 13- ihale dosyasinda agiklama yapilmasi

istekliler, tekliflerin hazirlanmasi asamasinda, ihale dosyasinda aciklanmasina ihtiyac
duyduklari hususlarla ilgili olarak, son teklif verme gliniinden on (10) glin dncesine kadar
yazili olarak acgiklama talep edebilirler. Bu tarihten sonra yapilacak agiklama talepleri
degerlendirmeye alinmayacaktir.

Aciklama talebinin uygun goérilmesi halinde, Sozlesme Makami tarafindan yapilacak
aciklama, bu tarihe kadar ihale dosyasi alan tim isteklilere yazili olarak iadeli taahhitli
mektupla génderilir veya imza karsihgi elden verilir. Sézlesme Makaminin bu yazil
aciklamasi, son teklif verme gininden en az bes (5) gin dnce tim isteklilerin bilgi sahibi
olmalarini saglayacak sekilde yapilacaktir.

Acliklamada, sorunun tarifi ve S6zlesme Makaminin ayrintili cevaplari yer alir; agiklama
talebinde bulunan isteklinin kimligi belirtiimez. Yapilan yazili agiklamalar, ihale dosyasini
aciklamanin yapildidi tarihten sonra alan isteklilere ihale dosyasi igerisinde verilir.

Madde 14- ihale dosyasinda degisiklik yapilmasi

ilan yapildiktan sonra ihale dosyasinda degisiklik yapiimamasi esastir. Ancak, tekliflerin
hazirlanmasini veya isin gerceklestiriimesini etkileyebilecek maddi veya teknik hatalar
veya eksikliklerin Sézlesme Makami tarafindan tespit edilmesi veya isteklilerce yazili
olarak bildiriimesi ve bu bildirimin S6zlesme Makami tarafindan yerinde bulunmasi halinde,
zeyilname dizenlenmek suretiyle ihale dosyasinda degisiklik yapilabilir.

Zeyilname, ihale dosyasi alanlarin timune iadeli taahhGtli mektup yoluyla génderilir veya
imza karsihdi elden verilir ve ihale tarihinden en az bes (5) glin énce bilgi sahibi olmalari
saglanir. Yapilan degisiklik nedeniyle tekliflerin hazirlanabilmesi igin ek sireye ihtiya¢
duyulmasi halinde, Sézlesme Makami ihale tarihini bir defaya mahsus olmak Uzere en
fazla on (10) glin sureyle zeyilname ile erteleyebilir. Erteleme suresince ihale dosyasi
satilmasina ve teklif alinmasina devam edilecektir.

Zeyilname duzenlemesi halinde, teklifini bu dizenlemeden 6nce vermis olan isteklilere
tekliflerini geri gcekerek yeniden teklif verme imkani taninacaktir.

Madde 15- ihale saatinden énce ihalenin iptal edilmesinde Sézlesme Makaminin
serbestligi

Soézlesme Makaminin gerekli gérdigi veya ihale dosyasinda yer alan belgelerde ihalenin
yapiimasina engel olan ve duzeltimesi mumkin bulunmayan hususlarin bulundugunun
tespit edildigi hallerde, ihale saatinden 6nce ihale iptal edilebilir. Bu durumda, iptal nedeni
belirtiimek suretiyle ihalenin iptal edildigi isteklilere duyurulur. Bu agsamaya kadar teklif
vermig olanlara ihalenin iptal edildigi ayrica teblig edilir.

ihalenin iptali halinde, veriimis olan biitiin teklifler reddediimis sayilir ve bu teklifler
acllimaksizin isteklilere iade edilir. ihalenin iptal ediimesi nedeniyle istekliler Sézlesme
Makamindan herhangi bir hak talebinde bulunamaz.
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Madde 16- Ortak girisim

Birden fazla gergek veya tiizel kisi is ortakligi olusturmak suretiyle ihaleye teklif verebilir. is
ortakligi olusturmak suretiyle ihaleye teklif verecek istekliler, is ortakhdi yaptiklarina dair
pilot ortagin da belirtildigi ekte érnedi bulunan is ortakligi beyannamesini de teklifleriyle
beraber sunacaklardir. ihalenin is ortakigi tzerinde kalmasi halinde is ortakligindan,
s6zlesme imzalanmadan dnce noter tasdikli ortaklik sézlesmesini vermesi istenecektir.

is ortakh@ anlasmasinda (is ortakhd beyannamesi) ve s6zlesmesinde is ortakh@ini
olusturan gercek ve tlzel kisilerin taahhidin yerine getiriimesinde miustereken ve
miteselsilden sorumlu olduklari belirtilecektir. is ortakhginda pilot ortak, en ¢ok hisseye
sahip ortak olmalidir. Ortaklarin hisse oranlari, ortaklik anlagsmasinda (is ortakligi
beyannamesi) ve ortaklik s6zlesmesinde gosterilir.

Madde 17- Alt yiikleniciler

ihale konusu alimin/isin tamami veya bir kismi alt yiiklenicilere (taseronlara) yaptirilamaz

Maddel8- Teklif ve sozlegsme tiiri

Tekliflerin, goturt bedel veya birim fiyat esasli olacagi Sozlesme Makami tarafindan

belirlenir ve ihale duyurusunda hangi usul ile ihaleye ¢ikildigi belirtilir.

Madde 19- Teklifin dili

Teklifler ve ekleri Turkce olarak hazirlanacak ve sunulacaktir.

Madde 20- Teklif ve 6demelerde gecerli para birimi

Teklif ve 6demelerde gecerli para birimi TL'dir.

Madde 21- Kismi teklif verilmesi

Sozlesme Makami tarafindan gerceklestirilecek ihalelerde, lotlar halinde ihaleye
ctkilmamis ise, isin tamami igin teklif sunulacak olup kismi teklifler kabul edilmeyecektir.

Madde 22- Alternatif teklifler

ihale konusu ise iliskin olarak alternatif teklif sunulamaz.

Madde 23-Tekliflerin sunulma sekli

Teklif Mektubu ve istenildigi hallerde gecici teminat da dahil olmak Uzere ihaleye
katilabilme sarti olarak bu Sartname ile istenilen butlin belgeler bir zarfa veya pakete
konulur. Zarfin Gzerine isteklinin adi, soyadi veya ticaret unvani, tebligata esas acik adresi,
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teklifin hangi ise ait oldugu ve ihaleyi yapan Sézlesme Makamin agik adresi yazilir. Zarfin

yapistirilan yeri istekli tarafindan imzalanarak, muhurlenecek veya kaselenecektir.
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Teklifler ihale dosyasinda belirtilen ihale saatine kadar sira numaral alindilar karsihginda
So6zlesme Makamina (tekliflerin sunulacagi yere) teslim edilir. Bu saatten sonra verilen
teklifler kabul edilmez ve acilmadan istekliye iade edilir.

Zeyilname ile teklif verme suresinin uzatiimasi halinde, S6zlesme Makami ve isteklilerin ilk
teklif verme tarihine bagli tum hak ve yukumlulUkleri sure agisindan, yeniden tespit edilen
son teklif verme tarihine ve saatine kadar uzatiimis sayilir.

Madde 24-Teklif mektubunun sekli ve igerigi

Teklif, bir Teknik ve bir Mali tekliften olusur ve bunlarin ayri zarflarda teslim edilmesi
gerekir. Her bir teknik teklif ve mali teklifin i¢erisinde, Gzerinde belirgin olarak “ASLIDIR”
yazan bir asil nisha ve tzerinde “KOPYADIR” yazan 1 adet kopya bulunmalidir.

Teklif mektuplari, yazili ve imzali olarak sunulur. Teklif Mektubunda;
a) Ihale dosyasinin tamamen okunup kabul edildiginin belirtilmesi,
b) Teklif edilen bedelin rakam ve yazi ile birbirine uygun olarak agik¢a yazilmasi,
c¢) Uzerinde kazinti, silinti, diizeltme bulunmamasi,

d) Teklif mektubunun ad, soyad veya ticaret unvani yaziimak suretiyle yetkili
kisilerce imzalanmis olmasi, zorunludur.

Ortak girisim olarak teklif veren isteklilerin teklif mektuplarinin, ortaklarin tamami tarafindan
veya teklif vermeye yetki verdikleri kisiler tarafindan imzalanmasi gerekir.

Konsorsiyum olarak teklif verecek isteklilerin teklif mektuplarinda, Konsorsiyum ortaklarinin
isin uzmanhk gerektiren kisimlari igin teklif ettikleri bedel ayrn ayr yazilacaktir.
Konsorsiyum ortaklarinin isin uzmanlik gerektiren kisimlari igin teklif ettikleri bedellerin
toplami, konsorsiyumun toplam teklif bedelini olusturacaktir.

Madde 25- Tekliflerin gecerlilik siiresi

Tekliflerin gegerlilik suresi, ihale tarihinden itibaren en az. 60 takvim guni olmaldir. Bu
sureden daha kisa slreyle gegerli oldugu belirtilen teklif mektuplari degerlendirmeye
alinmayacaktir.

intiyag duyulmasi halinde Sézlesme Makami, teklif gegerlilik stiresinin en fazla 30 giin siire
ile uzatilmasi yéniinde istekliden talepte bulunacaktir. istekli Sézlesme Makaminin bu
talebini kabul edebilir veya reddedebilir. S6zlesme Makaminin teklif gegerlilik slresinin
uzatilmasi talebini reddeden isteklinin gegici teminati iade edilecektir.

Talebi kabul eden istekliler, teklif ve s6zlesme kosullari degdistiriimeksizin, s6z konusu ihale
icin istenmigse gecici teminatini kabul edilen yeni teklif gegerlilik stresine ve her bakimdan
gegici teminata iliskin hikimlere uydurmak zorundadir. Bu konudaki istek ve cevaplar
yazili olarak yapilir, iadeli taahhUtli posta yoluyla gonderilir veya imza karsiligr elden
teslim edilir.

Basarili istekli s6zlesmeye hak kazandiginin kendisine bildiriimesinden itibaren takip eden
60 gun icin teklifinin gecerliligini saglamalidir. Bildirim tarihine bakilmaksizin 60 gunluk ilk
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sureye 60 gun daha eklenir.
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Madde 26- Gegici teminat ve teminat olarak kabul edilecek degerler

Soézlesme Makami tarafindan gecici teminat istendigi duyurulan ihale kapsaminda istekliler
teklif ettikleri bedelin %3’Gnden az olmamak Uzere kendi belirleyecekleri tutarda gegici
teminat vereceklerdir. Teklif edilen bedelin %3’Unden az oranda gegici teminat veren
isteklilerin teklifleri degerlendirme digi birakilacaktir. isteklinin ortak girisim olmasi halinde,
toplam gecici teminat miktari ortaklik oranina veya isin uzmanlik gerektiren kisimlarina
verilen tekliflere bakilmaksizin ortaklardan biri veya birkagi tarafindan karsilanabilir.

Gegici teminat olarak sunulan teminat mektuplarinda gegerlilik tarihi belirtiimelidir. Bu tarih,
teklif gegerlilik stresinin bitiminden itibaren otuz (30) ginden az olmamak Uzere isteklilerce
belirlenir.

Kabul edilebilir bir gegici teminat ile birlikte verilmeyen teklifler, S6zlesme Makami tarafindan
istenilen katilma sartlarinin saglanamadigi gerekgesiyle degerlendirme disi birakilacaktir.

Teminat olarak kabul edilecek dederler asagida sayiimistir;
a) Tedavuldeki Turk Parasi.
b) Bankalar ve 6zel finans kurumlari tarafindan verilen teminat mektuplari.

ilgili mevzuatina goére Tirkiye' de faaliyette bulunmasina izin verilen yabanci
bankalarin dizenleyecekleri teminat mektuplari ile Tlrkiye disinda faaliyette bulunan banka
veya benzeri kredi kuruluglarinin kontrgarantisi Uzerine Turkiye'de faaliyette bulunan
bankalarin veya 6zel finans kurumlarinin duzenleyecekleri teminat mektuplari da teminat
olarak kabul edilir.

Teminatlar, teminat olarak kabul edilen diger degerlerle degistirilebilir.

Madde 27- Gegici teminatin teslim yeri ve iadesi

Teminat mektuplari, teklif zarfinin icinde tekliflerle birlikte Sozlesme Makamina sunulur.
Teminat mektuplari digindaki teminatlarin Sézlesme Makaminin ilgili birimine yatiriimasi ve
makbuzlarinin teklif zarfinin igcinde sunulmasi gerekir.

ihale lzerinde kalan istekliye ait teminat mektubu ihaleden sonra Sézlesme Makaminca
muhafaza edilir. Diger isteklilere ait teminatlar ise hemen iade edilir. ihale lizerinde kalan
isteklinin gecici teminati ise, gerekli kesin teminatin verilip s6zlesmeyi imzalamasi halinde
iade edilir.

Madde 28- Son teklif teslim tarihinden 6nce ek bilgi talepleri

ihale dosyasi ve ihale konusu hakkindaki bilgi talepleri yazili olarak, tekliflerin sunulmasi igin
son tarihten 10 glin 6ncesine kadar Sdzlesme Makamina iletilir. S6zlesme Makami, bilgi
taleplerini, tekliflerin sunulmasi igin son tarihten 5 glin 6éncesine kadar, diger isteklilerin de
bilgi edinecegi bir sekilde, internet sayfasinda ve ilgili Ajansin internet sayfasinda duyurur.

Sdézlesme Makami, kendi girisimi ile ya da herhangi bir isteklinin talebi Gzerine, teklif dosyasi
hakkinda ek bilgi saglarsa, bu tur bilgileri, tim isteklilere ayni anda yazili olarak
gOnderecektir.
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Madde 29- Tekliflerin sunulmasi

Teklifler, teklif davet mektubunda veya ilanda belirtilen son teslim tarihini ge¢cmeyecek
sekilde teslim alinmak tzere génderilmelidir. Teklifler asadidaki sekilde teslim edilmelidir:

a) Taahhitlh posta / kargo servisi) ile NEF 09 Plaza Hiimeyra Sokak No:10/A B
Blok Kat:6 D:132 4. Levent /ISTANBUL adresine

b) Ya da Soézlesme Makamina dogrudan elden NEF 09 Plaza Himeyra Sokak
No:10/A B Blok Kat:6 D:132 4. Levent / ISTANBUL adresine teslim (kurye
servisleri de dahil) edilmeli ve teslim karsihiginda imzali ve tarihli bir belge
alinmaldir.

Baska yollarla ulastirilan teklifler degerlendirmeye alinmayacaktir. Teklifler, gift zarf sistemi
kullanilarak teslim edilmelidir; bir dis paket veya zarfin icerisinde, birinin tzerinde A Zarfi-
Teknik Teklif, digerinin Uzerinde B Zarfi- Mali teklif yazan iki ayri muhurlt zarf olmalidir.

Mali teklif disindaki, teknik teklifi olusturan diger tim kisimlar A Zarfinin igine konmalidir,
(6rn. teklif teslim formu, organizasyon ve metodoloji belgesi, Kilit uzmanlar ve lcreti belgesi,
isteklinin beyannamesi, tizel ve mali kimlik formu).

Bu kurallarin herhangi bir sekilde yerine getiriimemesi, (6rn. Mihlrlenmemis zarflar ya da
teknik teklifte fiyata herhangi bir atif yapilmasi) kurallarin ihlali olarak degerlendirilecek ve
teklifin reddedilmesine yol acacaktir.

Madde 30- Tekliflerin miilkiyeti

So6zlesme Makami, bu ihale sureci sirasinda alinan tim tekliflerin mulkiyet haklarina sahiptir.
Sonug olarak, teklif sahiplerinin tekliflerini geri alma haklar yoktur.

Madde 31- Tekliflerin agilmasi

Degerlendirme Komitesince, tekliflerin alinmasi ve agilmasinda asagida yer alan usul
uygulanir;

a) Degerlendirme Komitesince bu Sartnamede belirtilen ihale saatine kadar kag teklif
verilmis oldugu bir tutanakla tespit edilerek, hazir bulunanlara duyurulur ve
hemen ihaleye baslanir.

b) Degerlendirme Komitesi teklif zarflarini alinigs sirasina goére inceler. Bu
incelemede, zarfin Uzerinde isteklinin adi, soyadi veya ticaret unvani, tebligata
esas aclk adresi, teklifin hangi ise ait oldugu, ihaleyi yapan Sdzlegsme
Makaminin acik adresi ve zarfin yapistirilan yerinin istekli tarafindan imzalanip,
muhurlenmesi veya kaselenmesi hususlarina bakilir. Bu hususlara uygun
olmayan zarflar bir tutanakla belirlenerek degerlendirmeye alinmaz.

c) Mal alimi ve yapim isi ihalelerinde, zarflar isteklilerle birlikte hazir bulunanlar
onlinde alinig sirasina goére agllir. isteklilerin belgelerinin eksik olup olmadigi ve
teklif mektubu ile gecici teminatlarinin usuliine uygun olup olmadigi kontrol edilir.
Belgeleri eksik veya teklif mektubu ile gecici teminati usuliine uygun olmayan
istekliler tutanakla tespit edilir. istekliler ve teklif fiyatlari agiklanarak tutanaga
baglanir.
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Hizmet alimi ihalelerinde ise, sadece teknik teklif zarflari agilir ve yukarida belirtilen

hususlar agisindan incelenir. Teknik degerlendirme asamasinda esik puana

ulasamayan teklifler kabul edilmeyecegi icin, mali teklif zarflari, teknik degerlendirme
tamamlanana kadar acilmaz.

d) c. bendine gore duzenlenecek tutanaklar Degerlendirme Komitesince imzalanir.
Bu tutanaklarin Degerlendirme Komitesi baskani tarafindan onaylanmis bir
sureti isteyenlere imza karsihgi verilir.

e) Bu asamada; hicbir teklifin reddine veya kabuliine karar verilmez, teklifi olusturan
belgeler dizeltilemez ve tamamlanamaz. Teklifler Degerlendirme Komitesince
hemen dederlendiriimek Gzere oturum kapatilir.

Madde 32- Tekliflerin degerlendirilmesi

Tekliflerin degerlendiriimesinde, Oncelikle belgeleri eksik oldugu veya teklif mektubu ile
gegici teminati usuliine uygun olmadigi bu Sarthamenin 30. maddesine gore ilk oturumda
tespit edilen isteklilerin tekliflerinin degerlendirme digi birakilmasina karar verilir.

Teklif zarfl icinde sunulmasi gereken belgeler ve bu belgelere eklenmesi zorunlu olan
eklerinden herhangi birinin, isteklilerce sunulmamasi halinde, bu eksik belgeler ve ekleri
tamamlatilmayacaktir.

Ancak,

a) Gegici teminat ve teklif mektuplarinin Kanunen tasimasi zorunlu hususlar haric
olmak Uzere, sunulan belgelerde teklifin esasini degistirecek nitelikte olmayan
bilgi eksikliklerinin bulunmasi halinde bu tiar bilgi eksikliklerinin giderilmesine
iliskin belgeler,

b) Isteklilerce sunulan ve baska kurum, kurulus ve kisilerce diizenlenen belgelerde,
belgenin tagsimasi zorunlu asli unsurlar diginda, belgenin icerigine iliskin tereddt
yaratacak nitelikte olan ve belgeyi duzenleyen kurum, kurulug veya kisilerden
kaynaklanan bilgi eksikliklerinin giderilmesine iliskin belgeler,

verilen slire icinde tamamlanacaktir.

Bilgi eksikliklerinin tamamlatiimasina iligkin olarak verilen sure icinde isteklilerce sunulan
belgelerin, ihale tarihinden sonraki bir tarihte dizenlenmesi halinde, bu belgeler isteklinin
ihale tarihi itibariyla ihaleye katiim sartlarini sagladigini tevsik etmesi halinde kabul
edilecektir.

Bu ilk degerlendirme ve islemler sonucunda belgeleri eksiksiz ve teklif mektubu ile gegici
teminati usuline uygun olan isteklilerin tekliflerinin ayrintili degerlendiriimesine gegilir.

Bu asamada, mal alimi ve yapim isi ihalelerinde, isteklilerin ihale konusu isi yapabilme
kapasitelerini belirleyen yeterlik kriterlerine ve tekliflerin ihale dosyasinda belirtilen sartlara
uygun olup olmadigi incelenir. Uygun olmadigi belirlenen isteklilerin teklifleri degerlendirme
disi birakilir.

En son asamada isteklilerin mali teklif mektubu eki cetvellerinde aritmetik hata bulunup
bulunmadigi kontrol edilir.
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Teklif edilen fiyatlari gésteren mali teklif mektubu eki cetvellerde g¢arpim ve toplamlarda

aritmetik hata bulunmasi halinde, isteklilerce teklif edilen birim fiyatlar esas alinmak
kaydiyla, aritmetik hatalar Degerlendirme Komitesi tarafindan re’sen dizeltilir. Yapilan bu
dizeltme sonucu bulunan teklif, isteklinin esas teklifi olarak kabul edilir ve bu durum hemen
istekliye yazi ile bildirilir.

istekli duizeltilmig teklifi kabul edip etmedigini teblig tarihini izleyen bes (5) giin iginde yazili
olarak bildirmek zorundadir. isteklinin dizeltilmis teklifi kabul etmedigini stiresinde bildirmesi
veya bu sure icinde herhangi bir cevap vermemesi halinde, teklifi degerlendirme disi
birakilir ve gecici teminati gelir kaydedilir.

Hizmet alimi ihalelerinde ise idari acgidan uygun teklifler teknik degerlendirmeye alinir.
Teknik degerlendirmede, sarthamesinde tanimlanan hizmet alimini yerine getirmek Uzere
istekli tarafindan Onerilen; organizasyon ve metodoloji, hizmet sunucusunun deneyimi, Kilit
uzmanlarin bilgi ve becerileri dikkate alinarak puanlama yapilacaktir. Teknik degerlendirme
sonucu 80 esik puanin altinda puan alan tekliflerin mali teklif zarflari agiimadan istekliye iade
edilir. 80 esik puani asan tekliflerin mali teklif zarflari acgilarak mali degerlendirme
(puanlama) asamasina gegirilir. Hizmet alimi ihalelerinde, mali tekliflerin agildigi oturuma
isteklilerin katilimi zorunlu degildir. En disuk bedelli teklife 100 puan verilir ve diger teklifler
orantill olarak puanlandirilir. Teknik degerlendirme ve mali degerlendirme puanlari
toplanarak teklif toplam puani hesaplanir.

(Degisik: 21.01.2011 tarihli ve 15 sayih Mistesarlik Olur’'u m.13) So6zlesme
Makaminin tekliflerin mali kaynaklari agsmasi halinde asan tutari kendi ddemek
istemesi durumu hari¢ olmak Uzere, tum ihalelerde, soézlesme icin kullanilabilecek
azami biitceyi asan teklifler elenecektir.

ihalenin sonuglandiriimasi kriterleri, Teknik Sartnamede belirtilen gerekliliklere uygun olarak
incelenecektir. Mal alimi ve yapim isi ihalelerinde ihale, sartname gerekliliklerini karsilayan
uygun teklifler arasinda en dusuk teklifi veren istekliye verilecektir. Hizmet alimi ihalelerinde
ise, ihale toplam puani en ylksek olan istekliye verilecektir.

Madde 33- isteklilerden tekliflerine agiklik getirilmesinin istenilmesi

Degerlendirme Komitesinin talebi Uzerine Sézlesme Makami, tekliflerin incelenmesi,
kargilastirimasi ve degerlendirimesinde yararlanmak Uzere net olmayan hususlarla ilgili
isteklilerden tekliflerini agiklamalarini isteyebilir.

Bu acgiklama, higbir sekilde teklif fiyatinda degisiklik yapilmasi veya ihale dosyasinda yer
alan sartlara uygun olmayan tekliflerin uygun hale getiriimesi amaciyla istenilemez ve bu
sonucu doguracak sekilde kullanilamaz. Sézlesme Makaminin agiklama talebi ve isteklinin
bu talebe verecegdi cevaplar yazili olacaktir.

Madde 34- Biitiin tekliflerin reddedilmesi ve ihalenin iptal edilmesinde Soézlesme
Makaminin serbestligi

Degerlendirme Komitesinin karari Uzerine S6zlesme Makami, gerekgelerini net bir sekilde
belirterek, verilmis olan butlin teklifleri reddetmekte ve ihaleyi iptal etmekte serbesttir.
Sozlesme Makami butun tekliflerin reddedilmesi nedeniyle herhangi bir yukimlalik altina
girmez.

121.01.2011 tarihli ve 15 sayili Miistesarlik Olur’u m.13 ile degistirilmeden 6nceki diizenleme: “Tiim ihalelerde,
mali teklifleri, s6zlesme i¢in kullanilabilecek azami biitgeyi asan teklifler elenecektir”.



SR Ek 3 — Teklif Dosyas1 Satin Alma Rehberi
Iptal, asagidaki durumlarda gergeklesebilir:

a) Teklif strecinin basarisiz olmasi, érn. Nitelik agisindan ve mali agidan degerli bir
teklif gelmemesi ya da higbir teklif gelmemesi;

b) Projenin ekonomik ya da teknik verilerinin temelden degismesi;

c) (Degisik: 21.01.2011 tarihli ve 15 sayili Mustesarlik Olur'u m.14) Teknik
acidan yeterli olan tim tekliflerin sézlesme igin ayrilan azami butgeyi asmasi
(S6zlesme Makaminin tekliflerin mali kaynaklari agsmasi halinde asan tutar
kendi 6demek istemesi durumu harig);?

d) Sdrecgte bazi usulsizlikler meydana gelmesi, 6zelikle bunlarin adil rekabeti
engellemesi;

e) lstisnai haller ya da micbir sebeplerin, sdzlesmenin normal sekilde ifasini
imkansizkilmasi.

ihalenin iptal ediimesi halinde bu durum biitiin isteklilere derhal bildirilir. ihale siirecinin iptal
edilmesi durumunda, Sézlesme Makami, tim teklif sahiplerine durumu bildirecektir. Sayet
ihale slireci, herhangi bir teklifin dis zarfi acilmadan iptal edilirse, agilmamis haldeki maharla
zarflar, teklif sahiplerine iade edilecektir.

Sozlesme Makami, hicbir durumda ve herhangi bir kisitlama olmaksizin ihale sirecinin iptal
edilmesiyle ortaya cikan zarardan ve kar kaybindan bu konuda 6nceden uyariimis olsa bile,
sorumlu tutulamaz.

ihale siirecinin iptal edilmis olmasi, S6zlesme Makaminin Kalkinma Ajansi’na karsi olan
sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

Madde 35- Etik Kurallar

Kalkinma Ajanslari tarafindan saglanan mali destekler kapsaminda Sézlesme Makaminin
gerceklestirdigi ihalelerde asagida belirtilen etik kurallara uyulmasi zorunludur;

a) Tetkik, inceleme, netlestirme ve degerlendirme sireclerinden herhangi birinde,
istekli tarafindan tesebbls edilecek gizlilik esasini bozma ve bilgi sizdirma
cabasi, rakiplerle yasadisi yollarla uzlagsma eylemleri, Degerlendirme Komitesi'ni
ya da Soézlesme Makamini etkilemeye c¢alismasi, teklifin reddedilmesiyle
sonuclanacak ve hatta idari ceza almasina sebep olacaktir.

b) istekli, herhangi bir potansiyel ¢ikar gatigmasindan etkilenmemeli ve diger teklif
sahipleriyle ya da proje kapsamindaki diger kimselerle hi¢bir sekilde baglanti
kurmamaldir.

c) Bir teklif verilirken, aday veya istekli, meslek ve is hayatinin gerektirdigi sekilde
tarafsiz ve glvenilir bir sekilde davranmalidir.

Etik kurallara uyulmamasi, adayin, isteklinin veya yuklenicinin Kalkinma Ajanslarinca
dizenlenen diger destekleme faaliyetlerinden de digslanmasina neden olabilir.

Madde 36- itirazlar

ihalenin sonuclandiriimasi siirecinde olusan bir hata ya da usulsizliikten dolay! zarara

221.01.2011 tarihli ve 15 sayilt Miistesarlik Olur’u m.14 ile degistirilmeden 6nceki diizenleme: “Teknik a¢idan
yeterli olan tiim tekliflerin s6zlesme i¢in ayrilan azami biitgeyi agmasi;”.
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ugradigina inanan teklif sahipleri, S6zlesme Makamina (Kalkinma Ajansrna bildirmek

suretiyle) dogrudan dilekge yazabilirler. Soézlesme Makaminin sikayetin alinmasini takip
eden 90 gln icerisinde bir cevap vermesigerekmektedir.

Bdyle bir durumdan haberdar edildigi takdirde, Kalkinma Ajansi, S6zlesme Makami ile
baglantiya gecerek goérus bildirmeli ve sikayetci (istekli) ile Sézlesme Makami arasinda
olusan soruna dostane bir ¢6zim getirerek isleri kolaylastirmaya ¢alismalidir.

Eger yukarida anlatilan yontem basarili olmazsa; istekli, olayr S6zlesme Makaminin bagh
oldugu ulusal yargi sistemine intikal ettirme hakkina sahiptir.

Okudum, kabul ediyorum. ... /.....120.....
Imza

Teklif Veren
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Boliim B: Taslak Sozlesme (Ozel Kosullar) ve Ekleri
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SOZLESME VE OZEL KOSULLAR

Genel Kosullardaki hiikiimlerde degisiklik varsa Ozel Kosullarda degisiklikler belirtilir. Burada verilen Ozel Kosullar
ornek niteliginde olup genel uygulamalara gore yazilmistir. Bu nedenle sizin ihalenize iligkin hiikiimleri de kapsar. Sizin
i¢in de gegerli oldugunu diisiindiigiiniiz maddeleri aynen koruyabilirsiniz.

HIZMET ALIMI SOZLESMESI

Bir tarafta

Kategori Magazaciligi Dernegi,

NEF 09 Plaza Hiimeyra Sokak No:10/A B Blok Kat:6 D:132 4. Levent / ISTANBUL,
("S6zlesme Makami"), ve

Diger tarafta

Tedarikginin / Hizmet Sunucusunun Tam Resmi Adi
Hukuki stattisti / tnvani®

Resmi tescil numarasi*

Acik resmi-tebligat adresi

Vergi dairesi ve numarasi,

(“YUklenici’) olmak Uzere, taraflar asadidaki hususlarda anlagsmiglardir:

OZEL KOSULLAR
Madde (1) Konu

Bu Sézlesmenin Konusu istanbul / Levent ‘de uygulanacak PERAVOC Perakende Yeterlilik
Gelistrme ve Belgelendirme Merkezi Projesi Kapsaminda Hizmet Alimi — Web Sitesi
Tasarimi ve Yayinlanmasi ve Bulut Bilisim Altyapisinda Sinav Yazilimi Hizmeti Alinmasi
isidir.

Madde (2) Sozlesmenin Yapisi

Yuklenici, bu ihalede belirlenmis olan ve dncelik sirasina gore, Ozel Kosullar (“(")zel
Kosullar”) ve asagidaki Eklerde belirtilen kosullardan olusan sartlarin, geregine uygun olarak
faaliyetlerini surdirecektir:

Ek-1: Genel Kosullar
Ek-2: Teknik Sartname (is Tanimi)

Ek-3: Teknik Teklif (Hizmet Alimlarinda Organizasyon ve Metodoloji ve Kilit Uzmanlarin
Ozgecmigleri danhil)

® Yiiklenici olan taraf sahis oldugu durumlarda.
* Gegerli olan hallerde. Sahislar i¢in, kimlik numaras1, pasaport ya da esdeger diger belge numarasim belirtiniz.
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Ek-4: Mali Teklif (Bltge DOkimiui)

Ek-5: Standart Formlar ve Diger Gerekli Belgeler

Yukaridaki belgeler arasinda herhangi bir geliski olmasi durumunda, bunlarin hikimleri,
yukarida belirtilen dncelik sirasina gore uygulanir.

Madde (3) Soézlesme bedeli ve Odemeler
Sozlesme Bedeli feeereeneeee..... TLir

Sézlesme kapsaminda 6n 6deme yapilacaktir. On 6deme miktari s6zlesme bedelinin %20’si
olan ...l TLdir. On 6deme, sdzlesme imza tarihinden sonra 15 giin igerisinde
avans teminat mektubunun sunulmasini takiben yapilacaktir.

Hizmet alimi s6zlesmelerinde: édemeler hakedis esasina goére vyapilacaktir. Sézlesme
Makami, Yuklenicinin 6deme igin gerekli evraklari ve 6deme talebini intikal ettirmesinden
itibaren inceleme yapacak ve ddemenin yapilmasi i¢in uygunlugun tespit edilmesi Uzerine
transfer gerceklestirilecektir.

Madde (4) Baslama tarihi

Uygulamaya baslama tarihi s6zlesmenin her iki tarafga imzalandigi tarih seklindedir.

Madde (5) Uygulama Siiresi

Sozlesmenin 1l ve Il no.lu ekleri dahilinde ifade edilen gérevlerin uygulama suresi,
s6zlesmenin baglama tarihinden itibaren sayi ile aydir.

Madde (6) Raporlama

Yuklenici, ilerleme raporlarini Genel Kosullarin ilgili maddelerinde ve $artnamede belirtildigi
sekliyle sunar.

Madde (7) iletisim-Tebligat Adresleri

7.1 Sozlesme Makami ve Tedarik¢i arasindaki bu sézlesme ile ilgili tim yazismalarda
s6zlesmenin bashgi ve kimlik numarasi belirtilecektir. Yazismalar, bu sbézlesmedeki
adreslere posta, faks yoluyla génderilecek veya elden teslim edilecektir.

7.2 Taraflarin yukarida yazili olarak bildirdigi adrese yapilacak tebligat kendisine
yapilmis sayilir. Taraflarin adres degisikligine iliskin yazil bildirimde bulunmamasi halinde
yeni adresine tebligat yapilamamasindan sorumluluk kabul edilmez.

Madde (8) Sozlegsmenin tabi oldugu hukuk ve dili

8.1 Sodzlesmede dlizenlenmeyen her husus Turkiye Cumhuriyeti kanunlari kapsaminda
degerlendirilecektir.

8.2 Sdzlesmenin dili; taraflar arasindaki butiin yazili iletisim Turkge yapilir.
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Madde (9) Anlagmazliklarin giderilmesi

Bu sdzlesmeyle ilgili ya da bu s6zlesmeden dolayi ortaya cikan ve diger herhangi bir
sekilde ¢dziimlenemeyen herhangi bir anlasmazlik istanbul mahkemelerince ¢dziliir.

is bu sdzlesme, bir tanesi Sézlesme Makami dideri ise Yiklenicide kalacak sekilde, iki asil
ndsha olarak hazirlanmigtir.

Madde (10) Sozlesme konusu iirin ile ilgili kullanici sayisi

is bu sézlesmeye konu yazilim, yiklenici firma tarafindan gelistirilen paket olarak satisi
yapilan, kullanimi ile ilgili stire, kullanici sayisi ve aday kaydi siniri olmayan, basit ruhsati
ile bedeli kargiliginda kullandirilan bir yazihmdir.

Madde (11) Sunucu hizmet kapsami

11.1 SSL Sertifikasi Kurulumu ve guncellenmesi yuklenici firma tarafindan
saglanacaktir.

11.2 Sistemin yedeklenmesi “Back-Up” ve gunlik, haftalik, aylik olarak farkli
lokasyonlarda saklanmasi (Herhangi bir deprem vb. afet durumu igin)

Madde (12) Kurumsal bagvuru moduli
is bu s6zlesmeye konu yazilim, toplu-kurumsal bagvuruya izin verecek yapida olmalidir.
Madde (13) Gizlilik

13.1  “Gizli Bilgi”, taraflara ait gizlilige haiz, kendisine ait ya da kendisi i¢cin hassas
olan her turli ve tum bilgileri icerir. (Soru bankalari, musteri listeleri, aday bilgileri
vb.) Bunun yaninda “Gizli Bilgi”, sinira tabi olmaksizin, piyasa surtlmus olan ya da
olmayan yazilim ve techizat seklindeki UrUnleri, UrUnlerin pazarlanmasi ya da
tanitimi, is plan, tatbikat ya da politikalarina iligkin bilgileri ve Taraflarin gizli tutmasi
gereken uguncu kisilerden alinmis bilgileri kapsar.

13.2  Ayrica “Gizli Bilgi”, sinirlamaya tabi olmaksizin, ticari sirlar, kaynak kodu,
emtia kodu, patentler, buluslar, bilgisayar sabit programlari, tasarimlar, yazilimin
veri tabani, formdiller, teknik Ozellikler, mali bilgi ve ongéruler, tedarikgiler ve
muhtemel tedarikciler hakkindaki listeleri, musteriler ve muhtemel musteriler
hakkindaki listeleri, piyasa bilgileri, malzeme listeleri, caligan listeleri, idare
metodlari, know-how, calisma metodlari, Uretim teknikleri, isletim teknikleri,
bunlarla ilgili tum kilavuz, belge, rapor, mali tablolar, dosyalar, (makine ya da
kullanici tarafindan okunabilen) bilgisayar disket ve kayitlari ve diger yazili veya
elektronik bilgileri igerir.

Yuklenicinin Sozlesme Makaminin
Adr: Adi:
Unvani: Unvani:

imzasi: imzasi:
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Tarih: Tarih:
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Soz. Ek-1: Genel Kosullar
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S6zEK:01
Kalkinma Ajanslari Tarafindan Finanse Edilen Projelerde
Mal ve Hizmet Alimi ile Yapim isi Sé6zlesmelerine iligkin
GENEL KOSULLAR

Genel Kosullar higbir sekilde degistirilemez. Degisiklik yapilmasi gereken maddeler
Ozel Kosullarda verilir. Ozel Kosullarin Genel Kosullara gére hukuksal énceligi vardir.

BASLANGIC HUKUMLERI
Madde 1) Tanimlar ve Genel Kurallar

(1) S6zlesmede yer alan asagidaki sdzcik ve terimler yanlarinda gosterilen anlami
tasiyacaklardir.

idari emir/talimat: (Sézlesmeye konu isin yiritilmesiyle ilgili olarak) Proje Yoneticisi
tarafindan Yikleniciye verilen her turll talimat veya emir.

Yiiklenici: Sozlesme konusu igleri yerine getirmeyi bir sézlesme altinda taahhit eden
taraf.

Sozlesme: Mali destek sbzlesmesi kapsamindaki iglerin yerine getirilmesi igin taraflar
arasinda bagitlanan ve gerek bu Genel Kosullari gerekse s6zlesmenin ilisigindeki batin
ekleri ve dokUmanlari da kapsayan imzalanmis anlasma.

Sozlesme Makami: Yuklenici ile s6zlesmeyi bizzat bagitlayan ya da s6zlesmenin kendi
adina bagitlandigi kamu hukukuna veya 6zel hukuka tabi gercek ya da tiuzel kisilik.

Sozlesme bedeli: Ozel Kosullarin 3. Maddesinde belirtilen tutar.
Ay/Giin: takvim ayi/gina.

Genel zarar-ziyan bedeli: Sézlesmede evvelce belirtiimemis olan ve taraflardan birinin
s6zlesmeyi ihlal etmesi nedeniyle zarar géren diger tarafa tazminat olarak 6édenmek Uzere
yasal yollarla ya da taraflarin karsilikli anlasmasiyla kararlastirilan tutar.

Maktu zarar-ziyan bedeli: S6zlesmenin tamaminin veya bir kisminin yerine getiriimemesi
halinde zarar géren tarafa diger tarafgca 6denmek Ulzere sdézlesmede belirtilen tazminat.
Proje: Sézlesmeye konu igin yerine getiriimesiyle ilgili bulunan proje.

Proje Yoneticisi: S6zlesmenin uygulanmasini Sézlesme Makami adina izlemekle sorumiu
gercgek / tlzel Kisi.

Sozlesme konusu is: Yuklenici tarafindan Sézlesme altinda yerine getirilecek mal temini,
hizmet ve yapim igleri ile ilgili faaliyetler.

is tanimi (Teknik Sartname): Sézlesme Makami tarafindan hazirlanan ve ekte sunulan,
Sdézlesme konusu islerin yerine getiriimesine iligkin sartlar, gerekleri ve/veya hedefleri
tanimlayan, uygun veya ilgili bulunan durumlarda Yuklenicinin kullanacagi yontemleri ve
kaynaklari ve/veya ulagacagi sonuglari belirten dokiman.

(2) Sozlesmedeki slrelerde son glnln tatil gindne rastlamasi halinde, sire takip eden
isgunune kadaruzar.

(3) Metnin igeriginin ve baglaminin imkan verdigi durumlarda tekil s6zcuklerin ¢cogul anlami,
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cogul s6zclklerin de tekil anlami kapsadigi addedilecektir.

(4) Kisileri veya taraflari belirten sdzcuklerin firmalari, sirketleri ve tizel kisilige sahip bitln
kuruluglar icerdigi addedilecektir.

Madde 2) Bildirimler ve yazili haberlegsmeler

(1) Yazili bir haberlesme belgesinin alinmasi igin belirlenmis bir son tarihin bulundugu
durumlarda, gdénderici s6z konusu yazili haberlesme belgesinin alindiginin karsi tarafca
teyit edilmesini istemelidir. Bununla birlikte, génderici her durumda yazili iletisim belgesinin
zamaninda alinmasini saglamak i¢in gerekli butin tedbirleri 6nceden almalhdir.

(2) S6zlesme geregince herhangi bir kisi tarafindan iletilecek batin bildirimler,
kabuller/rizalar, onaylar, belgeler veya kararlar aksi belirtiimedik¢e yazili olacak ve bunlarin
iletimesi  makul sebepler olmadikga geciktiriimeyecek veya iletiimelerinden
kacinilmayacak, butlin s6zIU talimatlar yazili olarak teyit edilecektir.

Madde 3) Sozlesmeye davet

(1) ihale Gzerinde kalan istekli yazili olarak sézlesme imzalamaya davet edilecektir. Yazinin
postaya verilmesini takip eden yedinci (7.) gun kararin istekliye tebli§ tarihi sayilacaktir. Bu
bildirim isteklinin imzasi alinmak suretiyle S6zlesme Makam adresinde de teblig edilebilir.

(2) isteklinin, bu davetin teblig tarihini izleyen bes (5) giin icinde kesin teminati vererek
(kesin teminat istenen iglerde) sdzlesmeyi imzalamasi sarttir.

Madde 4) ihalenin s6zlesmeye baglanmasi

(1) S6zlesme Makami tarafindan ihale dosyasinda yer alan sartlara uygun olarak
hazirlanan sézlesme, Sdézlesme Makami adina yetkili kisi ve yUklenici tarafindan
imzalanir. YUklenicinin ortak girisim olmasi halinde, sozlesme ortak girisimin batln
ortaklari tarafindan imzalanir.

Madde 5) Sozlesme yapilmasinda isteklinin gérev ve sorumlulugu

(1) ihale (zerinde kalan istekli, ihale tarihi itibariyla isteklilere Talimatlarin 9 uncu
maddesinin (a), (b), (c), (d), (e) ve (g) bentlerinde sayilan durumlarda olmadigina dair
belgeleri ve kesin teminati siresi icinde vererek sozlesmeyi imzalamak zorundadir.
Sozlesme imzalandiktan hemen sonra gegici teminat iade edilecektir.

(2) Yabanci istekliler, ihale tarihi itibariyla isteklilere Talimatlarin 9 uncu maddesinin (a), (b),
(c), (d), (e) ve (g) bentlerinde sayilan durumlarda olmadigina dair belgelerden, kendi
ulkelerindeki mevzuat uyarinca dengi olan belgeleri sunacaklardir. Bu belgelerin, isteklinin
tabi oldugu mevzuat gercevesinde denginin bulunmamasi ya da dizenlenmesinin miimkun
olmamasi halinde bu duruma iliskin yazili beyanlarini vereceklerdir.

(3) Bu zorunluluklara uyulmadidi takdirde, protesto ¢ekmeye ve hikim almaya gerek
kalmaksizin ihale Uzerinde kalan isteklinin gecici teminati gelir kaydedilir ve ihale karari
iptal edilir.

(4) Ayrica Uzerine ihale yapildigi halde mucbir sebep halleri disinda usuline goére
sOzlesme yapmayan istekli, Soézlesme Makaminin ve Kalkinma Ajanslarinin
gerceklestirecegi diger ihalelere katilmaktan Gg yil stireyle yasaklanir.

(5) YUklenici, igleri gereken 6zen ve ihtimami gdstererek planlayacak, projelendirecek
(s6zlesmede 6ngoruldigl sekilde), ylritecek, tamamlayacak ve islerde olabilecek
kusurlari s6zlesme hikimlerine uygun olarak giderecektir. YUklenici, bu sorumluluklarinin
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yerine getiriimesi icin, ister kalici, ister gecici nitelikte olsun, gereken buatin denetim,

muayene ve testleri yaptiracak ve isgilik, malzeme, tesis, ekipman vb. temin edecektir.

(6) Yuklenici, isin goérilmesi sirasinda ilgili mevzuatin izin vermedigi insan ve cevre
saghgina zarar verici nitelikte malzeme kullanamaz veya yéntem uygulayamaz. ilgili
mevzuatin izin verdigi malzeme ve yontemler ise, 6ngoérilmus tedbirler alinarak ve usuliine
uygun sekilde kullanilabilir. Bu yikidmlaltklerin ihlal edilmesi halinde ylklenici, Sézlesme
Makaminin ve Uglincl sahislarin tim zararlarini karsilamak zorundadir.

Madde 6) Sozlesme yapilmasinda S6zlesme Makaminin gorev ve sorumlulugu

(1) Sé6zlesme Makaminin  sdzlesme vyapilmasi konusunda yukimldligini yerine
getirmemesi halinde istekli, 3. Maddede yer alan surenin bitmesini izleyen gunden itibaren
en ge¢ bes (5) glin icinde, on (10) gun sureli bir noter ihbarnamesi ile durumu Sdézlesme
Makamina ve ilgili Kalkinma Ajansina bildirmek sartiyla, taahhidunden vazgecebilir.

(2) Bu takdirde gecici teminati geri verilir.
Madde 7) So6zlesmenin Devri, Alt S6zlesme

Yuklenici, hizmetlerin yerine getiriimesini Gglncl bir sahsa/tarafa vermek Uzere s6zlesmeyi
devredemez, alt s6zlesme (taseron sdzlesmesi) yapamaz. Sozlesmenin devri, taserona
verilmesi s6zlesmenin ihlali olarak addedilecektir.

SOZLESME MAKAMININ YUKUMLULUKLERI
Madde 8) Bilgi/dokiiman temini

(1) Sézlesme Makami sdzlesmenin ydritlilmesiyle ilgili olabilecek her tarla bilgi ve/veya
dokumani derhal Yikleniciye temin edecektir. Bu dokimanlar sdzlesmenin sonunda
Sozlesme Makamr'na iade edilecektir.

(2) Sozlesme Makami, s6zlesmenin basariyla yuratiimesi bakimindan Yuiklenicinin makul
olarak talep edebilecegi bilgileri ona temin etmek icin YUklenici ile mimkun oldugu 6lgude
igbirligi yapacaktir.

(3) Sozlesme Makami, sb6zlesmenin saibeden uzak, etkin ve saydam isleyebilmesi igin
gerekli her turli belgenin temin edilmesini istemeye yetkilidir ve ayni zamanda gerekli
girisimlerde bulunmakla yakumludur.

YUKLENICININ YOKUMLULUKLERI
Madde 9)  Genel yukumliliikler

(1) Yuklenici, yararlikteki mevzuata ve karsilikli akdedilen sézlesmeye uygun olarak isi
yurutecektir. Yuklenici, faaliyetleri veya mevcut dizenlemelere aykiri davraniglari ve
faaliyetleri nedeniyle dogabilecek taleplerin ve mdieyyidelerin tek sorumlusu olmayi
pesinen kabul eder.

(2) Yuklenici sézlesmenin yuratilmesiyle ilgili olabilecek her turll bilgi ve/veya dokimani
derhal Soézlesme Makamina temin edecektir. Bu dokimanlar sézlesmenin sonunda
YUkleniciye iade edilecektir. S6zlesme Makami'nin talep etmesi halinde s6z konusu
belgenin bir 6rnedi Ucretsiz olarak temin edilecektir. Sézlesme konusu isin yUratilmesi
suresince kat edilen asamalar ve detaylar Sozlesme Makamina en kisa zamanda
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bildirilecektir.

(3) Yduklenici, yurarlikte bulunan bitin yasa ve yonetmeliklerin gereklerini yerine getirecek
ve kendi personelinin, sorumlu oldugu kisilerin ve yerel g¢alisanlarinin da bu yasa ve
ydnetmeliklere uymasini saglayacaktir. Ydklenici, kendisinin, ¢alisanlarinin ve sorumlu
oldugu kisilerin s6z konusu yasa ve yonetmelikleri ihlal etmesi nedeniyle ortaya cikacak
her tarlG talep, sorusturma, kovusturma ve dava kargisinda Sézlesme Makamrnin zarar
goérmeyecegine pesinen kefil olacaktir.

(4) YUklenici s6zlesmeye konu isi azami 6zen, dikkat ve ihtimami gdOstererek ve en iyi
mesleki uygulamalara ve teamdillere riayet ederek gergeklestirecektir.

(5) Yapim islerinde gecerli olmak Uzere, s6zlesmeye konu isin yuritlilmesi slresince,
Yuklenici, deneyimli bir YUklenici tarafindan énceden 6ngérilemeyecek fiziksel durumlar
veya yapay engellerle karsilasirsa ve ek maliyetlerin gerekecedi ve/veya sdzlesmenin
uygulanma doéneminin uzayacadi sonucu ortaya cikarsa, Yuklenici sure uzatimi ve ek
O0deme igin taleplerle ilgili is bu Genel Kosullardaki maddelere uygun olarak Sézlesme
Makamini bilgilendirilecektir. Engelin siddetine gore taraflar gerekli tedbirleri gecikmeksizin
almak, degisikligi yapmak veya st6zlesmenin feshine gitmek hususunda karara varirlar.

(6) Verilen teklifin S6zlesmeye konu is icin gereken tim standart arastirmalarin yapilarak
verildigi kabul edilir.

(7) Yuklenici, Proje Yoneticisi’'nin sézlesmeye konu isin mevzuata ve sézlesme kurallarina
uygun olarak yuratuldagunu tespit edebilmesi ve gereken idari emirleri verebilmesi igin
Soézlesme Makami'nin veya temsilcisinin is mahalline girisini saglamakla ve is mahallinin
glvenligini saglamakla muikelleftir.

(8) Eger Yuklenici verilen idari talimatin igerdigi sartlarin Proje Yoéneticisi’'nin yetkilerinin
veya sOzlesmenin kapsaminin diginda oldugu kanaatindeyse, bildirim sdresiyle ilgili
kisittamalar da g6z 6nunde bulundurarak, emri aldigi tarihten itibaren 10 gun icinde bu
kanaatini Proje Yoneticisine bildirecektir. idari talimatin yerine getirilmesi bu bildirim
mulnasebetiyle askiya alinmayacaktir.

(9) Sayet Yuklenici iki veya daha fazla kiginin olusturdugu bir konsorsiyum ya da ortak
girisimden oluguyorsa, bu kigilerin tumi sdzlesme hukumlerini yerine getirmekten
mugtereken ve mduteselsilen sorumlu olacaklardir. Bu sb6zlesmede oOngorilen amaclar
cercevesinde konsorsiyum ya da ortak girisim adina hareket etmek Gzere tayin edilmis
bulunan kisi konsorsiyumu baglama ve ilzam etme yetkisine sahip olacaktir.

(10) Sbézlesme Makamrnin 6nceden yazili rizasi olmaksizin konsorsiyum ya da ortak
girisimin yap! ve bilesiminde yapilacak her turli degisiklik s6zlesmenin ihlali olarak
addedilecektir.

(11) Kalkinma Ajansi ile Sézlesme Makami arasindaki sézlesme hikimleri uyarinca
Yuklenici, Kalkinma Ajansr’'nin mali katkisinin yeterli dl¢cide tanitim ve reklaminin
yapilmasi i¢in gerekli butin adimlari atacaktir. Bu adimlarin Kalkinma Ajansi tarafindan
tanimlanan ve yayimlanan taninirlik ve gorunurlik kurallarina uymasi gereklidir.

(12) Tasarim bileseni olan sézlesmelerde; Yuklenici, yapim iglerinin tasarimini deneyimli
tasarimcilardan yararlanarak, Sézlesme Makami tarafindan belirlenen kriterlere uygun
olarak yuritecek ve bu iglemlerin sorumlulugunu Ustlenecektir. Ozel Kosullar ve Teknik
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Sartname hikumleriyle uyumlu olarak gerekli teknik dokiimanlari hazirlamak zorundadir.

Bu dokiimanlar Ozel Kosullara uygun olarak onay igin Proje Yoneticisine sunulur ve
So6zlesme Makaminin istemi dogrultusunda kusurlarin, ihmallerin, eksikliklerin,
belirsizliklerin ve diger tasarim hatalarinin duzeltimesi Yuklenici tarafindan maliyeti
kendisine ait olmak Uzere

yapilir. Yiklenici, Sézlesme Makaminin personelini egitir Ozel Kosullara uygun olarak
ayrintili kullanim ve bakim elkitaplarini teslim eder ve bunlari gtincel halde tutar.

(13) Yuklenici isleri kendisi yonetecektir veya bu isi gergeklestirmek Uzere bir vekil temsilci
atayacaktir. Bu sekildeki atamalar onay icin Sézlesme Makamina sunulacaktir. Onay
makul sebeple herhangi bir zamanda geri gekilebilir.

(14) Yapim iglerinde gecerli olmak (izere Ozel Kosullar gerektiriyorsa Yiklenici,
s6zlesmenin uygulama programini hazirlayarak Sézlesme Makaminin onayina sunacaktir.
Program en azindan asagidakileri intiva edecektir:

a) Yuklenicinin islerin yuratilmesini 6nerdigi sira;

b) Cizimlerin teslim alinmasi ve kabul edilmesi icin son teslim tarihi;

c) Yuklenicinin iglerin yuratulmesi icin 6nerdigi yontemlerin genel birtanimi;
d) Sozlesme Makaminin ihtiya¢ duyabilecegi daha genis bilgi ve ayrintilar

(15) Onay igin Soézlesme Makamina sunulmak zorunda olan programin tamamlanma
zaman siniri Ozel Kosullarda belirtilir. Ozel Kosullarda, Yklenicinin teslim etmek zorunda
oldugu ayrintili ¢izimler, dokumanlar ve malzemelerin bir kismina veya tamamina
uygulanabilecek zaman sinirlart yer alir. S6zlesme Makaminin uygulama programi,
ayrintil gizimler, dokiimanlar ve malzemeleri onay ve kabul etme sireleri de Ozel
Kosullarda yer alir. S6zlesme Makaminin programi onaylamasi, Yuklenicinin bu sézlesme
altindaki hicbir yakimlalagund ortadan kaldirmaz.

(16) Sézlesme Makami onayil olmadan programda hi¢bir maddi degisiklik yapilmayacaktir.
Bununla birlikte islerin ilerlemesi programa uymazsa, Sdzlesme Makami Yukleniciye
programi gozden gecirme talimati verebilir ve gbdzden gegcirilmis programi onay igin
kendisine sunmasiniisteyebilir.

(17) Yapim islerinde gegerli olmak lizere yiklenici Ozel Kosullarda belirtilen usullere ve
zamanlamaya gore gegici igler de dahil olmak Uzere gizimler, belgeler, drnekler ve/veya
modeller ile sézlesmenin uygulanmasi igin Sézlesme Makaminin makul olarak ihtiyag
duyabilecegi cgizimleri onay i¢in S6zlesme Makamina sunacaktir. Onay kararinin 30 gun
icinde bildiriimemesi halinde onaylanmis kabul edilecektir.

(18) Yuklenici, S6zlesme Makaminin tesislerin tim bdlimleri icin bakim yapabilmesi,
calistirmasi, ayarlamasi ve onarmasi icin ihtiya¢c duyacagi bakim ve kullanma kilavuzlarini,
cizimlerle birlikte saglayacaktir.

(19) Yapim iglerinde gecerli olmak Uzere kazi veya yikim sirasinda bulunan eski eserler,
antikalar gibi tarihi ve kulturel degere sahip nesneler, akademik oneme sahip diger
nesneler ya da degerli madenlerden yapilmis nesneler, meri mevzuat hikumlerine uygun
olarak ilgili mercilere teslim edilmek Uzere S6zlesme Makamina teslim edilecektir.

(20) Ylklenici, s6zlesmenin yurutilmekte oldugu sartlarla ilgili tevsik edici kanitlari talep
edilmesi halinde Sbézlesme Makami'na temin edecektir. Soézlesme Makami/Proje
Yoneticisi, olagandigi ticari giderlerden kugkulandi§i her durumda kanit bulmak icin gerekli
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addettigi belge incelemelerini veya s6zlesme konusu is mahallindeki kontrolleri yapmaya

yetkilidir. YUklenici, Proje Yoneticisinin kontrol ve degerlendirme gorevini yerine
getirebilmesi icin gerekli uygun imkani saglar.

(21) YUklenicinin sagladigi, tim donanim, gegici yapilar, tesis ve malzeme, is sahasina
getirildiginde, sadece iglerin ylratilmesi amaclh addedilir ve Yuklenici, Proje Ydneticisinin
rizasi olmadan, bunlari ya da herhangi bir kismini, is sahasi digina ¢ikaramaz.

Madde 10) s ahlaki / davranis kurallar

(1) Yuklenici, gerek meslegine iliskin is ahlaki ve/veya davranis kurallarina gerekse dogru
muhakeme ve takdir yetkisine uygun olarak, Sézlesme Makamrna kargi her zaman
badlilikla, tarafsizlikla ve sadik bir uzman olarak hareket edecek, S6zlesme Makamini zor
duruma dusurecek tutum ve davranislardan kaginacaktir. Aksi durumda Sézlesme
Makami, Yuklenicinin sozlesme altinda tahakkuk etmis haklari sakli kalmak kaydiyla,
s6zlesmeyi feshedebilir.

(2) Yukleniciye s6zlesme altinda yapilacak édemeler, Yuklenicinin s6zlesme kapsamindaki
isleri yerine getirmesi karsiligi dizenlenecek hak edigler sonucu veya mal teslimi sonucu
yapilacak ddemelerden ibaret olup baska herhangi bir 8ddeme yapilamaz.

(3) Yuklenici, S6zlesme Makamrnin énceden yazili onayl olmadigi takdirde, s6zlesmede
veya projede kullanilan ya da s6zlesme veya proje amaclariyla yararlanilan patentli veya
koruma altina alinmig higbir malzeme veya prosesle ilgili olarak dogrudan veya dolayl
hicbir imtiyaz bedeli, 6dil veya komisyon alma hakkina sahip degildir.

(4) YUklenici ve personeli gerek sdzlesme siresince gerekse sdzlesmenin bitmesinden
sonra mesleki gizlilik kosullarina riayet edecek, sdzlesmenin yuritilmesi sirasinda veya
s6zlesmenin yerine getiriimesi amaciyla yapilan etit, test ve arastirmalarin sonuglarini ve
bunlar hakkinda kendilerine temin edilen bilgileri hi¢bir sekilde Sézlesme Makami’na zarar
verecek veya onu zaafa disurecek sekilde kullanmayacaklardir.

(5) Sézlesmenin ylratilmesi olagandisi ticari giderlere yol agmayacaktir. Sayet olagandisi
ticari giderler meydana gelirse sdzlesme feshedilecektir. Olagandisi ticari giderler
deyimiyle, s6zlesmede belirtimeyen veya sozlesmeye atfen uygun sekilde akdedilmis bir
kontrattan kaynaklanmayan komisyonlar, herhangi bir fiili veya mesru hizmet karsiliginda
6denmeyen komisyonlar, vergi kolayliklari saglayan bir tlkeye transfer edilen komisyonlar,
acik kimligi bilinmeyen bir kisiye 6denmis komisyonlar veya her yonuyle paravan bir sirket
izlenimi uyandiran firmalara 6denmis komisyonlar kastedilmektedir.

(6) Yuklenici, sozlegsme ile ilgili olarak alinan belge ve bilgilerin tamamina hususi ve gizli
muamelesi yapacaktir. Yazili izin olmaksizin sézlesmenin ayrintilari yayimlanamaz,
acglklanamaz.

Madde 11) Cikar catigmasi

(1) Yuklenici s6zlesmeyi tarafsiz ve objektif bir sekilde ifa etmesini tehlikeye distrecek
durumlari onlemek veya sona erdirmek icin gerekli batun tedbirleri alacaktir. Bu nedenle
Sozlesme Makamina herhangi bir kllfet getirilemez. Sézlesmenin yuratilmesi sirasinda
meydana gelebilecek cikar ¢atismalari gecikmeksizin S6zlesme Makamrna yazili olarak
bildirilmelidir.
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(2) S6zlesme Makami bu hususta alinan tedbirlerin yeterli olup olmadigini tahkik etme ve

gerektiginde personel degisimini talep etmek de dahil olmak Uzere ek Onlemler almaya
yetkilidir. S6zlesme Makami, bu sebeple ugrayacadi zararlar igin tazminat hakki sakli
kalmak kosuluyla, herhangi bir resmi bildiimde bulunmadan soOzlesmeyi derhal
feshedebilir.

(3) YUklenici, s6zlesmenin bu sekilde sona ermesinden veya feshedilmesinden sonra
projeyle ilgili rolini Soézlesme konusu isin teminiyle sinirlandiracaktir. Sézlesme
Makami'nin yazili izin verdigi durumlar haricinde, Yuklenici ve Yiklenicinin ortak veya bagl
bulundugu diger YUukleniciler veya tedarik firmalari projenin herhangi bir kismi igin teklif
vermek de dahil olmak Uzere projeye ait isleri, tedarik faaliyetlerini ve diger hizmetleri
yuritmekten men edileceklerdir.

(4) Devlet memurlari ve kamu sektoriinde calisan diger Kisiler, idari statlleri ve durumlari
her ne olursa olsun, So6zlesme Makami tarafindan 6nceden yazili onay verilmedikce
Kalkinma Ajansi tarafindan finanse edilen sbzlesmelerde uzman olarak
gorevlendirilemeyeceklerdir. S6z konusu kisilerin bu kapsamda goérevlendiriimeleri halinde
proje bltgesinden herhangi bir 6deme yapilamaz.

(5) Yuklenici ve sd6zlesmenin yurutilmesinde veya diger herhangi bir faaliyette Y Uklenicinin
yetkisi veya kontroll altinda calisan baska kisiler, projenin finansmaninin saglandigi ayni
mali destek programi kapsaminda saglanmis olan Kalkinma Ajansi mali desteklerinden
yararlanamazlar.

Madde 12) idari ve mali cezalar

(1) Sézlesmede hikme baglanan cezalarin uygulanmasi sakh kalmak kaydiyla, eger
Yuklenici yanlis veya sahte beyanda bulunmaktan suclu gorilmuigse ya da daha dnceki bir
tedarik prosedurinde akdi yukumlalUklerini ciddi 6l¢cide yerine getirmedigi tespit edilmisse,
bu ihlalin belirlendidi tarihten itibaren azami U¢ yil sureyle Kalkinma Ajansi tarafindan
finanse edilen sdzlegsmelere ve mali destek programlarina katilmasina izin verilmeyecektir.
Bu husus YuUkleniciyle yapilacak hasimli hukuki takibat prosedirinden sonra teyit
edilecektir.

Yuklenici bu cezaya karsi savunmasini taahh(tli postayla veya muadil bir iletisim
yontemiyle yapilan tebligattan itibaren 7 gun icinde gerekgeleriyle birlikte bildirebilir.
Yuklenicinin cezaya karsi herhangi bir yanit vermemesi veya savunmanin Kalkinma Ajansi
tarafindan tebellig edilmesinden itibaren 30 gin iginde Kalkinma Ajansr'nin cezayi yazih
olarak geri gekmemesi durumunda, ceza uygulama karari baglayici hale gelecektir. ilk
ihlalden itibaren bes yil igcinde sugun tekrarlanmasi halinde men karari alti yila
cikarilabilecektir.

(2) Mucbir sebepler disinda sbzlesme yukumlultklerini ciddi dl¢gide yerine getirmedikleri
tespit edilen Ydukleniciler toplam Sdézlesme bedelinin %10’'u oraninda mali cezaya
carptirilacaklardir. ilk ihlalden itibaren bes yil icinde, bu tir ihlallerin diger Kalkinma
Ajanslari mali destek programlari kapsaminda, tekrarlanmasi halinde bu oran %20’ye
yukseltilebilecektir.

(3) Yuklenici s6zlesmeye uygun olarak mali siuresinde teslim etmedidi / isi bitirmedigi
takdirde So6zlesme Makami tarafindan 10 gun sireli gecikme ihtari verilecek olup gecikilen
her takvim gind icin sdzlesme bedelinin %1 (yuzde biri) oraninda gecikme cezasi
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uygulanir ve bu gecikme ihtarina ragmen ayni durumun devam etmesi halinde ayrica

protesto gekmeye gerek kalmaksizin kesin teminati gelir kaydedilir ve s6zlegsme feshedilir.
Madde 13) Tazmin etme ylikumlulugu

(1) Yuklenici, tm masraf ve giderleri kendisine ait olmak Uzere, S6zlesme Makamrni ve
onun vekilleri ile galisanlarini, patentler, ticari markalar ve telif hakki gibi diger fikri mulkiyet
unsurlari bakimindan yasal hikUmlerin veya dclnci sahislarin/taraflarin haklarinin ihlal
edilmesi de dahil olmak Uzere Yuklenicinin Sézlesme konusu igleri yUratirken bulundugu
herhangi bir fiil veya ihmalden kaynaklanan butin iddia, talep, dava, kayip ve zararlara
kargl tazmin edecek, koruyacak, savunacak ve masun tutacaktir. Soyle ki:

a) Sozlesme Makami s6z konusu iddia, talep, dava, kayip ve zararlari 6grenmesinden
itibaren en ge¢ 30 gun icinde bunlari Yukleniciye bildirecektir;

b) Yduklenicinin S6zlesme Makamrna kargi azami sorumlulugu sézlesme bedeline esit
bir tutarla sinirli olacak ve bu tavan deger YUuklenici tarafindan veya Yuklenicinin kasitli
yanhs fiilleri dolayisiyla Gglincu sahislara/taraflara verilen zarar, kayip ve hasarlar icin
gecerliolmayacaktir;

c) Yuklenicinin sorumlulugu sbzlesme altindaki yukumlulaklerini yerine
getirmemesinden dogrudan kaynaklanan iddia, talep, dava, kayip ve zararlarla sinirli
olacak ve bunun arizi veya dolayli sonucu olarak ortaya ¢ikan énceden bilinemeyecek
durumlardan kaynaklanan sorumluluklari kapsamayacaktir.

(2) Yuklenici, tim masraf ve giderleri kendisine ait olmak lUzere, S6zlesme Makaminin
talebi halinde, YUklenicinin sozlesme altindaki yUkumlultklerini yerine getirmemesi
durumunda sodzlesme konusu islerin yurutilmesinde meydana gelen her turli kusur ve
hatayi giderecektir.

(3) Yuklenici asagidaki sebeplerden 6tlrt bulunulan iddia, talep, dava, kayip ve zararlar
icin hicbir sekilde sorumluluk tagsimayacaktir:

a) Sozlesme Makamr'nin Yuklenicinin herhangi bir tavsiyesi Uzerine harekete gecmeyi
ihmal etmesi veya Yuklenicinin herhangi bir fiilini, kararini veya tavsiyesini ¢ignemesi ya
da Yuklenicinin mutabik olmadigi veya ciddi dlgude gekincesini belirttigi bir karari veya
tavsiyeyi Yukleniciyi uygulamaya zorlamasi; veya

b) YUklenicinin talimatlarinin Sézlesme Makamr'nin vekilleri, galisanlari veya bagimsiz
Yuklenicileri tarafindan yanlis ve uygunsuz sekilde uygulanmasi.

(4) Yuklenicinin sozlesme altindaki yukumlaliklerini ihlal etmesinden dolayr sorumlu
kalmasi, sdzlesme konusu islerin yerine getiriimesinden sonra da s6zlesmenin tabi oldugu
yasada belirtilen sire boyunca devam edecektir.

Madde 14) Saglik, sigorta ve is guvenligi diizenlemeleri

(1) S6zlesme Makami, Yuklenicinin ve/veya onun hizmetleri ylriten personelinin normal
ikamet yerlerinden ayrilmadan once, uygun bir saglik kurulusunda, saglik muayenesinden
gecirilmelerini ve mumkun olan en kisa sure i¢cinde bu muayeneye ait saglik raporunu
Sozlesme Makami'na vermelerini talep edebilir.

(2) Yuklenici, s6zlesme suresince gegerli olmak Uzere kendisi ve sbzlesme altinda
calistirdigi veya is yaptirdigi diger Kisiler igin is hukukunun ve sosyal givenlik mevzuatinin
gerektirdigi yakumlGlUkleri yerine getirecektir.

(3) Yuklenici, S6zlesme Makaminin talep etmesi halinde, s6zlesmenin imzalanmasindan
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itibaren 20 gun icinde, mevzuatin dngdérdidl azami tutara kadar olmak Uzere tam bir

tazminat sigortasi poligesi yaptiracak ve bu policeyi s6zlesme siresince gecerli tutacaktir.

S6z konusu sigorta policesi sdzlesme slresince asagidaki hususlari sigorta teminati
kapsaminda bulunduracaktir:

a) Yuklenicinin, calistirdigi personeli etkileyen hastalik ve is kazalari bakimindan
sorumlulugu;

b) Sdzlesmenin ifasinda kullanilan Sézlesme Makami ekipmanlarinin kaybolmasi veya
hasargbérmesi;

c) Soézlesmenin ifasindan kaynaklanan sebeplerle Uglncl sahislarin/taraflarin veya
Sozlesme Makami'nin ve calisanlarinin kazaya maruz kalmasi halinde Ustlenilecek
hukuki sorumluluk ve

d) Sozlesmenin ifasiyla ilgili olarak kaza sonucu meydana gelecek olumler veya kaza
neticesinde olusabilecek bedensel yaralanmalar dolayisiyla ortaya c¢ikacak kalici
sakatlik veya is géremezlik.

(4) Yiklenici, Sozlesme Makami veya Proje Yoneticisi tarafindan gerekli gorilen
zamanlarda sosyal guvenlik policelerine ve primlerin duzenli olarak 6dendigine dair
kanitlari gecikmeksizin ibraz edecektir.

(5) Yuklenici, ¢calisanlari ve uzmanlari i¢in bu kisilerin maruz kalabilecekleri tehlikelere karsi
gerekli emniyet ve is glvenligi tedbirlerini alacaktir.

(6) YUklenici, c¢alisanlarinin ve uzmanlarinin maruz bulundugu fiziksel risk duzeyini
izlemekten ve Soézlesme Makamini durumdan haberdar etmekten sorumludur.
Yuklenicinin herhangi bir ¢alisaninin veya uzmaninin hayatina veya sagligina kasteden
yakin bir tehlikenin varhigindan Yiklenici veya Sozlesme Makami tarafindan haberdar
olunmasi halinde, Yuklenici bu kisileri guvenlige kavusturmak igin gerekli islem ve
eylemleri derhal yapacaktir. Sayet Yuklenici s6z konusu islem ve eylemleri yaparsa bu
durum Proje Yoneticisine derhal bildirilmelidir. Bu takdirde, Madde 35 uyarinca
s6zlesmenin askiya alinmasi s6z konusu olabilecektir.

Madde 15) Fikri ve sinai miilkiyet haklari

(1) S6zlesmenin yarttilmesi sirasinda Yuklenici tarafindan edinilen, derlenen veya
hazirlanan haritalar, semalar, ¢izimler, sarthameler, spesifikasyonlar, planlar, istatistikler,
hesaplar, veri tabanlari, yazilimlar, destekleyici/dogrulayici kayitlar veya materyaller gibi
her tarli veri ve rapor aksi belirtimedikge Sézlesme Makamrnin mutlak miulkiyetinde
kalacaktir. YUklenici, sozlesmenin bitimi UGzerine, butin bu dokimanlari ve verileri
Sozlesme Makamrna teslim edecektir. Yiklenici, S6zlesme Makami'nin énceden yazih
onayl olmadan, bu dokiman ve verilerin kopyalarini saklayamaz ve bunlari sézlesme disi
amaglar icinkullanamaz.

(2) Telif haklari ve diger fikri veya sinai mulkiyet haklari da dahil olmak Uzere, S6zlesmenin
yurutulmesi sirasinda yazili materyallerle ilgili olarak elde edilen her turli sonug¢ ve hak
Sozlesme Makami'nin mutlak miulkiyetinde olacaktir. S6zlesme Makami, fikri ve sinai
mdulkiyet haklarinin édnceden beri mevcut bulundugu durumlar hari¢ olmak kaydiyla bu
yazili materyalleri herhangi bir sinirlamaya tabi olmaksizin uygun goérdugu sekilde
kullanabilecek, yayimlayabilecek, devir veya temlik edebilecektir.

Madde 16) Personel ve ekipman

(1) Yuklenici, sartname geredi 6zge¢migleri sunulan kilit uzmanlar disinda, s6zlesmenin
uygulanmasi kapsaminda calistirmayi dislindigi bitlin personeli S6zlesme Makamr'na
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bildirmek zorundadir. Personelin sahip olmasi gereken asgari egitim duzeyi, nitelik ve

deneyimler -ve uygun olan durumlarda- gerekli uzmanlik dizeyi belirtilecektir. S6zlesme
Makami, YUklenicinin personel segimine itiraz etme hakkina sahiptir.

(2) Sdzlesme Makamrnin onayi Uzerine projede c¢alisacak butin personel goérevlerine
belirlenen sire icinde baslayacak, bunun mimkin olamamasi halinde ise Sézlesme
Makami veya Proje Yoneticisi tarafindan Yukleniciye bildirilen tarihte veya bunlarin
bildirdigi sire icinde isbasi yapacaklardir.

(3) Ozel Kosullarda aksi belirtilen durumlar haric olmak (izere, sdzlesmede calisan
personel isyerlerine yakin bir yerde ikamet edecektir. Hizmetlerin bir kisminin llke disinda
yuritilecek olmasi halinde, Yuklenici hizmetlerin o kisminda gérevlendirilen personelin
isim ve niteliklerini Proje Yoneticisi'ne bildirecektir.

(4) Yuklenici:

a) Personele isbasi yaptiriimasi icin 6nerilen zaman cizelgesini s6zlesmenin her iki
tarafca imzalanmasini takip eden 7 giin icinde Proje Yoneticisi'ne iletecektir;

b) Her bir personelin gelis ve gidis tarihlerini Proje Yoneticisi’ne bildirecektir;

c) Kilit uzman statisunde olmayan personelin atanmasi igin gerekli yazili onayin
verilmesine iligkin talebini Proje Yoneticisi'ne sunacaktir.

(5) YUklenici, personelinin belirlenmis goérevlerini etkin ve verimli bir sekilde yapabilmeleri
icin gerekli ekipman ve destek malzemelerinin temini ve idamesi amaciyla lizumlu her
turlu tedbiri alacaktir.

Madde 17) Personelin degistirilmesi

(1) Yiklenici, S6zlesme Makamr'nin énceden yazili onayi olmaksizin, mutabik kalinmis
personelde dedisiklik yapmayacaktir. Yiklenici asagidaki durumlarda kendi inisiyatifiyle
personel degisikligi teklif etmelidir:

a) Personelin 6lumu, hastalanmasi veya kaza gecgirmesi.

b) YUklenicinin kontroll digindaki nedenlerle (6rnegin istifa, v.b.) personel degisikliginin
gerekliolmasi.

(2) Bu sebeplere ek olarak, eger Sézlesme Makami herhangi bir personelin veya uzmanin
verimsiz oldugu veya sbzlesme altindaki goérevlerini yerine getiremedidi kanaatindeyse,
gerekgelerini de belirttigi yazili bir talepte bulunarak sézlesmenin yuritilmesi sirasinda
personel degisikligi isteyebilir.

(3) Personel degisikliginin icap ettigi durumlarda yeni personel en azindan yerini aldigi
personelle ayni nitelik ve deneyime sahip olmalidir. Yeni personele ddenecek Ucret dnceki
personelin aldigi Ucretten daha fazla olamaz. Yuklenicinin eskisiyle esdeger niteliklere
ve/veya tecrlibeye sahip bir eleman bulamadidi durumlarda, S6zlesme Makami, eger
s6zlesmenin dlzgin sekilde ifasi tehlikeye duslyorsa sodzlesmeyi feshetmeye karar
verebilir. Eger boyle bir tehlikenin olmadigi digtncesindeyse onerilen yeni personeli kabul
edebilir. Ancak bu takdirde, Onerilen yeni elemanin ucreti, sahip oldugu niteliklere uygun
dizeyi yansitacak sekilde tekrar miizakere edilecektir.

(4) Personelin degistirimesinden kaynaklanan ek maliyetler YuUklenici tarafindan
ustlenilecektir. Uzmanin hemen degistirilemedigi veya yeni uzmanin goreve baslamasina
kadar belirli bir zamanin gectigi durumlarda, Sézlesme Makami, YUkleniciden yeni
uzmanin gelisine kadar projeye gegici bir uzman atamasini veya uzmanin gegici yoklugunu
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telafi edecek bagka tedbirler almasini talep edebilir. Her iki halde de, S6zlesme Makami,

uzmanin veya yerini alacak kisinin mevcut bulunmadidi donem icin hicbir 6deme
yapmayacaktir.

SOZLESMENIN iFA EDILMESI
Madde 18) Sozlesmenin ifasinda gecikmeler

(1) Sozlesmenin suresi icerisinde tamamlanmasi esastir. Eger Yiuklenici S6zlesme konusu
isi sozlesmede belirtilen sure icinde yerine getirmezse, Sézlesme Makami, resmi bir
bildirimde bulunmaksizin ve sobzlesme altinda sahip oldugu diger haklara halel
gelmeksizin, s6zlesmede belirtilen ifa suresi sonu ile fiili ifa sliresi sonu arasinda gececek
her guin veya glin bélimu igin maktu zarar-ziyan bedeli almaya hak kazanacaktir.

(2) Maktu zarar-ziyan bedeline iliskin gunlik oran sézlesme bedelinin ifa slresine ait gutin
sayisina bolunmesi suretiyle hesaplanir.

(3) Eger bu maktu zarar-ziyan bedeli tutari s6zlesme bedelinin %15’ini asarsa, Sézlesme
Makami, Yikleniciye bildirimde bulunduktan sonra sozlesmeyi feshedebilir ve isleri
Yuklenicinin nami hesabina tamamlayabilir.

Madde 19) Sozlesmede degisiklikler

(1) Toplam so6zlesme tutarinda yapilacak degisiklikler de dahil olmak Uzere, sdzlesmedeki
onemli maddi degisiklikler mutlaka bir zeyilname ile yapilmaldir. Eger Yukleniciden
s6zlesmede bir degisiklik talebi gelirse,

Yuklenici bu talebini dedisikligin yurtrlige girmesinin tasarlandigi tarihten en az 30 gun
once SoOzlesme Makamrna sunmalidir. Ylklenicinin somut kanitlarla destekledigi ve
Sozlesme Makami’'nin da kabul ettigi degisiklik talepleri bu hilkkme tabi degildir.

(2) Degisiklik icin bir idari talimat verilmeden énce, Proje Yoneticisi s6z konusu degisikligin
mabhiyetini ve bicimini YuUkleniciye bildirecektir. Yuklenici bu bildirimi almasindan sonra
mumkin olan en kisa sure iginde Proje Yoneticisi'ne asagdidaki hususlari igeren yazil bir
teklif sunacaktir:

a) ifa edilecek hizmete veya alinacak tedbirlere iliskin bir acgiklama ve bir
uygulama programive

b) Soézlesme ifa programinda veya YUklenicinin  sdzlesme  altindaki
yukumluluklerinde gerekli degisiklikler

(3) Proje Yoneticisi, Yuklenicinin teklifini aldiktan sonra mimkin olan en kisa slre iginde
degisikligin uygulanip uygulanmayacagina karar verecektir. EgJer Proje Yoneticisi
degisikligin uygulanmasina karar verirse, bir idari talimat dizenleyerek degisikligin
Yuklenicinin teklifinde belirtilen sartlarla Proje Yoéneticisi tarafindan tadil edildigi sekilde
yurutulecegini belirtecektir.

(4) Degisikligin talep edildigi idari talimati almasi Uzerine, YUklenici, s6z konusu degisikligi
hemen uygulamaya baslayacak ve bunu yaparken sanki degisiklik s6zlesmede belirtiimig
gibi buradaki Genel Kosullar kendisi igin baglayici olacaktir.
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(5) Sézlesme Makami, Proje Yoéneticisi'nin adini ve adresini YUkleniciye yazil olarak

bildirecektir. YUklenici de, S6zlesme ile ilgili olarak tayin ettigi irtibat personelinin adini ve
adresini, denetcisini (denetgilerini) ve banka hesabini S6zlesme Makami'na yazili olarak
bildirecektir. S6zlesme Makami, YuUklenicinin sectigi banka hesabina veya denetgiye itiraz
etme hakkina sahiptir.

(6) Sdzlesme Makami'nin s6zlesmede belirtilen banka hesabina yaptigi d6demeler onun bu
konudaki sorumlulugunu ortadan kaldirmis olarak addedilecektir.

(7) Higbir degisiklik gegmise doniik olarak yapilamaz. idari emir veya zeyilname seklinde
olmayan veya is bu Madde kapsaminda diizenlenen hikimlere uygun olarak yapilmayan
s6zlesme degisiklikleri gegersiz ve hikimsiz sayilacaktir.

Madde 20) Calisma saatleri

(1) YUklenicinin veya Ylklenici personelinin calisma gunleri ve saatleri isin gerektirdigi
sartlara ve yasa, ydnetmelik ve teamdllerine gdre belirlenecektir.

(2) Yiuklenici calisma saatlerini kendi inisiyatifiyle degistiremez. Calisma saatlerinin,
So6zlesme Makaminin ¢calisma saatleriyle uyumlu olmasi ve olasi degisikliklerde Sézlesme
Makaminin onayinin alinmasi zorunludur.

Madde 21) izinler

(1) S6zlesmenin uygulama slresi sirasinda YUklenici tarafindan uzmanlari ya da Kkilit
personeli icin alinacak yillik izinler Proje Yoneticisi'nin onaylayacagd! bir zamanda
kullaniimak zorundadir.

Madde 22) Kayitlar

(1) Yuklenici, igle ilgili olarak tam, dogru ve sistematik kayitlar ve hesaplar tutacak olup bu
kayit ve hesaplar Yuklenicinin faturasinda (faturalarinda) belirtilen ¢alisma guini sayisini
ve fiilen sarf edilen arizi giderlerin tamamen isin yerine getirilmesi igin kullaniimis oldugunu
yeterince kanitlayacak sekil ve ayrintida olmalidir.

(2) YUklenici personelinin calistigi gunlerin kaydedildigi ¢alisma zamani gizelgeleri
YUklenici tarafindan muhafaza edilmelidir. Calisma zamani gizelgeleri ayda bir kez Proje
Yoneticisi veya S6zlesme Makamr'nin yetkilendirdigi bir kisi veya bizzat S6zlesme Makami
tarafindan onaylanmalidir. Yiklenici tarafindan fatura edilen tutarlar bu ¢alisma zamani
cizelgeleri ile uyumlu olmalidir. Uzun sureli is yapan uzmanlarda, calisma zamani
cizelgeleri caligilan gun sayisini gostermelidir. Kisa sureli is yapan uzmanlarda ise,
calisma zamani gizelgeleri calisilan saat sayisini gostermelidir. Munhasiran ve igin icabi
olarak Soézlesme amaglari gercevesinde yapilan seyahatler sirasinda gecgen sire bu
calisma zamani gizelgelerine kaydedilen -duruma gore- gun veya saate dahil edilebilir.

(3) Bu kayitlar sozlegsme altinda yapilan son 6demeden sonra 5 yil sureyle saklanmalidir.
Bu dokUmanlar, ¢alisma zamani gizelgeleri, ugak ve diger ulasim araci biletleri, uzmanlara
ddenen ucretlere ait 6deme figleri ve arzi giderlere iliskin fatura veya makbuzlar da dahil
olmak Uzere, gelir ve harcamalarla ilgili butun belgeleri ve kanitlayici dokumanlarin
kontrolU igin gerekli her tirli kaydi icerecektir. Bu kayitlarin saklanmamasi sézlesmenin
ihlali anlamina gelecek ve s6zlesmenin feshedilmesi sonucunu doguracaktir.

(4) Yuklenici, Proje Yoneticisine veya Sozlesme Makamrnin yetkilendirdigi herhangi bir
kisiye veya Soézlesme Makamrnin kendisine ve Kalkinma Ajansi'na gerek isin temini
sirasinda ve gerekse sonrasinda isle ilgili kayit ve hesaplari inceleme veya denetleme ve
bunlarin kopyalarini alma imkanini taniyacaktir.
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Madde 23) Adli ve idari mercilerce yapilacak incelemeler

(1) Ylklenici, adli ve idari mercilerin kolaylikla inceleme yapabilmeleri i¢cin dokimanlari
cabuk erigilebilir ve dosyalanmis sekilde tutacaktir.

(2) Yuklenici, adli ve idari merciler tarafindan gerceklestirilecek incelemelerde, goérevlilere
gerekli kolayligi saglayacak, talep edilen bilgi ve belgeleri zamaninda temin edecektir.

Madde 24) Arave nihai raporlar

(1) YUklenici s6zlesme siresince, s6zlesme kapsaminda talep edilecek, ara raporlari ve
nihai raporu hazirlamak mecburiyetindedir. Bu raporlar bir teknik boélimden ve
harcamalarin gosterildigi bir mali bélimden olusacaktir. Bu raporlarin formati sézlesmenin
yuratilmesi sirasinda Proje Yoneticisi tarafindan Yukleniciye bildirilen sekilde olacaktir.

(2) S6zlesme siresinin sona ermesinden hemen 6nce, Yuklenici bir nihai rapor taslagi
hazirlayacak ve bu raporda -eger varsa- s6zlesmenin yuratiimesi sirasinda ortaya ¢ikmis
olan baslica problemlerin kritigi de yer alacaktir.

(3) Bu nihai rapor, s6zlesme ifa suresinin sona ermesinden itibaren en ge¢ 30 gln iginde
Proje Yoneticisi’'ne iletilecektir. S6zlesme Makamini baglamayacaktir.

(4) S6zlesmenin safhalar halinde ifa edildigi durumlarda, her bir safthanin ifa edilmesi
Uzerine YUklenici bir kesin hakedis raporu dizenleyecektir.

Madde 25) Raporlarin ve dokiimanlarin onaylanmasi

(1) Yuklenici tarafindan hazirlanip iletilen raporlarin ve dokiimanlarin Sézlesme Makami
tarafindan onaylanmasi bunlarin sézlesme sartlarina uygun oldugunun tasdik edildigi
anlaminagelecektir.

(2) S6zlesme Makami, dokimanlari ve raporlari almasindan itibaren 30 gun iginde,
bunlarla ilgili kararini YUkleniciye bildirecek ve sayet bu rapor veya dokimanlari
reddetmigse ya da bunlarda degisiklik talep etmigse gerekcelerini belirtecektir. Eger
Soézlesme Makami 6ngorilen sire icinde dokimanlar ve raporlar hakkinda herhangi bir
gorus belirtmezse, Yuklenici yazili olarak bunlarin kabulinu talep edebilir. Eger bu yazili
talebin alinmasindan itibaren 30 gin icinde Sézlesme Makami gériglerini Ylkleniciye
acikca bildirmezse dokimanlar veya raporlar onaylanmis addedilecektir.

(3) Bir rapor veya dokimanin YUklenici tarafindan degisiklikler yapilmak kaydiyla S6zlesme
Makami tarafindan onaylandigi durumlarda, Sézlesme Makami talep ettigi degisiklikler igin,
15 glinden fazla olmamak kosuluyla, bir sure belirtecektir.

(4) Sozlesmenin safhalar halinde ifa edildigi durumlarda, bu safhalarin es zamanl olarak
yuratildaga haller hari¢ olmak Uzere, her bir safhanin ifa edilmesi S6zlesme Makami'nin
bir dnceki safhayi onaylamasina tabi bulunacaktir.

ODEMELER VE BORG TUTARLARININ TAHSILI
Madde 26) On Odeme ve Odemeler

(1) Sézlesmenin Ozel Kosullarinda agikga belirtimek kaydiyla sézlesme bedelinin %20’sini
gegmeyecek oranda 6n 6deme yapilabilir. Bu durumda Yiklenici 6n édeme tutari kadar
avans teminat mektubu sunacaktir.
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(2) Yapim isi ve hizmet alimi sézlesmelerinde ddemeler hakedis esasina gore yapilacaktir.

Sbézlesme Makami, Yuklenicinin édeme icin gerekli evraklar ve ddeme talebini intikal
ettirmesinden itibaren inceleme yapacak ve édemenin yapilmasi igin uygunlugun tespit
edilmesi Uzerine transfer gergeklestirilecektir.

(38) Mal alimi sodzlesmelerinde 6demeler, sdzlesme konusu malin teslimini takiben
yapilacaktir. On édeme éngorilmesi durumunda, siparis mektubunu takiben 6n édeme
yapilir ve bakiye mal tesliminde faturaya istinaden 6denir.

Madde 27) Giderlerin incelenmesi ve dogrulanmasi

(1) ihtiyac gérmesi halinde Kalkinma Ajansi sagladigi mali destekler kapsaminda
yararlanici tarafindan gerceklestirilien harcamalar cercevesinde, masrafi ilgili harcamayi
yapandan karsilanmak Uzere, uluslararasi kabul gérmus bir yasal denetim organinin Gyesi
olan bir dis denet¢i tarafindan faturalarin ve mali raporlarin incelenmesini ve
dogrulanmasini isteyebilir.

(2) Yuklenici, denetciye inceleme vyapabilmesi icin butin giris ve erisim haklarini
taniyacaktir.

(3) Yapilan incelemede, usule aykirihdin tespiti halinde Kalkinma Ajansi gereken hukuki
yollara bagvurur.

Madde 28) Odemeler ve ge¢ 6demeye tahakkuk ettirilecek faiz

(1) S6zlesme Makaminin ge¢ 6deme yapmasi halinde YUklenici, ge¢ ddeme igin son tarihin
sona erdigi ayin ilk gununde uygulanan Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinin uyguladigi
reeskont faizine 3 puan ilave ederek hesaplanacak nispette 6deme faizi talep edebilir.

Ge¢ Odeme faizi, 6deme son tarihi (dahil) ile Sézlesme Makaminin hesabinin
bor¢landirildidi tarih (hari¢) arasinda gegen sure igin gegerli olacaktir.

(2) S6zlesme Makamrnin yapacagi 6demeler Yklenicinin bildirecegi banka hesabina
yatirilacaktir.

(38) Hizmet alimi sbézlesmelerinde, 6deme taleplerinde faturalarla birlikte ilgili calisma
zamani ¢izelgelerinin kopyasi veya ekstresi de sunulmali ve bdylelikle uzmanlarin
harcadiklari zaman igin faturalandirilan tutar agiklanmis olmalidir.

(4) Son bakiyenin d6denmesi, Yklenicinin isin butin safhalarinin veya kisimlarinin
yurGtilmesine iliskin  tim yUkumlUlUklerini yerine getirmis olmasina ve Soézlesme
Makamrnin isin son safhasini veya kismini onaylamis olmasina baglidir. Son 6édeme
ancak kesin/son hakedis raporunun ve kesin hesabin Yklenici tarafindan sunulmasi ve
bunlarin Soézlesme Makami tarafindan yeterli addedilerek onaylanmasi Uzerine
yapilacaktir.

(5) Sézlesme, kesin kabul onay belgesi imzalanana kadar tamamlanmis sayiimaz.

(6) Asagidaki olaylardan herhangi birinin meydana gelmesi ve varligini surdirmesi halinde,
Sdézlesme Makami, Yukleniciye yazili bildirimde bulunarak, S6zlesme altinda YUkleniciye
yapilacak ddemeleri tamamen veya kismen askiya alabilir:

a) Ylklenicinin sdézlesmeyi ifa etmekte temerriide dismesi;

b) Soézlesme uyarinca Yiklenicinin sorumlu oldugu ve S6zlesme Makami’nin kanaatine
gbre projenin veya sozlesmenin basariyla tamamlanmasini engelleyen veya engelleme
tehlikesine yol acan digerdurumlar.
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(7) Odemelerdeki sorumluluk, tamamen Soézlesme Makami ile ylklenici arasindadir.

Odemelerde meydana gelebilecek aksakliklar higbir sekilde Kalkinma Ajansr’na izafe
edilemez.

Madde 29) Kesin teminat ve sigorta,

(1) S6zlesme Makami yapacagi s6zlesmelerde kesin teminat sunulmasini talep edebilir. Bu
durumda YUklenici, s6zlesme bedelinin %6’sindan az olmamak Uzere kesin teminat
mektubu sunacaktir.

(2) Kesin teminat mektubu, mali kurulusun antetli kagidina yazilmis ve yetkili imzalari haiz
sekilde dizenlenir.

(3) Ozel Kosullar bagka turlli sart kosmadidi siirece, nihai raporun onaylanmasini takiben
45 gun icerisinde teminat serbest birakilacaktir.

(4) Kesin teminatin gecerliliginin sona ermesi ve YUklenicinin bunu yeniden gecerli
kilamamasi halinde, S6zlesme Makami, ya simdiye kadar yapiimis ddemelerin toplamina
kadarina olan bir tutari Sézlesme altinda Yikleniciye ileride yapilacak 6demelerden keser
ya da bu kesintiyi yapmanin mimkuin olmadigi kanaatindeyse Sézlesmeyi feshedebilir.

(5) Eger s6zlesme herhangi bir sebeple feshedilirse, YUklenicinin Sézlesme Makami'na
olan borglari kesin teminattan tahsil edilir. Bu durumda, teminati dizenleyen kurulus her ne
sebeple olursa olsun 6demeyi geciktirmeyecek veya ddemeyi yapmaya itiraz etmeyecektir.

(6) Ozel kosullarda aksi belirtimedikge, Yapim islerinde zorunlu olmak Uzere, Yiklenici,
olasi kayip ve zararlarin dnlenmesini teminen, isin yenilenmesine yetecek meblagda, is ve
is yerini sigorta ettirecektir. Sigorta hem Yuklenici hem de Soézlesme Makami adina
yaptirilacak ve bu sigorta s6zlesme ile yukimld olunan herhangi bir kayip veya zarar igin
gegerli olacaktir.

(7) Yuklenicinin sigorta yukimluluklerine bakilmaksizin Yuklenici, ¢alisanlari tarafindan
islerin yurutulmesinden kaynaklanan Kigisel yaralanmalar veya mala gelen zararlar igin
Uglinci sahislar tarafindan yapilan taleplere kargi sorumludur ve Sézlesme Makaminin bu
tur taleplere kargi sorumlu tutulamayacagini pesinen kabul eder.

Madde 30) Borg tutarlarinin Yiikleniciden tahsil edilmesi

(1) YuUklenici nihai olarak onaylanmis bedelden daha fazla 6édenmis olan ve dolayisiyla
Sozlesme Makamina borglu bulundugu butin tutarlari S6zlesme Makamr'nin talebi Gzerine
15 gln icinde geri ddeyecektir. YUklenicinin belirtilen stre iginde geri édemeyi
yapmamas! halinde, Soézlesme Makami, Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinin
uyguladigi reeskont faizi oranina 3 puan eklenerek tespit edilecek faiz ilavesiyle tahsil
yoluna gidecektir.

(2) Sézlesme Makamina geri 6denecek tutarlar Yukleniciye herhangi bir sekilde borglu
olunan tutarlardan mahsup edilebilir. Bu durum Yuklenicinin ve Sdézlesme Makamr'nin geri
odemelerin taksitler halinde yapilmasi konusunda anlasmaya varma haklarini
etkilemeyecektir. Gerekli olan hallerde, Kalkinma Ajansi mali destek saglayan kurulus
sifatiyla halefiyet prensibine dayali olarak Sézlesme Makaminin yerini alabilir.

(38) S6zlesme Makamina borglu olunan tutarlarin geri 6denmesinden kaynaklanan banka
masraflari tamamen Yklenici tarafindan Ustlenilecektir.

Madde 31) Yapim islerinde Kabul ve Bakim

(1) Proje Yoneticisi tarafindan gegici veya kesin kabul dogrultusunda, gergeklestirilen
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s6zlesme konusu iglerin dogrulanmasi calismalari, YUklenicinin hazir bulundugu bir

ortamda yapilacaktir.

(2) Sozlesme Makami, bazi vyapilari, yapi kisimlarini veya insaat bdlimlerini
tamamlandikga kullanmaya baslayabilir. Yapilar, yap! kisimlari veya ingaat bélimlerinin
So6zlesme Makami tarafindan devralinmasindan 6énce mutlaka bunlarin kismi kabul
islemleri gerceklestiriimelidir. Ancak, acil durumlarda, Proje Ydneticisi tarafindan yapilacak
islere iliskin envanterin hazirlanmis olmasi ve bu hususta, Yuklenici ve Proje Yoneticisi
arasinda oOnceden mutabakata variimis olmasi kosuluyla kabulden ©6nce devir
gerceklesebilir. S6zlesme Makami bir yapi, bunlarin bir kismi veya insaatin bir bélimadna
devraldiktan sonra, Yiklenici hatali yapim veya iscilikten dolayi ortaya ¢ikan herhangi bir
hasar disinda ortaya ¢ikacak herhangi bir hasari diizeltmek zorunda olmayacaktir.

(8) Tamamlanmalari Uzerine basarili bir sekilde denetim/incelemeleri gecmesi ve
kullanima uygun halde bulundurulmasi halinde, yapim igleri, S6zlesme Makami tarafindan
teslim alinacak ve bir gegici kabul belgesi tanzim edilecek veya tanzim edilmis sayilacaktir.
Gegici kabul belgesi tanzim ederek verecek ve diger hususlarin yani sira, islerin
s6zlesmede belirtilenlere uygun bir sekilde hangi tarinte tamamlandigi ve gecici kabul icin
hazir hale geldigine iliskin gorusler yer alir.

(4) Bakim slresi 6zel kosullarda veya sarthamede belirtiimemis ise, 365 glndur. Yiklenici,
bakim déneminde ortaya ¢ikabilecek veya gorilebilecek ve tasarim, iscilik ve malzemeden
kaynaklanan kusur veya hasari en kisa surede duzeltmekle sorumludur.

(5) Bakim siresinin sona ermesi Uzerine veya bu sekilde birden fazla slre sz konusu
olan durumlarda, son suUrenin sona ermesi ve butin kusur veya hasarlarin giderilmis
olmasi Uzerine, Proje Yoneticisi, 30 gun iginde bir kopyasini Sézlesme Makamina verecegi
bir Kesin kabul tutanagi hazirlayacaktir.

(6) Kesin kabul belgesi Proje Yoneticisi tarafindan imzalanincaya veya imzalanmis oldugu
kabul edilinceye kadar, YUklenicinin igleri tamamen gerceklestirmis oldugu kabul
edilmeyecektir.

(7) Kesin kabul belgesinin tanzimine bagh kalmaksizin, YUklenici ve Sézlesme Makami,
kesin kabul belgesinin tanziminden énce ortaya cikan yapilmamis, yerine getiriimemis
herhangi bir bor¢lulugu yerine getirme bakimindan, yikumlu kalmaya devam edeceklerdir.
Bu tir herhangi bir yukimltligin mahiyet ve kapsami, sdzlesme sartlarina atif yapmak
suretiyle belirlenecektir

Madde 32) Mal alimi1 s6zlegsmelerinde teslim, kabul ve garanti iglemleri

(1) Ylklenici s6zlesme kosullarina gére mallari teslim eder. Mallara iligkin riskler, gecici
kabullerine kadar yikleniciye aittir.

(2) Yiklenici, sdzlesmede belirtildigi sekilde mallarin ulasacaklari yere nakli sirasinda
hasar gormelerini engellemek icin uygun sekilde paketlenmesini saglar. Paketleme,
herhangi bir sinirlama olmadan, nakil ve agikta depolama sirasinda karsilasabilecekleri
fiziki ve iklim sartlarindan etkilenmeyi minimum seviyeye indirecek sekilde olmalidir.
Paketleme, paketlerin iginin ve disinin isaretlenmesi ve belgelendiriimesi, Ozel Kosullarda
belirlenen kosullarla ve Proje Ydneticisi tarafindan istenebilecek degisikliklerle uyum iginde
olmaldir.

(3) YUklenici, Proje Yoneticisinden teslim emri almadan kabul yerine hi¢bir mal nakledilmez
ve teslim edilmez. Yuklenici, sdozlesmede gecen tim mallarin kabul yerine tesliminden
sorumludur. EGer Proje Yoneticisi, 30 gun icerisinde gegici kabul onayi vermezse ya da
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Yuklenicinin basvurusunu reddetmezse, bu siirenin son giniinde gegici kabull onayladigi

varsayilir.

(4) Mallar, masraflarini Yuklenicinin karsilayacagi, éngérilen dogrulama ve test islemleri
tamamlanana kadar kabul edilmis sayllmaz. Muayene ve testler, sevkiyattan énce yerinde
ve /veya mallarin son teslim noktasinda yurutilebilir.

(5) Proje Yoneticisi, mallarin sevkiyat slreci boyunca ve mallar devralinmadan &nce
asagidakileri emretme ve karar verme hakkina sahiptir:

a) Sozlesmeye uygun olmadigini duslindiglu mallarin verilecek slre iginde kabul
yerinden alinmasi;

b) Bu mallarin dizgiin ve uygun mallarla degistirilmeleri,

c) Onceki testlere ve ara 6demelere bakilmaksizin Yiklenicinin sorumlu oldugu
malzeme iscilik ya da tasarim agisindan montajin Proje Yoneticisi tarafindan uygun
bulunmadigl durumlarda bu montajin sékilmesi ve yeniden monte edilmesi,

d) Yapilan is, saglanan mallar ya da Yduklenici tarafindan kullanilan malzemelerin
sdzlesmeye uygun olup olmadiklari, ya da mallarin tamaminin ya da bir bolimanin
s6zlesme sartini yerine getirip getirmedikleri.

(6) YUklenici, belirtilen hatalari en kisa strede ve maliyetini kendi karsilayarak giderecektir.
Eger Yuklenici bu talimata uymazsa, S6zlesme Makaminin talimat gereklerini baskalarina
yaptirma hakki vardir ve bununla ilgili ve bundan kaynaklanan tim masraflar Sézlesme
Makami tarafindan Ykleniciye yapilacak 6demelerden dusulur.

(7) Sartnamesinde belirtilen nitelik ve kalitede olmayan mallar reddedilir. Reddedilen
mallara Ozel bir isaret konur. Bu isaret s6z konusu mallari tahrif edecek ya da ticari
degerlerini etkileyecek sekilde olmamalidir. Reddedilen mallar varsa Proje Yd&neticisinin
belirledigi slre igerisinde kabul yerinden yiklenici tarafindan masrafi ve riskleri onun
uzerinde olmak sartiyla alinir. Reddedilen mallarin kullanildigi higbir is kabul edilmez.

(8) Mallar, s6zlesmeye uygun sevk edildiklerinde, gerekli testleri gectiklerinde ya da
gecmis olarak kabul edildiklerinde ve Gegici Kabul onay belgesi aldiklarinda ya da almis
saylldiklarinda Sézlesme Makamina devredilir.

(9) YUklenici, mallar Gegici Kabul i¢in hazir olduklarinda Proje Yoneticisine Gegici Kabul
onay belgesi icin basvurur. Proje Yoneticisi de basvurudan itibaren 30 gun igerisinde
asagidaki islemlerden biriniuygular:

a) Yukleniciye Uzerinde eger varsa gekincelerin belirtildigi, teslimatin s6zlesmeye gore
tamamlandigi tarihin yer aldigi ve mallarin gegici olarak kabul edildiginin belirtildigi,
bir kopyasi S6zlesme Makaminda kalan bir Gegici Kabul Onay Belgesi hazirlar; ya
da

b) Gerekgelerini ve gecici kabul icin Yuklenicinin yapmak zorunda oldugu islemleri
belirterek bagvuruyu reddeder.

(10) Eger Proje Yoneticisi 30 gun igerisinde gegici kabul onay belgesi vermez ya da mallari
reddetmezse, gecici kabul onay belgesini vermis sayilir.

(11) Kismi sevkiyat durumunda Sézlesme Makaminin kismi kabul verme hakki vardir.

(12) Mallarin gegici kabuliinden sonra Yiklenici, sézlesmenin uygulanmasiyla ilintili bir is
icin gerek duyulmayan gegici yapi ve malzemeleri s6kup alacaktir. Ayrica, her turll ¢op ve
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engelleyici unsuru kaldiracak ve Kabul yerini s6zlesmenin gerektirdigi gibi eski haline

getirecektir.

(13) YUklenici, mallarin yeni, kullaniimamis, son model ve tasarimla malzemede son
yenilikleri birlestirir durumda oldugunu eger aksi s6zlesmede yazmiyorsa garanti eder.
Yuklenici, tasarim ya da malzemelerin sartnamede belirtildigi sekilde, kullanim hatalari ya
da ihmallerden kaynaklananlar hari¢ olmak Uzere, malzeme ya da iscilikten kaynaklanan
hata ve kusurlarin olmadigini garanti eder. Bu garanti hilkkmii Ozel Kosullarda belirtildigi
sekilde gecerli kalir.

(14) YUklenici, garanti slUresinde ortaya c¢ikan bozukluk ya da hasarlari ve asagida
belirtilen durumlari dizeltmekle sorumludur:

a) Kusurlu malzeme, hatali iscilik ya da Yduklenicinin tasarimindan kaynaklanan
sonuglar,

b) Garanti suresinde Yuklenicinin herhangi bir ihmal ya da eylemiyle ortaya ¢ikan
durumlar,

c) Sozlesme Makami tarafindan ya da onun adina yapilan bir muayene sirasinda
ortaya ¢ikan durumlar.

(15) Yuklenici pratik olan en kisa surede kusurlu ya da hasarli mal maliyetini karsilayarak
dizeltir. Degistirilen ya da tamir edilen tim mallar igin garanti siresi Proje Ydneticisinin
sonuctan tatmin oldugu tarihten itibaren baslar. Eger s6zlesme kismi kabule izin veriyorsa,
garanti suresi sadece yenileme ya da tamirden etkilenen pargalar i¢in uzatilr.

(16) Eger garanti suresinde bu tur bir kusur ya da hasar olusursa S6zlesme Makami ya da
Proje Yoneticisi durumu Yukleniciye teblig eder. Eger yuklenici tebligde verilen zamanda
icinde hata ve hasarda bir dlizeltme yoluna gitmezse, S6zlesme Makami;

a) Kusur ya da hasari kendi duzeltebilir ya da dizeltme isini maliyeti ve riskleri
Yuklenici tarafindan karsilanacak sekilde baskasina yaptirir. Bu durumda tim
masraflar Sézlesme Makami tarafindan YUukleniciye yapilacak 6demelerden,
teminatindan ya da her ikisinden birden dusulur.

b) Soézlesmeyi feshedebilir.

(17) Ylkleniciye hemen ulasilamayan acil durumlarda ya da ulasildiginda Yuklenicinin
gerekli islemleri yapmadiginda, Sézlesme Makami veya Proje Yoéneticisi masraflari
YUklenici tarafindan karsilanmak Uzere isi yuruturler ve yapilan iglem hakkinda en kisa
zamanda Yukleniciyi bu konuda bilgilendirirler

(18) Garanti siiresi gegici kabul tarihinde baslar ve garanti yikimlulikleri Ozel Kosullar ve
Teknik Sartnamede belirtilir. Eger garanti suresi belirtimemigse 365 gun olarak kabul
edilecektir.

(19) Garanti slresinin sona ermesiyle Proje Yoneticisi Yiklenicinin sdzlesmedeki
yukumluliklerini Proje Yoneticisinin memnuniyetiyle tamamladigi tarihi belirten ve bir
kopyas! Yuklenicide kalacak olan bir kesin kabul onay belgesini YUkleniciye verir. Kesin
Kabul onay belgesi garanti suresinin bitiminden itibaren 30 gun iginde hazirlanir.

(20) Sozlesme, kesin kabul onay belgesi imzalanana ya da Proje Yéneticisi tarafindan
imzalanmig varsayilana kadar tamamlanmis sayilimaz.
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Madde 33) Fiyatlarda degisiklik

(1) Ozel Kosullarda aksi 6ngérilmedikge fiyat/licret oranlari veya tutarlari
degistirilemeyecektir.

SOZLESMENIN iHLALI VE FESIH
Madde 34) Sodzlesmenin ihlali

(1) Taraflarin herhangi biri s6zlesme altindaki ylkidmliliklerinden herhangi birini yerine
getirmediginde s6zlesmeyi ihlal etmis addedilir.

(2) Sézlesmenin ihlal edilmesi durumunda, ihlalden zarar géren taraf asagidaki hukuki
carelere basvurma hakkina sahip olacaktir:

a) Zarar-ziyan bedelinin karsilikli mutabakatla tahsili ve/veya

b) Soézlesmenin feshedilerek yasal yollardan tahsili.

(3) Zarar-ziyan bedeli iki sekilde olabilir:
a) Genel zarar-ziyan bedeli veya
b) Maktu zarar-ziyan bedeli.

(4) S6zlesme Makami zarar-ziyan bedeline hak kazandigi her durumda bu zarar-ziyan
bedellerini Yikleniciye 6deyecegi tutarlardan veya ilgili teminattan kesebilir.

(5) S6zlesme Makaminin, sézlesme tamamlandiktan sonra tespit edilen zarar veya
hasarlar igin tazminat alma hakki saklidir.

Madde 35) Sozlegsmenin askiya alinmasi

(1) S6zlesme konusu isin ihale edilmesine iliskin prosedirlere veya sézlesmenin ifa
edilmesine maddi hatalar veya usulsuzlikler veya sahtekarliklar dolayisiyla halel gelmesi
durumunda S6zlesme Makami s6zlegsmenin yuratulmesini askiya alacaktir.

(2) So6z konusu hatalarin veya usulsizliklerin veya sahtekarliklarin Yikleniciye atfedilecek
sebeplerden kaynaklanmasi halinde So6zlesme Makami ek bir énlem olarak bu hatalarin,
usulsuzliklerin veya sahtekarliklarin ciddiyetiyle orantili sekilde YUkleniciye 6deme
yapmayi reddetme veya evvelce 6demis oldugu tutarlari geri alma hakkina sahip olacaktir.

Madde 36) So6zlesmenin s6zlesme makami tarafindan feshi

(1) Soézlesme, sdzlesmenin her iki tarafca imzalanmasindan itibaren bir yil icinde herhangi
bir faaliyet ve karsiliinda 6édeme yapilmamissa, kendiliginden fesholunmus addedilecektir.

(2) Fesih, S6zlesme Makaminin veya YUuklenicinin sézlesme altinda sahip olduklari diger
hak ve yetkilere halel getirmeyecektir.

(38) Bu Genel Kosullarda tarif edilen fesih gerekgelerine ek olarak, S6zlesme Makami
asagidaki durumlardan herhangi birinin ortaya ¢ikmasi halinde Yukleniciye 7 (yedi) gun
6nceden bildirimde bulunarak sézlesmeyi feshedebilir:

a) Yuklenicinin Sézlesme konusu isi 6nemli dlgcide sdzlesmeye uygun sekilde yerine
getirmemesi;

b)  Yuklenicinin isin dizgin ve zamaninda ydratilmesini ciddi dlgide etkileyecek
sekilde yukumlUltklerini yerine getirmemesi veya ihmal etmesi durumunda bu halin
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giderilmesi icin Proje Ydneticisi tarafindan yapilan bildirimin gereklerine Yuklenicinin

makul bir sdre icinde uymamasi,

c) Yuklenicinin Proje Yoneticisi tarafindan verilen idari emirleri yerine getirmeyi
reddetmesi veya ihmal etmesi;

d) YUklenicinin s6zlesmeyi devretmesi veya sozlesme altindaki igleri taserona vermesi;

e) Yuklenicinin iflas etmesi veya tasfiyeye gitmesi, faaliyetlerinin mahkemeler tarafindan
kayyum idaresine verilmesi, alacaklilariyla konkordato ve benzeri anlagmalar
yapmasi, ticari faaliyetlerini askiya almasi, bu hususlarla ilgili olarak dava veya
takibatlara maruz kalmasi, veya ulusal mevzuat geregince benzer bir prosedir
neticesinde bu tirden durumlara diigsmesi;

f) Yuklenicinin mesleki fiil ve davranislariyla ilgili olarak kesinlesmis hikim ifade eden
bir mahkeme karariyla suglu bulunarak hukim giymis olmasi;

g) Yuklenicinin S6zlesme Makami tarafindan gerekgeli olarak kanitlanan agir bir mesleki
kusur veya suistimalden suglu bulunmus olmasi;

h) Yuklenicinin sahtekarlik, yolsuzluk, suc¢ orgutline istirak veya baska bir yasadisi
faaliyet minasebetiyle kesinlesmis hikim ifade eden bir mahkeme karariyla suclu
bulunarak hukim giymis olmasi;

i) Kalkinma Ajansi mali destekleri kapsaminda finanse edilen baska bir tedarik
sdzlesmesi prosedurlini veya destek programi prosedirini takiben YUklenicinin
akdi yukamlulUklerini yerine getirmedidi icin s6zlesmeyi ciddi dlgtde ihlal ettiginin ilan
edilmis olmasi;

j) Sozlesmeye eklenen bir zeyilnameyle kaydedilmedigi halde Yuklenicinin tizel
kisiliginde, niteliginde, statlisinde veya sirket Gzerindeki kontroliinde degisiklige yol
acgan bir kurumsal yapi degisikliginin meydana gelmis olmasi;

k) Sdzlesmenin ifa edilmesini 6nleyen bagka bir yasal engelin zuhur etmis olmasi;

I) YUklenicinin gerekli teminatlari veya sigortayl saglayamamasi ya da sdzkonusu
teminat veya sigortayl saglayan Kiginin bunlarda yer alan taahhut hikimlerine riayet
etmemesi.

(4) Yukarida belirtilen durumlardan herhangi birinin ortaya ¢ikmasini takiben Sézlesme
Makami Yuklenicinin nami hesabina olmak Uzere ya isi kendisi tamamlayacak ya da
Uclncl bir sahisla/tarafla baska bir sdzlesme akdedecektir. Sozlesme Makami’'nin,
Sozlesmeyi feshetmesi halinde, YUklenicinin isin tamamlanmasindaki gecikmeden 6tura
sorumlulugu, s6zlesme altinda daha dnceden maruz kalinmis yukamlulukler sakh kalmak
kaydiyla, derhal sona erecektir.

(5) Yuklenici, s6zlesmenin feshi Uzerine veya sdzlesmenin feshedildigine dair bildirimi
aldiginda, isin suratli ve dizgln bir bicimde ve ilgili maliyetler asgari dizeyde tutulacak
sekilde tamamlanmasini teminen gerekli adimlari derhal atacaktir.

(6) Proje Yoneticisi s6zlesmenin feshinden sonra mimkin olan en kisa sure iginde fesih
tarini itibariyle YUkleniciye borglu olunan butin tutarlart ve hizmet bedellerini
onaylayacakitir.

(7) S6zlesme Makami Sézlesme konusu is tamamlanincaya kadar YUkleniciye herhangi bir
ilave 6deme yapma yukimliliginde olmayacak ve e@er varsa isin tamamlanmasi igin
yaptigi ek harcamalarin maliyetini YUkleniciden geri alma hakkina sahip olacak veya
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bunlardan sonra Yukleniciye borglu kalinan herhangi bir bakiye mevcutsa bu bakiyeyi

YUkleniciye 6deyecektir.

(8) Sayet Sozlesme Makami tarafindan sézlesme feshedilirse, Sé6zlesme Makami maruz
kaldig1 zarar ve kayiplarin bedelini s6zlesmede belirtilen azami tutara kadar olmak Uzere
Yukleniciden geri alma hakkina sahip bulunacaktir. Eger s6zlesmede herhangi bir azami
tutar belirtimemigse, Sézlesme Makami, sdzlesme altinda taninan diger hukuki carelere
basvurma hakki sakli kalmak kaydiyla, sézlesme bedelinin YUklenicinin kusuru nedeniyle
isin yeterli sekilde tamamlanamayan boélimune ait bulunan kismini YUkleniciden geri alma
hakkina sahiptir.

(9) Yiklenici, fesih anina kadar yapmis oldugu isler icin kendisine borglu olunan tutarlara
ek olarak herhangi bir zarar veya hasar tazminati talep etme hakkina sahip degildir.

Madde 37) Soézlesmenin Yiiklenici tarafindan feshi

(1) YuUklenici, Sézlesme Makaminin asagidaki durumlara sebebiyet vermesi halinde,
Soézlesme Makamina 15 gun dnceden bildirimde bulunarak sdzlesmeyi feshedebilir:

a) Sozlesme Makaminin Yukleniciye borcunu hakli bir neden olmaksizin 6dememesi;

b) Hatirlatmalara ragmen Soézlesme Makaminin yuakumlGliklerini 1srarla yerine
getirmemesi; veya

c) Sobzlesmede  belirtiimeyen nedenlerle  veya  YUklenicinin kusurundan
kaynaklanmayan sebeplerle S6zlesme Makaminin isin tamaminin veya bir kisminin
yuritilmesini 90 ginden daha uzun bir slireyle askiya almasi.

(2) Sézlesmenin Yiklenici tarafindan feshi Sézlesme Makamrnin veya Yuklenicinin
s6zlesme altinda sahip olduklari diger haklara halel getirmeyecektir.

(3) Sdzlesmenin Yiklenici tarafindan feshedilmesi durumunda Sézlesme Makami bu fesih
dolayisiyla Yuklenicinin ugrayacadi zarar ve hasarlarin bedelini éddeyecektir. Bu ilave
ddemenin toplam tutari Ozel Kosullarin sézlesme bedeli belirtilen maddesinde yer alan
miktari asamayacaktir.

Madde 38) Vefat

(1) Eger YUklenici tek bir gercek kisiyse bu kisinin vefati halinde sézlesme kendiliginden
fesholunmus addedilecektir. Ancak bu kisinin varisleri veya hak sahipleri YUklenicinin
vefatindan itibaren 15 gun iginde sozlesmeyi surdirme isteklerini bir bildirimle beyan
etmislerse, Sdzlesme Makami bunlarin yaptiklar teklifi inceleyecektir. Soézlesme
Makamr'nin karari bu teklifin alinmasindan itibaren 15 gun iginde ilgili varislere veya hak
sahiplerine bildirilecektir.

(2) YUklenici bir grup gercek kisiden olusuyorsa ve bunlardan biri veya daha fazlasi vefat
etmigse, Sobzlesme konusu isin slrdurilmesi hakkinda taraflar arasinda kargsilikh
mutabakatla bir rapor diizenlenecek ve Sézlesme Makami élen kisilerin vefat tarihinden
itibaren 15 gun iginde duruma gore grubun sag Uyeleri veya Olenlerin varisleri ya da hak
sahipleri tarafindan bulunulmus taahhutlere uygun olarak sézlesmenin surduriimesi veya
s6zlesmenin feshi yéninde karar verecektir. S6zlesme Makaminin karari bu husustaki
teklifin alinmasindan itibaren 30 gun igcinde grubun sag Uyelerine veya ilgili varislere ya da
hak sahiplerine bildirilecektir.

(3) Bu kisiler YUkleniciyle ayni dl¢iide s6zlesmenin diizgin ifa edilmesinden mustereken ve
munferiden sorumlu olacaklardir. Sézlesmenin devam ettirilmesi s6zlesmede hikme
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baglanmig teminatin dizenlenmesi ve saglanmasiyla ilgili kurallara tabi olacaktir.

Madde 39) Siire uzatimi verilebilecek haller ve sartlari
(1) Stre uzatimi verilebilecek haller asagida sayilmistir.
A. Mucbir sebepler;
a) Dogal afetler.
b) Kanuni grev.
c) Genel salgin hastalik.
d) Kismi veya genel seferberlik ilani.

e) Gerektiginde Kalkinma Ajansi veya ilgili kurum/kuruluglar tarafindan belirlenecek
benzeri diger haller.

Yukarida belirtilen hallerin micbir sebep olarak kabul edilebilmesi ve sire uzatimi
verilebilmesi i¢in micbir sebep olusturacak durumun;

a) Yukleniciden kaynaklanan bir kusurdan ileri gelmemis bulunmasi,

b) TaahhUdun yerine getiriimesine engel nitelikte olmasi,
c¢) YUklenicinin bu engeli ortadan kaldirmaya gucinin yetmemis olmasi,

d) Mucbir sebebin meydana geldigi tarihi izleyen yirmi (20) gun iginde yuklenicinin
Sozlesme Makamina ve ilgili Ajansa yazili olarak bildirimde bulunmasi

e) Yetkili merciler tarafindan belgelendirilmesi, zorunludur.
B. Sézlesme Makamindan kaynaklanan sebepler

Ayrica Soézlesme Makaminin sozlesmenin ifasina iliskin ylikumlultklerini ydklenicinin
kusuru olmaksizin, 6ngdrulen sireler icinde yerine getirmemesi (yer tesliminin, projelerin
onaylanmasinin gecikmesi gibi) ve bu sebeple sorumlulugu ylkleniciye ait olmayan
gecikmeler meydana gelmesi ve isin slresinde bitirilememesi halinde, bu durumun
taahhidin yerine getiriimesine engel olmasi ve yiklenicinin bu engeli ortadan kaldirmaya
glcunlin yetmemis bulunmasi kaydiyla yuklenicinin basgvurusu Uzerine durum Soézlesme
Makami ve ilgili Ajans tarafindan incelenerek yapilacak isin niteligine gére isin bir kismina
veya tamamina iligskin slre uzatimi verilebilir.

(2) Eger s6zlesme altindaki yikumlultklerin yerine getirilmesi s6zlesmenin her iki tarafca
imzalandi§1 tarihten sonra meydana gelen bir miuicbir sebep durumundan 6&tiri
engellenirse, taraflarin  higbiri sb6zlesme altindaki yukdmlalGklerini  ihlal  etmis
sayllmayacaktir.

(38) Mucbir sebep durumundan etkilenen taraf s6zlesme altindaki yuktumlultklerini asgari
gecikmeyle yerine getirebilecek sekilde bu durumu ortadan kaldirmak igin tum makul
tedbirleri alacaktir.

(4) S6zlesmedeki 6zel hukumler sakh kalmak kaydiyla, Yuklenici, s6zlesme altindaki
yukumlaliklerini yerine getirememesinin veya yerine getirmede gecikmesinin bir mucbir
sebep durumundan kaynaklanmasi halinde ve kaynaklandigi Olgude maktu zarar-ziyan
bedeli 6demekten veya kusur-temerrit nedeniyle fesihten sorumlu olmayacaktir. Sézlesme
Makami da, sézlesmedeki 6zel hikimler sakll kalmak kaydiyla, benzer sekilde sézlesme
altindaki yukumlalUklerini yerine getirememesinin veya yerine getirmede gecikmesinin bir
micbir sebep durumundan kaynaklanmasi halinde ve kaynaklandigi él¢gliide s6zlesmenin
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kusur-temerrit nedeniyle YUklenici tarafindan feshinden veya sdzlesme tahtindaki

mukellefiyetlerini ifa edememesinden 6tirt gecikmis ddemeler igin faiz 6demekten sorumiu
olmayacaktir.

(5) EQer taraflardan herhangi biri mucbir sebep durumunun meydana gelmesi nedeniyle
yukUmlullklerini  yerine getirmesinin etkilenebilecedi kanaatindeyse, diger tarafi bu
durumdan derhal haberdar ederek mucbir sebebin mabhiyetini, muhtemel sudresini ve
yaratacagl muhtemel etkileri bildirecektir. Proje Yoneticisi yazili olarak aksi yonde talimat
vermedikge, YUklenici makul olgilerde mimkin oldugu o6lglide soézlesme altindaki
yukUmluldklerini yerine getirmeyi sirdirecek ve bu arada mucbir sebebin engellemedigi
yukumluliklerini ifa etmek icin makul butlin alternatif yollari arayacaktir. Yuklenici, Proje
Yoneticisi tarafindan kendisine bu yonde talimat verilmedikge s6zkonusu alternatif yol ve
yontemleri uygulamaya koymayacaktir.

(6) Eger miicbir sebep kosullari meydana gelir ve varligini 180 giin boyunca slrdururse,
bu takdirde, YuUkleniciye micbir sebepten 6tlrd taninacak ifa stresi uzatimlari sakli kalmak
kaydiyla, taraflarin herhangi biri 30 giin 6nceden diger tarafa fesih bildiriminde bulunma
hakkina sahip olacaktir. Sayet 30 glinlik surenin sonunda miucbir sebep durumu hala
devam ediyorsa, s6zlesme feshedilecek ve bunun neticesinde taraflar sézlesme altindaki
yukumluluklerini yerine getirmeyi surdirmekten kurtulmus olacaklardir.

iHTILAFLARIN HALLI
Madde 40) ihtilaflarin halli

(1) Sézlesme Makami ve Yklenici, sézlesmeyle ilgili olarak kendi aralarinda ¢ikabilecek
her turlu ihtilafi dostane yollarla ¢ézmek igin ellerinden gelen tim c¢abayi harcayacaklardir.

(2) Herhangi bir ihtilafin ortaya ¢ikmasi durumunda, s6zlegsme taraflari gerek ihtilafla ilgili
tutum ve konumlarini gerekse mimkin goérdikleri ¢ézimler hakkindaki dastncelerini
birbirlerine yazili olarak bildireceklerdir. Eger s6zlesme taraflarindan herhangi biri yararli
olacagdi kanaatindeyse, taraflar bir toplanti yaparak ihtilafi halletmeye c¢alisacaklardir.
Taraflarin her biri, dostane ¢dzim istegine bu ydndeki talebi almasindan itibaren 10 gin
icinde cevap verecektir. Dostane ¢6zime ulasma siresi, bu husustaki istegin yapildigi
tarihten itibaren 60 gunolacaktir.

(3) Dostane ¢b6zime ulasma ¢abasinin basarisiz olmasi veya taraflardan herhangi birinin
bu yéndeki istege zamaninda cevap vermemesi halinde, taraflarin her biri diger tarafa
bildirimde bulunarak, ihtilafin Kalkinma Ajansinin uzlastirmasiyla ¢6zimlenmesini
kararlastirabilirler. Uzlastirma surecinin baslamasindan itibaren 60 gun iginde ihtilaf
halledilemezse, sbzlesme taraflarinin her biri ihtilaf ¢ézimleme proseduriyle ilgili bir
sonraki agsamaya ge¢me hakkina sahip olacaktir.

(4) Dostane ¢dzime veya uzlastirma yoluyla ihtilafin halline bu prosedirlerden birinin
baglamasindan itibaren 120 giin iginde ulasilamazsa, taraflarin her biri Ozel Kosullarin ilgili
Maddesinde belirtildigi sekilde ihtilafin ¢ézimlenmesini ulusal bir kaza merciinin kararina
veya tahkim kararina havale edebilir.

HUKUM BULUNMAYAN HALLER
Madde 41) Hikum bulunmayan haller

(1)Is bu Genel Kosullarda ve sozlesmenin diger baglayici belgelerinde, sézlesmenin
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imzalanmasi ve ifasi asamalarinda ortaya c¢ikabilecek ve karsiliginda ilgili belgelerde

hikim bulunmayan hallerde, ilgisine gore Kamu Ihale Mevzuatinin mal, hizmet ve
yapim iglerine iliskin Tip Sézlesmelerindeki hikimler ve hukuki referanslari kiyasen
uygulanir
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S6z. Ek-2: Teknik Sartname (is Tanimi)

istanbul Kalkinma Ajansi 2016 Yenilikgi ve Yaratici istanbul Mali Destek Programi
kapsami altinda TR10/16/YNY/0214 proje numarali PERAVOC Perakende Yeterlilik
Gelistirme ve Belgelendirme Merkezi isimli proje igin asagida belirtilen amaclari kapsayan
hizmet alimi yapilacaktir;

Farklh kurum/kuruluglarca oOzellikle farkli bolgelerde ve farkli zaman dilimlerinde
yuritllecek sinav slrecglerinde soru zenginligi, sorularin kalitesi, testin homojenligi, sinav
sonras| deger bicmeye yonelik degerlendirmenin glvenirligi ve mesleki yeterlilikleri digme
gecerliligi (6zellikle performansa dayali sinavlarda puanlama nesnelligi) acilarindan
Onerilen bulut bilisim altyapisina sahip Sabit ve Mobil Test Merkezi yéntemi, teknolojik
acidan en yenilikgi yontemdir. PERAVOC Projesi sonucunda hentz Tirkiye de
uygulamasi olmayan ilk Mobil Test Merkezi olusturularak bulut bilisim temelli yazilim
altyapisi ile daha hizli ve kullanici dostu bir mesleki yeterlilik sinav sistemi gelistirilecektir.

Projeyi tanitmaya ve kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik bir proje web sitesi ve sosyal
medya sayfalari kurulacaktir. Web sitesinde proje takibi igin gerekli bilgi ve veri akigini
saglayacak sekilde e-formlar olusturulacaktir. Proje suresince gekilen fotograf ve videolar,
web sitesi sayfalarinda paylasilacaktir. Web sitesinin tanitimi da sosyal medya araciligi ile
yapilacaktir.

Yapilacak olan hizmet alimi faaliyeti Kalkinma Ajansi Satin Alma Mevzuatina uygun
olarak acik ihale usulii ile yapilacaktir. ihale siireci 2017 Nisan - Mayis Aylari igerisinde
gerceklestirilecektir.
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(S6z. EK:2a)

iS TANIMI (TEKNiIK SARTNAME) STANDART FORMU
(Hizmet Alimlari igin)
Sozlesme Adi : PERAVOC Perakende Yeterlilik Geligtirme ve Belgelendirme Merkezi
Referans No : TR10/16/YNY/0214
1. ARKAPLAN
1.1. Projeniz Hakkinda Genel Bilgi

PERAVOC - Perakende Yeterlilik Gelistirme ve Belgelendirme Merkezi Projesi,
istanbul’da yaklasik 350 bin kisinin istihdam edildigi Organize Perakende
Sektoérindeki firmalarin Bilgi Teknolojileri alaninda insan kaynagi kapasitelerinin
gelistiriimesi ve uluslararasi standartlarda mesleki yeterliliklerinin belgelendiriimesi
icin yenilikgi bulut bilisim altyapisina sahip “Sabit ve Gezici Test Merkezi” nin
kurulmasi amaciyla hazirlandi. Proje ile Bilgi Teknolojileri alanlarda sinav yapiimasi
ve mesleki yeterliliklerin belgelendiriimesi saglanacak. Bu Test Merkezi ile birlikte
olusturulacak “Perakende Kariyer Platformu” istanbul’da yenilikci ¢alismalar yiriten
organize perakende sektériinde Bilgi Teknolojileri personeli istihdam eden firmalarin
Ozellikle Bilgi Teknolojileri alaninda mesleki yeterlilik belgesine sahip insan
kaynagina erisim kapasitelerinin artiriimasini amagliyor. Bunlarin yaninda yuksek
katma deger yaratan ve 7/24 hizmet sunulmasini saglayan Bilgi Teknolojileri siireg
ve pazarlama yenilik faaliyetlerinin, organize perakende sektériinde yayginlagmasi
saflanarak ticari anlamda bdlge ve Ulke igin ekonomik deger vyaratiimasi
hedefleniyor.

1.2. Sozlegsme Makami

Kategori Magazaciligi Dernegi (KMD), 2012 yilinda kurulmustur. Gida ve hazir giyim
kategorileri diginda kalan tum modern perakende sektorinin temsilcisi konumunda
olan KMD, perakende sektorunin en guclu derneklerinden birisidir.

Gok genis bir perakende skalasina yayilan Uyeleri sayesinde modern gida ve hazir
giyim disi perakende sektoérindeki tim sorunlara hakimdir. Sektérl ilgilendiren en
guncel konulari ele alarak aydinlatici, yonlendirici bilgi ve politikalar Gretir. KMD, elde
ettigi bilgileri, bilimsel verilere dayanarak olusturdugu gorugleri ve aldigi kararlari
duzenli olarak Uyeleri, kamuoyu ve karar vericiler ile paylasir.

Sektérin glncel konularinin yani sira gelecegine iliskin de ¢alismalar yapan KMD,
onumuzdeki 5-10 yihin mega trendlerini Uyeleri ile birlikte inceleyerek sektorin yakin
gelecegine iligskin projeksiyonlar yapar.

KMD uyeleri gerek gelistirdikleri yeni formatlarla, gerekse urtin ve kategori gesitleriyle
tuketicilere farklh aligveris deneyimleri yaratirken, AVM’lerin en guglu kategorileri olma
yolunda ilerlemektedirler.

2. SOZLESME HEDEFLERI
2.1. Hizmet saglayicidan beklenen sonuglar

Projenin hedef grubu olarak belirlenen istanbul da yasayan BT alaninda kariyer
yapan ya da kariyer yapmak ve yeterliliklerini belgelendirmek isteyen kisiler, projenin
hayata gegmesi ile birlikte BT Satis Elemani, BT Satis Sorumlusu ve BT Cézimleri
Uzmani Mesleki Yeterlilik Sertifikasina sahip olacak, is ve kariyer olanaklari
artacaktir. istanbul da perakende sektériinde BT Satis elemani, BT Satis Sorumlusu
ve BT Cozumleri Uzmani olarak galigsan yaklasik 8.500 kisi bu projenin hedef kitlesi
arasinda yerini alma olanagina kavusacaktir.
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3. ISINKAPSAMI
3.1. Genel

PERAVOC - Perakende Yeterlilik Gelistirme ve Belgelendirme Merkezi Projesinin
kapsami istanbul da yaklagik 350 bin kisinin istihdam edildigi organize perakende
sektorindeki firmalarin BT alaninda insan kaynagi kapasitelerinin geligtiriimesi ve
uluslararasi standartlarda mesleki yeterliliklerinin belgelendiriimesi icin Universite 6zel
sektor isbirligi ile yenilikgi bulut bilisim altyapisina sahip Sabit ve Mobil Test
Merkezi’'nin kurulmasidir. Bu Test Merkezi ile birlikte olusturulacak Perakende
Kariyer Platformu Istanbul da yenilik¢i calismalar yiriten organize perakende
sektdriinde BT personeli istihdam eden firmalarin Teknosa, Obase, Nebim, Vodafone
vb. gibi 6zellikle BT alaninda mesleki yeterlilik belgesine sahip insan kaynagina
erisim kapasitelerinin artirllmasi saglanacaktir. Bununla birlikte yliksek katma deger
yaratan ve 7/24 hizmet sunulmasini saglayan BT slire¢ ve pazarlama yenilik
faaliyetlerinin organize perakende sektoérinde yayginlasmasi saglanarak ticari
anlamda bolge ve ulke igin ekonomik deger yaratmasi hedeflenmektedir.

Projeyi tanitmaya ve kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik bir proje web sitesi ve
sosyal medya sayfalari kurulacaktir. Web sitesinde proje takibi igin gerekli bilgi ve
veri akisini saglayacak sekilde e-formlar olusturulacaktir. Proje slresince c¢ekilen
fotograf ve videolar, web sitesi sayfalarinda paylasilacaktir.

Konu olan yazilim personel belgelendirme merkezinin aday basvuru agsamasindan
itibaren, aday degerlendirme, sinav programlarinin olusturulmasi ve uygulanmasi ,
soru bankalarinin olusturuimasi ve kitapgiklarinin uygulanmasi, belge verilme
islemleri, belge takip islemlerinin yapilabildigi; farkl rollerdeki kullanicilarin farkl
islemleri yapildigi, ¢ok kullanicili bir sure¢ yonetim ve sinav yazilimidir. Yazilim aday
portali, kurum portali ve merkez yénetimi olarak 3 farkl kisimdan olusur.

3.2. Detayl faaliyetler listesi

Web Sitesi Tasarimi ve Yayinlanmasi

1. Projenin tanitmasi ve kamuoyunu bilgilendirmeye yonelik bir proje web sitesi
ve sosyal medya sayfalarinin kurulmasi.

2. Web sitesinde proje takibi igin gerekli bilgi ve veri akisini saglayacak sekilde
e-formlarin olusturulmasi.

Bulut Bilisim Altyapisinda Sinav Yazilimi Hizmeti

Personel Belgelendirme Merkezleri icin hazirlanmig, 150 17024 kalite yonetim
sisteminin prosedurlerini yerine getirmenizi saglayan Sire¢ Yonetim Yazilim
Sistemidir.

Sinav Yazilimi Hizmeti ile;

1. Teknik Altyapi
1.1.Yazihm, herhangi bir lisans maliyeti olmayan veritabani yazilimi ile
kullaniimalidir.
1.2.Yazihim arabirimi web tabanli olmalidir.
1.3. Yazihmin butun 6zelliklerinin kontrol edilebildigi web araytzi olmahdir.
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1.4.Yazihm herhangi bir bedelsiz Isletim sistemi Gzerinde ¢alismalidir.

1.5.Yazihm, herhangi bir lisans maliyeti gerektirmeyen ya da acik kaynak bir web
sunucusu Uzerinde calisabilmelidir.

2. Bagh Oldugu Standart ve Yonetmelikler

2.1.Konu olan yazihm personel belgelendirme merkezinin aday bagvuru
asamasindan itibaren, aday degerlendirme, sinav programlarinin olusturulmasi
ve uygulanmasl, soru bankalarinin olusturulmasi ve kitapgiklarinin uygulamasi,
belge verilme iglemleri, belge takip islemlerinin yapilabildigi; farkh rollerdeki
kullanicilarin  farkh iglemleri yapildigi, ¢ok kullanicili bir slre¢ ydnetim
yazihmidir.

2.2.Yazilim 1SO 17024 kapsaminda olusturulacak kalite yonetim sistemi ile uyumlu
calisabilmedir.

2.3.Yazilim ISO 17024 standardinin gerektirdigi raporlari kargilayabilmelidir.

2.4.Yazilim MYK’nin yayimladi§i ulusal yeterliliklerin sinav kosullarini ve soru
bankalarini yonetecek o6zelliklere sahip olmalidir. Bu 6zellikler arayiuzden
ayarlanilabilmelidir.

2.5.Yazilim MYK’nin yénetmeliklerine uygun raporlamalar ve kurallari icermelidir.

3. Yazilim Genel Gereksinimleri

3.1.Yazilim arayuzi logo, kurum ismi gibi  belirlenecek alanlarla
kisisellestirilebilmelidir.

3.2.Yazihmin c¢esitli arayiizlerinde kullanilacak FIRMA bilgileri; eposta,
telefon,fax,adres vb. yazilim tzerinden degistirilebilmelidir.

3.3.Yazilm arayizden FIRMA’nin belirleyecedi kisilere yeni kullanici
olusturulabilmeli, bu kullanicilara istenilen rol atanabilmelidir.

3.4.Sure¢ akiginin gerektirdigi roller hazir olarak yazilimda bulunmaldir.

3.5.Kullanici giris bilgilerinin kaydi yazilim araylzinden ulasilabilecek sekilde veri
tabaninda kayit edilmelidir.

3.6.Yazilim arayuzinden online kullanim kilavuzuna ulasilabilmelidir.

3.7.Yazilim arayuzinden destek talebi ile destek ekibine ulasilabilmelidir.

3.8.Yazilim arayuzinden yetkili kullanici tarafindan veri tabani yedegi alinabilmelidir.

3.9. Aday portalindan adaylar kendi TC Kimlik ve Sifre bilgileri ile sinav islemlerini
takip edebilmelidir.

3.10. Kurum portalindan kurumlar toplu basvurularini gergeklestirebilmelidirler.
Kurum basvurularinda adaylarin toplu listelerinin sisteme aktarilabilmesinin
saglanabilmelidir. XLS veya XLSX formatlarindaki dosyalarin sisteme
aktariminin gergeklestirilebilmesi saglanmalidir.

3.11. Yazilima girigte cep telefonu ile dogrulama opsiyonunun bulunmaldir.

3.12. Yazilimda SMS moduli bulunmalidir.

3.13. Lisans maliyeti gerektirmeyen bir Sql editor yardimiyla tablolar Uzerinden sql
islemi yapilabilmelidir.

4. Soru Bankasi Gereksinimleri
4.1. Soru Bankasi islemleri merkez yonetimi bolimdnden kullaniciya 6zel sifre girisi
ile yapilabilmelidir.
4.2.Teorik Soru Bankalart MYK’'nin belirledigi yeterliliklere uygun olarak
olusturulabilmelidir. Farkh formattaki yeterliliklerin tamamina uyumlu bir sekilde
sorularin yazilima tanimlanilabilmesi saglanmalidir.
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4.3.Teorik Soru Bankalari olusturulurken farkl kullanicilara farkh roller atanarak soru

hazirlama, inceleme, onaylama islemleri gergeklestirilebilmelidir.

4.4.Program Komitesi tanimlamasi birden fazla kisiden olusacak sekilde
yapilabilmelidir.

4.5. Tanimlanan Program Komitesi’'ndeki kisiler her bir soruya goérlis veya onay
verebilmelidir.

4.6.Teorik Soru Bankasinda detayl filtreleme o6zellikleriyle sorular arasinda arama
yapilabilmelidir. Yeterliliklerde belirtilen yeterlilik birimi, 6grenme ¢iktisi, basarim
Olcltd, bilgi ifadesi gibi kavramlara gére arama yapilabilmelidir.

4.7.Teorik Soru Bankasinda yapilan inceleme islemleri ve onaylama islemleri ile ilgili
alinan notlar ve yapilan revizyonlar kayit altinda tutulmalidir.

4.8. Cevap siklarinda yapilan degisiklikler kayit altinda tutulmahdir.

4.9.Performans Soru Bankalari MYK'nin belirledigi yeterliliklere uygun olarak
olusturulabilmedir.

4.10. Performans Sorulari; ilgili soru dosyalari, kontrol listeleri, kritik adim tanimlari
ve kontrol adimlarinin puanlamalari tanimlanabilmelidir.

4.11. Performans Soru Bankalari olusturulurken farkh kullanicilara farkl roller
atanarak soru hazirlama, inceleme, onaylama islemleri gerceklestirilebilmelidir

4.12. Yazilimda her asamada olan soru ile ilgili detayli rapor alinabilmelidir.
Hazirlama, inceleme ve onaylama asamasindaki sorularin raporlamasi
yapilabilmelidir.

4.13. Soru Tanimli olmayan bilgi ifadeleri ve bagarim olc¢utleri raporlanabilmelidir.

4.14. Teorik Soru Bankasinda hangi sorunun toplamda kac¢ defa kag¢ aday
soruldugu raporlanabilmelidir.

4.15. Teorik Soru Bankasindaki sorularin dodru yanlhs bos cevaplanma oranlari
belirlenebilmelidir.

4.16. Teorik Soru Bankasindaki sorularin sik dagilim istatistigi yazilim tarafindan
sinav sonuglari girildigin olusturulmalidir.

4.17. Teorik Soru Bankasindaki sorularin hangi sinavda kullanildigr tek bir
araylUzden raporlanabilmelidir.

4.18. Teorik Sinav soru kitapcigi kalitesi yazihm tarafindan raporlanabilmelidir.

4.19. Teorik Soru Bankasindaki hazirlanan sorularin tarih araligi, soru hazirlayici ve
onay durumuna goére filtreleme yapilarak raporlanabilmesi saglanmalidir.

4.20. Sorulara yapilan incelemelerin listesinin alinabilmesi saglanmahdir.

4.21. Soru bankasinda konu bazinda soru sayisi belli bir oranin altina indiginde
sistem yoOneticisine ve soru hazirlayicilara otomatik uyari gitmesi ve belli bir
kullanim sayisindan sonra sorularin pasife alinmasi secenekleri saglanmalidir.

5. Aday Yoénetimi Gereksinimleri

5.1.Adaylar web aday portalindan 1ISO 17024 ve MYK sartlarina uygun online
basvuru gerceklestirebilmelidir.

5.2. Adaylar bagvurulari esnasinda dekont ve nufus clizdani yukleyebilmelidir.

5.3.Adaylar basvurulari esnasindan agik sinavlardan birini segebilir veya sinav
se¢cmeden bagvuru yapabilir oimalidir.

5.4. Adaylarin basvurularinin onaylama veya reddedilmesi ile stire¢ yonetilmelidir.

5.5.Basgvurusu onaylanan veya reddedilen adaylar bagvurulari onaylandiktan sonra
mail/sms yoluyla bilgilendirilmelidir.

5.6. Adaylarin basvurulari ile birlikte otomatik olarak sinav haklari olusturulmaldir.

5.7. Adaylarin bagvurulari ile birlikte belge almasi igin gereken sinav sartlarinin takibi
yazilim tarafindan yapiimalidir.
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5.8. Veritabaninda kayitli olan adaylar; yeterlilik, firma, sinav tarihi, teorik sinav

sonucu, performans sinav sonug, sinav yeri ve basarisiz olduklari birimlere gore
raporlanabileceklerdir.
5.9.1SO 17024’e uygun itiraz sikayet ve dneri yonetimi yapilabilecektir.

5.10.Her Adaya 0zel aday dosyasli kisminda, adayin butin bilgileri, her
basvurusuna; 6zel yeterlilik, sinav, sinav sonug, sinav hakki, aday belgeleri tek
bir arayuzden erigilebilir durumda olmalidir.

5.11. Bagvuru yonetimi ve basvuru ile ilgili islemler merkez yénetimi boliminden
kullaniciya 6zel sifre girisi ile yapilabilmelidir.

5.12. Sinava kayit edilmemis adaylar raporlanabilmelidir.

5.13. Tekrar sinava girmesi gereken adaylar raporlanabilmelidir.

5.14. Aday islemleri menisu altindan itiraz sikayet yonetimi yapilabilmelidir.

5.15. Aday islemleri menusu altinda aday portali duyurularini eklenebilmelidir.

6. Sinav Yonetimi Gereksinimleri

6.1. Yeterliliklerin gerektirdigi sinav tiplerinde sinav olusturulabilecektir. Bu sinavlar
bir sinav programinin altinda birlestirilebilecektir.

6.2.Sinav Programlarinda yer alan her bir sinav igcin ayri ayri sinav bilgileri
belirlenebilecektir.

6.3. Sinavlara 6zel sinav gorevlileri belirlenebilecektir.

6.4.Sinav programi olusturma sureci belirlenen adimlara gore
gerceklestirilebilecektir.

6.5.Sinava 6zel aday listeleri olusturulabilecektir. Adaylarin sinav giris kartlari
yazilim tarafindan otomatik olusturulacaktir.

6.6. Sinav aday listeleri pdf formatinda olusturulacak ve ¢ikti alinabilecektir.

6.7.Sinav Programlarinin tamami listelenecek ve listelenen programlarda yeterlilige
gore filtreleme yapilabilecektir.

7. Sinav Uygulama Gereksinimleri

7.1.Teorik Sinav Kitapgiklarinda 1SO 17024 ve MYK ‘nin sartlarini saglayan
algoritma ile soru segimi yapilacaktir.

7.2.Teorik sinav uygulamasi bilgisayar Uzerinden, tablet Uzerinden veya kagit
Uzerinden yapilabilmelidir.

7.3.Bilgisayar ve tablet Uzerinden yapilan teorik sinav uygulamalarinda elektrik
kesintisi veya internet kesintisi gibi durumlarda adaylar gerekli sartlar
saglandidinda kalan sure ve isaretledigi sorulari kayit altinda tutacak sekilde
kaldigi yerden devam edebilmelidir.

7.4.Bilgisayar veya tablet Uzerinden vyapilan sinav go6zetmen tarafindan
yonetilebilmeli ve gerektigi durumlarda gbzetmen kendi bilgisayarindan
adaylarin sinavlarini sonlandirabilmelidir.

7.5.Yazilim baskiya hazir sekilde kitapgik ¢iktilari hazirlayabilmelidir.

7.6.Teorik Sinav Kitapciklari adaya 6zel ve sorularin yerleri degistiriimis sekilde
olusturabilecektir.

7.7.Yazilim baskiya hazir bir sekilde cevap kagidi hazirlayabilmelidir.

7.8.Yazilim cevap kagitlarini scanner ile okutulabilecektir.

7.9. Okunan kagitlardaki aday cevaplari yazilima aktarilabilmelidir.
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8.

10.

11.

Sinav Sonug¢ Degerlendirme Gereksinimleri

8.1.Sinav Sonuglarinin  degerlendirmesi yazihm tarafindan otomatik olarak
yapilacaktir.

8.2.Sinav Sonuglari karar verici rolu ile onaylanabilecektir.

8.3. Sinav Sonug listeleri pdf formatinda ¢iktiya hazir olarak alinabilecektir.

8.4.Sinav Sonuglarinin onaylanmasi ile adaylarin belge karari yazilim tarafindan
otomatik olarak verilecektir.

8.5. Belgelendirmeye hak kazanamayan adaylari ayrica yazilim raporlayacaktir.

8.6.Belgelendirme karari verilen adaylar i¢in belge karar formu yazilim tarafindan pdf
formatinda hazirlanabilecektir.

Belgelendirme Gereksinimleri

9.1. Adaylara belgelendirme islemi yapilabilecektir.

9.2.Yapilan belgelendirmelerin belge suresince takibi yapilabilecektir.

9.3. Yapilan belgelendirmelerin gézetim takipleri takip edilebilecektir.

9.4.Gozetim takipleri ile ilgili otomatik hatirlatma mailleri yazilim tarafindan
gonderilecektir.

9.5. Yeniden belgelendirme islemleri yazilim Gzerinden yapilabilecektir.

Yazilim Kurulum, Bakim ve Destek

10.1. Yazihm Sistemi Kurulumu Hizmet Kapsami asagidaki gibi olmalidir:

eMusgteri, sistem kurulumunu kendi sunucusunda istemesi halinde, yazilimin
gerektirdigi isletim sistemi musteri tarafindan saglandiktan sonra yazilim sistemi
kurulumu yapilir.

10.2. Yazilim Sistemi Bakim Hizmetleri Kapsami asagidaki gibi olmalidir:

eMusterinin satin aldigi yazihmin kapsamini etkileyen ISO 17024 ve MYK
yonetmelikleri, kilavuzlari, yeterlilikleri ve rehberlerindeki dedisiklikleri, bakim
hizmeti kapsaminda takip edilir ve sisteme yazilim gincellemeleri ile entegre
edilir.

eYazilim sistemindeki sorunlar bakim hizmeti kapsaminda yazilim gtincellemeleri ile
giderilir.

eMuisterinin satin aldig1 yazihm kapsamindaki moddllere yapilan yeni 06zellik
eklemeleri Ucretsiz olarak yazihm guncellemeleri ile sisteme eklenir.

10.3. Yazilim Sistemi Destegi Hizmet Kapsami asagidaki gibi olmalidir:

eYazihm destegi online olarak verilir ve yazim araylzu Uzerinde bulunan destek
modulu uzerinden yazili ve/veya dokiman goénderimi yoluyla yapilir.

eKalite Sistemi Form glncellemeleri yapilir.

eOzel Gelistirme Talebi Analizi ve Degerlendirimesi; musteri tarafindan yazilim
sisteminde opsiyonel olarak sunulmayan ve daha dnce gelistiriimemis musteriye
Ozel gelistirme talepleri degerlendirilir, teknik olarak mumkun olmasi durumunda,
bu taleplerin kargilanmasi igin yeni modul tekliflendiriimesi yapilir.

eOzel Tekliflendirme yaziim firmasi tarafindan belirlenecek adam/gin
hesaplamasinin ardindan, her sene belirlenen adam/gin Ucretlendirmesi
Uzerinden hesaplanir.

Sunucu Kiralama ve Yonetim Hizmetleri agsagidaki hususlari kapsamalidir;
esAday kapasitesine uygun Sunucu Hizmeti

— Mail Sunucusu

— Web Sunucusu
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— Database Sunucusu
eSunucu Kiralama ve Yénetim (isletim sistemleri ve diger servisler)
eYazilim alt yapilarinin bakim ve glincellenmesi
oSistemin yedeklenmesi “Back-Up” ve gunlik, haftalik, aylik olarak farkli
lokasyonlarda saklanmasi (Herhangi bir deprem vb. afet durumu igin)
oSSL Sertifikasi Kurulumu ve glncellenmesi
oWAF (Web Application Firewall)
¢|PS (Intrusion Prevention System)
eSunucu Guvenlik Denetimleri

3.3. Sonuclar

4.2.

5.2.

6.2.

Yetkilendiriimis Belgelendirme Kuruluslari ; Ulusal Mesleki Yeterliliklere gbre sinav ve
belgelendirme faaliyetlerini yiriiten, TURKAK tarafindan ya da Avrupa Akreditasyon
Birligi bunyesinde c¢ok tarafli tanima anlasmasi imzalamis baska akreditasyon
kurumlarinca ilgili yeterliliklerde TS EN ISO/IEC 17024 standardina gore akredite
edilmis, Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) tarafindan yapilan inceleme, denetim ve
degerlendirme sonucunda gerekli sartlari sagladiyi tespit edilen personel
belgelendirme kuruluslandir. MYK web sitesinde kurulacak PERAVOC Test Merkezi
yetkilendirmesi dogrulanabilecektir.

LOJISTIK VE ZAMANLAMA
Hizmetin saglanacagi yer:
PERAVOC Perakende Yeterlilik Gelistirme ve Belgelendirme Merkezi

NEF 09 Plaza Humeyra Sokak No:10/A B Blok Kat: 6 D: 132 4. Levent /
ISTANBUL

Baslama tarihi ve uygulama suresi

isin suresi, s6zlesmenin imzalandidi tarihten itibaren 30 (otuz) takvim giintdiir.
GEREKLILIKLER
Personel

Bu hizmeti saglayacak olan isteklinin asagidaki deneyime sahip en az bir adet
personeli bulunmalidir.

¢ Personel, sirket sahibi, ortagi ya da ydéneticisi olmalidir,

¢ Personel, ISO 17024 kalite ydnetim sisteminin prosedurlerine hakim olmalidir,

¢ Personel, MYK yonetmeligi, kilavuzu, yeterliligi ve rehberine hakim olmalidir.

Hizmet saglayici tarafindan temin edilecek ekipman ve olanaklar. ( Bu s6zlesme
kapsaminda mal alimi yapilmayacaktir.)

Hizmet saglayici belirtilen hizmetlerin saglanmasi igin ihtiyaci olan her turlu ekipman
ve olanagdi kendi saglamakla yukumladur. Bu ekipmanlar, bilgisayar, internet,
telefon, ulagim igin araglar vb.dir.

YONETIM / KONTROL VE NiHAI ONAY
Denetleyici
Seref Egemen SAYRAC / Proje Koordinatori

Performans gdstergelerinin tanimi
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¢ Adaylarin Basvuru, Basvuru Takibi, Sinav Sonuglari ve Sinav Haklarinin takibinin
yapilabilir olmasi,

e Soru bankasinin farkh kullanici tipleri ile MYK ve ISO 17024 sartlarina uygun
hazirlanmis olmasi,

e Aday vyonetimi ile basvuru sahibi ve aday dosyalarinin olusturulmasinin
saglanmasi,

¢ Adaylarin sinav haklarinin takibi ve aday dosyalarinda ilgili bitlin kayit ve evraklari
tutulmasi,

e Sinav yonetimi ile farkli sinav tiplerinde MYK ve ISO 17024’Gn sartlarina uygun
sinav listeleri, adaya 6zel sinav kitapciklari, sinav evraklari ve MYK bildirimi i¢in
MYK aday bildirim formu ve sinav sonug bildirim formunun olusturulmasi,

e BUtiin bu sureglerde; Yonetim Sistemi Formlarinin, kayitlardaki verilere uygun
sekilde otomatik olarak olusturulmasi, ( Personel Belgelendirme Basvuru Formu,
AB Hibesi Ek-A Formu, Sinav Aday Listeleri , Teorik Sinav Kitapgidi,
Performans Sinavi Kontrol Listesi, Belge Karar Formu)

¢ Belgelendirme ve sonrasindaki iglemlerin takibinin yapiimasinin saglanmasi,

e Mernis, SMS, Kredi Karti sistemleri ile entegrasyonunun saglanabilmesi.

6.3. Ozel gereksinimler ve sartlar

¢ Bu sartname icerisindeki igler ile ilgili tim yazilim, analiz, tasarim, ¢ézimleme,
gelistirme, test ve uygulama gibi faaliyetlerin tamami YUklenici tarafindan
saglanacaktir.

e Yiklenici firma, en az 2 yil sureyle olumlu referans verebilecek en az 4 adet
Mesleki Yeterlilik Kurumu onayli Sinav ve Belgelendirme Kurulusu ile ¢aligiyor
olmahdir.

e YiUklenici firmanin sunacagdi hizmet, yaziimi tamamlanmig hazir bir Urand
kapsamalidir.
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Soz. Ek-3: Teknik Teklif
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(Soz. EK: 3a)
TEKNIK TEKLIF (Hizmet Alimi ihaleleri igin)

<Serbest formatta asadidaki bilgileri iceren ve s Tanimi (Sartname) ile uyumiu
olarak teklifinizi hazirlayiniz>.

o Hizmet icin 6ngorilen yaklasimin ana hatlari (Organizasyon ve Metodoloji)
o Hazirlik safhasi da dahil faaliyet plani

o Faaliyetlerin zamanlamasi

+ Teklif sahibinin vermekte oldugu hizmetler ile ilgili bilgi, belge, brogur, vs.

+ Caligacak uzmanlarin 6zgecmisleri (CV)

Fiyat teklifi ayri zarfa konmali ve kapali olarak Teknik Teklif ile birlikte teslim edilmelidir.

isteklinin Kasesi
Yetkili imza
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Soz. Ek-4: Mali Teklif

(ihale kapsaminda tekliflerin sunulmasi asamasinda Mali Teklifler ayri bir zarf
icerisinde kapali olarak sunulacaktir)
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MALI TEKLIF FORMU

Hizmet Alimi ihaleleri igin

Satin Alma Rehberi

Soz. EK:4a

Soézlesme bashdr : PERAVOC Perakende Yeterlilik Gelistirme ve Belgelendirme Merkezi
Projesi Kapsaminda Hizmet Alimi - Web Sitesi Tasarimi ve Yayinlanmasi

Yayin referansi : TR10/16/YNY/0214

isteklinin adi

Bulut Bilisim Altyapisinda Sinav Yazilimi Hizmeti

Teklif Edilen Hizmet

Hizmetin Bedeli
(TL)

Hizmetin Gergeklestirilecegi
tarih arahgi

Web Sitesi Tasarimi ve
Yayinlanmasi

Bulut Bilisim Altyapisinda Sinav
Yazilimi Hizmeti

isteklinin Kasesi

Yetkili Imza

(Toplam teklif fiyati ile ilgili bitgce dékimu ve calisma gunlerine iliskin zaman gizelgesi de

asagidaki formlara

uygun

olarak sunulmalidir.)
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Satin Alma Rehberi

Her uzman kategorisi igin birim Ucretleri, arnizi harcamalar igin 6n goérdugunuz miktar

karsihigini giriniz

Hesaplanan Ucret (TL)
- Tutar
¢alisma gunu Icalisma (TL)
sayisl glinii)
A B AxB

UCRETLER (genel giderler dahil):

Uzun dénem uzmanlar

- Takim lideri

- Kidemli uzmanlar

- Kidemsiz uzmanlar

Kisa dénem uzmanlar

- Kidemli uzmanlar

- Kidemsiz uzmanlar

Toplam iicretler (genel giderler dahil):

ARIZI HARCAMA KARSILIGI

TOPLAM SOZLESME BEDELI

“Calisma giinleri ”

Sdzlesmenin uygulama suresi boyunca her kategorideki uzman igin hesaplanan galisma

gunlerini giriniz.

Ay

Uzman Kategorisi 11 2/ 3

12

Toplam

Uzun donem uzmanlar

- Takim lideri

- Kidemli uzmanlar

- Kidemsiz uzmanlar

Kisa donem uzmanlar

- Kidemli uzmanlar

- Kidemsiz uzmanlar

isteklinin Kasesi

Yetkili Imza
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Soz. Ek-5: Standart Formlar ve Diger Gerekli Belgeler



Satin Alma Rehberi

SR Ek 3 — Teklif Dosyas1

MALIi KiMLiK FORMU

(Séz. EK: 5a)

MALI KiMLIK

HESAP SAHIBI

NN EEEEEENEEEENEEEEREENEEEEEEEE

aprest [ | | | [ [ [ {[]PPTTTP PP Tl PP il lrfirlly]

kasaAiSEHIR | | | [ [ [ [ [ [[[[[[{[[[]]]]| postakopu

oke [ [ [ [[[]]][[]]]wovsicino [J]]]][[]]I[[]]]]

irTiBaTkuRULACAK Kisi | | [ [ [ [ [ [[[ITT[IITTPPTIIPITTIITTTII]]]

Faks| | | IITTTITTTT]]

e-postA [ [ [ [ [[[JITIPPIT TP P T I P I o PTlfiillyy]

veceron || [ [ I T TITTTT]]

BANKA

eankasot [ [ || [P LTIPPIT T P I PTIPP Tl illyy]

suseaoresi | | [ [ [ [[[[JITI]IITTPPTTIPT T ITTTIqTl]]

kasagasseniR [ | | [ [ [ [ [[[]]TI[]I]I][]] postakoou

oke | | [ PP P P TP T o]
wesapno | [ [ [P TIPPOT PP PPl lfrry]]

ean | [ [ LTI T ]]

NOTLAR :

TARIH + HESAP SAHIBININ iMZASI:

(Gereklidir)

BANKANIN KASESI + BANKA TEMSILCISININ iMZASI:

Her ikisi de gereklidir




SR Ek 3 — Teklif Dosyas1

TUZEL KiMLiK FORMU

GERCEK KiSi

Satin Alma Rehberi

(Séz. EK: 5b)

SOYADI

LK iSiM

2. ISIM

3. ISiM

RESMI ADRESI

POSTA KODU

[POSTA KUTUSU

[SEHIR

[ULKE

[T.C. KIMLIK NUMARASI

[VERGI NUMARASI

IVERGI DAIRESI

L1 |

KIMLIK BELGESI TURU:

NUFUS KAGIDI

PASAPORT

KIMLIK BELGESI

DOGUM TARIHI

IDOGUM YERI- iL

IDOGUM YERI-

TELEFON

FAKS

[E-POSTA

BU “TUZEL KiSILIK BELGESI” DOLDURULMALI VE KIMLIK BELGESININ OKUNUR BIR
FOTOKOPISIYLE BIRLIKTE VERILMELIDIR.

TARIH VE IMZA
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TUZEL KiMLiK FORMU (Soz. EK: 5b)

KAMU KURUM/KURULUSLARI
TURU PP PP PP PPl

ISTK (Sivil Toplum Kurulusu)  EVET | ] HAYIR | ] |

ISIM(LER) PP PP

KISALTMA L [ [ [ [ |

ResmiaDREST [ | [ | | [ | [ [ [ [ [ | [ [ [ [ ][]

BN .
PP PP

[POSTA KODU | [ T [T 1T | T JPOSTAKUTUSU | | | | | | |

[SEHIR [ ]

ULKE [

IKAYIT YERI

|
|
[VERGI NUMARASI |
|
KAYIT TARIHI |

[KAYIT NUMARASI [ N I

[TELEFON N N I I

FAKS crrrr T

[E-POSTA N S O I

Bu “Tiizel kisilik belgesi” doldurulmali ve asagidakilerle birlikte verilmelidir:
1. tiizel kisiligin kurulusuna dair karar, kararname veya kanunun bir kopyasi
2. eger bu miimkiin olmazsa, tiizel kisiligin kurulugunu belirten baska bir resmi dokiiman

TARIH DAMGA

'YETKILI TEMSILCININ ADI VE GOREVI

IMZA
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TUZEL KiMLiK FORMU (Soz. EK: 5b)

OZEL KURUM/KURULUSLAR
TORU PP PP PP

[STK (Sivil Toplum Kurulusu)  EVET | ] HAYIR | ] |

ISIM(LER) PP PP

KisautmA [ | [ [ [ [ [ [ [ | |

ceverveRkez | [ [ [ [ [ 1 [ [ [ [ [ [ 1 [ [ [
I

P PP PP

POSTA KODU | [ I [ 1 [ [ |pOSTAKUTUSU | | | | | | |

[SEHIR N N N B
ULKE N N N B

[VERGI NUMARASI N N I D I A

[KAYIT YERI N N I D I A

KAYIT TARIHI N N O D O O

[KAYIT NUMARASI N A

[TELEFON N N N D O D

[FAKS N N N D O D

[E-POSTA N N O I

BU “TUZEL KISILIK BELGESI” DOLDURULMALI VE ASAGIDAKILERLE BIRLIKTE VERILMELIDIR:
3. SOZLESME TARAFININ iSiM, ADRES VE ULUSAL OTORITELER TARAFINDAN
VERILEN KAYIT NUMARASINI GOSTEREN RESMI DOKUMANIN BiR KOPYASI
(ORNEGIN; RESMI GAZETE, SIRKETLERIN KAYDI VB.)
4. YUKARIDA DEGINILEN RESMi DOKUMANDA BELIRTILMEMISSE VE DE MUMKUNSE

TARIH VE IMZA
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Satin Alma Rehberi

KILIT PERSONELIN MESLEKI DENEYiMi Soz. Ek-5¢
OZGECMIiS
(Azami 3 sayfa + 3 sayfa ek)

Sozlesmede onerilen pozisyon:

1. Soyadi:

2. Adr:

3. Dogum yeri ve tarihi:

4. Tabiyeti:

5. Medeni durumu:

Adres (telefon/faks/e-posta):

6. Egitim:
[Egitim Kurumlaur:
Tarih:

(ay/yil) tarihinden
(ay/yil) tarihine kadar
Derece:

7. Yabanci Dil

(1°den 5’e kadar bir 6lgege gore, 5 en iyi):

Dil Okuma Konusma Yazma

8. Mesleki kurumlara tyeligi:

9. Diger yetenekler (mesela bilgisayar bilgisi, vb.):

10.  Mevcut pozisyon:

11.  Mesleki deneyim siiresi:

12.  Kilit 6zellikleri:

13.  Bolgesel deneyimi:

Ulke/Bélge/Sehir Tarih: (ay/yil) tarihinden (ay/yil) \Projenin adi ve kisa tanimi

tarihine kadar)
14.  Mesleki deneyim:

Tarih: (ay/yil) tarihinden (ay/yil) tarihine kadar
Yer
Sirket/kurum
Pozisyon
is tanimi
15. Digerleri:
15a. Yayinlar ve seminerler:
15b.  Referanslar:
IMZA oo
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ORTAK GIRISIMLER HAKKINDA BILGIi

(Ihaleye ortak girisim ya da konsorsiyum olarak teklif sunulacaksa istekli bu formu dolduracaktir.)

1
2

TEIEKS v
Telefon .....ccccvevevnnee. FaKs oo E-posta .....

Sézlesme Makaminin bulundugu devletteki temsilcisi, eger varsa (yabanc bir lider ortagi olan
ortak girisim / konsorsiyumlar i¢in)

Ofis adresi

Ortak girisim/konsorsiyumun olusumu ile ilgili anlagma

1) IMza tarihis ..o
) YBI i
iii) Ek — ortak girisim / konsorsiyum sézlegsmesi

Ortaklarin her biri tarafindan yapilacak islerin tiirii de belirtilerek ortaklar arasinda onerilen is
boliimii (% olarak)

Satin Alma Rehberi

Soz. EK-5e



SR Ek 3 — Teklif Dosyasi Satin Alma Rehberi

Béliim C: Diger Bilgiler
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Boliim D: Teklif Sunum Formu
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Boliim D. Teklif Sunum Formu

Bu form, teklifi veren firma tarafindan kendine ait bilgiler girilerek doldurulacaktir. Firmaya ve teklife 6zgii bilgiler
disindaki genel hiikiimler degistirilemez. Bu form eki beyannamenin genel metni degistirilemez.

< [steklinin Anteti>

Referans: TR10/16/YNY/0214

Sozlesme adi: PERAVOC Perakende Yeterlilik Gelistirme ve Belgelendirme Merkezi Projesi
Kapsaminda Hizmet Alim1

Web Sitesi Tasarimi ve Yayinlanmasi
Bulut Bilisim Altyapisinda Sinav Yazilimi Hizmeti

Lot bashgi: -

Teklif teslim formunun bir adet imzalanms ash (mali kimlik formu, tiizel kisilik formu ve sunulmasi gereken diger
beyannameler de dahil) 1 kopyasiyla birlikte teslim edilmek {izere hazirlanmis olmalidir.

1 ISTEKLINIiN KiMLIiGi

Tiizel kisiligin ad(lar)1 ve adres(ler)i

2 ILETiSIM KURULACAK KiSi (bu teklif icin)
Ad1 Soyadi

Firma Ad1
Adres

Telefon
Faks

e-mail

3 BEYANNAME(LER)
Teklifin tarafi olarak, bu formun 1. maddesinde tanimlanan tiizel kisilik, ekteki formatta kullanilan imzali beyannameyi
teslim etmelidir.

4 TAAHHUTNAME
Ben, yukarida ad1 gegen isteklinin imza atmaya yetkili kisisi olarak, yukarida belirtilen ihale siireci i¢in hazirlanan ihale
dosyalarim okuyup kabul ettigimizi, hi¢bir kosul ve kisitlama 6ne siirmeden beyan ederim. Thale dosyasinda belirlenen

hizmetleri saglamay1, Teknik Teklifimizi olugturan agagidaki belgeler ve miihiirlenmis ayr1 bir zarfla teslim edilen Mali
Teklifimize dayanarak teklif ediyoruz.

O Mali ve Ekonomik Durum Belgeleri

O Uzmanlik Alan1 ve Deneyim Belgeleri

O Planlar — Cizimler (sadece yapim igleri igin)

O Organizasyon ve Metodoloji (sadece hizmet alimlari igin)

O Kilit uzmanlar (Kilit uzmanlarin listesi ve 6zge¢mislerden olusur) (hizmet alimlar1 ve istenmis ise diger alimlar i¢in)

Q Isteklinin beyannamesi (teklifi konsorsiyum veriyorsa, her konsorsiyum iiyesinden bir adet olmak iizere)
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O Her Kilit uzmanin imzaladig1 miinhasirlik ve misaitlik bildirimi (sadece hizmet alimlari igin)

Q TIhalenin kazanilmasi halinde demelerin yatirilacag: banka hesabinin ayrmtilarii igeren doldurulmus mali kimlik
formu

O Doldurulmus Tiizel Kisilik Formu

Bu teklif, isteklilere Talimatlarin 25. maddesinde belirtilmis olan gegerlilik siiresince gegerlidir.

Istekli adina.

Adi Soyadi

imza

Tarih
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Beyanname Formati

(Teklif teslim formunun 3. Maddesinde belirtilen beyanname formati)

<Tiizel kisiligin antetli kagidina yazilarak sunulacaktir>

<Tarih>

Kategori Magazaciligi Dernegi — NEF 09 Plaza Hiimeyra Sokak No:10/A B Blok Kat 6 D 132 4. Levent /
ISTANBUL

Referansimiz: TR10/16/YNY/0214
Sayin Yetkili,

TEKLIF SAHIBINiN BEYANI

Yukarida belirtilen ihale davet mektubunuza atfen, biz, <Tiizel kisiligin ad(lar)i> olarak,

e Isbu teklifi bu ihale icin <liderligi tarafinizca iistlenilmis olarak / bireysel olarak> sundugumuzu ve ayni ihaleye

verilen tekliflerde bagka bir sekil ve formda katilimci olmadigimizz;

e Isteklilere Talimatlarda sayilan, ihalelere katilime1 olmamizi engelleyen durumlardan birine dahil olmadigimzi;

o Isteklilere Talimatlarda aciklanan yasak fiil ve davramislarda bulunmayacagimizi ve etik kurallara uyacaginzi ve
ozellikle teklif teslim donemi igerisinde diger adaylar ya da ihale kapsamindaki kimselerle mevcut ya da potansiyel

hicbir ¢ikar ¢atigmasi ya da baglant: iginde olmadigimiz;

e Bagvuru formunda yalnizca kendi tiizel kisiligimizin kaynak ve deneyimine dair bilgiyi sagladigimizi;

e  Teklif siireci ya da sézlesmenin uygulanmasinin herhangi bir asamasinda, iistte belirtilen durumlarda herhangi bir

degisiklik olmasi halinde, S6zlesme Makamint hemen bilgilendirecegimizi ve

e Bu teklif siirecinde kasti olarak verilen herhangi bir yanlis ya da eksik bilginin, bu ihaleden ya da Kalkinma

Ajanslar tarafindan finanse edilen diger ihalelerden hari¢ tutulmamizla sonuglanacagini kabul ettigimizi,
beyan ederiz.

Teklifimizin kabulii halinde, gerekirse, Isteklilere Talimatlarda aciklanan ihale dis1 birakilma durumlarindan herhangi
birine dahil olmadigimizi, yasal belgelerle ispatlamay1 taahhiit ediyoruz. Formlarin ve delil niteligindeki belgelerin

iizerlerindeki tarih, son teklif teslim tarihinin 180 giin dncesinden daha eskiye ait olmayacaktir.

Istendigi takdirde, bu ihale dosyasinda belirtilen teklif icin gerekli secim kriterleri ile ilgili, mali ve ekonomik

durumumuzun siirekliligi ve teknik - mesleki kapasitemiz hakkinda kanit saglamay1 taahhiit ediyoruz.

Ihale kararmin bildirilmesinden sonra, 15 takvim giinii iginde bu kaniti saglayamamanuz ya da eksik / yanlis bilgi

vermis olmamiz durumunda ihale kararinin hiikiimsiiz sayilacagindan haberdar oldugumuzu bildiririz.

Saygilarimla

<Tiizel kisiligin yetkili temsilcisinin imzas1>

<Tiizel kisiligin yetkili temsilcisinin adi ve tinvani >
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