ISTANBUL KALKINMA AJANSI

2018 YILI ARA FAALIYET RAPORU



ICINDEKILER

ICINDEKILER - vttt eeeeeee s eeeeeeeeeeteeeeeeeeeeesaeeeseseseeseteeeeseseseneaseseesesesseeseesesessesesensesaeeseeseeeanaeaenaes 2
GENEL BILGILER ....vcviuieieieiiiitsie ettt bttt st s s s s bbb st e s s s s et ess s s s s s s e s s s s s nans 4
YN Y [TV To Y a I V=RV 1A o] o TN 4
B.  Yetki, GOrev Ve SOrUMIUIUKIAT ......uueeeiei s asss s ssasanssasasnnes 4
C. AJANS@ IlISKIN BIlGIIEE c..vecvieeeviieteeeeteetetee ettt ettt ettt et te et se et ene et ensetenseseseseeseseesens 5
O o 74171 I 7 o TP USRS 5

D N1 4 Y A -1 ] PP 5

A KaIKINM@ KUUIUL oottt st sbe e s e e e 6

D, YONEHIM KUFUIU .ottt st st st ns 7

C. GENEISEKIEETEITTK .ttt sttt sbe e s s e 8

d. Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi.........ccccoeevveeriiiiieiiiiieee e 8

€. Program YONetimi Birimi ...ccccuuveeiiiiiiiiiiiieeee ettt e e s s srrre e e e e s e arae e e e e e e s 8

f. izleme ve Degerlendirme BiliMi.....c.coccceeeeueeieieeteeeee ettt ettt eaeeteneereneas 9

=S 0 1T o1 = T o o | R 9

h.  Yatirim DeStek OFiSi...ccouiiiiiieiesee et st st st s 9

3. Bilgi Yonetimi ve Teknolojik KaynaKIar........cccooeouiiiiioiiii et 9

A, INEEINEE SITESI 1vveveretereteteteteteieiee ettt ettt b e s et b st et et e se e e e e e e e e s s 10

b. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ..cccveiiviieiiieeiiee ettt ettt 10

c. Diger Donanimlar Ve YazIlMIAr .......ouveieeciiie ettt e e evae e e 10

Lo T - 7= -d - Y o 4| = RSP 11

O [T VY G LA T 14 I L PR 11

. IMBVZUAT ...ttt e 11

b. Mevzuatta Personel Sayisina Bagl YUkUMIGIGKIEr .......coocvveeeiiiieeiiiees e 11

C.  Personele lliskin BilIIEr.......c.cevviuieeeeiieieeieteeeeeeeee ettt ettt et ere s s enenes 12

5. Sunulan Hizmetler ve Temel Faaliyet Raporlars .......cccceeeeecciiiieiee e 18

6. YONEtim Ve I¢ KONIol SISEEMI.....ciivieiieeeiieeeieecieeeet ettt ettt sa e st e seeseseaneas 18

TR o] a1 1o SRR OTU R 18

T Y =Y [IRY= 1 - o o 1SS 19

C. G KONEIOI SISTEMI...ivivivieicteictceet ettt ettt ettt et ettt e s ete e te e ereeaeseenenis 20

7.  Kurumsal Donisiim Sonug Odakli Programi Toplantilar .........ccueeeeeciieeieciiee e 22
AMAG VE HEDEFLER ...ttt et ettt e e e e e s et e e e e e e e abebeeeeeeeeesaannneeeeaeeeesannnnnes 23
A, AJansin AMAG Ve HEAETIEI.....ueii ettt ettt e e e 23

B.  Temel POlitiKalar V& ONCEITKIET ... ..ottt ettt e e e e e et e eeeeeeeeeaeeeneee 23



C. Temel Degerler ve Calisma IIKEIE i ......ccvcvivevieieieeeeeeeeectee ettt ettt saeneas 23

FAALIYETLERE iLISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER ......c.oeveveeeveieeaereecaeseeaesesessesesessesssesesessesssassenans 24
F O |V 1T 211 {1 T SRR 24
1. BUtce Uygulama SONUGIAIT......eiii ettt ettt bee e e sabee e e e aneeas 24

B.  Performans BilGIlEri.....cucuuiei it e e e ara e e e enee 25

1. Proje ve FAaliyet BilGIleri .....ccueee ettt et e e e e e e 25

a. Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi Faaliyetleri ........cccccooveeeciieeinciiee e, 25

b. Program Yonetim Birimi FQaliyetleri ......ccoueieiiiieieiiee e 42

c. lizleme ve Degerlendirme Birimi FAaliyetleri........coeveveeereeereeerceeeeeteeeeeeee e 47

d. Yatirim Destek Ofisi FAaliyetleri ....cuuuuiiiiiiiiecee e 53
KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI ......vviveeieieceiececceeececeeeeeveeee e 64
A, USTUNITKIEE w.vvvveeeeee ettt bbb bbb bbb a s s et s s 64

S T 1V 11 - oS PRPROt 64

O D T=Y 1T 5 1T o [T o =TSRRI 64



GENEL BIiLGILER

A. Misyon ve Vizyon

Ajans, istanbul’da ekonomik ve sosyal kalkinma (izerinde etkili olan aktérleri bir araya getirmeyji,
bblgenin kalkinma potansiyelini ulusal ve kiiresel diizeyde stratejik bir perspektifle ele almayi ve sahip
olunan yerel kaynaklarin harekete gecirilmesini temel alan bir yaklasim benimsemis olup,
faaliyetlerinde siirdiiriilebilir kalkinmada &ncii olma ve istanbul’u bir marka sehre déniistiirme hedefi
ile hareket etmektedir. Bu dogrultuda hazirlanan Ajans misyon ve vizyonu asagidaki gibidir:

Vizyon: Kiiresel kent istanbul icin calisan, insan odakli ve cevreye duyarl, etkili ve yén
veren bir ¢6ziim merkezi olmak.

Misyon: Katilimcihgl benimseyerek ortak akli temsil etmek; isbirligi aglarinin merkezinde yer

alarak kaynaklari istanbul icin ortak degere déniistiirmek.

B. Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 5.
Maddesinde Kalkinma Ajanslarinin gorevleri asagidaki sekilde siralanmustir:

v" Yerel yénetimlerin planlama ¢alismalarina teknik destek saglamak.

v" Bélge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek olmak;

bu kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama stiirecini izlemek, degerlendirmek ve

sonuglarini Kalkinma Bakanlhgi’'na bildirmek.

v"  Boélge plan ve programlarina uygun olarak bélgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili

kapasitesinin gelistiriimesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek saglamak.

v" Boélgede kamu kesimi, 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari tarafindan yiritiilen ve bélge

plan ve programlari acisindan 6nemli gorilen diger projeleri izlemek.

v' Boélgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel kesim ve

sivil toplum kuruluslari arasindaki isbirligini gelistirmek.

v' Ajansa tahsis edilen kaynaklari, bolge plan ve programlarina uygun olarak kullanmak veya

kullandirmak.

v" Boélgenin kaynak ve olanaklarini tespit etmeye, ekonomik ve sosyal gelismeyi hizlandirmaya

ve rekabet giliciini artirmaya yonelik arastirmalar yapmak, yaptirmak, baska kisi, kurum ve

kuruluslarin yaptigi arastirmalari desteklemek.

v' Bélgenin is ve yatirm imkanlarinin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve uluslararasi

diizeyde tanitimini yapmak veya yaptirmak.



v' Bélgeillerinde yatirimcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina giren izin
ve ruhsat islemleri ile diger idarl is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen sire icinde
sonuglandirmak lizere tek elden takip ve koordine etmek.

v" Ydnetim, liretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, érgitlenme ve isgiict egitimi gibi
konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kiclik ve orta dlcekli isletmelerle yeni girisimcileri
desteklemek.

v' Turkiye'nin katildig1 ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin faaliyetlerin bélgede
tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistiriimesine katki saglamak.

v" Ajansin faaliyetleri, mali yapisi ve Ajansla ilgili diger hususlarin giincel olarak yayinlanacagi

bir internet sitesi olusturmak.

C. Ajansa iliskin Bilgiler

1. Fiziksel Yapi

Ajans, Asmali Mescit Mahallesi, istiklal Caddesi, No: 142 Odakule Kat: 6-7-8 Beyoglu adresinde
faaliyet gostermektedir. Ajans 4 toplanti salonu ve 60 kisilik birim odalarindan olusan 1.317 m?¥lik
alana sahiptir. Buna ek olarak EGS Business Park Bloklari B2 Blok Zemin Kat No:31 adresinde 96 m?lik

bir arsiv ve deposu mevcuttur.

2. Teskilat Yapisi

Ajans Teskilat Yapisi 5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri

Hakkinda Kanun'un 7. Maddesine gore asagidaki organlardan olusmaktadir;

B

Genel Sekreterlik

Planlama, izleme ve

Program Yonetim

Destek Birimi Yatirim Destek Ofisi

Programlama ve . Degerlendirme
. o Birimi s
Koordinasyon Birimi Birimi

Sekil 1 - istanbul Kalkinma Ajansi organizasyon semasi



a. Kalkinma Kurulu

Bolgesel gelisme hedefine yonelik olarak; bolgedeki kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor, sivil
toplum kuruluslar, Gniversiteler ve yerel yonetimler arasinda isbirligini gelistirmek ve Ajans’i
yonlendirmek lizere Kalkinma Kurulu olusturulmustur. Kalkinma Kuruluna temsilci gonderecek kamu
kurum ve kuruluslari ile 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarinin génderecekleri temsilcilerin sayisi,
gorev suresi ve diger hususlar Kurulus Kararnamesi ile belirlenmistir.

Kalkinma Kurulunun gérev ve yetkileri sunlardir:

v' Bélgenin sorunlarina, tanitimina, potansiyeline ve énceliklerine yénelik olarak Yénetim

Kuruluna tavsiyelerde bulunmak,

v' Yénetim Kurulunda yer alacak o6zel sektdr ve/veya sivil toplum kurulusu temsilcilerini

secmek,

v Yillik faaliyet ve i¢ denetim raporlarini gériismek, degerlendirmek ve Yénetim Kuruluna

onerilerde bulunmak.

Kalkinma Kurulu Uyeleri 6zel kesim ve sivil toplum kuruluslari arasinda dengeli bir temsil
saglanacak sekilde belirlenmekte olup, Ajansin Kurulus Kararnamesi’'nin 3. maddesi hiikiimlerine
istinaden gorev sireleri 4 yildir. 19 Agustos 2016 tarihli ve 29806 Sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan
2016/9112 Kalkinma Ajanslari Kalkinma Kurullarina Temsilci Gonderecek Kurum ve Kuruluslarin
Belirlenmesi ve Bazi Bakanlar Kurulu Kararlarinda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Karar ile Kalkinma
Kurulu Uye Listelerine iliskin tablo yirirlikten kaldirilmis ve temsilcilerin kalkinma kurullarindaki
gorevleri baska bir isleme gerek kalmaksizin sona ermis sayilmistir. Kalkinma Bakanhgi’'nin 07/06/2017
tarih ve 2646 sayili yazisi ile yonetim kurulunun etkin ¢alismasini teminen tek ilden olusan bolgelerde
yeni kalkinma kurulu Gye listelerinin belirlenmesinin uygun goérildigi; yeni kurul Gye listelerinin
belirlenmesi igin, ilgili kurum ve kuruluslara uygun vasitalar ve Ajans internet sitesi araciligiyla gerekli
duyurularin bir hafta slireyle yapilarak, kalkinma kurullarinda goérev almak isteyen kurum ve
kuruluslarinin taleplerinin alinmasinin uygun olacagi; yeni kurulda temsil edilecek kurum ve kuruluslara
dair bilgilerin Bakanliga génderilmesi gerektigi bildirilmistir. Bu cergevede, ilgili duyuru Ajansin internet
sitesi ve sosyal medya hesaplari tizerinden bir hafta slreyle yapilmis, basvuru listesi 22/06/2017 tarih
ve 835 sayili yazi ile Kalkinma Bakanhgr’'na gonderilmistir. Bunu muteakip 11/9/2017 tarihli ve
2017/10800 sayil Bakanlar Kurulu Karari ile Kalkinma Kurulunu olusturacak kurum ve kuruluslar listesi
belirlenmis olup, 31 asil ve 4 yedek Uyeden mitesekkil tiye kurum ve kuruluslarin listesi 6/12/2017
tarihli ve 30262 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yirirlige girmistir.

24 Ocak 2018 tarihinde gerceklestirilen 16. Kakinma Kurulu toplantisinda Kalkinma Kurulu
Baskani, Baskan Yardimcisi, katip liyeler ve istanbul Kalkinma Ajansi Yénetim Kurulunda gérev alacak
tiyeler belirlenmistir. Gergeklestirilen oylama neticesinde Saglik Bilimleri Universitesi Rektorii Prof. Dr.
Cevdet ERDOL Kalkinma Kurulu Baskani, Tiirkiye is Kadinlari Dernegi Yonetim Kurulu Baskani Niliifer

BULUT Kalkinma Kurulu Baskan Vekili olarak segilmistir. Kliclikcekmece Kaymakami Harun KAYA ve



Sultanbeyli Belediye Baskani Hiiseyin KESKIN katip uyeler, Birlik Vakfi Temsilcisi Sadi AGIR ve istanbul

Tekstil ve Konfeksiyon ihracatgi Birlikleri Genel Sekreter Vekili Erol TUNA yedek katip tyeler olarak

secilmistir.

b. Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu, Ajansin karar organidir. Ajans Yoénetim Kurulu, Vali, Blyiksehir Belediye

Baskani, Ticaret ve Sanayi Odasi Baskanlarindan ve Kalkinma Kurulu tyelerinin arasindan secilen Ug

Uyeden olusmaktadir. 24 Ocak 2018 tarihinde yapilmis olan 16. Kalkinma Kurulu toplantisinda Dis

Ekonomik iligkiler Kurulu, ilim Yayma Cemiyeti, Tiirkiye Goniillii Tesekkiiller Vakfi temsilcileri Yonetim

Kurulu Gyeligine secilmistir.

Buna gore 24 Ocak 2018 tarihi itibari ile Ajans Yonetim Kurulu asagidaki sekilde olugsmustur.

Tablo 1. istanbul Kalkinma Ajansi Yonetim Kurulu

Unvan Goérevi isim

Baskan istanbul Valisi Vasip SAHIN
Baskan Vekili istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskani Mevlit UYSAL
Uye istanbul Ticaret Odasi Baskani Sekib AVDAGIC
Uye istanbul Sanayi Odasi Baskani Erdal BAHCIVAN
Uye Dis Ekonomik iliskiler Kurulu Nail OLPAK

Uye ilim Yayma Cemiyeti Yusuf TULUN
Uye Tarkiye Gonulli Tesekkiller Vakfi Hamza AKBULUT

5449 Sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Goérevleri Hakkinda Kanununun

onbirinci maddesinde Yénetim Kuruluna ait gérev ve yetkiler asagidaki gibidir:

v" Yillik calisma programini kabul etmek ve Kalkinma Bakanlig’nin onayina sunmak.

AN NN RN

Yil iginde ihtiyacglara gore biitceyi revize etmek.

Yilhk mali raporu ve kesinlesen biitge sonuglarini onaylamak.

Ajans bitgesini onaylamak ve Kalkinma Bakanhgi’'na gdndermek.

Tasinir ve tasinmaz mal alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimina karar vermek.

Alt1 aylik ara rapor ile yillik faaliyet raporunu Kalkinma Bakanhgi’'na géndermek.

v' Genel sekreterlik tarafindan sunulan program, proje ve faaliyetlerin desteklenmesine

iliskin teklifler ile kisi ve kuruluslara yapilacak yardimlari onaylamak.

v" Ajansa yapilacak bagis ve hibeleri kabul etmek.

v" Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesine karar vermek.

v" Genel sekreterce belirlenen ¢alisma birimlerini ve bunlar arasindaki isbélimiinii onaylamak.

v' Tasit disindaki tasinir mallarin alimi, satimi ve kiralanmasi ile hizmet alimi konularinda

Genel Sekreterin yetkili olacagi sinirlari tespit etmek.

Yonetim Kurulu gerekli gérdiigl hallerde yetkilerinden bir kismini, sinirlarini agikca belirlemek

sartiyla Genel Sekretere devredebilir.

2018 Yili Ocak-Haziran aylari icerisinde Ajans Yonetim Kurulu 13 Subat 2018, 28 Mart 2018, 3
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Nisan 2018 ve 8 Mayis 2018 tarihlerinde toplanmistir.

C.

Genel Sekreterlik

Genel Sekreterlik Ajansin icra organidir. Genel Sekreterligin ve Yatirim Destek Ofisinin en st

amiri Genel Sekreterdir. Genel Sekreter Yonetim Kuruluna karsi sorumludur. Ajans Genel Sekreteri

Ozgiil OZKAN YAVUZ 09.12.2016 tarihinde goreve baslamistir. Genel Sekreterin gérev ve yetkileri 5449

Sayili Kanun ile belirlenmistir:

v
v
v

Yonetim Kurulu kararlarini uygulamak.
Yilhk ¢alisma programi ile biitgeyi hazirlamak ve Yonetim Kuruluna sunmak.

Ajans gelirlerini toplamak, 4. maddeye goére belirlenecek us(l ve esaslar ile biitce ve

yonetim kurulu kararlarina uygun olarak harcamalari yapmak.

v

Yonetim Kurulu tarafindan tespit edilecek sinirlar igerisinde, tasit digindaki taginir mallarin

alimina, satimina, kiralanmasina ve hizmet alimina karar vermek.

v

Bolgedeki kisi, kurum ve kuruluslarin proje lretme ve uygulama kapasitesini gelistirici

faaliyetlerde bulunmak.

v

Ozel kesim, sivil toplum kuruluslari ve yerel ydnetimlerin proje ve faaliyet tekliflerini

degerlendirerek mali destek saglamak lzere Yonetim Kuruluna oneri gotiirmek.

v
v

Desteklenen proje ve faaliyetleri izlemek, degerlendirmek, denetlemek ve raporlamak.

Bolgesel kalkinmayla ilgili yurt icindeki ve disindaki ajans ve kuruluslarla isbirligi yapmak ve

ortak projeler gelistirmek.

v
v
v
v

Yerel yonetimlerin planlama galismalarina teknik destek saglamak.
Personelin performans 6lgltlerini belirlemek ve performansini degerlendirmek.
Personelin ise alinmasi ve isine son verilmesini Yonetim Kuruluna teklif etmek.

Ajans Genel Sekreterligini temsilen, bolgesel gelisme ile ilgili ulusal ve uluslararasi

toplantilara katilmak ve yurt disi temaslarda bulunmak.

v" Ajansin sekretarya islerini ve gérev alanina giren diger hizmetleri yiritmek.
v" Ydnetim Kurulunun devrettigi yetkileri kullanmak.
d. Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi

Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi (PPKB), istanbul Bélge Planini hazirlamak,

Planin vizyon ve onceliklerinin paydaslar tarafindan benimsenmesi ve uygulanmasi icin gerekli

calismalari yapmaktan sorumlu birimdir. Bu kapsamda ihtiya¢ duyulan analiz ve arastirmalarin

yapilmasini saglar, Bolge Planinin dncelikli alanlarinda strateji, politika belgeleri ve eylem planlari

hazirlar. istanbul Bélge Planini hayata gegirmek lizere hazirlanan destek programlarinin gergevesini

olusturur. Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak boélgedeki paydaslarla isbirligini

gelistirir, yerel, ulusal ve uluslararasi isbirliklerini ylritir ve bu amacla koordinasyonu saglar. Ayrica

Ajansin yillik calisma programini ve faaliyet raporlarini hazirlar ve sunar.

e Program Yonetimi Birimi



Program Yonetim Birimi (PYB), bolge plan ve programlarini hayata gecirmek amaciyla yiritilen
destek programlarinin yonetiminden sorumlu birimdir. Bu kapsamda PYB, destek uygulama
mekanizmasinin genel gercevesinin olusturulmasindan baslayarak, basvuru kosullari ve degerlendirme
kriterlerinin belirlenmesi, basvuru rehberlerinin hazirlanmasi, proje teklif cagrilarinin ilani ve
duyurulmasi, bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi, proje basvurularinin alinmasi,
degerlendirilmesi, destek almaya hak kazanan projelerin belirlenmesi ve basvuru sahipleri ile
s6zlesmelerin imzalanmasina kadar olan sireci yrdtdr.

I Izleme ve Degerlendirme Birimi

izleme ve Degerlendirme Birimi (iDB) mali destek programlari kapsaminda yiritiilen proje
faaliyetlerinin izlenmesinden sorumlu birimdir. Bu kapsamda destek vyararlanicilarini sézlesme
kosullari ve ilgili mevzuat hakkinda bilgilendirmekte, vyararlanicilarin s6zlesmede belirlenen
yuakimlaluklerini yerine getirmelerini kontrol etmekte, 6deme taleplerini teknik yénden inceleyerek
sonuglandirmakta ve programlarin uygulama sirasinda ve sonrasinda degerlendirilmesine yénelik bilgi
toplayarak analizini gergeklestirmektedir.

g- Destek Birimi

Ajansin mali islerini ve insan kaynaklari politikasini yasal mevzuat cercevesinde yiritmekten
sorumlu birimdir. Mali destek programlari kapsaminda yararlanicilar tarafindan projelere dair sunulan
mali kayitlari kontrol etmekte, édeme taleplerini mali yonden inceleyerek sonuglandirmaktadir.
Ajansin sabit kiymetlerinin kaydi, bakim ve onarimi, hizmet ofisinin tim ihtiyaclarinin giderilmesi,
yazisma ve belgelerin kaydi ve tasnifi, Yonetim Kurulu ve Kalkinma Kurulu toplantilarinin
organizasyonu, bilgi islem sisteminin yonetilmesi ve gelistirilmesi hizmetlerini saglamaktadir.

h. Yatirim Destek Ofisi

Yatinm Destek Ofisi (YDO) istanbul’daki is ve yatirim ortaminin yerli ve yabanci yatirimcilara
tanitimi ve tegvikleri ile ilgili faaliyetleri yiriitmekte, yerel ve uluslararasi yatirimcilari istanbul
Bolgesi’'ne ¢ekmek amaciyla gesitli ishirligi ve kapasite gelistirme galismalari yapmaktadir. 2012/3305
sayill “Yatinmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar” dogrultusunda yatirim tesvik belgeleri ile ilgili
islemler hususunda yerel birim olarak tanimlanmistir. Bu baglamda mevzuatin gerektirdigi bicimde
miracaatlari kabul etmek, bélgedeki projelerin izlemelerini raporlamak ve yatirim tesvik belgelerinin

tamamlama vizesi islemlerini ifa etmek gibi gérev ve yetkileri bulunmaktadir.

3. Bilgi Yonetimi ve Teknolojik Kaynaklar



a. Internet Sitesi

Ajansin mevzuati, faaliyetleri, mali yapisi, yapilan arastirma ve etkinlik raporlari ile sunumlarin
ve Ajans ile ilgili diger hususlarin glincel olarak yayinlandigi, kamuoyunu zamaninda ve dogru olarak
bilgilendiren internet sitesine http://www.istka.org.tr adresinden erisilebilmektedir. Kurumsal iletisim
Stratejisi dogrultusunda yonetilen internet sitemizde, Ajansin destegi ile hayata gecen projelerden

gilincel haberler, Ajansa iliskin duyurular ve etkinlikler yayinlanmaktadir.

ﬂ= — < _ FIKAYS |
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b. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Ajansimizda 1 Ocak 2010 tarihinden itibaren gelen ve giden tim evraklar taranarak elektronik
ortamda kayit altina alinmaktadir. Kalkinma Bakanhgi’'nin 2012 yili icerisinde Ajanslarin kullanimina
sunmus oldugu Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) herhangi bir lisans bedeli 6denmeksizin
sadece kurulum, egitim ve 12 ay sireli destek s6zlesme bedeli karsiliginda 2012 Mayis ayi icerisinde
tesis edilmis, TUBITAKtan tiim personel igin e-imza temin edilerek egitimler tamamlanmis, eski
taranmis evraklar yeni sisteme aktarilarak siireklilik saglanmis ve 10 Mayis 2012 tarihinden itibaren
tiim Ajans gelen ve giden evrak yazismalarinda EBYS kullanilmaya baslanmistir. 01.01.2018-30.06.2018
tarihleri arasinda 1.142 adet gelen ve 715 adet giden evrak sisteme kayit edilmistir.

EBYS ile tim resmi yazismalar e-imzalh ve zaman damgal olarak sistem (zerinde
olusturulmaktadir. Evraklarin ekleri de dahil olmak (izere kisiler yetkileri dahilinde arsivlerine kolaylikla
erisebilmektedirler.

C. Diger Donanimlar ve Yazilimlar

Ajans binyesinde 16 adet glivenlik kamerasi ve 2 adet sayisal kamera kayit cihazi, 1 Adet 10Kva
ve 1 Adet 30Kva olmak Uzere 2 adet kesintisiz glic kaynagi, 5 adet projeksiyon cihazi ve motorlu
perdeleri, 2 adet lazer ag yazicisi/fotokopi/faks, 2 adet lazer ag yazicisi/fotokopi, 1 adet lazer ag yazicisi,
3 adet masadstii lazer yazici, 1 adet nokta vuruslu yazici, 4 adet sunucu bilgisayar, 56 adet masalisti
bilgisayar, 42 adet mini bilgisayar (bagimsiz degerlendirme ve egitim siniflari), 15 adet dizisti
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bilgisayar, 3 adet aga bagl veri depolama, 6 adet harici sabit disk, 6 adet ag anahtari, 2 adet ag glivenlik
cihazi, 12 adet aktif calisir, 2 adet arizali pasif devre disi kablosuz erisim noktasi, 7 fotograf makinesi, 1
ses kayit cihazi, evrak imha ve ciltleme cihazlari, 4 adet LCD Televizyon bulunmaktadir.

d. Baglantilar

Ajansin bilgi akisinin yerel agda ve internette en hizli diizeyde olmasini saglayacak uygun Fiber
ve Catb kablolama altyapisi ve kablosuz baglanti agi olusturulmus olup, internete 2 ayri VDSL2 16 Mbps
hatti ve 50Mbps Doruknet Metro Fiber baglantisi ile yeterli hiz mevcuttur.

Ajans telefon sistemi Sip-Trunk hat ile Voip sanal santrale bagl olup 02124683400-99 arasi
100’ldk numara blogu Ajans kullanimindadir. Ajans telefon santrali Ajans dahili abonelerinin yani sira

bina dahili sebekesi (glivenlik, bina yonetim) ile de licretsiz gorlisme saglamaktadir.

4, insan Kaynaklar:

Ajansin insan Kaynaklari Politikasi, 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve
Gorevleri Hakkindaki Kanun kapsamindaki goérev ve yiikiimliklerin yani sira Ajansin “Kiresel kent
istanbul icin calisan, insan odakli ve cevreye duyarli, etkili ve yon veren bir ¢éziim merkezi olmak”
vizyonu dogrultusunda belirlenmistir. insan kaynaklari politikasinin amaci, Ajansin gérevlerini etkin ve
verimli bir sekilde yerine getirebilmesi icin, alaninda uzmanlasmis, ulusal ve uluslararasi diizeyde
ihtiyac duyulan niteliklere sahip personelin istihdamini ve bu personelin niteliklerinin gelistirilmesini
ve surdurdlebilirligini saglamaktir.

a. Mevzuat

Ajans personeli 5449 sayili Kanun, is Kanunu ve Kalkinma Ajanslari Personel Yonetmeligi ve
Disiplin ve Disiplin Sorusturmasi Yonergesi hiklimlerine tabidir. 5449 sayili Kalkinma Ajanslarinin
Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkindaki Kanun, Ajans personelinin nitelik, statl ve haklarini
diizenlemektedir.

insan kaynaklari faaliyetleri kapsaminda personele yonelik olarak is sézlesmesi diizenlenmesi,
ise giris ve cikis islemleri, goérevlendirme yolluklar, 6zlik, maas ve bordro islemleri, SGK ve iSKUR
bildirimleri, sendikal islemler, mal bildirimi, izinler, is goremezlik raporlari takibi, egitimler ve fazla
mesai takibi gibi rutin islemler gergeklestirilmistir.

Ajansimizin insan kaynaklari politikasi Kanunun gerekgesine, Ajansin vizyonu ve misyonuna

uygun olarak sekillenmistir.

b. Mevzuatta Personel Sayisina Bagh Yiikiimliiliikler

Is Saghig1 ve Giivenligi
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6331 sayih is Saghg ve Givenligi Kanunundan dogan yikiimliikler kapsaminda bir OSGB
(Ortak Saglik ve Glvenlik Birimi)’den hizmet alinarak is yeri hekimi ile is saghgi ve glivenligi uzmani
hizmetleri rutin olarak gerceklestirilmektedir.

Ajansimiz “Risk Degerlendirme Raporu” ve “Acil Durum Eylem Plani” yenilenmekte olup yil
icerisinde tiim personele “is Saghgi ve Giivenligi” egitimi aldirilmasi planlanmustir.

C Personele Iliskin Bilgiler
Personele iliskin 30 Haziran 2018 tarihli veriler asagida yer almaktadir.

Personel Sayisi

Genel Yardimci
Sekreter Hizmetler
1 8

Grafik 1: istanbul Kalkinma Ajansi personel sayisi ve dagilimi

istanbul Kalkinma Ajansi’nda 1 Genel Sekreter, 29 Uzman, 8 Destek Personeli ve 8 Yardimci
Hizmetler Personeli olmak lizere 46 personel gorev yapmakta olup personelin birimlere dagilimi

asagidaki grafikte gorulebilir.

9
8 8 8
8
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6
5 B Birim Bagkani
5
B Uzman
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3 M Yardimci Hizmetler
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Grafik 2: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin tinvana gére birimlere dagilimi
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Personelin Cinsiyete Gore Dagilimi

istanbul Kalkinma Ajansi’'nda 22 kadin ve 24 erkek personel gérev yapmaktadir. 2 si erkek, 2’si
kadin olmak (izere 4 Birim Baskani, 11’i kadin, 14’G erkek 25 Uzman Personel ve 4’U kadin, 4’G erkek
olmak tizere 8 Destek Personeli ile 4’Gi kadin, 4’0 erkek olmak Gzere 8 Yardimci Hizmetler Personeli yer

almaktadir. Personelin cinsiyete gore birimlere dagilimi asagidaki gibidir.

12

10

H Kadin

B Erkek

PPKB PYB iDB YDO DB

Grafik 3: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin cinsiyete gére birimlere dagilhmi

Personelin Yas Ortalamasi ve Is Tecriibesi

Ajans personeli 25-46 yas araliginda olup, yas ortalamasi 36dir.
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Grafik 4: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin yas dagilhimi

Personelin Is Tecriibesi

Ajansin 46 personelinden 4’ bes yildan az, 18’i bes ile on yil arasi ve 24’0 on yil ve Uzeri is

tecriibesine sahiptir.

m 10 Yl Gstd
W 5-10 Vil arasi

® 5Yildan az

Grafik 5: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin is tecriibesi

Personelin Egitim Durumu

istanbul Kalkinma Ajansi’nda, 2 Doktora, 18 Yiiksek Lisans, 23 Lisans ve 3 ilk ve Orta Ogretim

seviyesinde egitim durumuna sahip personel bulunmaktadir.
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Grafik 6: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin egitim seviyesi

Personelin Lisans Alanlari

Ajansimizda 11 personel isletme, 8 personel iktisat, 5 personel uluslararasi iliskiler, 4 personel
endistri mihendisligi, 1'i Genel Sekreterimiz olmak tizere 4 personel sehir ve bdlge planlama, 2
personel bilgi ve belge yénetimi ayrica insaat miihendisligi, kamu y6netimi, calisma ekonomisi, cevre
mihendisligi, sosyoloji, istatistik, makina muhendisligi, maliye ve gazetecilik alanlarinda lisans
diplomasina sahip birer personel bulunmaktadir. Yardimci Hizmetler ile ilgili islerde ¢alisan 3 personelin

lisans 6grenimi bulunmamaktadir.

12 11

Grafik 7: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin lisans alanlari
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Personelin Yabanci Dil Bilgisi

Ajansimizin 46 personelinden 30’u ingilizce, 6’si Fransizca, 5’i Almanca, 2’si ispanyolca olmak
lizere italyanca, Rusca, Arapga ve Bulgarca dillerini kullanim becerisine sahip birer personel

bulunmaktadir.

W ingilizce

M Fransizca
M Almanca
W ispanyolca
| italyanca

B Rusga

I Bulgarca

I Arapga

Grafik 8: istanbul Kalkinma Ajansi personelinin yabanci dil bilgisi

Personel Hareketlerine Iliskin Bilgiler

Ise Almlar, Istifalar ve Sézlesme Iptalleri

2009 yili Aralik ayinda 13 olan personel sayisi, 2010 yili Aralik ayinda 21, 2011 yil Aralik ayinda
45,2012 yih Aralik ayinda 48, 2013 yili Aralik ayinda 51, 2014 Aralk ayinda 49, 2015 Aralik ayinda 44,
2016 Aralik ayinda 37, 2017 Aralik ayinda 39 ve Haziran 2018 ayi icerisinde 46 kisiye ulasmistir.

45
40 29 A-H“- 1

N / N
30 29

/ 0 29
25 / =¢=—_Uzman
20 == Destek
15 16 ==fe=Yardimci Hizmetler

10

0 A O——0—0 A/c
Aralik Aralik Arahk Arahk Arahk Aralik Aralik Aralk Aralk Haziran
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Grafik 9: istanbul Kalkinma Ajansi personel sayisindaki degisim
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696 sayili Kanun Hilkmiinde Kararname ile Calisma ve Sosyal Guivenlik Bakanhgi'nin 01/01/2018
tarihli ve 30288 sayili Usul ve Esaslar Tebligi hiikiimleri cercevesinde, 19/01/2018 tarih ve E.34 sayili
Yonetim Kurulu Baskanligimiz makam oluruile teskil edilen tespit komisyonu ve sinav kurulu ¢alismalari
sonunda sinav islemleri olumlu sonuclanarak kadroya gecis islemleri tamamlanan 8 alt isveren
personeli 1 Nisan 2018 tarihinde sirekliisci statlisiinde yardimci hizmetler sinifinda Ajansimizda goreve
baglamistir

Kalkinma Bakanligi’'ndan gelen 10.10.2017 tarihli yazi ile kalkinma ajanslarindan, ihtiyac duyulan
personel sayisi talep edilmis olup, 2014/2 sayili Basbakanlik Genelgesi uyarinca Basbakanligin uygun
gorisu alinmak lizere 12 Uzman Personel, 3 Destek Personeli, 1 i¢c Denet¢i ve 1 Hukuk Miisaviri

personel ihtiyacimiz Kalkinma Bakanligina iletilmistir.

Egitimler

Ajans personeli, gorevlerinin gerektirdigi nitelik ve ihtiyaca uygun olarak, usul ve esaslari Genel
Sekreterlikce teklif edilecek ve Yonetim Kurulunca karara baglanacak bir program dahilinde ihtiyag
duyulan alanlarda gelisimini saglamak tzere yilda en az 10 giin stireyle hizmet ici egitim almaktadir.

Birimlerin gorevleri dogrultusunda egitim ihtiyaclarini belirlemek ve yapilacak calismalari
gerceklestirmek Uzere kurulan “Egitim Komisyonu” bugline kadar alinan egitimlerin envanterini
citkarmis, glincel egitimleri incelemis ve ihtiyaclarini belirlemek lzere yil icerisinde Egitim Kuruluna
sunulacaktir.

Ajans personelinin 2018 yili Ocak-Haziran donemi icerisinde katildig egitimler asagidaki tabloda
yer almaktadir.

Tablo 2. Caliganlarin Katildigi Egitimler

e BASLANGI - Kisi
EGITIMIN ADI KURUM YER BIiTi
C ? SAYISI
PROJE DONGUSU YONETIMI EGITIMI iSTKA iSTANBUL | 03.01.2018 | 05.01.2018 2
WAIPA FDI, ESSENTIALS TRAINING WAIPA iSTANBUL | 16.01.2018 | 18.01.2018 2
e KAID EGITiM .
PROGRAM YONETIMi EGITiMI DANISMANLIK iSTANBUL | 28.02.2018 | 01.03.2018 32
iNVEST iN iSTANBUL VE TURKIYE’DE . .
VENI TESVIK SISTEMI iSTKA/YDO iSTANBUL | 13.03.2018 | 13.03.2018 30
DIGITAL ONE SHOP FOR INVESTORS PROCOMER - WAIPA KOSTA RIKA | 19.03.2018 | 24.03.2018 1
REMIiX ACADEMI iSTANBUL 2018 ZiRVESi REMIX SUMMITS iSTANBUL | 29.03.2018 | 29.03.2018
S . TURKIYE IHRACATCILAR | .
GLOBAL GiRiSIMCILiK KONGRESi MECLISI, TOBB iSTANBUL | 17.04.2018 | 18.04.2018 4
iL YATIRIM DESTEK VE TANITIM BAKA/KALKINMA
STRATEJiSi CALISTAY] BAKANLIG! ANTALYA 27.04.2018 | 28.04.2018 3

TURK ARAP ULKELERI

TURAP EXPO 2018 iSBIRLIGI DERNEG ISTANBUL 02.05.2018 | 04.05.2018 1

DESTINASYON YONETIMI

BiLGILENDIRME TOPLANTISI VE KUZKA KASTGMON 24.05.2018 | 25.05.2018 2
CALISTAYI

DEGER ZINCiRi ANALIZi EGITiMi KALKINMA BAKANLIGI ANKARA | 18.06.2018 | 22.06.2018 1
SOSYAL GIRIiSIMCILIK EGITiMi ANKARAKA ANKARA | 26.06.2018 | 27.06.2018

Performans Degerlendirme

Performans Degerlendirme Sistemi ile istanbul Kalkinma Ajans’nda calisan personelin is
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performanslarinin Ajans hedefleri dogrultusunda strekli gelistirilmesini saglayan bir yénetim sireci
kurulmustur. Performans degerlendirme vyoluyla, calisanlarin 6nceden saptanmis standartlarla
karsilastirma ve 6l¢lim yapma yoluyla is performanslari degerlendirilmekte, bireylerin calismalari,
etkinlikleri, eksiklikleri ve yeterlilikleri bir bitlin olarak tim yonleriyle gézden gecirilmektedir.

Boylece c¢alisanlarin geg¢miste gosterdikleri performansin seviyesini belirlemenin yaninda,
gelecege yonelik performanslarinin yikseltiimesi amaclanmaktadir.

Performans degerlendirme formlarindaki bilgiler degerlendiren yonetici, degerlendirilen calisan

ve insan kaynaklari arasinda gizli olarak kaydedilmektedir.

5. Sunulan Hizmetler ve Temel Faaliyet Raporlari

Ajans tarafindan sunulan hizmetler Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi, Program
Yénetimi Birimi, izleme ve Degerlendirme Birimi, Yatirim Destek Ofisi ve Destek Birimleri tarafindan yerine
getirilmektedir. Ajans, ¢alisma birimleri araciligiyla ilgili mevzuatta belirtilen gorevleri gerceklestirmek icin
asagidaki hizmetler sunulmaktadir:

e  Kurumsal Koordinasyon ve isbirligi

e Planlamave Programlama

e  Arastirma ve Strateji Gelistirme

e  Program Yonetimi

e Tanitim

e izleme ve Degerlendirme

e  Yatirim Destek

Ajansin sundugu hizmetlerin anlatildigi 2017 Yih Faaliyet Raporu 2018 yilinin ilk aylarinda

yayimlanmustir.

6. Yénetim ve i¢ Kontrol Sistemi
a. Yonetim
Hukukun Yonetimde Acikhk Hesap verme o Rekabete islerlik
Yonetim Ahlaki
Ustiinliigt Sorumlulugu Kazandirma
Toplumu \A\A l A/A/ Dijital Devrime
Giiclendirme / Uyum
Etkin Sivil toplum . ' Kurallar ve Yerinden Yonetim
Denetim Toplam Kalite
ve Katihm Sinirlamalar

Sekil 2 - iyi Yonetisim
Ajans yonetim anlayisinda iyi yonetisimi temel alan bir yaklasim sergilemektedir. Ajans iyi

yonetisim kavrami icerisinde; temsil, katilim ve denetimin, etkin bir sivil toplumun, hukukun
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GstlinlGglniln, yerinden yonetimin, yonetimde aciklik ve hesap verme sorumlulugunun, kalite ve
ahlakin, kurallar ve sinirlamalarin, rekabet ve piyasa ekonomisi ile uyumlu alternatif hizmet sunum
yontemlerinin ve yeni temel teknolojilerdeki gelismelere uyumun mevcut oldugu bir ¢alisma ortami
yaratilmasini ve faaliyetlerini bu sekilde organize etmeyi amag edinmistir.

Ajans, Ozet olarak katihmcilik, agiklik, seffaflik, katilim, etkilesim ve hesap verme kiltlrinin
hakim oldugu yonetim anlayisi isiginda faaliyetlerini siirdlirmektedir. Buradan yola ¢ikarak, Ajans;

o  Acgiklik kavrami ile daha halka acik bir sekilde calismayi, tim faaliyetleri hakkinda aktif

bir sekilde bilgilendirme yapmayi ve halkin anlayabilecegi yalin bir dil kullanmayi,

e  Katilim kavrami ile karar verme sireclerine tim paydaslarin aktif katilimini saglamayi,

e Hesap verebilirlik kavrami ile isleyis ve karar alma sireclerindeki rollerin ve

sorumluluklarin agikca tanimli olmasini ve her birimin faaliyetleri konusunda sorumluluk

Ustlenmesini saglamayi,

e  FEtkinlik kavrami ile kararlarin etkin ve zamaninda, hedeflere dayali olarak, ge¢mis

tecrlbeler g6z onlinde bulundurularak ve gelecekteki etkileri hesaba katilarak alinmasini,

e  Tutarllik kavrami ile alinan kararlar ve yapilan hareketlerin birbirleriyle tutarli ve kolay

anlasilir olmasini hedeflemektedir.

b. Mali Saydamlik

Mali saydamlik, Ajansin yapisinin ve fonksiyonlarinin, mali politika planlarinin, hesaplarinin ve
mali hedeflerinin kamuoyuna agik olmasidir. Toplumdan alinan kaynaklarin nasil ve nereye
kullanildiginin hesabinin verilebilmesi, biitgenin devlet ile toplum arasinda bir sosyal sézlesme olma
niteliginin en énemli unsurudur. Bu nedenle dncelikle toplumun bu konuda dogru bilgilendirilmesini
gerekmektedir.

Mali yonetiminin yapisi, fonksiyonlari, plan ve hedefleri hakkinda tam bir bilgi setinin kamuya
sunulmasi ve sonucta bu bilginin sistemli bir sekilde degerlendiriimesi ve denetlenmesiyle Ajans’ta
etkinligin artirnlmasi mali saydamligin temel ilkesi olmaktadir.

Mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik 6nceliklere gore dagitilmasi ve etkin kullaniimasi
gibi temel biitcesel sonuglarin saglanmasinda mali saydamlik dnemli bir aracgtir. Bu dogrultuda, Ajans’ta
yetki ve sorumluluklarin iyi bir sekilde ayristirilmasi, muhasebe, raporlama ve kodlama yapisinin yeterli
diizeye getirilmesi ve standartlarin gelistirilmesi ile mali yonetim sisteminin etkin ve sorumlu bir
sekilde calismasi planlanmaktadir. Bu anlamda, i¢ kontrol sisteminin siirekli olarak gelistirilip
giincellenmesi yoniindeki calismalar 6ncelikli hedeflerdendir.

Mali saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri kapsaminda Ajans 2017 yilinda yaptigi ¢calismalara
iliskin faaliyet raporunu 2018 yih ilk alti ayi icerisinde gelir-gider durumunu da gosterecek sekilde
hazirlayarak Kalkinma Bakanligi’na ve igisleri Bakanlig’na géndermistir. Ayrica, faaliyet raporu Ajansin

internet sitesi araciligiyla kamuoyunun bilgisine de sunulmustur.
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C. I¢c Kontrol Sistemi

i¢ kontrol, cok genel bir ifadeyle kurumlarin ya da sirketlerin i¢ isleyislerindeki aksakliklarin ve
olasi problemlerin 6niine gegmek ve ileride olusabilecek risklerin dnline gegmek amaclh belirli bir sistem
icerisinde tanimlanmis kurallar ve diizenlemeler bitlnGddr.

ic kontrol sistemiyle birlikte getirilen diizenlemelerle kurumlarin isleyislerinde;

e  Operasyonlarin etkinligi ve verimliligi

e  Finansal ve operasyonel bilgilerin glivenirligini ve biutlnlGgini

e  Faaliyetlerin yasa, diizenleme ve s6zlesmelere uygunlugu

e  Varliklarin korunmasi

amaclanmaktadir. Boylece dogru isleyen bir i¢c kontrol sistemiyle birlikte kurum icerisinde islerin
ylratdlmesi sirasinda verimlilik ilkesinin esas alinmasi saglanir. Bununla birlikte sistemin yeterliligi,
faaliyetlerin kurumun plan, ilke ve prensipleriyle paralel yiiritilmesi, calisanlarin kuruma baghliklarinin
artirilmasi saglanmaktadir. Bu yapiyla kurumlarin mevcut islerinin verimli bir sekilde yapilmasinin

saglanacagl gibi ileride olusacak risklerin 6niine gecmeyi de amacglamaktadir.

Kalkinma Ajanslarinda “i¢ Kontrol Sistemi”nin gelistirilmesine iliskin olarak 28.09.2006 tarih ve
26303 saylli Resmi Gazete’de yayinlanan Kalkinma Ajanslari Blitce ve Muhasebe Yénetmeligi'nin 11.
Maddesi’'nde asagidaki ifadeler yer almaktadir.

(1) i¢ kontrol sistemi, Ajans gelir, gider, varlik ve yiikiimliliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yonetilmesi, Ajansin mevzuata uygun olarak faaliyet gostermesi, her tirli mali karar ve
islemlerde usulsiizlik ve yolsuzlugun dnlenmesi, karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda
ve glvenilir bilgi edinilmesi amaglarini gergeklestirmek Uzere, i¢ denetginin goriisi alinmak suretiyle,
Genel Sekreterin teklifi ve Yonetim Kurulunun karari ile belirlenir.

(2) i¢ kontrol sistemi, i¢ ve dis denetim raporlari, dneriler, ihtiyaglar ve sikayetler cercevesinde
yilda en az bir defa Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilir ve Bakanliga rapor halinde sunulur.

Ayni zamanda 03.08.2009 tarih ve 27308 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan Kalkinma Ajanslari
Denetim Yonetmeligi'nin “Mali Yonetim Yeterligi” baslikli 4’Gnci maddesi 5’'inci fikrasi altinda,
Ajanslarin Mali Destek Programlari yonetebilmeleri igin gerekli bir 6nkosul olan Mali Yonetim
Yeterliliginin kazanilmasi kistaslari arasinda Ajansin “i¢c kontrol ve risk degerlendirmesi yapabilme
kapasitesi” esas alinacaktir, denmektedir.

Bununla birlikte 10 Aralik 2003 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun
Besinci Kisminda "i¢ kontrol sistemi" dizenlenmistir. Bu kanunla birlikte kamu kurumlarinda
diizenlenmesi gereken i¢ kontrol sistemine iliskin usul ve esaslarla birlikte bu kontroliin standartlarina
iliskin genel cerceve de cizilmistir.

5018 sayili Kanunun 55’inci maddesinde i¢ kontrol;

"idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili,
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ekonomik ve verimli bir sekilde ylritilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin
dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve givenilir olarak
Uretilmesini saglamak Gzere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yéntem ve siregle i¢ denetimi
kapsayan mali ve diger kontroller bitiini" olarak tanimlanmistir. Kanunun 56’nci maddesinde ig
kontrolliin amaclari

e Kamu gelir, gider, varlhk ve yikimlilliklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde

yonetilmesini,

e  Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesini,

e  Her tirlt mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun énlenmesini,

e  Karar olugturmak ve izlemek igin diizenli, zamaninda ve glivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

e Varliklarin kotiye kullanilmasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara karsi korunmasini

saglamak olarak belirlenmistir.

Kanunun 57’nci maddesinde ise kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin
harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu

belirtilmis, yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi igin;

e  Mesleki degerlere ve dirist yonetim anlayisina sahip olunmasi,

e  Maliyetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,

e  Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,

e  Mevzuata aykiri faaliyetlerin 6nlenmesi,

e  Kapsamli bir ydnetim anlayisi ile uygun bir ¢calisma ortaminin ve saydamligin saglanmasi,

bakimindan ilgili idarelerin Ust yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan goérev, yetki ve
sorumluluklar g6z 6niinde bulundurulmak suretiyle gerekli dnlemlerin alinmasi dngorulmustr.

Kanunun 11’inci maddesinde, Ust yoneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin
gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gérev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden sorumlu
olduklari ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢c denetgiler
aracihigiyla yerine getirecekleri hiikme baglanmistir.

Buna gore (st yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢ kontrol sisteminin
bir geregi olarak yazili prosedir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tirli dizenlemelerin yapilmasi,
harcama yetkililerine ise gorev ve yetki alanlari gergevesinde, idari ve mali karar ve islemlere
iliskin olarak i¢ kontrollin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir.

istanbul Kalkinma Ajans’nin amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiritilmesi; varlik ve kaynaklarinin korunmasi;
¢alisma birimlerine iliskin kayit ve islemlerin dogru ve tam olarak yapilmasi amaciyla Kalkinma Ajanslari
Biitce ve Muhasebe Yonetmeliginin 11. maddesi hiikiimlerine istinaden Ajans biinyesinde i¢ Kontrol
Grubunun olusturulmasina iliskin Ajans i¢c Denetgisinin danismanliginda tanzim etmis oldugu “ic

Kontrol ve Risk Yonetimi Grubu Calisma Yonergesi” Ajans Yonetim Kurulunca 11 Kasim 2011 gini
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yapilan 22 sayili toplantida uygun bulunarak Ajans dahilinde ¢alismalara baslanmasina karar verilmistir.

istanbul Kalkinma Ajansi olarak 2018 yilinin ilk alti ayinda i¢ kontrol sisteminin gelistirilmesine
yonelik faaliyetlere devam edilmistir. 25 Ocak 2018 ve 25 Nisan 2018 tarihlerinde, Ajans Genel Sekreteri
baskanliginda, 2 olagan i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi Grubu toplantisi gerceklestirilmistir. Ajansin her
biriminin risk kiitigl ve eylem plani, birim gérev tanimi, ¢alisan is tanimlari ve is akis semalari tekrar
godzden gecirilmis, gerekli revizyonlar yapilmistir. Bu ¢alismalar icin i¢ Kontrol ve Risk Yénetimi Grubunda

yer alan birim temsilcileri kendi birimleri iginde toplantilar diizenlemistir.

7. Kurumsal Doéniisiim Sonu¢ Odakli Programi Toplantilar:

Kalkinma Ajanslarinin 5449 sayili Kanunda belirtilen gorevlerini daha etkin bir sekilde yerine
getirebilmeleri icin, gecmis uygulama tecribeleri de dikkate alinarak, Kalkinma Bakanhgi tarafindan
gerek islevsel gerekse kurumsal déniislim stireci baslatilmistir.

istanbul Kalkinma Ajansi; bu kapsamda ulusal, bolgesel ve yerel 6lgekte hazirlanan plan,
program ve dokimanlarda belirtilen vizyon ve stratejilerden hareketle hem bulundugu bélgede
kalkinmaya yonelik kullandigi araglari daha odakl ve sistematik yontemlerle gliclendirmek, hem de
bolgesel isbirligi ve koordinasyonu en (st seviyede sekillendirerek bolgesine model teskil edebilecek
gicli ve dinamik kurumsal yapiyi tesis edebilmek icin Kurumsal Doniisim Sonug¢ Odakli Programini
hazirlamigtir.

Destek Birimi tarafindan koordine edilen bu programin genel amaci; bdlgesinde yerel
kalkinmaya ekonomik, sosyal ve kiiltlirel boyutlariyla yon vermek amaci ile hizmet veren Ajansin
faaliyetlerini daha etkin ve yenilikgi bir anlayisla siirdiirebilmesini saglamak igin sahip oldugu kurumsal
kapasiteyi ve bu alandaki galismalarini sistematik, 6grenmeyi ve gelismeyi esas alan uzun vadeli
yontemler ile gliclendirilmesi;

Ozel amaglari ise

e Ajansin is slregleri, organizasyon vyapisi, is akis semalari gibi kurum ici dinamiklerinin

yenilikci ve gelisime acik bir calisma kdltiiri cercevesinde dontstirilmesi,

e Ajansin beseri sermayesinin nitelik ve motivasyon agisindan etkin yénetimine imkan

saglayacak cok yonli bir insan kaynagi politikasinin gelistirilmesi

e Ajansin gorindrlik, acikhk ve bilinirligini artiracak olan kurumsal kimlik olusturma, iletisim

stratejisi gelistirme gibi i¢c ve dis tanitim mekanizmalarin gelistirilmesiyle kurum kaltirinin

glglendirilmesi

e Ajansin bolgesel ve uluslararasi Olgcekte iletisim ve isbirligi aglari kurma kapasitesinin

bltincul ve kapsayici bir strateji ile gliclendirilmesi

e Ajansin ylrittiga mali destek programlarinin basvuru siirecinin etkinliginin artiriimasi

e Ajansin yirittigd mali destek programlarinin izleme ve degerlendirme siireglerinin

etkinliginin artirilmasidir.
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AMAC VE HEDEFLER

A. Ajansin Amag ve Hedefleri

v istanbul’un bélgesel kalkinmasini ekonomik, sosyal ve mekansal boyutlari ile bitiinsellik
icerisinde ele alan stratejilerin gelistirilmesi ve koordineli olarak yonetilmesi

v' Kiresel ekonomide séz sahibi olan, yiiksek katma deger (reten yenilik¢i ve yaratici bir
bolgesel ekonomik yapinin gelistirilmesi

v' Adil paylasan, kapsayici ve 6grenen bir toplum icin egitim ve saglik hizmetlerinin, sosyal
bitlinlesmenin, kurumsal kapasitenin, gliven ve aidiyetin gelistirilmesi

v'  Keyifle yasanan, sirdirilebilir ve &zglinmekanlar saglamaya yonelik bir mekansal
gelisimin hayata gecirilmesi

v'  Bolgenin beseri sermayesi ve maddi kaynaklarinin siirdurtlebilir, etkili ve verimli sekilde
kullanilarak yasam kalitesinin arttirilmasi

v' Kiltirel mirasin ve bellegin gelistiriimesi, kaliteli ve surdurilebilir bir cevre icin dogal
ve kiltirel varliklarin korunmasi

v" Uluslararasi dizeyde kentsel-bolgesel rekabet giici icin kalkinma alanindaki temel
aktorlerin ortakliginin ve isbirliginin saglanmasi

v" Buylk 8lcekli dogrudan yabanci yatirimlarin bélgeye cekilmesi ve takip edilmesi

B. Temel Politikalar ve Oncelikler

v" Tium paydaslarla beraber ortaya konulan istanbul Bélge Planinin uygulanmasina yénelik
politika ve stratejilerin desteklenmesi dnceliklidir.

v Ajansin c¢alismalarinda toplumsal mutabakat saglamaya yonelik olarak katihmcilik,
paylasim, hesap verebilirlik, seffaflik ve en yiiksek kamu faydasi saglamaya yonelik uygulamalar
esastir.

v" Kalkinmaile ilgili konularda butiinciil ve siirdiirilebilir bir yaklasim esastir.

v" Dogal ve kiltirel varliklarin korunmasi ve sirdirilebilirligi esastir.

C. Temel Degerler ve Calisma ilkeleri

Ajansin faaliyetlerinde ve projelerinde temel aldig1 deger ve ¢alisma ilkeleri asagida siralanmistir.

v' Katilimcilk v" Verimlilik V' Seffaflik v" Yenilikgilik V' Surdirdlebilirlik

v Hesap v Tarafsizlk v’ Bilimsellik v' Guvenilirlik v Etkinlik,
verebilirlik erisebilirlik

v' Bitiincil v’ Cozim v' Toplumsal v' Cevreye ve kiltirel degerlere

yaklasim odakhlik sorumluluk duyarhhk



FAALIYETLERE iLiSKiN BiLGi VE DEGERLENDIRMELER

A. Mali Bilgiler

2018 yili (01.01.2018 — 30.06.2018 arasi doneme iliskin) Ajans Biitgesinin uygulama sonuglari

ve temel mali tablolara iliskin agiklamalar asagidaki basliklarda sunulmaktadir.

1. Biit¢ce Uygulama Sonuglar:

Ajansin 2018 yili biitgesine 2017 yilindan 287.671.588,09 TL nakit devri gerceklesmistir.

2018 yili Ocak-Haziran Déneminde Ajansa ilce Belediyelerinden 3.928.168,84 TL, istanbul
Sanayi Odasi’ndan 191.795,00 TL pay aktariimistir. Gegcmis donem alacaklarindan 14.348.056,85 TL
tahsil edilmistir ve buna ilave olarak 13.101.889,42 TL tahakkuk eden faiz gelirleriyle ve 109,77 TL
diger faaliyet gelirleri ile birlikte 2018 yili Ocak-Haziran Déneminde gergeklesen gelirler toplami
31.570.019,88 TL'dir.

Tablo 3: 2018 Yili Ocak-Haziran Donemi Biitce Gelirleri

GERCEKLESEN GELIRLER 01.01.2018 - 30.06.2018
MERKEZi YONETIM BUTCESINDEN AKTARILAN PAY 0,00 TL
BELEDIYELERDEN AKTARILAN PAY 3.928.168,84 TL
SANAYi ODASINDAN AKTARILAN PAYLAR 191.795,00 TL
FAALIYET GELIRLERI 13.101.999,19 TL
GECMIiS DONEM TAHSILATLARI 14.348.056,85 TL

2018 yih Ocak-Haziran D6nemi toplam bitce gideri 29.741.129,38 TL'dir. Bu tutardan
3.391.445,00 TL personel giderleri, 1.353.856,17 TL mal ve hizmet alim giderleri, 36.086,54 TL izleme
degerlendirme ve koordinasyon hizmetleri, 506.017,71 TL plan, program ve proje hizmetleri ve
680.000,69 TL tanitim ve egitim hizmetleriile 23.773.723,27 TL proje ve faaliyet destekleme hizmetleri

icin harcanmistir.

2018 Yilina Ocak-Haziran Dénemine ait giderlere iliskin tablo asagida yer almaktadir.
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Tablo 4: 2018 Yili Ocak-Haziran D6nemi Biit¢e Giderleri

GERGEKLESEN GIDERLER 01.01.2018-30.06.2018

HARCAMA KALEMLERI

01 GENEL YONETiIM HiZMETLERI 4.745.301,17 TL
01 | PERSONEL GiDERLERI 3.391.445,00 TL
02 | MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI 1.353.856,17 TL

02 iZLEME DEGERLENDIRME ve KOORDINASYON 36.086,54 TL

HiZMETLERI

03 PLAN, PROGRAM ve PROJE HIZMETLERI 506.017,71 TL

04 ARASTIRMA VE GELISTIRME HiZMETLERI 0,00 TL

05 TANITIM VE EGITIM HiZMETLERI 680.000,69 TL

(2] | [PROIVEFAAUETDESTELEMEHZETLER]  [2377372820T |
01 PROJE DESTEKLEME HiZMETLERI 23.616.450,43 TL
02 FAALIYET DESTEKLEME HIZMETLERI 157.272,84 TL

B. Performans Bilgileri

1. Proje ve Faaliyet Bilgileri
a. Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi Faaliyetleri

Isbirlikleri ve Koordinasyon

2018 yili ilk alti ayr icerisinde héalihazirda devam eden projelerde paydaslarla isbirligi ve
koordinasyonun giclendirilmesi ve potansiyel isbirligi olanaklarinin gelistirilmesi amaciyla etkinlikler

diizenlenmis ve paydaslarin dizenledigi etkinliklere katilim saglanmistir.

16. Kalkinma Kurulu Toplantisi

istanbul Kalkinma Ajansi 16. Kalkinma Kurulu toplantisi, istanbul Sanayi Odasi Toplanti
Salonu’nda 24 Ocak 2018 tarihinde gerceklestirilmistir. Kalkinma Kurulu Toplantisina Yonetim Kurulu
Bagkani istanbul Valisi Sn. Vasip SAHIN, Yénetim Kurulu Baskan Vekili istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Bagkani Sn. Mevliit UYSAL ve Yénetim Kurulu Uyesi istanbul Ticaret Odasi Bagkani Sn. Oztiirk ORAN

katilmistir.
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Secimli olarak gercgeklestirilen toplantinin birinci etabinda iki asil ve iki yedek katip Gyenin se¢imi

gerceklestirilmistir. Katip Gyelerin se¢imi isaretle oylama ile gergeklestirilmis olup Kigikcekmece
Kaymakami Harun KAYA ve Sultanbeyli Belediye Baskani Hiiseyin KESKIN asil tiyeliklere Birlik Vakfi
Temsilcisi Sadi AGIR ve istanbul Tekstil ve Konfeksiyon ihracatgi Birlikleri Genel Sekreter Vekili Erol
TUNA yedek katip tiyeliklere secilmistir. ikinci etapta Kalkinma Kurulu baskan ve baskan vekili secimi
gerceklestirilmistir. Bagkan ve baskan vekili segimi isaretle oylama ile ayri ayri gergeklestirilmis olup
Saglik Bilimleri Universitesi Rektérii Prof. Dr. Cevdet ERDOL Kalkinma Kurulu Baskani, Tiirkiye is
Kadinlari Dernegi Yonetim Kurulu Baskani Nilifer BULUT Kalkinma Kurulu Baskan Vekili olarak
segilmistir.

Ugiincii etapta yonetim kurulunda gérev alacak asil ve yedek temsilcilerin segimine gecilmistir.
Asil temsilcilerin secimi gizli oyla yapilmis olup; birinci yonetim kurulu asil Gyeligi icin Dis Ekonomik
iliskiler Kurulu Baskani Nail OLPAK, ikinci yénetim kurulu asil Gyeligi icin ilim Yayma Cemiyeti Genel
Baskani Yusuf TULUN, tgiincii yénetim kurulu asil Gyeligi icin Tirkiye Gonilli Tesekkiller Vakfi
Yénetim ve icra Kurulu Baskani Hamza AKBULUT segilmislerdir. Yonetim Kurul’'unda gérev alacak yedek
temsilcilerin secimi gizli oyla yapilmis olup sirali olarak; Mimar ve Mihendisler Grubu Baskani Osman
BALTA, iktisadi Kalkinma Vakfi Yénetim Kurulu Baskani Ayhan ZEYTINOGLU, istanbul Medipol
Universitesi Rektérii Prof. Dr. Sabahattin AYDIN, Tiirkiye Seyahat Acentalari Birligi Genel Sekreteri Cetin
GURCUN, istanbul Maden ve Metaller ihracatgi Birlikleri Genel Sekreterligi Koordinatér Baskani Murat
AKYUZ, Tirkiye Ugiincli Sektér Vakfi Genel Sekreteri Tevfik Basak ERSEN yedek temsilci olarak
secilmislerdir.

Secimlerin tamamlanmasini miiteakip Yénetim Kurulu Baskani istanbul Valisi Sn. Vasip SAHIN

tarafindan toplanti sonlandiriimistir.
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On Birinci Kalkinma Plani Hazirlik Calismalari
- Yerel Katilim Toplantilari

2019-2023 vyillarini kapsayan On Birinci Kalkinma Planinin, Kalkinma Bakanlgl tarafindan
ylratilen hazirlik stirecine kalkinma ajanslari kendi bolgelerindeki paydaslarin ve vatandaslarin katilim
ve katkilarini almak lizere ¢alismalar ylriitmistir. Etkilesimli ve asagidan yukariya planlama olarak
nitelenen anlayisa uygun bicimde gerceklestirilen ¢alismalar; temel kalkinma 6nceliklerinin tespitinde
yerel ve merkezi diizeyler arasinda bilgi ve goris alisverisini saglamis, politikalarin isabetli sekilde
belirlenmesi, planin gli¢li ve yaygin bir toplumsal ve kurumsal sahipliliginin olusturulmasi icin dnemli
bir zemin ortaya koymustur. Bu kapsamda istanbul’daki yerel paydaslarin katilimina yénelik genis
katilimli bir toplantinin yani sira kadinlarin ve genglerin katilimina yénelik toplantilar iISTKA ev
sahipliginde gerceklestirilmistir. Toplantilar, Genel Sekreterin On Birinci Kalkinma Plani hazirhk
calismalari ve bu silirecte merkezi ve yerel diizeyde paydaslarin ve vatandaslarin katiimina dair
gerceklestirilen calismalar hakkinda katilimcilari bilgilendirdigi acilis konusmasi ile baslamistir.
Sonrasinda ise Ajans disindan gorevlendirilen moderatoriin yonlendirmeleri dogrultusunda On Birinci

Kalkinma Plani politikalari degerlendirilmis ve bu politikalari hayata gegirilecek tedbirler katiimcilar

tarafindan gelistirilmistir. Calismalar sirasinda Ajans galisanlari ise raportor olarak yer almistir.

f

s .
ON BiRiNCi KALKINMA PLANI
GELECEGI BIRLIKTE PLANLAYALIM!
IsSTANBUL

e LA

ik |10, Tanm

]| o]

20 Subat 2018 tarihinde 09.00-12.30 saatleri arasinda istanbul Kalkinma Ajansi ofisinin de
bulundugu istanbul Sanayi Odasi - Odakule binasinin 1. Kat Taksim ve Tiinel toplanti salonlarinda
diizenlenen; kamu kesimi, yerel yonetimler, Universiteler ve sivil toplum kuruluslarindan toplam 120
temsilci katilim sagladig genis katilimli toplantida yapilan oylama sonucunda en fazla oy alan asagidaki
5 éncelik belirlenmistir. istanbul’daki paydaslar tarafindan ortaya konan ilk 5 dnceligin her biri altinda
ikiser politika olmak Uzere toplan 10 politika belirlenerek masalarda yer alan gruplar tarafindan bu
politikalara iliskin beser tedbir gelistirilmistir.

1. Egitim

2. Demokrasi, Adalet, Gilivenlik
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3. Teknolojiye Dayali Yenilikgi, Rekabetci Uretim
4. Enerji

5. Bilgi ve iletisim Teknolojileri

Oylama sonucunda oncelikler arasinda ilk sirada ¢ikan “egitim” ayni zamanda politikalara iliskin
olarak gruplar tarafindan gelistirilen tedbirler arasinda da yatay olarak tekrar eden ve 6ne c¢ikan bir
konu bashgl olmustur. Benzer sekilde tedbirler arasinda calisilan konuya iliskin bilinclendirme
faaliyetleri, kurumlar arasi isbirligi, devlet destekleri, yerlilesme sik¢a vurgulanan hususlardir.

16 Subat 2018 tarihinde 14.00-17.30 saatleri arasinda ise “Kadinlar” ve “Gengler” konulu
toplantilar Taksim ve Tinel salonlarinda paralel bir sekilde gergeklestirilmistir. Kadin konusuna iliskin
istanbul’da 6ne cikan kamu kesimi, yerel yénetimler, tniversiteler ve sivil toplum kuruluslarindan
toplam 41 temsilci katihm sagladigi “Kadinlar” toplantisinda “Kadin istihdami ve Girisimciliginin
Artirillmas!” ile “Kadinin Sosyal Hayata Katiimi” politika alanlarina iliskin tedbirler katilimcilar
tarafindan gelistirilmistir. Toplantilarda; “girisimcilik ve kadin istihdamin artiriimasinin” ve “kadinin
sosyal hayata katiiminin” birbirini destekleyen bilesenler oldugu siklikla dile getirilmis; bu iki eksenin
farkl argiimanlarla da olsa birlikte ve entegre bicimde gelistirilmesinin gerekliligi vurgulanmistir.
Kadinlarin karar mekanizmalarindaki, sosyal hayatta ve is hayatindaki konumlarinin giiclendirilmesi,
kadina yonelik cinsiyet ayrimciliginin, kadin istismarinin ve kadina yonelik siddetin 6nlenmesi 6ne ¢ikan

konular arasinda yer almstir.
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Gengler konusuna iliskin istanbul’da 6ne ¢ikan kamu kesimi, yerel yénetimler, iiniversiteler ve
sivil toplum kuruluslarindan toplam 51 temsilci katilim sagladigi toplantida ise yine “Geng istihdami ve
Girisimciliginin Artirillmasi” ve “Genglerin Sosyal Hayata Katilim1” politika alanlarina iliskin tedbirler
katilimcilar tarafindan gelistirilmistir. Diger konularda oldugu gibi egitim konusu da genclere iliskin
gruplardaki calismalarda siklikla dile getirilmistir. Aktorler arasi isbirligi, devlet destekleri, dezavantajli
gruplarin ekonomik ve sosyal hayata katilimlarinin saglanmasi gruplardaki tartismalarda 6ne ¢ikan

baslica konular arasinda yer almistir.

ISTANBUL
SANAYI ODASH

Her (g toplantiya iliskin olarak yapilan calismalar ile katihmcilarin degerlendirme ve 6nerileri
rapor haline getirilerek On Birinci Kalkinma Plani hazirlik cahismalarinda kullaniimak lzere Kalkinma

Bakanligi’'na iletilmistir.
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- Vatandas Anketinin Duyurulmasi

On Birinci Kalkinma Plani hazirlik galismalari kapsaminda vatandaslarin katilimina yénelik olarak
Kalkinma Bakanhgi tarafindan 1 Subat-18 Subat tarihleri arasinda diizenlenen anketin duyurulmasi ve
ankete istanbul’dan vatandaslarin etkin katiliminin saglanmasina yénelik calismalar yiritilmistir. Bu
kapsamda 254 adet kuruma resmi yazi iletilerek anketi internet siteleri, sosyal medya hesaplari,
vatandaslara ve paydaslara acik diger tiim iletisim kanallari araciligiyla duyurmalari talep edilmistir. 116
kurum anketi internet sitesinde paylasirken, Facebook ve Twitter hesaplarindan 37 paylasimda
bulunulmustur. Paylasim yapilan sosyal medya hesaplarinin toplam takipgi sayisi 557.708’dir. Diger
iletisim kanallarini kullanarak ulagilan kisi sayisi 19.900 olmustur. Resmi yazilara ek olarak, ¢esitli kurum
ve kuruluslardan 368 yoneticiye e-posta ile ulasilarak anketi doldurmalari talep edilmistir. Bu
calismalara ek olarak Ajans kurumsal internet sitesi ve sosyal medya hesaplarindan da anket etkin bir
sekilde duyurulmustur. Anketin duyurulmasina iliskin yapilan ¢alismalar Kalkinma Bakanligi’'na rapor

olarak sunulmustur.

— Marmara Bélgesi Istisare Toplantist

On Birinci Kalkinma Plani hazirlik ¢alismalari kapsaminda 7 cografi bolgede yer alan énemli
paydaslari bir araya getiren bolgesel istisare toplantilari da diizenlenmistir. Bu ¢ercevede Kalkinma
Bakanligi ev sahipliginde, TR10 (istanbul), TR21 (Tekirdag, Edirne, Kirklareli), TR22 (Balikesir,
Canakkale), TR41 (Bursa, Eskisehir, Bilecik) ve TR42 (Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu, Yalova) Dizey Il
bélgelerini kapsayan Marmara Bélgesi istisare Toplantisi da 28 Mart 2018 tarihinde istanbul’da
diizenlenmistir. istanbul Kalkinma Ajans’nin koordinasyonunda Trakya Kalkinma Ajansi, Bursa-
Eskisehir-Bilecek Kalkinma Ajansi, Dogu Marmara Kalkinma Ajansi ve Giiney Marmara Kalkinma
Ajansi’nin isbirligiyle gerceklestirilen toplantiya istanbul Kalkinma Ajansi Yénetim Kurulu Bagkani ve
istanbul Valisi Sn. Vasip Sahin, Kalkinma Bakanligi Miistesari Sn. Ciineyd Diizyol, Miistesar Yardimcisi
Sn. Fatih Hasdemir, Bolgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Genel Midiir V. Sn. Omer Bilen ile Marmara
Bolgesi Valileri, Belediye Baskanlari, tiniversite rektorleri, sanayi ve ticaret odalari baskanlari, esnaf ve
sanatkarlar odalari ve ziraat odalari baskanlari katilim saglamistir. Agilis konusmasini istanbul Valisi Sn.
Vasip Sahin’in yaptigi toplantiyi ise Kalkinma Bakanhg Mistesari Sn. Cineyd Dizyol yonetmistir.
Katimcilarin ~ degerlendirmeleri ve beklentilerini iceren notlar istanbul Kalkinma Ajansi
koordinasyonunda ve diger kalkinma ajanslarinin katkilariyla rapor haline getirilerek On Birinci

Kalkinma Plani hazirlik siirecinde kullanilmak Gzere Kalkinma Bakanligi’'na sunulmustur.
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[llerde Rekabet Avantajina Sahip Imalat Sanayi Sektérlerin Belirlenmesi Calistayi

KOSGEB illerde Rekabet Avantajina Sahip Sektorlerin Belirlenmesi Calistayi Tiirkiye’nin 81 ilinde
ayni anda gerceklestirilmistir. istanbul’daki calistaya ise istanbul Kalkinma Ajans’nin yani sira
istanbul’da KOBI’lere iliskin galisan kurum temsilcileri ve ilgili uzmanlardan olusan yaklasik 25 kisi
katilim saglamistir. Calistayin basinda Ankara’daki KOSGEB yoneticileri ve genel moderator canli yayin
baglantisi ile illerdeki calistay katilimcilarini calistay amaci ve yontemi konusunda bilgilendirmis ve
kisaca beklentilerini anlatmistir. Bu kapsamda, KOSGEB Baskani Prof. DR. Cevahir UZKURT 6zellikle
imalat sektortindeki yerlilesme ve millilestirme calismalarina dikkat c¢ekmis, ithalat ve ihracat
arasindaki dengenin saglanmasi icin temel/stratejik sektorlerin belirlenmesinin 6nemini vurgulamistir.
KOSGEB tarafindan yiritilen desteklerin yani sira KOBI rating sisteminin kurulmasi, KOBI’ler icin
mentoérlik hizmetlerinin gelistiriimesi ve KOBi’lere verilen hizmetlerin e-devlete taginmasi gibi
calismalara dair de katilimcilari bilgilendirmistir.

81 ildeki calistaylara iliskin ana moderatér ve istanbul’daki ¢alistayr yéneten moderatériin
yonlendirmeleri dogrultusunda ilk asamada il bazinda belirlenmis olan 24 adet imalat sektoériinin 3’e
indirilmesi amaclanmistir. Bu kapsamda 24 sektoriin her birinin sektor vizyonuna katki, sektérdeki
KOBI sayisi, sektériin istihdam sayisi, sektoriin ihracat miktari, sektérde KOSGEB Proje Destegi alan
KOBI sayisi, ihracatta uzmanlik, sektdriin ihracat tutari, net satis hasilati artisi, teknoloji diizeyine iliskin
bilgiler ile il Yatirm Destek ve Tanitim Strateji Belgesi’nde yer alan kiimelenme/yogunlasma olan
sektorler ve 6ne ¢ikan sektorlere dair bilgiler katilimcilar ile paylasiimistir. Bu bilgileri de dikkate alan
degerlendirmeler sonucunda katilimcilarin bireysel 6nerileri ile belirlenen ilk t¢ sektér NACE kodlari
ile birlikte asagida yer almaktadir.

1) Giyim esyalarinin imalati (NACE 14)

2) Makine ve techizat harig fabrikasyon metal Grinlerinin imalati (NACE 25)

3) Baska yerde siniflandiriilmamis makine ve ekipman imalati (NACE 28)

il bazinda belirlenmis olan bu 3 adet rekabet avantajina sahip imalat sektoriine ek olarak, geri
kalan 21 sektor arasindan katilimcilarin kendi tercihine gore 2 adet imalat sekt6ri daha belirlenmistir.

Katilimcilar istanbul icin teknoloji diizeyi Orta-Yiiksek olan asagidaki 2 sektorii belirlemistir.
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4) Kimyasallar ve kimyasal Grinlerin imalati (NACE 20)

5) Bilgisayarlarin, elektronik ve optik Griinlerin imalati (NACE 26)

3 v
) 4 ‘.
KOSGEB

Turkiys Cambaripts
Bifim, Saneysve Teinsloy Babavivg:

KOSGEB KOBIGEL-KOBi GELISIM DESTEK PROGRAMI
ILLERDE REKABET AVANTAJINA SAHIP SEKTORLER
CALISTAYI

27 MART 2018

Calistayin son kisminda katilimcilardan bu bes sektoriin rekabet gliclinii etkileyen faktorleri ve
bunlara yonelik bir projede yer almasini uygun gordikleri faaliyet tirleri konusunda varsa bireysel
degerlendirme ve 6nerileri yazili olarak alinmistir. KOSGEB tarafindan daha sonra Nisan ay! icerisinde
ilan edilen KOBIGEL — Kobi Gelisim Destek Programi Proje Teklif Cagris’nda istanbul igin belirlenen bu

sektorler ayni sekilde yer almistir.

“AGORADA 2018” Etkinligi ve EURADA Genel Kurulu Katilimi

EURADA'nin her yil diizenli olarak tyelerini ve diger bircok kurumu bir araya getirerek bolgesel
kalkinmanin 6ne gikan glindem maddelerini ele aldigi AGORADA etkinligi bu sene 20-21 Haziran 2018
tarihlerinde Belgika'nin Charleroi kentinde diizenlenmis ve istanbul Kalkinma Ajansi anilan etkinlige
katihm saglamistir.

AGORADA 2018 etkinliginin ilk glinlinde, IGRETEC tarafindan EURADA, SOGEPA, Avrupa
Komisyonu ve Charleroi Stratejik Komitesi isbirligi ile yerel ve ulusal bircok konusmacinin yer aldig
Endustri 4.0 konulu bir konferans gerceklestirilmistir. Konferansin amaci, gelecegin enddstrisi olarak
tanimlanan Endustri 4.0'In nasil ele alinmasi gerektigi ile ilgili genel bir cerceve cizerek, bu dénisiim
kapsaminda kullanilacak olan araglar, yaratilacak firsatlar, ortaya cikacak sonuglar ve Avrupa Birligi
diizeyinde yurutilen iyi 6rnekler ile kapsamli bir analiz ve tartisma ortami sunmaktir. Tlirkiye genelinde
kalkinma ajanslarindan uzman, birim baskani ve genel sekreterler diizeyinde katilimin oldugu etkinlige
Ajansimiz adina Genel Sekreterimiz Ozgiil OZKAN YAVUZ ve Planlama, Programlama ve Koordinasyon
Biriminden bir uzman katilim saglamistir. Konferansta bolgesel gelisme (zerine bir sunum
gerceklestiren Genel Sekreterimiz, istanbul girisimcilik ekosistemi ve Ajansin faaliyetleri izerine genel
bir bilgilendirme yapmistir. Bir glin siren konferans; konusma, panel, tekli sunum seklinde gerceklesen
degisik seanslardan olusmustur. IGRETEC, EURADA VE SOGEPA’nin yetkililerinin agilis konusmasi ile
baslayan toplanti farkl basliklar altinda gergeklesen seanslar ile devam etmistir.

AGORADA 2018 Etkinliginin ikinci gliniinde ise EURADA Genel Kurulu gergeklestirilmistir. Genel
Kurul EURADA Baskani Robert Dall’'Olio’nun agcilis konusmasiyla baslamistir. Akabinde EURADA

direktori Esteban PELAYO tarafindan kurulun 2017’ye ait finansal raporu ve faaliyet raporunun
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sunumu yapilarak 2018 is programi ve EURADA biitcesi hakkinda tiyelere bilgi verilmistir. Aralarinda
Bursa-Bilecik-Eskisehir (BEBKA) Kalkinma Ajansi’'nin da bulundugu yeni Gyelerin sunumlariyla devam
eden Genel Kurul, EURADA 2017 o&ddllerinin verilmesi ve yapilan genel degerlendirme ile son

bulmustur.

Me L

Global Girisimcilik Kongresi

170'i askin Glke ile ayni anda kutlanan Global Girisimcilik Haftasi’'nin kiresel kongresi olarak
kabul edilen Global Girisimcilik Kongresi (Global Entrepreneurship Congress - GEC), 16-19 Nisan 2018
tarihleri arasinda, istanbul Hilton Bomonti’de gerceklesmistir. Global Girisimcilik Kongresi Ali

Sabanci’nin baskanliginda Endeavor, Habitat, TiM ve TOBB tarafindan organize edilmistir.

Tiim diinyadan girisimcilik ekosistemi liderlerini bir araya getiren kongre 170 tilkeden 3 binden
fazla katihmciyr istanbul'da agirlamistir. 40’tan fazla ana konusmaci ve 250’ye yakin panel
konusmacisinin yer aldigi uluslararasi etkinlik, 4 glin boyunca ana kongre disinda galistaylar, endistri
ve ekosistem trendlerinin tartisildigl paralel seanslar, konu bazl arastirmalar ve vaka g¢alismalarinin

paylasildigl Learning Hub’lar, atdlyelerin gerceklestigi Workshop Hub'lar ve networking firsati yaratan

33



saha ziyaretleri gibi bircok farkli aktiviteye ev sahipligi yapmustir.

Kongrede katiimci olarak yer alan istanbul Kalkinma Ajansi Genel Sekreteri ve Ajans uzmanlari
4 giin boyunca anilan etkinliklere birebir katiimak suretiyle hem istanbul girisimcilik ekosistemini ulusal
ve uluslararasi dlizeyde farkl aktorler ile tartisma imkani bulmus hem de girisimcilik konusunda var
olan kirsel trendleri ve yasanan glincel gelismeleri yakindan takip etme firsatina sahip olmustur. Bu
kapsamda istanbul Kalkinma Ajansi kongrenin {ciincii giiniinde farkh Ulkelerden kamu gérevlileri,
ticaret odalari, yatinm ajanslan, girisimcilik komiteleri temsilcileri ile biraya gelerek hem istanbul
Girisimcilik ekosistemine Ajansin verdigi katkilar hem de yabanci yatirimcilar icin birokratik islemleri
hizlandiran hizmet ofisimiz Investinistanbul hakkinda bilgi vererek tecriibe paylasiminda bulunmustur.
Yabanci temsilcilerin de galigtiklari kurumlarin faaliyetleri, Ulkelerinin yatirim ortami, girisimcilik
ekosistemi vb. konularda detayl bilgi verdigi toplantida fikir alisverisleri ile karsilikli isbirligi olanaklar
degerlendirilmistir.

Gegtigimiz yillarda bircok farkl tilkede organize edilen ve kisa siirede diinya capinda girisimciligi
ve girisimcilik ekosistemlerini gelistiren kurum ve kuruluslarin bulusma noktasi haline gelen kongre
istanbul’un bolgesel bir girisimcilik merkezi olarak diinyadaki yerini giiglendirmesine énemli katkilar

saglayacak olan bir etkinlik olmustur.

Sosyal Girisimcilik Egitimi

Ankara Kalkinma Ajansi tarafindan TED ve Ankara Sosyal Bilimler Universiteleri ile birlikte
yuratilmekte olan sosyal girisimcilik ekosisteminin glglendirilmesi ¢alismalari kapsaminda 26-27
Haziran 2018 tarihlerinde Point Hotel/Ankara'da Sosyal Girisimcilik Egitimi gerceklestirilmistir. Egitime
26 Ajansin uzmanlari ve ilgili Bakanhk personeli katilim saglamistir. Sosyal inovasyon ve sosyal
girisimciligin temel kavramlarinin detayh olarak ele alindigi egitimde ayrica tasarim odakli disinme,
sosyal finansman, kamunun ekosistem gelistirmede roli gibi basliklara da yer verilmis; 6zellikle tasarim
odakh diistinme alaninda katilimcilara degisik yontemlerin kullanildig1 (vaka analizi/beyin firtinasi)
uygulamalar yaptiriimistir. Kuruldugu giinden bugiine istanbul girisimcilik ekosistemi tizerine detayli
calismalar yiriten Ajansimiz bu egitim sayesinde girisimciligi farkh bir boyutu ile ele alan “sosyal
girisimcilik” kavraminin temel hatlariyla tanima ve takip eden sirecte calismalarina nasil

uygulayabilecegini degerlendirme firsati bulmustur.

Animasyon Sektérii Danisma Kurulu Toplantisi

Bursa Eskisehir Bilecik Kalkinma Ajansi (BEBKA) tarafindan 17 Ocak 2018 tarihinde Eskisehir'de
diizenlenen "Animasyon Sektori Danisma Kurulu" toplantisina kurula Gye uzman personel katilim
saglamistir. Toplantida, 2019 yilinda gergeklestiriimesi planlanan Animasyon Festivali'ne yonelik

Oneriler alinmis ve sorunlar tartisiimistir.

UNESCO Tasarim Sehri Faaliyetleri
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Yaratici Sehirler Agi (Creative Cities Network), 2004 yilinda “UNESCO Kdltirel Cesitlilik Kiiresel
ittifaki” kapsaminda kurulmus bir UNESCO programidir. UNESCO Yaratici Kentler Ag’na 2017 yilinda
tasarim alaninda giren istanbul’'un bu siirecte ne tiir bir strateji, eylem plani ve ydnetisim yapisiyla

hareket etmesi konusuna odaklanan 2 farkli etkinlige katihm saglanmistir.

10 Ocak 2018 yilinda istanbul’da diizenlenen odak grup toplantisina bir birim baskani ve bir
uzman katihm saglamistir. Toplantida mevcut durum analizi ile gelecek tasarimi giindemleri
gorisilmistir. Mevcut durum analizinde UNESCO’nun hassasiyetleri, istanbul’un tasarim alanindaki
durumu ve bugiline kadar gerceklestirilen faaliyetlerin 6zeti sunulmustur. Gelecek tasariminda ise
toplantiya katilanlarin fikirleri hem yazili hem de sozlii olarak alinmistir.

12 Subat 2018 tarihinde daha genis katilimli Tasarim Sehri istanbul Ortak Akil Konferansi’na ise
Ajansimiz adina Genel Sekreterimiz ile birlikte 1 uzman personel katilim saglamistir. Konferansta
“UNESCO Yaratici Sehirler Agi ve Benchmark” ve “UNESCO Yaratici Sehirler AgI Deneyim Paylasimi
Sohbetleri” baslikh 2 oturuma katilim saglanmis ve mevcut durum analizi, firsat — tehdit analizi ve amag

— hedef analizi konularinda 3 farkh grup ¢alismalarina katki saglanmistir.

Destinasyon Yénetimi Bilgilendirme Toplantisi ve Calistayi

24-25 Mayis 2018 tarihleri arasinda Kastamonu’da diizenlenen organizasyona bir birim baskani
ve bir uzman katihm saglamistir. Kalkinma ajanslarinin turizmle ilgili faaliyetlerinde destinasyon
yonetimi yaklasimina gecisi desteklemek ve bu faaliyetlere ¢erceve olusturacak yol haritasi niteliginde
bir rehber hazirlamak amaciyla Kalkinma Bakanhgl koordinasyonunda gercgeklestirilen Destinasyon
Yonetimi Calisma Grubu c¢alismalari ve belirli bir asamaya gelen Destinasyon Yonetimi Rehberi
hakkinda bilgilendirmeler yapmak amaciyla diizenlenen bu organizasyonda hem Tirkiye’den hem farkh
Ulkelerden konusmacilar katilim saglamistir. Pratik uygulamalara yonelik Tlrkiye’de faaliyet gésteren
basarili girisimcilerden destinasyon yonetimi ile ilgili bilgilendirici sunumlar gergeklestirilmistir.

Hazirlanan rehbere yonelik de goris ve dneriler alinmistir.

Uluslararasi Go¢ ve Uyum Sempozyumu
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Bagcilar Belediyesi ev sahipliginde Marmara Belediyeler Birligi ve Tirk-Alman Universitesi
isbirligiyle 18 Nisan 2018, Retaj Royale istanbul Otel’de diizenlenen “Uluslararasi Gé¢ ve Uyum
Sempozyumu”na katilim saglanmistir. Sempozyum cercevesinde, go¢cmen ve miilteciler ile ilgili uyum
politikalari ve iyi uygulama 6rnekleri Tlrkiye'deki ve yurtdisindaki yerel yonetimler 6rnekleriyle ele
alinmistir. Programin son oturumunda ise Tiirk-Alman Universitesi Gé¢ ve Uyum Arastirma Merkezi
Mdadara Prof. Dr. M. Murat Erdogan moderatérliigiinde, alaninda uzman akademisyenler mevcut

durum analizi yaparak gd¢ konusunda deneyim paylasiminda bulunmustur.

Gecici Koruma Altindaki Suriyelilerin Isgiicti Piyasasina Uyumu Konferansi

Tlirkiye Cumhuriyeti ve Avrupa Birligi tarafindan finanse edilen; "Suriye Milteci Krizinin Etkilerini
Hafifletmek igin Tirkiye'deki Ulusal Kurumlarin Desteklenmesi Projesi" Birlesmis Milletler Miilteciler
Yiiksek Komiserligi (UNCHR) ile igisleri Bakanhg Gog idaresi Genel Midirliglu tarafindan
ylratidlmektedir. Bu projede gecici koruma statisi sahiplerinin uzun vadede ekonomik olanaklarinin
iyilestirilmesi, gecim kaynaklarinin ve istihdamlarinin artirilmasi ve topluma daha uyumlu hale

gelebilmeleri icin sosyal ve ekonomik gliglerinin gelistirilmesi amaglanmaktadir.

Bu cercevede; 11 Mayis 2018 tarihinde istanbul Grand Cevahir Otel'de Gegici Koruma Altindaki
Suriyelilerin isgiicii Piyasasina Uyumu: Zorluklar ve Firsatlar" konulu konferans gerceklestirilmistir.
Ajans adina bir uzmanin katihm sagladigi konferansta; gecici koruma kapsamindaki kisilerin isglicli
piyasasina katilimi, bu kisilerin lke kalkinmasi lizerindeki etkileri, isglici piyasasina uyum konusunda

yasadiklari zorluklar ve firsatlar gibi konular tartisiimistir.

Tiirkiye’de Kalkinmaya Duyarli Gog Politikalarinin Uygulanmasina Destek Projesi (SIDEM)

istanbul Kalkinma Ajansinin paydasi oldugu Tirkiye’de Kalkinmaya Duyarli Gég Politikalarinin
Uygulanmasina Destek Projesi (SIDEM), Mayis 2017 yilinda baslamis olup, Mayis 2019 yilina kadar

devam edecektir. isvicre Federal Gé¢ Mistesarligl tarafindan fonlanan projenin yiritici kurumu

Uluslararasi Gog Politikalari Gelistirme Merkezi (ICMPD)’dir. Projenin Tirkiye’deki paydaslari Gog 36



idaresi Genel Miidirliigii (GiIGM), Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi (CSGB), Kalkinma Bakanhgi ve
ilgili Kalkinma Ajanslaridir. Proje galismalari, Ankara’da ve pilot bolgeler olarak belirlenen TR10
(istanbul), TR62 (Adana Mersin) ve TR90(Trabzon, Artvin, Giimiishane, Ordu, Rize) bélgelerinde

yaratidlmektedir.

Proje lilkemizde, go¢ ve kalkinma iliskisi temelinde uluslararasi goclin cografi bolgeler lizerindeki
etkisine yonelik kurumsal bilgi birikimini arttirmayi; veriye dayal ve kalkinmaya duyarl gog politikalar
olusturmayi ve Turkiye’deki uluslararasi gogmenlerin is glicli piyasasina entegrasyonunu tesvik etmeye
yonelik bolgesel programlarin olusturulmasina destek vermeyi amaglamaktadir. Projenin ¢ ana
bileseni bulunmaktadir: Kalkinma perspektifinden go¢ analizi; Kalkinmaya Duyarli Go¢ Politikalari ve
Emek Piyasasina Entegrasyon.

SIDEM’in bolgelerdeki ¢calisma ve uygulamalari agisindan en 6nemli paydaslari arasinda yer alan
kalkinma ajanslari proje faaliyetlerinin gerceklesmesinde 6nemli rol oynamaktadir. iISTKA SIDEM
projesinin bu (i¢ ana bileseninde de yer almistir. ilk olarak Ajansimiz 07.12.2017 tarihinde Ankara’da
projenin faaliyetlerine baslangic vermek ve gog, kalkinma, kamu politikalari arasindaki baglantilar
istisare etmek amaciyla diizenlenen agilis konferansina katilim saglamistir. Agilis toplantisinin akabinde
kalkinma perspektifinden istanbul Bolgesi’ndeki go¢ analizi cercevesinde ilgili arastirmacilar tarafindan
gerceklestirilen milakata katihm saglanmis, paydas analizine destek olunmus ve ilgili paydaslara
ulasilmasi noktasinda (irtibat bilgisi, irtibat kisisi temin etme vb.) aracilik edilmistir. Kalkinmaya duyarli
gdc stratejisi ve eylem plani olusturmak icin gerceklestirilen 25-26 Nisan tarihlerinde istanbul
Universitesi Kiltir ve Kongre Merkezinde “Bélgesel Gé¢ Analizi ve Kalkinma Gég Etkilesiminin
Degerlendirilmesine Yonelik Bélgesel Paydas Calistaylari ve istisare Toplatisina” iki ajans uzmani
katilmistir. Daha sonra projenin Emek Piyasasina Entegrasyon ayaginda Ajansin ev sahipliginde 4
Haziran 2018 tarihinde “isgiicii Piyasasina Entegrasyon Alaninda Eylem Havuzu Gelistirilmesine Yénelik
CGalisma Grubu Toplantisi” gergeklestirilmistir. Projeye Ajans destek vermeye devam etmektedir; 4-5
Temmuz tarihlerinde gerceklestirilecek olan uluslararasi seminere katilim saglanacak ve 12 Temmuz’da
gerceklestirilecek olan isglicine entegrasyona yonelik proje gelistirme toplantisina ev sahipligi

yapacaktir.
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Deger Zinciri Analizi Egitimi

UNDP tarafindan yiritilen ve Kalkinma Bakanligi’nin nihai faydalanici oldugu Toplam Faktor
Verimliligi Projesi kapsaminda 18-22 Haziran 2018 tarihinde Ankara’da Deger Zinciri Analizi Egitimi
gerceklestirilmistir. S6z konusu proje kapsaminda yapilacak calismalar neticesinde verimliligin,
dolayisiyla stirdirtlebilir blylimenin 6ninde engel olusturan temel sorunlarin kisa ve orta vadede
¢6zimine olanak verecek uygulanabilir politika araglari gelistirilecektir. Projenin bir faaliyeti olan
deger zinciri analizi egitimi kapsaminda sekt6r haritalama, Grliin segmentasyonu ve se¢imi, pazar egilimi
analizi, Grlin yasam dongisl, deger zinciri haritalama ve yikseltme plani gibi araglar incelenmistir.

Egitime Kalkinma Ajansi uzmanlari ile ilgili Bakanlik personeli katilim saglamistir.

Yenilikgi istanbul Sonu¢ Odaklh Programi Toplantilari

Bolgemizde vyenilik ekosisteminin glglendirilmesi ve vyenilik kiltlrinin yayginlastiriimasi
amaciyla hazirlanan ve Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi tarafindan koordine edilen
Yenilikgi istanbul Sonug¢ Odakli Programi Yénetim Plani baglaminda katilimi artirmak ve planda yer
alacak bilesenlere yonelik goris ve onerileri almak ve muhtemel isbirliklerini degerlendirmek lzere
ilgili Universiteler, sivil toplum kuruluslari, 6zel isletmeler, meslek kuruluslari ve kamu kurumu
temsilcileri ile ylz yize goérismeler ve toplantilar gerceklestirilmistir. Bu kapsamda 54 kurum ve

kurulusun, programa katkilari ve katiimlari saglanmistir.

Yaratici1 Endiistriler Sonug¢ Odakli Programi Toplantilari

istanbul’da yaratici endistrilerin gelistiriimesine ydnelik tasarim merkezli olarak hazirlanan ve
Planlama, Programlama ve Koordinasyon Birimi tarafindan koordine edilen Yaratici Endistriler Sonug
Odakli Programi Yonetim Plani baglaminda katilimi artirmak ve planda yer alacak bilesenlere yénelik
gorls ve onerileri almak Uzere ilgili Gniversiteler, sivil toplum kuruluslari, 6zel isletmeler, meslek
kuruluslari ve kamu kurumu temsilcileri ile yliz ylize gériismeler ve toplantilar gergeklestirilmistir. Bu

kapsamda 63 farkli gériisme gerceklestirilmis ve 190 kisiye ulasiimistir.
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Diizenli Katilim Saglanan Kurul ve Komisyonlar

Asagida belirtilen kurul ve komisyonlara diizenli olarak katilim saglanmaktadir.

SN N N N N SR

il Planlama ve Koordinasyon Kurulu

il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu

istanbul il Su Yénetimi Koordinasyon Kurulu
istanbul Finans Merkezi Alt Komite Toplantilari
istanbul Sanayi Odasi Cevre ihtisas Kurulu

istanbul Sanayi Odasi Eneriji ihtisas Kurulu

Degerlendirilmesi Komisyonu

Katilim Saglanan Etkinlikler

istanbul KUSI (Kamu-Universite-Sanayi isbirligi) il Planlama ve Gelistirme Kurulu

Organize Sanayi Bolgeleri Parsel Tahsis, Satis ve Devir islemleri ile Ruhsat ve izinlerin

Ajans cahlisanlari 2018 yili ilk alti ayi icerisinde istanbul’'un bdlgesel kalkinmasi ile ilgili

ylrutilmekte olan projeler kapsaminda diizenlenen toplanti, sempozyum,

konferans ve benzeri

bircok etkinlige katihm saglamis, boylece hem kendi uzmanlik alanlari ile ilgili olarak bdlgedeki

gelismeleri takip etmis, hem de Ajansin paydas agini gelistirmeye katki sunmuslardir. Ajans faaliyetinin

tanitimina ve paydaslarla bilgi ve deneyim paylasimina yonelik sunumlarin gergeklestirildigi etkinlikler

de yapilmistir. Katihm saglanan etkinlikler ve projelerden bazilari asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 5: Katilim Saglanan Etkinlikler Listesi

Uygulanmasina Destek Projesi Toplantisi (SIDEM)

Tarih Tur Etkinlik Diizenleyen Kurum
10 Ocak 2018 Toplant UNESCO Tasarim Sehri Odak Grup Toplantisi i.B.B.
Bursa Eskisehir Bilecik
17 Ocak 2018 [Toplant Animasyon Sektorii Danisma Kurulu Toplantisi
Kalkinma Ajansi (BEBKA)
18 Ocak 2018 Toplant 2017 Yili IV. Dénem il Koordinasyon Kurulu istanbul Valiligi
26 Ocak 2018 Calistay KUSIP Portali Tanitim Toplantis Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanhgi
29 Ocak 2018 Calistay UFUK 2020 Bilgi Guinii ve Ortak Arama Etkinligi Avrupa Komisyonu
6 Subat 2018 [Toplanti AB Sehir Eslestirme Toplantisi Avrupa Birligi Bakanhgi
8-9 Subat 2018 [Toplanti Kalkinma Ajanslari Toplantisi Kalkinma Bakanlig
04 Nisan 2018 Calistay Su Ve Atiksu Sektoriinde Yerli Uriin Galigtay isKi
26 Nisan 2018 Toplanti il istihdam ve Mesleki Egitim Kurulu istanbul Valiligi
25-26 Nisan 2018 [Toplanti Turkiye’de Kalkinmaya Duyarli Gog Politikalarinin Uluslararasi Gog Politikalari

Gelistirme Merkezi
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25 Nisan 2018 Zirve XIV. KOBI Zirvesi TOSYOV - KOSGEB

Beyaz Esya ve Tiiketici Elektronigi Sektdrleri Yatirim Firsatlari | Avrupa imar ve Kalkinma

6 Haziran 2018 Calistay

Calistayi Bankasi
28 Haziran 2018 Calistay istanbul Uluslararasi Finans Merkezi Arama Konferansi istanbul Biyiiksehir Belediyesi
20 Haziran 2018 Toplant istanbul KUSI il Planlama ve Gelistirme Kurulu Toplantis istanbul Valiligi

Tanitim ve iletisim Faaliyetleri

Kurumsal iletisim Stratejisi ve Eylem Planinin gelistirilmesi ve uygulanmasi kapsaminda cesitli
faaliyetlerin yiritilmesiicin “Halkla iliskiler”, “Sosyal Medya Yénetimi” ve “Medya Takibi” alanlarinda
kurum disindan hizmet alimi yapilmistir. Bu kapsamda Ajansin halkla iliskiler faaliyetleri ve sosyal
medya hesaplari Kurumsal iletisim Sorumlumuz koordinasyonunda profesyonel firmalar ile
planlanarak yonetilmektedir. Medya Takibi hizmeti ile ise, yapilan tanitim faaliyetlerinin yazili ve

gbrsel medya ile internete yansimalari takip edilmis ve etkinligi degerlendirilmistir.

Halkla Iliskiler Faaliyetleri

Ajans faaliyetlerinin medya gorinirlGgiund artirmak amaciyla 2018 yilinin ilk yarisinda Halkla
iliskiler faaliyetleri hazirlanan medya plani cercevesinde siirdiiriilmistiir. Ajansin ¢calismalarina iliskin
basin biiltenleri hazirlanmis, 6zel réportajlar gerceklestirilmis, Ajans destegiyle istanbul’da kurulan
girisimcilige, yeniliklere hizmet edecek merkezler 6zel haber galismalari ile yazili ve gorsel basinda yer
almistir. Ajansin dahil oldugu; 16 gazete haberi, 2 dergi haberi ve 2 TV haberi yapilmis, bu haberlerin
her birinde Ajansin olusturdugu mesajlar vurgulanmistir. Gazete ve dergi haberlerinin toplam erisimi
8,3 milyon kisi, toplam reklam esdegeri yaklasik 78 bin dolar olarak gerceklesmistir. Halkla iliskiler
faaliyetleri kapsaminda istanbul Kalkinma Ajansi’nin kamuoyu ve tiim paydaslar nezdinde bilinirligi ve

kurumsal marka imaji artirilmistir.

Sosyal Medya

Paydaslarin dogru bilgiye giincel bir sekilde ulasabilmeleri amaciyla, Kurumsal iletisim Stratejisi
dogrultusunda sosyal medya hesaplari, (Twitter, facebook, instagram, linkedin, youtube) aktif
bicimde kullanilmaktadir. S6z konusu hesaplardan, Ajansin faaliyetleri, planlama g¢alismalari,
yararlanicilarinin Mali Destek Programlari kapsamindaki faaliyetleri hakkinda bilgiler yayimlanmakta,
sosyal medya kanallari planlama sireglerinde katilim araci olarak da kullanilmaktadir. Yapilan bu
¢alismalar sonucunda Ajansin sosyal medya hesaplarinda 2018 yilinin ilk yarisinda da takipgi, erisim
ve etkilesim oranlarinda artislar yasanmistir. Ajansin ana sosyal medya kanali olan Twitter’da takipgi
sayisi 8.224’ten 920 kisi artarak 9.144 kisiye ulagsmistir. Atilan tweet sayisi 405, tweet gorintilenme
sayisi 1 milyon 437 bin, profil ziyareti 67. 589 ve bahsedilme sayisi da 789’a ¢ikmistir. Ajansin diger

sosyal medya kanallari Facebook, Linkedin ve Instagram’da da s6z konusu dénem boyunca izlenilen
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strateji dogrultusunda yapilan paylasimlarla hem takipgi, hem ziyaret¢i hem de goériintilenme sayilari
artmistir. Ajansin Youtube hesabi abone sayisi ise 122 aboneye ulasmistir. Sosyal medya hizmet alimi
kapsaminda, Ajansin yeni donem calismalarina iliskin olarak farkli tanitim kanallarinda kullaniimak

Uzere 4 adet viral videonun prodiksiyonun yapilmasi planlanmistir.

Medya Takibi ve Raporlamasi

istanbul Kalkinma Ajansi ve diger Kalkinma Ajanslarina iliskin haberler diizenli olarak takip
edilmektedir. Hizmet alimi ile gerceklestirilen medya takibi ile Ajansa iliskin yazili ve gérsel medyada
yer alan haberler glnlik olarak degerlendirilmektedir. Medya takip raporuna yansiyan, Ajans ile ilgili
yazili basin, televizyon ve internet haberlerine Ajansin web sitesinde “Basinda Ajansimiz” béliminde

yer verilmekte, projelere iliskin gazete kuptrleri Ajansin sosyal medya hesaplarinda paylasiimaktadir.

Internet Sitesi Icerik Yonetimi
Ajansin internet sitesi, Ajansin ¢alismalarina iliskin faaliyetlere, katihm saglanan etkinliklere ve
organizasyonlara, ylrutilen medya calismalarina iliskin haberlerle glincel tutulmaktadir. Ayrica, aktif

olarak kullanilan sosyal medya hesaplarindan yapilan paylasimlarda Ajans internet sitesine verilen

linkler ile siteye ziyaretgi sayisinin artiriimasi hedeflenmektedir.
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Dogrudan Faaliyet Destekleri

2014-2023 istanbul Bélge Plani dncelikleri dogrultusunda ve paydas gorisleri de dikkate alinarak
belirlenen gesitli konularda en fazla 3 ay siireli arastirma, analiz ve strateji gelistirme odakl projelere
95.000 Tl'ye kadar destek saglamak amaciyla Dogrudan Faaliyet Destegi (DFD) ilan edilmis olup,
desteklenmeye hak kazanan 7 adet faaliyet destegi tamamlanmistir. Bu faaliyetlere verilen destek tutari
470.621,93 TL olmustur. Asagida konulari ve yararlanici kurumlari gosterilen faaliyet destekleri

neticesinde elde edilen arastirma raporlari Ajansin web sitesinde yayimlanmistir.

Faaliyet Adi Yararlanici Kurum

istanbul Bélgesi Bilgisayar, Yazilim ve Video Oyun Sektdriiniin

. By istanbul Sabahattin Zaim Universitesi
Buglinii ve Gelecegi
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K'al‘Jg.u.k Sekt6rii Arastirma Inovasyon ve Egitim Merkezi Kauguk Dernegi
Fizibilite Calismasi
istanbul Bélgesi Yazili Basin Sektoriiniin Mevcut Durumu ve .

. e Basin llan Kurumu
Deger Zinciri Arastirmasi
istanbul’da Film Sektériiniin Durum Analizi ve Sektériin Film Sanayii ve Tiim Sanatgilari
Gelecegi Projesi Guclendirme Vakfi
istanbul'da istihdama iligkin Trendlerin Belirlenmesi insani Gelisme Vakfi
istanbul'da istihdama iligkin Egilimlerin (Trendlerin) Marmara Universitesi isletme
Belirlenmesi Fakiltesi Dekanlig
Geng Girisimcilik Ekosistemi Analizi Tirkiye Teknoloji Takimi Vakfi

b. Program Yénetim Birimi Faaliyetleri

Program Yonetim Birimi (PYB), bolge plan ve programlarini hayata gegirmek amaciyla yiritilen
destek programlarinin yonetiminden sorumlu birimdir. Bu kapsamda PYB, destek uygulama
mekanizmasinin genel ¢ercevesinin olusturulmasindan baslayarak, basvuru kosullari ve degerlendirme
kriterlerinin belirlenmesi, basvuru rehberlerinin hazirlanmasi, proje teklif cagrilarinin ilani ve
duyurulmasi, bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi, proje basvurularinin alinmasi,
degerlendirilmesi, destek almaya hak kazanan projelerin belirlenmesi ve basvuru sahipleri ile

sozlesmelerin imzalanmasina kadar olan sireci yaratar.

Mali Destek Programlarinin Yiiriitiilmesine iliskin Calismalar

Mali Destek Programlari; isletmelerin, sivil toplum kuruluslarinin, kamu kurum ve kuruluslarinin,
Universitelerin, kamu kurumu niteliginde meslek kuruluslarinin ve yerel yonetimlerin, kalkinma ile ilgili
kapasitelerinin gelistirilmesi, bolgedeki ekonomik ve sosyal gelismenin hizlandirilmasi, kurum ve
kuruluslar arasinda isbirligi ve ortakhgin gelistirilmesi, bolgedeki kurum ve kuruluslarin proje liretme
kapasitesinin gelistiriimesi amaciyla ilan edilmektedir.

2018 yilinin ilk yarisinda, Program Yonetimi Birimi, 2018 Yili Mali Destek Programlarina iligkin

faaliyetlerde bulunmustur.

2018 Yili Mali Destek Programlari

2018 Yil Mali Destek Programlari kapsaminda, 29.12.2017 tarihi itibariyla kdar amaci gitmeyen
kurumlara yonelik olmak Uzere toplam 180 milyon TL kaynak tahsis edilmis olan 3 adet program
icin ilana cikilmistir. ilana ¢ikilan programlar asagidaki gibidir:

e  Cocuklar ve Gengler Mali Destek Programi

e  Girisimcilik Mali Destek Programi

e  Yenilikci ve Yaratici istanbul Mali Destek Programi

Bu programlar kapsaminda; kamu kurumlarindan sivil toplum kuruluslarindan Universitelere
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kadar ¢ok genis bir kitleye proje yapma imkani sunulmaktadir. Programlarin hedefleri su sekildedir:

Cocuklar ve Gengler Mali Destek Programinin genel hedefi; istanbul’da yasayan cocuklar ve
genclerin orta ve uzun vadede dénisen ekonomik ve sosyal yapilya entegrasyonunu saglayacak sekilde
iyi olma halinin artirilmasidir.

Girisimcilik Mali Destek Programinin genel hedefi, istanbul girisimcilik ekosisteminin
glclendirilmesidir.

Yenilikgi ve Yaratici istanbul Mali Destek Programi ise istanbul’'un katma degeri, teknoloji ve bilgi
yogunlugu yiksek Urlin ve hizmetler ile kiiresel ekonomide s6z sahibi olabilmesi ve kiiresel deger
zincirinde Ust siralarda yer alabilmesi icin yenilik ve yaraticilik odakli ekonomik yapiya dontsiiminin

desteklenmesini hedeflemektedir.

Tablo 6: 2018 Yili Mali Destek Programlan Biitceleri

Program Adi Biitce
Cocuklar ve Gengler Mali Destek Programi 60.000.000 TL
Girisimcilik Mali Destek Programi 40.000.000 TL
Yenilikgi ve Yaratici istanbul Mali Destek Programi 80.000.000 TL

2018 Mali Destek Programlari Kapsaminda Diizenlenen Bilgilendirme Toplantilari

2018 Mali Destek Programlari kapsaminda potansiyel basvuru sahiplerine yonelik bilgilendirme
ve tanitim toplantilari diizenlenmistir. Tum ilgililerin katilimina agik olan bilgilendirme toplantilarinda
programlarin hedefleri, 6ncelikleri, basvuru ve degerlendirme sureci ile ilgili tanitici sunumun ardindan

katilimcilarin sorulari yanitlanmistir.

Tablo 7: 2018 Yili Mali Destek Programlan Bilgilendirme Toplantilar

istanbul Sanayi Odasi 2018 Yili Programlari 15.01.2018
iTU ARI Teknokent Girisimcilik 18.01.2018 97
Marmara Belediyeler Birligi Cocuklar ve Gengler 19.01.2018 186
Marmara Universitesi Yenilikgi ve Yaratici istanbul 22.01.2018 162
iBB AB Mdurligi 2018 Yili Programlari 23.01.2018 150
istanbul Kalkinma Ajansi Universite Rektor Yrd. Bilgilendirme 15.02.2018 11
OSB ve Teknoparklar 2018 Yili Programlari Muhtelif

Toplam 879
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Bagimsiz Degerlendiricilerin Géorevlendirilmesi ve Degerlendirme Komitesinin Olusturulmasi

Basvurularin degerlendirilme slirecinde projelerin teknik ve mali acidan degerlendirilmesinde
bagimsiz degerlendiriciler gorev almaktadir. Bagimsiz degerlendiriciler, proje tekliflerini basvuru
rehberlerinde belirtilen esaslara gére mali, idari ve teknik acilardan degerlendirmek (zere, Ajans
disindan goérevlendirilen uzmanlardir.

Bir onceki yil ilan edilen, 2018 yilinda duyurusu ve tanitimi yapilan, bilgilendirme ve egitim
faaliyetleri gergeklestirilen 2018 Yili Mali Destek Programlarina sunulan projeleri degerlendirecek
Bagimsiz Degerlendiriciler i¢in cikilan ildna, 859 adet basvuruda bulunulmustur. Adaylar arasindan
secilen Bagimsiz Degerlendiricilere, Ajans uzmanlari tarafindan degerlendirme sireci hakkinda egitim

verilmistir.

Degerlendirme komitesi; bagimsiz degerlendiriciler tarafindan gerceklestirilen degerlendirmeler

uzerinde gerekli kontrolleri yapmak, gorus olusturmak, bunlari raporlamak ve mali destek icin uygun 4,



gorilen basarili projeler listesini 6Gnermek amaciyla kurulmaktadir. 2018 Yili Mali Destek Programlari

kapsaminda 2 adet degerlendirme komitesi olusturulmustur.

Proje Tekliflerinin Alinmasi, Degerlendirilmesi ve Secimi

2018 Yih Mali Destek Programlarinin basvurulari Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemi (KAYS)
Uzerinden kabul edilmistir. Basvurusunu KAYS sistemi Uzerinden tamamlayan ve basvuru kabul

slrelerinin son glini itibariyla taahhitname teslimini yapan 465 basvuru 6n incelemeye alinmistir.

Tablo 7: 2018 Yili Mali Destek Programlari Basvuru Bilgileri

Mali Destek Programi Basvuru Talep Edilen Destek Basvurulan Projelerin
Sayisi Miktari (Milyon TL) Toplam Bitcesi (Milyon TL)
Cocuklar ve Gengler
232 236,95 279,22
Mali Destek Programi
imeilik
Girisimell 52 50,42 71,78
Mali Destek Programi
Yenilikgi ve Yaratici istanbul
181 234,64 329,52
Mali Destek Programi
TOPLAM 465 522,01 680,52

Basvurular ilk olarak Ajans uzmanlari tarafindan 6n incelemeye tabi tutularak basvuru
rehberinde yer alan uygunluk kontrol listesindeki kriterlere gore incelenmistir. 2018 Yili Mali Destek
Programlari cercevesinde 37 basvuru 6n inceleme asamasinda elenmistir. On inceleme asamasinda
basarili olan projeler, teknik ve mali degerlendirme asamasina alinmistir. Teknik ve mali degerlendirme
asamasinda projeler, bagimsiz degerlendiriciler ve degerlendirme komitesi tarafindan basvuru
rehberlerinde ilan edilen kriterlere gore teknik ve mali degerlendirmeye tabi tutulmaktadir.

Bu asamada her bir proje birbirinden habersiz en az iki bagimsiz degerlendirici tarafindan
degerlendirilmekte ve bu iki degerlendiricinin puanlamalari arasinda uyumsuzluk olmasi halinde, proje
Uglncl bir bagimsiz degerlendirici tarafindan hakem sifatiyla degerlendirilmektedir. 2018 Yili Mali
Destek Programlari kapsaminda gorev yapan 57 bagimsiz degerlendirici tarafindan 1.025 adet teknik

ve mali degerlendirme yapilmistir.

Paydaslara PCM Egitimi Verilmesi

Bolgede bulunan kurum ve kuruluslarin hem ISTKA destekleri hem de diger ulusal ve
uluslararasi mali desteklerden daha fazla faydalanabilmelerini teminen proje hazirlama ve uygulama
kapasitelerini gelistirmek amaciyla 2011 yilinda verilmeye baslanan PCM (Proje Donglisli Yonetimi)
egitimlerine devam edilmistir. Egitimlerde, Ajans Destek Sistemi, Proje Kavrami ve Proje Donglsl
Yonetimi, Mantiksal Cerceve Yaklasimi, Mantiksal Cerceve Matrisi, Basvuru Rehberlerinin

Degerlendirilmesi, Basvuru Formu ve Eklerinin Tanitimi konulari ele alinmakta ve teorik diizeyde ele
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alinan konular uygulamali grup ¢alismalari ile pekistirilmektedir.

SELECEGE
ASIYORUZ

Ajans merkezinde uzman PCM egitmeni araciligiyla sunulan baslangi¢c diizeyi PCM egitimi 3
glnlik bir program seklinde gerceklestirilmistir. 03-05.01.2018, 23-25.01.2018 ve 07-09.02.2018
tarihlerinde 3 kez diizenlenen baslangi¢ dizeyi PCM egitimine farkh kurum ve kuruluslardan 70 kisi
katilmistir. Gergeklestirilen bu egitimler sonucunda kurumlarin proje yazma kapasitesinin artisina katki

saglanmistir.

Gtidtimlii Proje Destegi

GUdumlG Proje Destegi; proje teklif cagrisi yontemi uygulamadan dogrudan destek saglamaya
yonelik olarak, bolge planlarinda veya saha calismalari sonucunda 6ngorilen oncelikler dogrultusunda
konusu ve kosullari Ajans onciligiinde ve yonlendirmesinde belirlenen Universite kamu kesimi, 6zel
kesim ve sivil toplum kuruluslarinin ortakliklarinin tesvik edildigi 6zel nitelikli model projelerdir.
Gudumlli proje desteklerinde; 6zel sektor isletmeciligini glclendirecek sekilde, lretim ve ihracat
kapasitesinin gelistirilmesi, iyi uygulama o&rneklerinin olusturulmasi, sektorel g¢esitlenmenin ve
ihtisaslasmanin desteklenmesi, 6zel bilgi, beceri ve teknolojilerin gelistiriimesi, transferi veya
yayginlastirilmasi, yeni finansman modellerinin  gelistirilmesi, Uiniversite sanayi isbirliginin
desteklenmesi, yeni hizmet ve {iretim organizasyonlarinin gelistirilmesi, isbirligi aglari ve deger zinciri
olusturulmasi, kiimelenmelerin desteklenmesi, yeni sanayi altyapisi ve organizasyon modellerinin
gelistiriimesi ve bolgedeki sektorlerin ihtiyag duyacagi alanlarda insan kaynaklarinin gelistirilmesi; ya da
sosyal dayanismayi ve sorumluluk bilincini gliclendirecek, kiiltiirel degerleri koruyacak ve gelistirecek
sekilde; dezavantajli gruplarin sosyal, kiltiirel ve fiziksel hizmetlere erisebilirliklerini kolaylastiracak
altyapinin tesis edilmesi; gdclin olumsuz etkilerinin dnlenmesi, sosyal hayatin kolaylastiriimasi, somut
olmayan kiiltlirel mirasin yasatilmasi esastir.

Gudumla proje desteklerinde, yerel yonetimler ve mahalli idare birlikleri, Gniversiteler, meslek
okullari, arastirma enstitlleri, diger kamu kurum ve kuruluslari; kamu kurumu niteligindeki meslek

kuruluglari, organize sanayi boélgeleri, endistri bolgeleri, teknoloji gelistirme bdlgeleri ve kiglk sanayi 46



siteleri ile sivil toplum kuruluslari proje uygulayicisi olabilmektedir. istanbul Kalkinma Ajansi, giidiimlii
projeler kapsaminda, istanbul Bélgesi icin &nem tasiyan ve gelisim potansiyeli ile 6ne ¢ikan sektorlerin
analizini yapmakta ve giidiimli proje gelistirmesi muhtemel paydaslarla goriismeler gerceklestirerek ve
bilgilendirme yaparak, s6z konusu paydaslarin mevcut proje fikirlerinin gidimli projelere
donistirilmesi noktasinda telkin ve tesvik edici bir rol oynamayi amaglamaktadir.

2018 yilinin ilk yarisinda gesitli kurum ve kuruluglarin temsilcileriyle girisimcilik, inovasyon ve
medikal temalari basta olmak tizere 15 farkli glidimli proje fikri hakkinda gorusiilmustir. Gerekli bilgi
alisverisinin gerceklestirildigi bu toplantilar sonucunda glidiimli proje destegi alma potansiyeli taslyan
Oneriler konusunda calismalara devam edilmesi hususunda mutabakat saglanmis olup, giidiimli proje
destegi cercevesinde degerlendirilemeyecek proje fikirleri ise diger destek mekanizmalarina
yonlendirilmistir. Ayrica glidimlU projelere sonu¢ odakli programlama mantigi ¢cercevesinde hayat
vermek Uzere Ajansin kurumsal kapasitesini artirict kurum ici egitim ve toplantilar

gerceklestirilmistir.

Girisimcilik Sonu¢ Odakli Programi Toplantilari

istanbul’un, teknoloji, yenilik ve yaraticilik odakl girisimciler icin uluslararasi bir merkez olarak
kiresel ekonomide s6z sahibi olabilmesi igin girisimcilik ekosisteminin gliclendirilmesini amaglayan ve
koordinasyonu Program Yonetim Birimi tarafindan ydritilen Girisimcilik Sonu¢c Odakh Programi
kapsaminda biitiin paydaslarinin ayni amaca hizmet edecek sekilde uyumlu hareket etmesini saglamak
Uzere strateji ve eylem plani hazirliklar baslatilmistir. Bu kapsamda Universite, sivil toplum kurulusu,

girisimcilik merkezi, yerel yonetimlerden ve diger kurumlardan 47 paydas ile gériisme gergeklestirilmistir.

C. Izleme ve Degerlendirme Birimi Faaliyetleri

izleme ve Degerlendirme Birimi 01.02.2011 tarihi itibariyle basladigi izleme ve degerlendirme

faaliyetlerini 2018 yilinin ilk alti ayinda toplam 9 personeliyle devam ettirmistir
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Izleme Ziyaretleri

2018 Yil Mali Destek Programlari kapsaminda proje teklifinde bulunan basvuru sahiplerinin ve

projelerin risk ve ihtiyag analizlerini yapmak amaciyla 6n izleme ziyaretleri gerceklestirilmistir.

AT

2016 Yih Mali Destek Programlari kapsaminda ydiritilen projelere ve glidiimli proje destegi
kapsaminda desteklenen projelere ise diizenli, anlik ve nihai izleme ziyaretleri gerceklestirilmistir.
Genel olarak yapilan ziyaretlerde; proje kapsaminda yiritilen faaliyetler, Satin Alma Rehberine gore

yapilan ihaleler, satin alinan ekipmanlar ile yapim isleri ve gorindrlik yukamlulikleri kontrol edilmistir

izleme ziyaretlerinin yanisira proje faaliyetleri kapsaminda diizenlenen organizasyonlara da
katilim saglanmistir. izleme, organizasyon katilimi amaciyla yararlanicilara yapilan toplam ziyaret sayisi

442 olmustur.

On Odemeler

GUdUmlu Proje Destegi kapsaminda destek s6zlesmesi imzalanan proje sahibi kuruma 2017

yilinda yapilan ilk izleme ziyareti sonrasinda 2018 yilinda toplam 2.992.500,00 TL 6n 6deme yapilmistir.

Ara/Nihai Rapor Kontrolleri

2016 yili Mali Destek Programlari kapsaminda yiiritilen projelere iliskin 12 ara rapor Ajansimiza
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sunulmustur. Bu raporlarin teknik béliimleri izleme ve Degerlendirme Birimi tarafindan
degerlendirilmis ve uygun maliyetleri etkileyen tespitler Destek Birimi’ne bildirilmistir. Mali bélimler
ise Destek Birimi tarafindan kontrol edilmis olup; 6n 6demeler mahsup edilerek toplam 1.469.428,45

TL tutarinda ara 6deme yapilmistir.

Ara Odeme Nihai deme

Tutan Tutan

Yenilikgi istanbul 173.637,60

Saghk Turizm Merkezi istanbul 147.903,84
Kadin istihdaminin Artirilmasi 63.866,89
Yenilikgi ve Yaratici istanbul 1.032.732,43 5.430.713,34
Cocuklar ve Gengler 299.218,51 3.552.531,17
Girisimcilik 137.477,51 872.296,15
Gudumli Proje Destegi 2.992.500,00

2015 ve 2016 yili Mali Destek Programlari kapsaminda yiritilen projelere iliskin toplam 78 adet
nihai rapor Ajansimiza sunulmustur. S6z konusu raporlara istinaden yararlanici kurumlara toplam

10.240.948,99 TL nihai 6deme yapilmistir.

Giidiimlii Proje izleme Faaliyetleri

Istanbul Bilgiyi Ticarilestirme ve Arastirma Mekanizmalarinin Kurulumu

istanbul Bilgiyi Ticarilestirme ve Arastirma Mekanizmalarinin Kurulumu (BTM) projesi istanbul
Kalkinma Ajansi’nin giidiimli proje destegi kapsaminda 01.04.2017 tarihinde faaliyetlerine baslamistir.
Projenin uygulama siiresi 24 aydir. ITO Bilgiyi Ticarilestirme ve Arastirma Vakfi tarafindan yiritilen
projede istanbul'a global olcekte, yenilikcilik ve girisimcilik potansiyelini giiclendirecek, bilgi
ticarilestirme faaliyetlerini ylritecek ve bu ¢ercevedeki biitiin bilesenleri harmonize edecek iki yapinin
kurulmasi (Bilgiyi Ticarilestirme Merkezi ve istanbul Diisiince Akademisi) amaglanmistir.

Bu amaca yonelik olarak sanayiye ve ticarete bilgiyi ticarilestirme siirecinin her asamasinda
profesyonel bir hizmet sunulmasi, bdlgesel ticaret ve sanayi agi gdz 6niine alindiginda istanbul
ekonomisinin kiresel Olgekteki rekabet glicini bilginin ticarilesmesi araciligiyla arttiriimasi
hedeflenmistir. Bu hedefe yonelik olarak proje 2018 yilinda kurulan merkezlerde yatirimci girisimci
bulusmalari ve girisimcilere yonelik is gelistirme, marka, patent ve diger alanlarda egitim faaliyetleri ile

devam etmektedir.
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Istanbul Living Lab Deneyim Merkezi

istanbul Living Lab Deneyim Merkezi projesi istanbul Kalkinma Ajansi’nin giidiimlii proje destegi
kapsaminda 01.04.2017 tarihinde faaliyetlerine baslamistir. Projenin uygulama siiresi 24 aydir. iBB
Kurumsal Gelisim ve Ydnetim Sistemleri Daire Baskanhg tarafindan yiritilen projede, istanbul’da
yenilikgi fikirlerin ortaya ¢ikmasina imkan veren altyapilari, kulugcka merkezlerini ve girisimcilik
kamplarini desteklemek amaglanmistir. Ayrica istanbul’un inovasyon agini giiclendirmek, vatandas
odakli hizmet ve inovasyon yonetimi olusturmak, bilgi-iletisim teknolojilerini kullanarak insanlarin
hayatlarini kolaylastiracak ve yasam kalitelerini artiracak yenilik¢i Grinlerin ortaya ¢ikmasini saglamak,
girisimci sayisini artirmak, engelli bireylerin de inovasyon, girisimcilik, deneyimleme, birlikte tGretim
faaliyetlerine katilimini artirmak, girisimcinin niteligini artirmak, yenilikgilik alaninda istanbul halkina
katki saglamak, yetkinlik kazandirmak hedeflenmistir. Bu hedefe yonelik olarak proje 2018 yilinda 6n
kulugka ve hizlandirma programlari ve girisimcilere gerekli egitimlerin, mentorliikk hizmetinin verilmesi

faaliyetleri devam etmektedir.

INNOGATE:Inovatif Teknoloji Firmalarini Uluslararast Pazara Girisini Hizlandirma ve Rekabet

Altyapilarini Destekleme Programi

INNOGATE: inovatif Teknoloji Firmalarini Uluslararasi Pazara Girisini Hizlandirma ve Rekabet
Altyapilarini Destekleme Programi projesi istanbul Kalkinma Ajans’nin giidiimlii proje destegi
kapsaminda 01.09.2017 tarihinde faaliyetlerine baslamistir. Projenin uygulama siiresi 24 aydir. AR
Teknokent Proje Gelistirme Planlama A.S.tarafindan yiiriitiilen projede, istanbul’da konumlanan
teknoloji firmalarinin Amerika pazarina ¢ikisini desteklemek; bu cercevede yerli Grinlerin yurtdisi
pazarda gliclenmesini saglamak, yerli teknoloji firmalarinin uluslararasi baglantilara erisimini saglamak,
firmalara is modeli ve strateji gelistirme firsatlari sunmak, egitim, mentorluk ve danismanhk

desteklerini aldirmak amaclanmistir. Ayrica basta istanbul bélgesindeki firmalarin hizmetine ve
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kullanimina sunulacak olan Erken Asama Yatirim Fonunun yaratilmasi, bu Fon ile birlikte Tirkiye
ekosistemi icerisinde yer alan, Urilnleri test asamasinda olan girisimlerin diinyadaki gelismis ve
gelismekte olan pazarlardaki rakipleri ile esit sartlarda rekabet ve miicadele edebilmeleri icin gereken
platformun olusturulmasi hedeflenmistir. Bu hedefe yonelik olarak proje 2018 yilinda girisimcilere

yonelik olan egitim ve hizlandirma programi faaliyetleri ile devam etmektedir.

Uluslararast Organ Nakli Agi Merkezi

Uluslararasi Organ Nakli Ag1 Merkezi projesi istanbul Kalkinma Ajansi’nin gidimli proje
destegi kapsaminda 01.10.2017 tarihinde faaliyetlerine baslamistir. Projenin uygulama stiresi 24 aydir.
Tirkiye Organ Nakli Vakfi tarafindan ydiritilen projede, lilkemizde gergeklesecek organ nakil
operasyonlarinda siirdirilebilir artis saglama ve konuya iliskin uzmanlik alanlarinda egitim ihracati
gerceklestirme amacli uluslararasi diizeyde ag kurma faaliyetlerinin yiritilecegi Uluslararasi Organ
Nakli Ag1 Merkezi'nin istanbul'da hayata gecmesi amaglanmistir. Organ nakli konusunda hukuki ve
teknik altyapi olusturma sirecinin basinda olan llkelerin kendi organ nakli sistemlerini kurana kadar
gerekli hizmetleri sunmak, ayni zamanda bu sistemi kurmalarina yonelik egitim ve deneyim paylasimi
hizmetlerine de es zamanli olarak yer vermek lzerine kurulan bir strateji, beraberinde ortak faydaya
dayali stirdirebilir bir iliski agi1 getirmek de ayrica hedeflenmistir. 2018 yili igerisinde bu amaca yonelik
olarak planlanan faaliyetler ve satin alimlarin yapilmasi amaciyla 2.992.500,00 TL 6n 6deme
yapiimistir. Bu hedefe yonelik olarak proje 2018 yilinda 30 illkeden 60 basin mensubunun katildigi
organ bagisi konusunda katihmci Glkelerin mevcut durumu ve toplumsal farkindaligin artirilmasinda
medyaya disen rol ve bu konuda yapilmasi gerekenler hakkinda medya calistayl faaliyetini

gerceklestirmistir.
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Cocuklar ve Gengler Sonu¢ Odakli Programi Toplantilari

istanbul’da yasayan ¢ocuk ve genglerin orta ve uzun vadede déniisen ekonomik ve sosyal yapiya
entegrasyonunu saglayacak sekilde iyi olma halinin artirilmasini amaglayan ve izleme ve Degerlendirme
Birimi tarafindan koordine Cocuklar ve Gengler Sonug¢ Odakl Programi kapsaminda gergeklestirilecek
faaliyetlerin tasarlanmasi ve uygulanmasi silrecinde ilgili kamu kurumlari, yerel yonetimler,
Universiteler ve sivil toplum kuruluslari ile uzman paydaslardan olusan bir Paydas Calisma Grubu
meydana getirilmistir. SOP tasariminin gelistiriimesi ve SOP Yonetim Planinin olusturulmasi siirecinde
Paydas SOP Calisma Grubu goriis ve 6nerilerin alinmasi i¢in 21 toplanti organize edilmis, 23 kurumdan

40 kisi ile gortsulmustar.
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d. Yatirim Destek Ofisi Faaliyetleri

ISTKA, biinyesindeki Yatirnm Destek Ofisi (YDO) araciligiyla yatirnm destek ve tanitim hizmetleri
kapsaminda istanbul’daki is ve yatirim ortaminin yerli ve yabanci yatirimcilara tanitimi ve tesvikleri ile
ilgili faaliyetleri ylriitmektedir. 22 Mayis 2012 tarihi itibariyla aktif hale gelen iSTKA Yatirim Destek
Ofisi; diinyanin farkli cografyalardan istanbul’a yatinrm yapmak isteyen bircok sektér ve kurum
temsilcisini Bolge’de agirlamakta, Bolgenin yatirim imkanlari hakkinda bilgilendirme ve yonlendirme
hizmetleri sunmaktadir. Yatinm Destek Ofisi, Yerel ve uluslararasi yatirimcilar istanbul Bélgesi'ne
cekmek amaciyla cesitli isbirligi ve kapasite gelistirme calismalari da yapan Yatirnm Destek Ofisi,
2012/3305 sayili “Yatirmlarda Devlet Yardimlar Hakkinda Karar” dogrultusunda yatirim tesvik
belgeleri ile ilgili islemler hususunda yerel birim olarak tanimlanmistir. Bu baglamda mevzuatin
gerektirdigi bicimde miracaatlari kabul etmek, bolgedeki projelerin izlemelerini raporlamak ve yatirim
tesvik belgelerinin tamamlama vizesi islemlerini ifa etmek gibi gérev ve yetkiler ISTKA Yatirim Destek

Ofisi’ne verilmistir.

Invest in Istanbul - Tek Durak Hizmet Ofisi

istanbul Kalkinma Ajansi tarafindan éniimiizdeki déneme 1sik tutmasi, bélgenin yatirim destek
ve tanitim alanindaki giindemine yon vermesi ve bélgede faaliyet gosteren kurum ve kuruluslar
arasinda isbirligi ve isbdlimi esaslarini belirleyecek calismalari tetiklemesi amaci ile 2017 Yili istanbul
Yatirim Destek ve Tanitim Stratejisi olusturulmustur. Paydaslarin yogun katilimi ile gerceklesen
calistaylar neticesinde son halini alan Strateji Belgesinde yatirimcilarin karsilastig sorunlar ve bu

sorunlara dair ¢6zlim Onerileri ortaya konulmustur.

Uluslararasi yatirimlar baglaminda karsilasilan sorunlarin en 6nemlisi ise tlkemizdeki biirokratik
slreclerin yogunlugu gosterilmektedir. Bilrokratik asamalarin daha makul sirelere indirilmesi
maksadiyla istanbul Kalkinma Ajansi, Yatirm Destek Ofisi vasitasiyla ilimizde is kurmayi planlayan
uluslararasi yatirnmcilara destek olmak, bolgemizdeki is yapma ve yatirim ortaminin gelistiriimesine
katki saglamak hedefiyle, ilgili paydaslarin bir araya gelecegi ve yatirimciya tek elden hizmet
sunulabilecek bir platformun (Invest in Istanbul) olusturulmasi igin azami gayret sarf etmis; kurumlar

arasi koordinasyonu saglamistir.

Bu kapsamda bolgemizdeki kurum ve kuruluslar arasinda isbirligi tesis etmek ve ortak ¢alismalar
yapmak amaciyla istanbul Kalkinma Ajans’nin koordinatérligiinde; istanbul Valiligi, istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi, istanbul Ticaret Odasi, istanbul Sanayi Odasi, Gég idaresi il Midiirligi, Sosyal
Givenlik il Miidiirlugi, istanbul Vergi Dairesi Baskanligi ve Calisma ve is Kurumu il Midirlugi’niin
destekleriyle 20 Mart 2017 tarihinde "Invest in Istanbul" adiyla yeni bir hizmet merkezi faaliyete
gecmistir. 2017 yilinda kurulum asamalari tamamlanan bu yeni hizmet ofisi, 2018 yilinda daha aktif

olarak ¢alismalarina devam etmektedir.
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Koordinator Kurum Istanbul Kalkinma Ajansi

istanbul Valiligi

Istanbul Biliyliksehir Belediyesi

Istanbul Ticaret Odasi

istanbul Sanayi Odasi

Destekleyen Kurumlar Turkiye Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi

Istanbul Il Gé¢ idaresi Mudirligi

Istanbul Vergi Dairesi Baskanligi

istanbul Sosyal Givenlik Il Midurligi

istanbul Calisma ve Is Kurumu il Midirlaga

Invest in Istanbul, Ttirkiye'ye Yayiliyor

istanbul Kalkinma Ajansi’nin sekiz kamu kurumunu bir araya getirdigi ve yabanci yatirmcinin tek
ofisten tim yatirim islemlerini gerceklestirebildigi hizmet ofisi Invest in Istanbul’un basarisi Turkiye’ye
ornek oldu. S6z konusu “Tek Durak Ofis Sistemi” 7 ilimizde daha hayata gecmistir.

Yabanci yatirimciya biiyiik kolaylik saglayacak ofisler istanbul’'un ardindan Kocaeli, izmir, Ankara,
Mersin, Adana, Samsun ve Bursa’da da kurulmustur.

Yeni kurulan izmir, Mersin, Adana ve Kocaeli tek durak ofislerinden gelen heyetler Invest in
Istanbul ofisimizi ziyaret etmistir. Ziyaret kapsaminda Ajans uzmanlarinca Invest in Istanbul’un hayata

gecme hikayesi ve yasanan tecriibeler hakkinda detayli sunumlar yapilmistir.

Diinya Melek Yatirim Forumu’nda Invest in Istanbul’a Odiil

Dinya Melek Yatirm Forumu, 18-20 Subat 2018 tarihleri arasinda istanbul Swissotel
Bosphorus’da dlizenlendi. Anadolu Ajansi'nin global iletisim ortagi oldugu 2018 yili Diinya Kongresinde
(WBAF), Invest in Istanbul basta olmak lzere Avrupa’da girisimciligi destekleyen en iyi politikalar
tireten kamu kurumu olarak Kalkinma Bakanhgi segildi. Odiilii bizzat Kalkinma Bakanimiz Sn. Liitfi Elvan

aldi.

ISTKA Yatirim Destek Ofisi altinda calismalarini siirdiiren yeni hizmet ofisimiz Invest in Istanbul,
stanth katiim saglamistir. Invest in Istanbul standini Bagbakan Yardimcisi Sn. Mehmet SIMSEK basta

olmak Uzere birgok Ust diizey yetkili ziyaret etmistir.
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Invest in Istanbul, Latin Amerika Ulkeleri icin Ornek Uygulama Oldu

WAIPA yesi Latin Amerika (Ulkelerinin olusturdugu Redlberia’nin koordinasyonunda,
PROCOMER ve CINDE’nin (Kosta Rika ihracat ve Yatirrm Tanitim Ajansi) ev sahipliginde ve Inter-
Amerikan Kalkinma Bankasi (Inter American Development Bank) tarafindan 20-23 Mart 2018 tarihleri

arasinda Kosta Rika’nin San Jose kentinde “Promoting Regional Value Chains” etkinligi dizenlenmistir.

REDlBERO2018

OSE, COSTAR!

SANJ

S6z konusu etkinlige Invest in Istanbul 6zel olarak davet edilmis olup 22-23 Mart 2018 tarihlerindeki
“Digital One Stop Shop for Investors” baslikli oturumlarin tamami bu 6zel ofisin kurulusu, yol haritasi,

verdigi hizmetler ve dijital altyapisi konularinda yapilacak sunumlara ve ikili gérismelere ayrilmistir.

Bir Senenin Ardindan...

Sn. Binali YILDIRIM’in 21 Haziran 2017 yilinda agilisini yaptigi Invest in Istanbul ofisini yizlerce
yabanci yatirimci ziyaret etmis olup tamami Uicretsiz olan hizmetlerimizden faydalanmislardir. Haziran
2018 sonu itibariyla 33 {ilkeden 93 yatirimciya hizmet verilirken bunlarin 58’inin en az bir biirokratik
islemi bizzat Invest in Istanbul personelince tamamlanmistir. istatistiklerimiz asagidaki tablolarda

sunulmaktadir.

Hizmet Verilen Yatirimci Hizmet Verilen Yatirimci
Sayisi Sayisi

Kore Cumhuriyeti

Afganistan 4 Kuveyt 1
Almanya 1 Libya 1
Avusturya 1 Libnan 1
Azerbaycan 4 Macaristan 1
Birlesik Krallik (ingiltere) 2 Malezya 1
Bulgaristan Malta

Hizmet Verilen Yatirimci Hizmet Verilen Yatirimci
Sayisi Sayisi



Cezayir 1 Misir 9
Cekya 1 Polonya 1
Cin 3 Pakistan 2
Fransa 2 Rusya 1
Filistin 5 Saint Kitts and Nevis 1
Hong Kong (Cin) 1 Suudi Arabistan 10
iran 20 Tayland 1
ispanya 1 Urdiin 4
Japonya 1 Yemen 6
Kanada 1

T NN

3 44

Vergi Kayd: ve ilgili islemler Bilgilendirme ve Yonlendirme
3 37
2 6

Tahmini Yatirim Tutari

$172.5 milyon

Diizenlenen Etkinlikler

Tiirk-Fransiz Ticaret Odasi, Business France ve Invest in Istanbul isbirliginde Fransiz Yatirimcilara

Bilgilendirme Semineri Diizenlendi

15 Mayis 2018 tarihinde istanbul Kalkinma Ajansi’nin ev sahipliginde; Tiirk-Fransiz Ticaret Odasi,
Business France ve Invest in Istanbul isbirligiyle istanbul’da faaliyet gdsteren Fransiz yatinmcilara
yonelik olarak bilgilendirme semineri diizenlenmistir. Gergeklestirilen seminere katilim saglayan
yabanci yatirimcilara yeni hizmet ofisimiz Invest in Istanbul’un yapisi, calismalari ve sundugu hizmetler

hakkinda detayli sunum yapilmistir.
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Afrikali Yatirim Tanitim Ajanslarina Invest in Istanbul Tanitildi

20-22 Subat 2018 tarihleri arasinda Tirkiye Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi, UNIDO, WAIPA,
TiKA ve istanbul Kalkinma Ajansi isbirligiyle Afrika’dan kentimizi ziyaret eden Yatirim Tanitim Ajanslari
yetkililerine 6zel olarak bir program diizenlenmistir. Program kapsaminda WAIPA ofislerinin yani sira,
Tirkiye Yatinm Destek ve Tanitim Ajansi ile ITU Ar Teknokent ziyaret edilmis ve girisimcilik
ekosistemine dair bilgilendirme faaliyetlerinde bulunulmustur. Etkinligin son giiniinde ISTKA Yatirim

Destek Ofisi Uzmanlarinca Invest in Istanbul’a dair bilgilendirme sunumu yapilmistir.

ISTKA Personeli’ne Invest in Istanbul’'un Icraatlart Anlatild

13 Mart 2018 Sali giinii istanbul Kalkinma Ajansi personeline Invest in Istanbul’un geldigi noktaya
iliskin sunum yapilmistir. 20 Mart 2017 tarihinde kurulan ve resmi agiligi 21 Haziran 2017 tarihinde
Basbakan Binali YILDIRIM tarafindan yapilan yeni hizmet ofisimizde gorevli personelin kendini takdim
etmesinin ardindan yapilan icraatlar ve faaliyetlere dair ISTKA personeli bilgilendirilmistir. Etkinlik
sonunda yeni hizmet merkezimizin daha verimli bir ofis haline getirilebilmesi amaciyla sunumu

dinleyen uzmanlarin fikirleri not edilmistir.

Ofisimize Gergeklestirilen Ziyaretler

DEIK Bélge Koordinatérleri Ajansimizi Ziyaret Etti

1986 yilinda kurulan Dis Ekonomik iliskiler Kurulu - DEIK, Tirk 6zel sektériiniin dis ticaret,
uluslararasi yatirimlar, hizmetler, miteahhitlik ve lojistik basta olmak tizere, dis ekonomik iliskilerini
ylriatme; yurt i¢i ve yurt disinda yatirim imkanlarini arastirma; Turkiye'nin ihracatini artirmaya katki
saglama ve benzeri is gelistirme ¢alismalarini koordine etmekle gorevlendirilmis kurumudur.

DEIK, organizasyonel yapilanmasinin bir pargasi olarak cesitli bolge koordinatérlikleri
olusturmustur. Genel Sekreter Yardimcisi Asli AKDENIZ OZELLI baskanliginda Ajansimizin yeni hizmet
ofisi Invest in Istanbul’'u ziyaret eden bélge koordinatorlerine kapsamli sunum yapilmis olup ikili

isbirlikleri hakkinda fikir aligverisi yapilmistir.
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Bahreyn Ekonomik Kalkinma Kurulu Ziyareti

Bahreyn Ekonomik Kalkinma Kurulu (Bahrain EDB), Gilkenin resmi yatirim destek ve tanitim ajansi
olarak faaliyet gostermektedir. Bahrain EDB, sirketlerin Bahreyn’in rekabet avantajlarindan
yararlanmasini tesvik eden gesitli ekonomik sektorlere odaklanirken, yatirimcilarin kolaylkla Glkede
isyeri agmalarina yardimci olmaktadir. Bahrain EDB’nin Tirkiye Ofisi Direktorii Nese SECER
liderligindeki heyet, Invest in Istanbul’'u yerinde ziyaret ederek ikili isbirlikleri hakkinda goris
alisverisinde bulunmuslardir. istanbul ve Bahreyn arasinda yatirmci ve girisimci yonlendirilmesi

noktasinda fikir birligi olusmustur.

an€
rstan

Alman-Tiirk Ticaret ve Sanayi Odasi Ziyareti

Alman Yurtdisi Ticaret Odalari (AHK’lar) 90 iilkede 130 merkezde deneyimlerini, irtibatlarini ve
hizmetlerini Alman ve yabanci sirketlere sunmaktadir. Almanya’da bulunan Alman Sanayi ve Ticaret
Odalari (IHK) agiyla siki bag icerisindeki Yurtdisi Ticaret Odalari, Alman sirketlerin yurtdisinda ekonomik

iliski kurmalari gelistirmelerine destek olmaktadir.
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Ulkemizde Alman-Tiirk Ticaret ve Sanayi Odasi (AHK Tiirkiye) adiyla faaliyetlerini siirdiiren
yapinin 800’den fazla liyesi bulunmaktadir. 27 Haziran 2018 tarihinde AHK Tiirkiye’nin istanbul
ofisinden Ajansimizi ziyaret ederek gelecege donis stratejilerini ve vizyonlarini paylasan heyete yeni

hizmet ofisimiz Invest in Istanbul hakkinda kapsamli bilgilendirme sunumu yapilmistir.

Katilim Saglanan Etkinlikler

[l Yatirim Destek ve Tanitim Stratejisi Calistayr

Kalkinma ajanslari yatirnm destek ofisleri koordinasyonunda c¢alismalari yurutilen il yatirim
destek ve tanitim stratejilerinin yeni bir yaklasimla ele alinmasi ihtiyacina binaen illerin dncelikli
sektorlerinin secgilmesi ve analizi seklinde yeni stratejiler kurgulanmistir. Yeni formatin ajans
personellerine aktarilmasi, beklentilerin iletilmesi ve stratejilerin hazirlanmasi konusunda yardimci
olunmasi amaciyla, Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi Antalya Yatirim Destek Ofisi organizasyonunda, 23-28
Nisan 2018 tarihleri arasinda (1.Grup 23-24, 2.Grup 25-26 ve 3.Grup 27-28 Nisan olmak Gzere 2'ser
glnlik toplamda 3 grup halinde), Antalya'da bir egitim toplantisi diizenlenmistir.

Toplantinin ISTKA tarafindan katim saglanan 27-28 Nisan tarihli 3. grup toplantisinin birinci
giinii izmir Kalkinma Ajansi ve Dogu Marmara Kalkinma Ajans’'nin oncelikli sektdr secimi ve
kiimelenme metotlari hakkindaki tecriibe paylasimlari ile baslamis olup Alanya Universitesi’nden Dr.
Meral Sayin’in bolgesel rekabetcilik ve kiimelenme (izerine sunumu ile devam etmis ve akabinde
yapilan 6rnek uygulama ile tamamlanmistir. Toplantinin ikinci gini il yatirrm destek ve tanitim
stratejileri yeni formati Kalkinma Bakanligi Bélgesel Gelisme ve Yapisal Uyum Genel MidirlGgi uzmani
Ahmet TAMER tarafindan kapsamli bir sekilde aktariimistir. Akabinde Ankara Kalkinma Ajansi
tarafindan simiilasyon niteliginde hazirlanan g¢alismanin sunumu gergeklestirilerek toplanti son

bulmustur.
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TURABEXPO Fuan

Tirk Arap Ulkeleri isbirligi Dernegi (TURAP) tarafindan 02-04 Mayis 2018 tarihleri arasinda
diizenlenen TURABEXPO Gida ve Gida Teknolojileri Fuari, Pullman Istanbul Airport Hotel & Convention
Center’da gerceklestirildi. Zirveye 29 lilkeden binden fazla yatirimci katihm saglamistir.

iki giin siiren fuarda c¢ok sayida Tirk firma, kurdugu tanitim stantlarinda Arap yatirmcilarla
isbirligi anlagmalari gergeklestirilmistir. Etkinlik cergevesinde Invest in Istanbul standi kurulmus olup
standimizi TURAP Dernegi Genel Baskani Sabuhi Attar ve MUSIAD Genel Baskan Vekili Mahmut ASMALI

ziyaret etmistir.

Jinvest i
istang

Diger taraftan, Invest in Istanbul’u tanitmak iizere istanbul Kalkinma Ajansi Uzmani bir sunum
yapmistir. Yogun ilgi géren sunumda istanbul’un yatirnm ortami ve Invest in Istanbul hizmet ofisi
hakkinda kapsamli bilgilendirme yapilmistir.

Tiirkiye’deki Suriyeli Is Insanlar Etkinligi

08 Mayis 2018 Sali giinii Dis Ekonomik iliskiler Kurulu tarafindan Levent’teki merkez ofiste
Tirkiye’deki Suriyeli is insanlarn etkinligi diizenlenmistir. DEIK Tirkiye-Suriye is Konseyi
moderatorligiinde gergeklestirilen etkinlikte yabancilarin llkemizde is ve yatirim yaparken

karsilastiklari engeller masaya yatirilmis ve bunlara ¢éziim tretilmeye galisiimistir.
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istanbul Kalkinma Ajansi Uzmani tarafindan Invest in Istanbul ve ISTKA Yatirim Destek Ofisi’nin

sundugu hizmetlere iliskin bir sunum yapilmistir.



Diger Etkinlikler

ISTKA Yatirim Destek Ofisi personelince istirak edilen diger etkinliklerin listesi asagidaki tabloda

sunulmaktadir.

Etkinlik

Diizenleyen Kurum

28.06.2018 | Genel Uluslararasi Yatirimcilar Dernegi Uluslararasi Yatirimcilar Dernegi (YASED)
Kurul Genel Kurulu
20.06.2018 | Ziyaret Trakya Serbest Bolgesi Ziyareti Trakya (Catalca) Serbest Bolgesi
05.06.2018 | Toplanti Kalkinma Ajanslari Tek Durak Ofis | Kalkinma Bakanlgi
Toplantisi
14.05.2018 | Toplanti YDO Calisma Grubu Toplantisi Kalkinma Bakanhgi
08.05.2018 | Toplanti | Tirkiye’deki Suriyeli is insanlari Dis Ekonomik iliskiler Kurulu
04.05.2018 | Seminer | Tekstil Sektérii Destekleri iTKIB
20.04.2018 | Toplanti Uluslararasi isbirlikleri Isiginda Bahcesehir Universitesi
Turkiye-Endonezya lliskileri
20.04.2018 | Calistay il Yatirim Destek ve Tanitim Kalkinma Bakanligi
Stratejisi Calistay!
19.04.2018 | Toplanti | istanbul Startup Ekosistem istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
Arastirmasi istisare Toplantisi
11.04.2018 | Toplanti | il Koordinasyon Kurulu Toplantisi | istanbul Valiligi
15.03.2018 | Konferans | Promoting Regional Value Chains | PROCOMER, CINDE ve REDIBERO
01.03.2018 | Ziyaret Fransiz-Tiirk Ticaret Dernegi Fransiz-Tirk Ticaret Dernegi, Business
Ziyareti France ve Fransa Ticaret Ataseligi
26.02.2018 | Toplanti YDO istisare Toplantisi Kalkinma Bakanhgi
16.02.2018 | Forum Dinya Melek Yatirnm Kongresi World Business Angels Association
14.02.2018 | Ziyaret Bogazigi Teknopark Ziyareti Bogazici Universitesi
15.01.2018 | Egitim FDI Essentials Training WAIPA
05.01.2018 | Ziyaret Kocaeli YDO Calisma Ziyareti ISTKA

Yatirim Tesvik ve Bilgilendirme Faaliyetleri

2012/3305 sayili “Yatirimlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar”’in 19 Haziran 2012 tarihi

itibariyla Resmi Gazete’de yayinlanmasini miiteakip istanbul Kalkinma Ajans’'nin da aralarinda

bulundugu 26 Kalkinma Ajansi, yatirim tesvik faaliyetlerinin gerceklestirilmesi ve ilgili islemlerinin

ylratidlmesi konusunda yerel birim olarak tanimlanmistir. Karar’in uygulanmasina iliskin Teblig ise yine

Resmi Gazete’de yayinlanarak 20 Haziran 2012 tarihinde ylrirlGge girmistir.

Karar’in 20. maddesinde yerel birimlerin yapabilecegi islemler siralanmistir. Bu ¢cercevede;

v" Uygun gorulen tesvik belgesi muracaatlarini kabul etmek ve degerlendiriimek (izere

Bakanligi'na iletmek, ilgili islemleri sonuglandirmak,

v" Tamamlama

vizesi yapilacak yatirimlarla

ilgili

olarak s6z konusu yatirimlarin

gerceklesmelerini tespit ederek Teblig’de belirtilen formatta Bakanligi’a bildirmek,
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v' Tesvik belgeleri ile ilgili yapilacak islemleri Uzman personel araciligi ile yiratmek,
v" Duzenlenen tesvik belgeleri kapsamindaki yatirimlarin gergeklesmelerini izlemek ve 6 aylk

donemlerle Bakanhgi’a bilgi vermek

istanbul Kalkinma Ajansi’nin gérev ve yetkileri arasina girmistir. Bu hususlarda Ajans adina ilgili

hikimlerin uygulanmasi Yatirim Destek Ofisi araciligi ile gerceklestirilmektedir.

Yatirim Tegvik Belgesi Miiracaatlari

2012/3305 sayili “Yatinmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar”in 20.maddesinde yerel birim

It

olarak tanimlanan Kalkinma Ajanslarinin goérev ve yetkileri arasinda “uygun gorilen tesvik belgesi
basvurularinin degerlendirilip yerel birim tarafindan tesvik belgesi hazirlanmasi ve dosyanin Bakanliga
iletilmesi” yer almaktadir. Mevzuat geregince yerel birimler, tesvik belgeleri ile ilgili yapilacak islemleri
kadrolarinda tam sureli olarak ¢alisan teknik/uzman personel araciligiyla yirtitmek zorundadirlar. 2018
yili ilk 6 aylik dénem icinde iISTKA YDO’ya dogrudan tesvik belgesi miiracaati yapilmamasina ragmen,

Ekonomi Bakanhgina yapilan 21 adet tesvik belgesi miiracaatinda teknik yardim saglanmistir.

Yatirim Tesvik Izleme Faaliyetleri

2012/3305 sayili “Yatinmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Karar”in 20.maddesinde yerel birim
olarak tanimlanan Kalkinma Ajanslarinin gérev ve yetkileri arasinda “diizenlenen tesvik belgeleri
kapsamindaki yatirimlarin gerceklesmelerini izlemek ve 6 aylik donemlerle Ekonomi Bakanligi’'na bilgi
vermek” de bulunmaktadir. Ekonomi Bakanhgi’'nin verilerine gore 2018 yili Mayis ayi itibariyla
istanbul’da 1.405 adet aktif tesvik belgeli yatirm bulunmaktadir. Bu cercevede, beyan edilen sabit
yatirim tutari yaklasik 49,5 milyar TL olan tesvik belgeli yatirimlarin izlemeleri ve yatirrm degerlerinin
Bakanligin internet tabanli tesvik sistemine kayitlari Yatirim Destek Ofisi araciligi ile yapilmaktadir. 2018
yili icinde istanbul Kalkinma Ajansi’na ulasan 71 adet tesvik belgeli yatirimin izleme islemleri Bakanlik
ile esglidim icerisinde gerceklestirilmistir. S6z konusu izlemelere iliskin veri ve bilgiler Tesvik

Otomasyon Sistemi’ne girilmistir.

Yatirtm Tamamlama Vizesi Islemleri

2012 yilindan itibaren yatinm tesvik belgelerine ait 16 adet yatirrm tamamlama vizesi isleminin
gerceklestirilmesi hususunda istanbul Kalkinma Ajansi Yatirnm Destek Ofisi gdrevlendirilmistir. Bu
dogrultuda 14’u imalat 2’si ise hizmetler sektériindeki toplam 16 yatirimin ”Yatirim Tamamlama
Ekspertizi ve Vizesi” islemleri Yatirim Destek Ofisi eliyle sonuglandiriimistir.

Bu dogrultuda Ekonomi Bakanhgi’'nin Ajansimizi gorevlendirdigi yatirnm tamamlama ekspertizi
ve vizesi islemlerinin 2’si 2012, 8'i 2013, 1'i 2014, 1’i de 2016 yil itibariyla gerceklestirilmistir.

2017 ve 2018 yillarinda ise sirasiyla 5 ve 2 adet yatirim tesvik belgesinin ekspertiz islemleri
tamamlanmak Uzere ISTKA Yatirim Destek Ofisinin uhdesine verilmistir. Bu dogrultuda calismalar

devam etmektedir.
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Tanitim Faaliyetleri

Istanbul Fact Sheet (Yatirim Rehberi)

2012 yilindan itibaren YDO tarafindan her yil yerli ve yabanci yatirimcilara yonelik olarak kentin
yatirim ekosistemini farkl bir bakis acisiyla yansitan “Istanbul Fact Sheet” kitapgiklari yayinlanmaktadir.
Tirkce ve ingilizcenin yani sira 9 farkh dile yayinlanan kitapgik, kamuoyunun begenisini toplamis olup
bircok yatirnm tanitim strateji toplantisinda “iyi ornekler” arasinda siralanmistir. Kitapciklarda
istanbul’a dair ekonomik, sosyal ve kiiltiirel istatistiklerin yani sira diinyanin diger metropolleri ile
kiyaslamalar yer almaktadir.

Bolgenin one cikan sektoérleri, Organize Sanayi Bolgeleri, Teknoloji Gelistirme Bolgeleri ve
Serbest Bolgeler ile bu bolgelerde faaliyet gosteren yatirimcilara saglanan tesvikler ile ilgili detayh bilgi
iceren mecmuanin ingilizce ve Tiirkge versiyonlari giincellenmis olup tasarim asamasina gecilmistir.

2018'’in ikinci yarisinda tasarimin tamamlanmasinin ardindan basim islemleri gerceklestirilecektir.

Invest in Istanbul’u Tanitici Brogtirler

istanbul’'un temel sosyoekonomik istatistiklerini derleyen, Invest in Istanbul’u tanitan ve yeni
merkezin hizmetlerini anlatan brosiirler ingilizce, Rusca ve Arapga olarak 3 farkl dilde bilgi vermektedir.

Gegen yil kamuoyuna sunulan brostrler bu sene yeni tasarimiyla yeniden basilacaktir.

Invest in Istanbul Web Sitesi ve “Why Istanbul?” Tanitim Filmi

Invest in Istanbul yapisini ve hizmetlerini anlatan “Why Istanbul?” videosunda yer alan
istatistikler glincellenmis olup ¢alismalarin ardindan yeniden sosyal medyada yayinlanmaya
baslanmistir.

Diger taraftan, Invest in Istanbul hizmet ofisi resmi internet sayfasi invest.istanbul’da yer alan
mevcut veriler glincellenmis ve yeni veriler eklenmis olup yeni istatistikler ilgili bolimlere derg

edilmistir.
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KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESi

A. Ustiinliikler

e istanbul Bdlge Planinin referans dokiiman olarak paydaslar tarafindan kullaniimasi

e Ajans calismalarinda katihmcilik vurgusunun uluslararasi alana paralel olarak artmasi ve
katilimci yéntemlerin benimsenmesi

e Bolge plan ve programlarinin uygulanmasina yonelik olarak istanbul'un ihtiyaclarina cevap
verebilen nitelikte mali desteklerin sunulmasi

e  Mali Destek Programlarinin kalkinmanin farkli alanlari arasinda dengeyi saglayacak bicimde
tasarlanmasi ve konularinin gesitli olmasi

e  Bolge planinda 6ngoriilen 6ncelikler dogrultusunda, konusu ve kosullari ajans dnciliglnde
ve yonlendirmesinde belirlenen 6zel nitelikli model projelerin hayata gecirilmesi

e  Proje takibinin disiplinli bir bicimde gerceklestirilmesi, yararlanicilara teknik destek ve
kolaylik saglanmasi

e  Bolgesel kalkinmaya yonelik politika ve strateji gelistirme ¢alismalarinin yiritilmesi

e  Bolgenin kalkinma hizini artirmaya yonelik arastirmalarin yapilmasi ve desteklenmesi

e Bolgeye yapilan yatirmlarin takibi, yeni yatirmlarin tesvik edilmesi, is ve yatirim
imkanlarinin tanitiminin yapiimasi

e Nitelikli, ¢c6zlim odakli, farkh disiplinlerden gelen, sistematik calisan ve iletisim kabiliyeti
ylksek insan kaynagina sahip olunmasi

e  Ajans ¢alisanlari arasinda ayni amaglara yonelik birlikte ¢calisma kiltiriiniin gelismis olmasi

e Ajansin kamu, 6zel sektor ve STK isbirliginin gelistirilmesine yonelik istisare ortamiyaratmasi

B. Zayifliklar

Tlrkiye’'de faaliyet gosteren diger kalkinma ajanslari ile isbirliklerinin yeterli olmamasi

Kalkinma Kurulunun etkin bir sekilde kullanilamamasi

e Ajans insan kaynaklari politikasinin iki farkli kanunla belirlenmesi sebebiyle Ajans
personelinin 6zIUk haklari arasinda farkhliklarin bulunmasi

e Ajansin mali destek programlari tasarim siirecinde programlarin ¢ok yonli etkilerini
Olcebilecek nitelikte analiz ve arastirmalar yliritememesi

e Ajansin programlarin sosyal etkilerini ortaya koyacak bir 6lgme ve degerlendirme sisteminin

bulunmamasi

C. Degerlendirme
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istanbul Kalkinma Ajansi 2018 yilinin ilk alti ayinda da katilimci yaklasimini devam ettirerek
¢alismalarini paydaslarinin beklentileri dogrultusunda sekillendirmis ve ylirlitmustir. Bir taraftan
arastirma, strateji gelistirme, isbirligi ve koordinasyon faaliyetleri slirdirilirken, diger taraftan

kurumsal iletisim ve tanitim faaliyetleri hiz kazanmistir.

Kalkinma Ajanslarinin 5449 sayili Kanunda belirtilen gérevlerini daha etkin bir sekilde yerine
getirebilmeleri icin, gecmis uygulama tecriibeleri de dikkate alinarak, yeni bir vizyonla gerek islevsel
gerekse kurumsal donlsim siireci Kalkinma Bakanhgi tarafindan baslatiimistir. Bu yeni vizyon
Kalkinma ajanslarini daha proaktif roller Ustlenerek bolgelerinin kalkinmasinda lider kurumlar
yapmay! hedeflemektedir. Ajanslardan ayrica merkezi ve yerel paydaslarla birlikte bolgeleri igin
kalkinma gindemini olusturmasi, 6ncelikli hedefleri belirlemesi, ortak program ve faaliyetlerle
kalkinma stirecini hizlandirmasi beklenmektedir. Bu yeni vizyona uygun olarak stratejik tercihler

yapilmis ve bu tercihler kapsaminda 5 sonug odakli program tasarlanmistir:

1- Uluslararasi Girisimcilik Merkezi istanbul Sonu¢ Odakli Programi
2- VYenilik¢i istanbul Sonug Odakl Programi

3- Yaratici Endistriler Sonug Odakli Programi

4- Cocuklar ve Gengler Sonug¢ Odakli Programi

5- Kurumsal D6nlsim Sonug Odakli Programi

Bu programlar ile yeni ddnemde istanbul’da kalkinma giindemini belirli alanlarda odaklanacak
ve bu alanlarda somut sonuglar elde edilecektir. Sonug odakli programlar kapsaminda alt programlar,

projeler ve faaliyetler olarak 3 farkli bilesen tiirline gore Ajans ¢alismalarini ylritecektir.

2014-2023 istanbul Bolge Plani, 2016-2020 Stratejik Plani, Paydas Anketi Sonug Raporu, Sonug
Odakh Programlar Ajans Calistayi, Ajansin gecmis yillarda gerceklestirdigi faaliyetler ve bunlara iliskin
tecriibeler dikkate alinarak Ajansin uygulamayi 6ngérdigi Sonug¢ Odakli Programlarin odaklanacagi
stratejik tercihler belirlenmistir. S6z konusu stratejik tercihler ayni zamanda Ajansin 6zellikle son
yillarda ¢alismalarini odakladigi alanlari teskil etmektedir. Ajans bu alanlara odaklanarak bir taraftan
bu alanlardaki donisiimii uzun vadeli bir bakis agisiyla istikrarli bir sekilde desteklemeyi
hedeflemekte, bir taraftan da bu donlisimi saglamak (izere kurumsal kapasite, tecriibe ve

uzmanlasmanin saglanmasini amaglamaktadir.

2018 yilinin ilk alti ayinda Ajans birimleri tarafindan koordine edilen sonu¢ odakli programlarin
hazirlik c¢alismalar yiritiilmis, bu kapsamda paydaslarin programlara katilimini artirmak ve
programlarda yer alacak bilesenlere yonelik goriis ve onerileri almak Uzere ilgili Gniversiteler, sivil
toplum kuruluslari, 6zel isletmeler, meslek kuruluslari ve kamu kurumu temsilcileri ile yiiz ylize

gorismeler ve toplantilar gergeklestirilmistir.

2018 yihnin ilk alti aylik déneminde dikkat ¢eken galismalardan biri de Yatirim Destek Ofisi
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vasitasiyla ilimizde is kurmayi planlayan uluslararasi yatirimcilara destek olmak, bolgemizdeki is yapma
ve yatirim ortaminin gelistiriimesine katki saglamak hedefiyle, ilgili paydaslarin bir araya gelecegi ve
yatirmciya tek elden hizmet sunulabilecek bir platformun olusturulmasi olmustur. Ajans
koordinatérligiinde, istanbul Valiligi, istanbul Biiyiiksehir Belediyesi, istanbul Ticaret Odasi ve istanbul
Sanayi Odasi’nin ortakhgi ile hizmet vermeye baslayan "Invest in Istanbul" ofisine, Basbakanlik Yatirim
ve Destek Ajansi, istanbul il Gé¢ idaresi Midirligi, istanbul Vergi Dairesi Baskanlig), istanbul Sosyal
Guvenlik Midirltgi ile istanbul Calisma ve is Kurumu Mudirliigi de destek vermektedir. istanbul’a
yatirim yapmayi hedefleyen yabanci yatirimcilara kamu kurumlari nezdindeki sekiz islemi (ikamet izni,
calisma izni, isyeri tescili, vergi kaydi, SGK islemleri, isyeri agma ruhsati, imar izni ve yapi ruhsati)
dogrudan ve tek elden yapabilme imkani saglayan Invest in Istanbul ile yatirimcilarin 6nilindeki
birokratik engellerin kaldirilarak siireglerin hizlandiriimasi ve istanbul’a daha fazla yabanci yatirmci

cekilmesi hedeflenmektedir.
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